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PRESENTACIO

Les transformacions econdmiques i socials dels dltims decennis han implicat a tot
Europa canvis substancials en els models productius i socials, la qual cosa, entre d’altres
coses, ha repercutit en un increment de la importancia de les activitats d’oci a la nostra
societat. La perllongacié de la durada d’algunes manifestacions d’oci —especialment les
protagonitzades pel jovent durant les seves sortides nocturnes— i la seva adaptacié a
I’entorn sén elements que ocasionen forga conflictes entre els diversos grups socials que
conflueixen en aquests llocs. D’altra banda, aquestes formes d’esbarjo han anat evolu-
cionant juntament amb un increment dels riscos als quals s’exposa el jovent (vulgaritza-
ci6 del consum de drogues, transit de vehicles, conductes sexuals de risc, etc.). Un d’a-
quests possibles riscs —la violencia— apareix amb forga en els darrers anys en els pro-
cessos de construccié de pors i de preocupacions socials. No obstant aixo, es tracta
d’una qiestié poc estudiada encara en I'ambit europeu. Per aquest motiu, I'Escola de
Policia de Catalunya va decidir impulsar ara fa tres anys un projecte d’investigaci6 d’a-
bast europeu per tractar I'analisi de la violencia entre joves en espais d’oci nocturn i va
obtenir, per a aixd, el suport de la Uni6 Europea en el marc del programa Daphne 1.1
Els resultats d’aquesta investigacié es recullen en aquest llibre.

La perspectiva d’estudi ha respost també a la reflexié anterior: I'analisi de la vio-
lencia entre joves no pot substreure’s del seu context complex de produccié, ni de la
valoracié dels element, tant objectius com subjectius, que participen en la definici6 i el
tractament del problema. Aquesta orientaci6 respon, aixi mateix, a un dels objectius
basics del projecte: esdevenir una eina Gtil d’avaluacié i d’orientacié de politiques publi-
ques de seguretat, enteses en un sentit ampli, és a dir, com a politiques que no prete-
nen limitar-se a la contencié o a la repressié dels conflictes, siné avaluar-ne les causes i
intervenir-hi a partir de I'experiéncia de tots els actors implicats en el context.

Ueleccié d’un projecte comparat europeu per tractar aquesta questié respon a un
motiu principal. L'analisi i la reflexié comparades enriqueixen els punts de vista, les fonts

1. El projecte, regulat per la Convencié nim. JAI/DAP/2004-1/133/Y entre la Comissié Europea i I'Escola
de Policia de Catalunya, es titula La violéncia entre joves en espais de festa: estat de la qiiestié i mesures adop-
tades pels actors institucionals i ha tingut una durada de dos anys (de juny de 2005 a maig de 2007).
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d’informaci6, donen a coneixer mesures innovadores d’altres paisos, en un terreny, com
el que ens ocupa, que presenta trets semblants en I'ambit europeu. Aixi, els diagnostics
dels diversos grups d’investigacié s’enriqueixen i es complementen, la qual cosa aporta
una imatge completa dels factors que participen en la generacié de conflictes en aquests
contextos, aixi com de les mesures més adequades per prevenir-los.

El projecte —coordinat per I'Escola de Policia de Catalunya i dirigit cientificament
pel doctor Amadeu Recasens i Brunet— ha comptat amb la participacié del Grup
d’Investigacié en Criminologia i Sociologia del Dret de la Universitat de Gant (Belgica);
del Centre d’Investigacions Sociologiques sobre el Dret i les Institucions Penals del
Centre Nacional de la Recerca Cientifica (CESDIP-CNRS, Franca); del Servei de
Promoci6 i Desenvolupament de la Politica de Seguretat i de la Policia Local de la Regio
Emilia-Romanya (ltalia), i de I’'Escola de Criminologia de la Facultat de Dret de la Uni-
versitat de Porto (Portugal). En el projecte també han col-laborat el doctor Oriol Romant,
que I’ha avaluat, i el doctor Phil Hadfield, que ha fet una lectura comparada dels resul-
tats de la investigacio respecte de la realitat anglesa.

Vull transmetre des d’aqui el meu agraiment a aquestes institucions i als investiga-
dors que han participat en I’estudi. He d’agrair també I'inestimable ajut de tots els agents
socials, organitzacions i professionals que han col-laborat en la investigacid, fent-nos par-
ticeps de les seves experiencies i les seves valoracions. Aixi mateix, he de reconeixer la
tasca de les persones de I'Escola de Policia de Catalunya que han participat en la gesti6
d’aquest projecte, particularment la coordinacié realitzada per la senyora Anabel
Rodriguez Basanta.

Penso que els resultats d’aquesta investigacié permeten obrir linies futures de tre-
ball tant cientifiques com practiques. Espero doncs que la lectura d’aquestes pagines
sigui interessant i suggestiva per a investigadors, professionals i responsables politics i els
animi a emprendre nous camins.

Carlos GONZALEZ ZORRILLA
Director de I'Escola de Policia de Catalunya



LA VIOLENCIA ENTRE JOVES EN ESPAIS D’OCI:
UNA APROXIMACIO COMPARADA

AMADEU RECASENS | BRUNET*

1. NOTES SOBRE EL RECORREGUT METODOLOGIC

N’hi ha prou a fer una analisi succinta de les hemeroteques o un cop d’ull rapid a
les enquestes i els estudis d’opinié per adonar-se que, al llarg de les Gltimes dues déca-
des, la violéncia associada als joves, en especial la que es produeix en els espais on
aquests van a divertir-se, genera una sensacié d’alarma elevada en capes amplies de la
poblacié. Pero cal preguntar-se si aquesta percepci6 és el producte d’una situacié real o
bé es tracta d’una pura recreacié imaginaria produida per un recel antic, i fins a un cert
punt atavic, envers la joventut com a portadora de diferéncia, innovacié i alternativa.’

D’altra banda, com es pot comprovar amb la lectura dels textos que componen
aquest volum, ja hi ha una bibliografia relativament extensa en materia de violéncia dels
joves davant d’altres actors o de la comunitat en general. En canvi, a excepcié del cas
de la violencia en I’entorn escolar, no s’han aprofundit gaire els aspectes relatius a la vio-
lencia que es produeix entre joves.

Aquestes reflexions sén a la base del conjunt de treballs que formen part d’aques-
ta investigacio i que, segons la taxonomia establerta per Lijphart (1971: 88), es pot situar
en I'ambit dels estudis generadors d’hipotesis, és a dir, els que «comencen amb una
nocié més o menys vaga de les hipotesis possibles i miren de formular-ne algunes que
siguin definides i que es puguin verificar successivament en un nombre de casos més
grany».? L'objecte és descriure un fenomen especific, el de I'oci juvenil relacionat amb la
festa, i mirar d’identificar-hi les expressions de violencia entre joves en els espais d’oci
nocturn. Aixd suposa, al mateix temps, un esforg per aconseguir comprendre les moti-
vacions dels autors d’aquestes expressions i el significat d’aquestes.

Més concretament, es pretén conéixer quins elements estan relacionats amb la
genesi de les agressions (en particular, les fisiques, les verbals o les que tenen connota-

* Universitat de Barcelona.

1. Que la festa i les seves circumstancies s’han vist sempre amb recel, com una forma de «ruptura», és una
evidencia. En els temps de la dictadura es podia veure, en algunes parets, un dibuix en qué es representava
una parella que ballava, al peu de la qual es podia llegir: «Jove, diverteix-te d’una altra maneray.

2. Totes les traduccions dels textos inclosos en aquestes pagines sén de qui les signa.
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cions sexuals) en aquests llocs, en un intent d’identificar els llindars de la violéncia, és a
dir, el conjunt de circumstancies que desencadenen aquestes situacions. Linteres prin-
cipal se centra, aixi, en la gesti6 de les agressions fetes pels mateixos joves contra els seus
semblants, pero, logicament, no es pot deixar de banda la intervencié (d’una manera
activa, passiva o indiferent) d’altres actors que hi incideixen d’una manera determinant
(veins, empresaris, policies, etc.). Per aixo, és necessari analitzar les mesures (especial-
ment les preventives, perd sense oblidar les repressives, si n’hi ha) adoptades per diver-
sos actors socials i institucionals davant d’aquest fenomen i valorar, en la mesura en qué
sigui possible, la seva oportunitat i la seva eficacia.

Un cop perfilat I'objecte, calia configurar unes hipotesis, pero aixd no semblava
una tasca facil, ja que no es disposava de prou elements per determinar-les amb nitide-
sa; per tant, la manca d’una estructura teorica solida podia comprometre la formulaci6
adequada de les dites hipotesis. Aixi, formalment, el treball s’havia d’enfocar amb pru-
dencia, a partir d’una serie d’hipotesis, 0 més aviat postulats debils, d’acord amb la idea
de la «teoria débil perd adequada» de Runciman (1989: 208), en el sentit d’acceptar la
legitimitat de fonamentar hipotesis sobre teories que no s’han desenvolupat suficient-
ment. Per tant, la pretensié és que constitueixin un ajut per al desenvolupament poste-
rior, que s’haura de deixar a les mans d’investigacions futures |’abast de les quals per-
meti la formulacié d’hipotesis més estructurades. Amb aquestes premisses, no és estrany
que ens trobem davant unes hipotesis forcosament amplies, en relaci6 amb I'escala
d’abstraccié mitjana-baixa triada® i amb les caréncies assenyalades, per la qual cosa —i
cal assumir-ho sense més ni més—, el control de les dites hipotesis és, sense cap dubte,
un punt debil.4

Pel que fa al seu contingut, en principi es pot afirmar que els elements que contri-
bueixen a la generacié de conflictes han de ser tant contextuals com identitaris o simbo-
lics. Per tant, haurfem de trobar aspectes de context relacionats amb els llocs on s’esdevé
la festa; els itineraris que se segueixen, i les coordenades espaciotemporals en quée es con-
creten les agressions o els entorns de consum de determinades substancies potenciado-
res d’estats d’anim alterats (alcohol, estupefaents, etc.). Pel que fa als factors identitaris,
no poden ser aliens elements substantius, com ara els valors i les expectatives —i les seves
frustracions respectives—, en relacié amb aquests entorns. També han de ser considera-
des les diverses modalitats de reaccié davant de situacions com les que volem analitzar o
I"abast i I'impacte d’aquests comportaments.

Tot aix0 es produeix en entorns en qué l'individu o els individus agressors i agre-
dits no estan sols. Els actes es desenvolupen en presencia de grups i d’actors, des dels

3. En relacié amb el concepte d’escala d’abstraccid, es pot consultar Sartori (1971: 37-49) i, des d’una pers-
pectiva sociol()gica, Grossetti (2006).

4. Per pal-liar aquestes caréncies, encara que fos a posteriori, s'imposava una avaluacié externa com la que
s’ha fet.

10
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executors principals, o les persones que els envolten o els seus mateixos grups de perti-
nenga, fins a altres participants o simples espectadors i altres grups de joves; sense obli-
dar que, en el mateix espai i el mateix temps, també coincideixen altres actors, com ara
els propietaris i els empleats dels locals, els veins, els responsables privats de seguretat
o els agents policials.

Aleshores, es tracta de verificar quins elements donen sentit a una baralla, una
agressio sexual o un acte de violencia verbal, o com es produeix |'escalada que motiva
un desenllag conflictiu i si aquesta escalada és producte o bé resultat de situacions pre-
vies mal resoltes o no resoltes entre els actors intervinents.

A priori, sembla que es poden tenir en compte possibles itineraris de violéncia
paral-lels als de la festa i que el transcurs del temps, és a dir, I’avang de la nit, modifica
les condicions i altera les dimensions del conflicte. La consolidacié de les frustracions i
les expectatives forjades per endavant i durant l'itinerari, I'increment de les taxes d’al-
cohol o altres substancies estupefaents i I'efecte del cansament poden ser altres elements
convergents en |'objecte de la investigacié. Pero més enlla de les circumstancies especi-
fiques dels casos estudiats, els canvis experimentats de manera general, tant en I'ambit
global com en el local, que incideixen en les transformacions economiques i socials, en
les actituds vitals, i que afecten, sense cap dubte, |’activitat economica de I'oci no poden
ser aliens a una investigacié d’aquestes caracteristiques.

Aixi, a grans trets, es perfila una hipotesi que es pot formular d’'una manera enca-
ra forga imprecisa que manté que la violencia entre joves en espais de festa és el pro-
ducte d’una serie de factors relacionats, en termes generals, amb els canvis socioecono-
mics i culturals que hi ha hagut durant els darrers anys i, més concretament, amb els
llocs, els ambits i els temps de la festa, que s’esdevé d’acord amb itineraris relativament
pautats i en la qual incideixen diversos actors (interns i externs respecte dels possibles
grups de joves) i elements (com el consum d’alcohol o drogues), aixi com les expectati-
ves i les frustracions (per exemple, les de tipus afectiu, relacional o sexual).

Lextensio de la investigacio era un element essencial. Atés que, aparentment, el desen-
volupament de |'oci nocturn i la percepcié de conflictivitat que comporta estan forga estesos
a Europa, semblava interessant treballar de manera conjunta amb investigadors de diversos
paisos. L'ts de la investigacié col-lectiva hauria de servir per millorar el coneixement gracies
a l'obtenci6 d’una panoramica prou diversificada per extreure conclusions comunes. Per aixo
es va optar per la creacié d’una xarxa de cientifics ubicats en diversos punts d’Europa” i es va

5. Els participants cientifics en el projecte sén: el Comissionat del Centre d’Estudis de Seguretat, que s’en-
carrega de la direcci6 cientifica, i I'Escola de Policia de Catalunya, que garanteix el suport i el lideratge insti-
tucional; el Grup d’Investigacié en Criminologia i Sociologia del Dret de la Universitat de Gant; el Centre
d’Investigacions Sociologiques sobre el Dret i les Institucions Penals (CESDIP) frances; el Servei de Promoci6 i
Desenvolupament de la Politica de Seguretat i de la Policia Local de la Regi6 d’Emilia-Romanya, i I'Escola de
Criminologia de la Facultat de Dret de la Universitat de Porto. A més, es van demanar una avaluacid, a carrec
del doctor Oriol Romani, i una lectura externa de contrast, a carrec del doctor Philip Hadfield.
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sol-licitar una subvencié de la Uni6 Europea, en el marc del programa Daphne I, que va ser
concedida.®

En aquest punt, calia assolir un compromfs quant a l’escala de treball. Ates el marc
europeu en que s’havia de desenvolupar la investigacié, es va plantejar una cooperacié
entre els membres d’equips pertanyents a diversos estats, perd aquest era un aspecte for-
mal en gran mesura. El que realment ens interessava era la dimensi6 local del fenomen,
ja que tret d’algunes normatives generiques de rang estatal, escasses, la immensa majo-
ria de factors de I'entorn de la nostra investigacié havia de provenir del dit ambit local,
amb normatives més aviat locals o regionals, amb actors locals i amb una incidéncia acla-
paradorament local. Per tant, som davant d’una investigacié que podriem qualificar de
glocal” en la mesura en que, des d’una perspectiva transnacional, mirem d’enfocar una
dimensio local. En aquesta dimensi6, el rol estatal t¢ un caire relativament residual.
Seguint una distincié classica (Marradi, 2000: 122), podem afirmar que l’enfocament
d’investigacié adoptat, més que cross national és cross local, pero de dimensié transna-
cional, és a dir, que en gran mesura es podria qualificar de cross glocal.

L'aproximaci6 als objectius i I’analisi de les hipotesis requerien 'adopcié d’una
metodologia. L'escassetat relativa de dades, aixi com el plantejament ampli i la diversitat
de la xarxa cientifica establerta, van fer que s'optés, des del comencament i sense
vacil-lacions, per un enfocament de tipus comparatiu. Perd aixd tampoc no esta exempt
de problemes. D’entrada, ja hi ha dubtes sobre el fet que el métode comparatiu ho sigui.
A partir de la idea que qualsevol analisi conté, per se, elements comparatius, Marradi
(2000: 115) afirma que «no té gaire sentit presentar la comparacié com un metode par-
ticular, alternatiu a altres metodes, de la ciéncia». En aixo discrepen, entre altres, Sartori
(1971: 7) o Lijphart (1971: 68), que defineix el métode comparat com «un dels metodes
fonamentals [...] per construir proposicions empiriques de validesa generaly. De manera
similar, tant Panebianco (2005) com Pasquino (2004) mantenen que la comparacié és,
essencialment, un metode de control d’hipotesis i generalitzacions. Ara no és el moment
d’aprofundir en aquest debat, pero s’ha de tenir en compte a I’hora de fer servir el con-
cepte metode comparatiu i no es pot oblidar que, si s'accepta, aquest metode té regles
que no es poden obviar. Com assenyala Sartori (1971: 15), «No es pot donar per des-
comptat que qui estudii “més d’un sol pais” és, només per aix0, un comparatista».

6. Les condicions d’aquesta subvenci6 figuren a la convenci6 JAI/DAP/2004-1/133/Y.

7. A consequencia del procés de globalitzacié, el fenomen local ha ressorgit com a element compensatori
o, si es vol, com a contrapartida de les tensions que el dit procés provoca a I’Estat naci6 (es poden consultar,
entre altres: en termes generals: Bell (1987); Giddens (1999); Borja i Castells (1999); Augé (2004: 115), i en
materia de seguretat: Recasens (2007)). Es tracta del fenomen que fa que el que és local i el que és global no
només no s’excloguin, siné que es complementin. A aixo cal afegir el joc del mateix Estat nacié com a element
«local» en relacié amb la mundialitzaci6 (Arnaud, 1998: 37). Alguns autors, per assenyalar de manera clara
aquesta relaci6, fan servir el terme glocal (Beck, 1998: 77 i seg., atribueix la paternitat d’aquest terme a
Robertson (1992). El terme ha estat représ per Dahrendorf, 2002: 31 i seg.).

12
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D’altra banda, amb referéncia a I'ambit especific de la delinqliéncia, perd en uns ter-
mes que es poden generalitzar perfectament a I'estudi que ens ocupa, i fins i tot més enlla
d’aquest, Nelken (1995: 332) afirma que «massa sovint els intents de comparacié prenen
la forma de descripcions de la delinquiencia i la justicia penal en els diversos paisos juxta-
posades d’una manera poc convincent. Altres estudis més ambiciosos reconeixen les difi-
cultats teoriques: des de la credibilitat diversa de les estadistiques criminals fins a la manca
de conceptes compartits. Perod la pregunta més important que s’ha de formular és aques-
ta: quina és la finalitat de les nostres comparacions i quines coses han de comparar?».

Encara que no es podien corroborar hipotesis prévies construides solidament, es
podia fer servir, tanmateix, el métode comparatiu per mirar d’assolir un conjunt de con-
clusions suficientment acceptables, que permetessin formular les bases d’hipotesis futu-
res més consistents, la qual cosa, tradicionalment, esta a I’abast del métode comparatiu
(Morlino, 1994: 14).

Treballar amb catorze casos d’estudi de cinc paisos diferents i contrastar-los amb
alld que passa en un pais diferent semblava assumible des del punt de vista metodolo-
gic i entrava dins dels parametres classics del comparatisme, que exigeixen una relacio
correcta entre extensi6 i connotaci6 (Sartori, 1971: 39-40).8 Quant a les variables, rela-
tivament poc nombroses, el problema era el seu possible mesurament, si és que esde-
venia necessari. Algunes xifres oficials, no sempre adequades, era |'iinica cosa que es
tenia a priori.

Per poder comparar d’una manera efectiva cal, a més, que els elements amb que
es treballara estiguin definits i continguin atributs comparables i d‘altres que no ho
siguin. Segons Marradi (2000: 117), «per comparar és necessari, primerament, haver
denominat, classificat i, en certa manera, descrits. Perd per comparar correctament no
n’hi ha prou a obtenir bones definicions comunes. Aquest capteniment, certament i sense
cap dubte, és una premissa, una condicié sine qua non. Perd, com han promogut
Newburn i Sparks (2004: 9) des de I'ambit de la criminologia, a partir d’aquest punt enca-
ra cal constatar la manera o les maneres en que les dites definicions, aparentment comu-
nes, s'integren, s'assumeixen i s'apliquen en els diferents contextos que s’analitzen, ja que
aixo pot donar lloc a visions, tractaments i solucions dispars.

En el cas d’aquesta investigacio, es van potenciar i es van fer prevaldre els elements
comparables a fi de buscar factors relativament homogenis, tant en els criteris de com-
parabilitat espacial com en els relatius als aspectes concrets i especifics que s’havien d’a-
nalitzar dins dels dits espais. Per a aix0, cal que les variables independents de tipus
«nivell social», «nivell economicy, etc., siguin relativament semblants (similars perd no
identiques). En aquest sentit, els estandards europeus semblen prou adequats malgrat la
seva diversitat.

8. Collier (1994: 53) ens recorda que «Lijphart defineix el métode comparatiu com I’analisi d’un nombre
reduit de casos, entre dos i dinou».

13
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Si es va optar per aquesta orientaci va ser perqué la mostra acostuma a ser un dels
punts debils de la metodologia comparativa, i s’han de tenir en compte, a més, condi-
cions de disponibilitat, personals, limitacions financeres i de gestié cientifica i adminis-
trativa. Per aix0 es va triar la mostra (aixi com, per qué no dir-ho, els grups cientifics par-
ticipants) d’acord amb les afinitats més que no pas les diferencies.

Pel que fa a la resta, com assenyala Marradi (2000: 131), «l’elecci6 dels objectes
que s’han de comparar va lligada plenament als interessos dels estudiosos, i sera ava-
luada per la comunitat cientifica sobre la base del seu efecte heuristic, és a dir, la con-
tribucié que la dita comparacié hagi pogut oferir al coneixement.?

Atés que la relacié espaciotemporal semblava essencial, es va optar per la com-
paracié sincronica i es va estipular un perfode més o menys simultani per a tots els
grups.’® En aquest cas, el sincronisme cronoldgic de la investigacié va a 'una amb el
sincronisme historic i cultural, ja que tots els casos estudiats s'emmarquen en el patri-
moni comu europeu, suficient per als efectes pretesos. Aixi, la variable temps queda
molt simplificada.

Els espais es van triar per tal que fossin, en la mesura del possible, similars pel que
fa a les seves caracteristiques, mentre que el temps es va tractar com una dimensi6é de
variacié, com un concepte historic en que passen coses. L'analisi sincronica, d’altra
banda, entra de ple en la tradicié del comparatisme cross national i cross cultural entre
casos triats a partir de criteris d’afinitat rellevant i, per tant, semblava adequada per a un
experiment cross glocal.

2. ELS CRITERIS CONCRETATS

Com ja s’ha assenyalat, la primera questié que s’ha de determinar és la de la defi-
nicié de I'enunciat expressat en I'objectiu. Per a aix0d, com a punt de partida cal especi-
ficar, o com a minim delimitar, qué entenem per violéncia, joves i espais d’oci nocturn.

Entenem per violencia els actes d’agressio tant fisica com verbal o gestual.

Entenem per joves les persones de tots dos sexes d’entre 14 i 25 anys.

Entenem per espais d’oci nocturn els llocs, els establiments pablics, els recintes pri-
vats, les cases, els espais publics i altres indrets on té lloc, durant la nit, una activitat ladi-
ca o festiva col-lectiva.

9. Pasquino (2004: 24 i 29) entén per heuristic un estudi en la mesura en qué genera hipotesis que poden
portar fins a teories noves; és a dir, en els casos en que, si es verifiquen en altres contextos, poden portar fins
a teories probabilistiques.

10. El treball de camp de tots els grups es va dur a terme, amb variacions petites, durant la segona meitat
de I'any 2006. Aixi, el grup de Barcelona el va fer de maig a desembre; el de Bolonya, en dues fases, de juliol
a octubre i de novembre al comengament de gener de I’any segtient; el de Paris, entre abril i juliol; el de Porto,
entre febrer i novembre, i el de Gant, entre agost i novembre.
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Evidentment, no es podia anar molt més lluny en les definicions previes i, tot i aixi,
la practica totalitat dels documents expressa dificultats a I’hora de treballar amb les defini-
cions. Aix0 posa en relleu una manca d’homogeneitat de fons important en un tema que
aparentment és homogeni, i obliga a un esforg de precisié que s’ha de tenir en compte.

A fi d’integrar aquestes definicions en contextos precisos, i amb el criteri esmentat
més amunt de l'afinitat, s’havia d’intentar trobar una mostra de casos de comparabilitat
raonable (sense saber a priori si era elevada o no). Es va optar per crear grups de treball
amb realitats provinents, principalment, de paisos de I'Europa continental i llatina. La
dimensio local requeria ciutats grans o en les quals hi hagués una gran concentracié de
joves (amb universitats) o que tinguessin les dues caracteristiques, i en les quals radi-
quessin equips aptes per a la investigacié que acceptessin dur-la a terme. Aixi mateix, els
espais de festa havien de tenir en compte, d’acord amb les caracteristiques locals i en la
mesura del possible, diverses localitzacions: en entorn urba i en zones periurbanes de
concentracié lidica, que responguessin a les diverses manifestacions d’oci, als seus
models d’integracié en I'entorn i als itineraris (recorreguts) festius.’ No obstant aixo,
amb la finalitat de confrontar la investigacié amb una altra realitat, diversa perd no gaire
llunyana, que permetés obrir encara més I'ambit d’hipotesis futures, es va triar un con-
trast general amb la realitat del Regne Unit per la seva ubicacié europea perod no llatina
i no continental, cosa que aporta caracteristiques culturals i estructurals diverses, perd
no gaire diferents.

El tercer element fonamental era el de concretar els criteris minims d’analisi. Com
hem dit, per poder comparar, les definicions han de ser comunes, i les mostres, com més
heterogenies millor, amb els parametres minims delimitats; pero cal deixar una certa
capacitat d’acci6 i interpretacié als grups locals per evitar introduir una rigidesa inne-
cessaria. De fet, un altre dels avantatges del métode comparatiu rau en el fet que deixa
a I'investigador un bon marge de llibertat per desenvolupar un disseny propi d’investi-
gacio que s’adeqii a la situacié estudiada. Pero aixo també es pot convertir en un obs-
tacle en el moment de confrontar les diverses experiencies. En conseqiéncia, es va optar

11. Les zones que es van triar finalment sén:

a) en el cas de Barcelona, no es va optar per la ciutat mateixa, siné per I'Hospitalet, ciutat de la conurba-
cié barcelonina. Es va treballar a la zona céntrica, en una de les zones de la periféria industrial i en una zona
de locals amb una gran preséncia d’immigracio;

b) en el cas de Parfs, a la zona centrica de Bastille i la zona de banlieu de Cergy-Pontoise, amb espais
comercials i oferta d’oci per a una zona geografica amplia;

c) en el cas de Bolonya, a la zona centrica de Piazza Verdi i les zones de Colli i Casteldebole, a I'extraradi;

d) en el cas de Porto, a la zona céntrica de Ribeira, en una zona periférica industrial i en una zona de locals
forca heterogenia;

e) en el cas de Gant, es va deslocalitzar una mica més i es van triar zones de locals d’oci de Gant, a la ciu-
tat de Sant Nicolas, una zona industrial i d’immigracié sumida en una certa crisi, i Ostende, a la costa, amb
locals d’oci i turisme;
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per delimitar les dimensions de I’analisi segons el marc de l'objecte determinat, pero
deixant, alhora, una certa llibertat metodoldgica interna als diversos estudis integrants.'?
L'acord comd es va establir a partir d’uns parametres minims que es van proposar a tots
els grups, com a desenvolupament dels objectius d’investigacié i que es poden resumir
com es fa a continuacié. En primer lloc, es va plantejar un parametre de caracter espa-
ciotemporal. Concretament, es va demanar que tots els grups emmarquessin I'analisi de
la violéncia en el context en que s’hagués produit. Al mateix temps, se’ls va demanar
que, com hem dit, analitzessin la violéncia com un procés relacionat amb [l'itinerari
mateix de I'activitat d’oci. En segon lloc, es va demanar als grups que tinguessin en con-
sideracid, en totes aquestes etapes espaciotemporals, la confluéncia de diverses dimen-
sions analitiques (principalment, les condicions de I'espai i de I’entorn que afavoreixen
comportaments agressius); els elements de relacions (amb el grup d’iguals, amb altres
actors, etc.); les condicions d’identitat, significacié i motivacié; la incidencia especial de
les dimensions de genere i edat; el consum d’alcohol i altres drogues, o els elements de
control formals i informals presents (o absents).

Quant als actors, es va acordar tenir en compte, com a minim, el jovent de tots dos
sexes de 14 a 25 anys que freqiientessin els espais de festa; els serveis de policia i les
institucions pabliques de seguretat; les autoritats pibliques amb competencies de gestié
(administrativa i de seguretat) en els contextos de festa; els propietaris, els gestors i el
personal de locals de festa, i altres actors presents en aquests espais (com ara gestors de
prevencié de riscos, veins, etc.).

Tenint en compte les diverses etapes, el projecte va tenir una durada de 24 mesos
(des de juny de 2005 fins a maig de 2007) i va constar de dues fases d’execucié. En una
primera fase, des de juny de 2005 fins a marg de 2006, es va demanar a tots els grups
participants que elaboressin un estat de la qtiestié de I'objecte d’estudi en els seus pai-
sos respectius. El criteri fonamental d’aquesta demanda és el que exposen Van Outrive
i Robert (1999: 7), que indiquen que «cartografiar I'estat dels sabers es converteix en
prioritari, no només des d’una optica funcionalista d’ajuda a la decisié o d’avaluaci6 de
programes, sin6 també per coneixer la capacitat del mén cientific per alimentar la for-
macio i informar el debat publicy. Al mateix temps, en paral-lel, es va demanar als grups
d’investigacié que programessin una part del treball de camp basat, principalment, en
técniques qualitatives.’3

12. Si, com hem dit, és almenys discutible que la comparacié en si sigui un métode especific, en el cas
dels treballs locals calia establir una metodologia per a cada cas; per aixd, com es desprén dels mateixos docu-
ments, tot i compartir un marc essencialment qualitatiu, alguns grups d’investigacié han fet més émfasi en estu-
dis de cas, d’altres en entrevistes semiestructurades; els uns han treballat I'estadistica policial, els altres no, etc.
Aquesta diversitat es pot assumir en la mesura en qué la investigacié no té cap pretensié de mesurar o quan-
tificar. Es tracta de descobrir els mecanismes causals de I'objecte principal, perd sense pretendre que els resul-
tats siguin transferibles mecanicament d’un cas a laltre.

13. En aquesta fase es van fer dues reunions: la primera, els dies 8 i 9 de setembre de 2005 a Barcelona,
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Durant la segona fase es va fer el treball de camp esmentat, que va acabar el no-
vembre de 2006, es van comparar els resultats, es van executar les primeres accions de
difusié del projecte i, posteriorment, es van redactar els informes definitius de cada grup;
aixi, es va establir el text definitiu.™

3. RESULTATS SIGNIFICATIUS

En aquest punt es mira de desenvolupar una visié general a partir de les diverses
aportacions a la investigacio i s'assenyalen els aspectes que han suscitat un grau elevat
de coincidéncia o de consens, tant en els documents finals com en les discussions i els
seminaris preparatoris.

La primera constatacio, que es fa tan bon punt es mira de recopilar una bibliogra-
fia minima, és I'abséncia generalitzada de massa critica de treballs d’investigacié en
aquesta mateéria. Aixi, doncs, d’entrada es desprén la necessitat d’aprofundir els estudis
i la recerca de recursos per als dits estudis.

A I’hora d’establir una perspectiva historica, es detecta un canvi important a mitjan
decada de 1990. Aquesta transformacié no sembla aliena a les politiques econdomiques
i socials, ni a 'emergencia d’una massa suficient de jovent amb més capacitat adquisiti-
va o els habits de consum del qual fan que inverteixi un pressupost més alt en oci.

Aquest oci ha entrat a formar part d’una activitat economica important |'explotacié
comercial de la qual obeeix a logiques de massificacié pero, alhora, també de seleccié
de la clientela entre el jove amb una capacitat economica més gran. Sembla que aixd ha
tingut com a conseqiencia I'aparicié de macroespais de festa en indrets als quals cal des-
placar-se expressament i la discriminaci6 entre la poblacié juvenil mitjancant I’expulsié
de grups determinats d’acord amb el seu potencial per gastar o la seva estetica o els seus
trets fisics.

La suma d’aquests i altres elements derivats sembla I'origen de la construcci6 d’una
identitat social i cultural nova dels sectors juvenils, que han reforcat el consum d’oci com
a valvula d’escapament de problemes, frustracions i conflictes.

En alguns casos —cal subratllar-ne I’abast limitat— la recerca d’identitat es deter-
mina, pel que fa a 'oci col-lectiu, mitjangant parametres com ara les imatges externes

per tal de discutir els parametres de la investigaci6 i validar-los; la segona, els dies 31 de marg i 1 d’abril de
2006 a Bolonya, es va ocupar d’analitzar els resultats de la primera fase (presentats per cada grup en forma de
document provisional) i de validar, alhora, els enfocaments metodologics i la coheréncia general.

14. En aquesta fase va tenir lloc una altra reunio, a Barcelona, els dies 21 i 22 de novembre. Es va desen-
volupar amb un format doble: el primer dia va ser una reunié tancada, a la qual es van convidar diversos ope-
radors socials (empresaris de locals, policies locals i autondmics amb responsabilitats en la materia, educadors
socials, investigadors i altres actors) per debatre els resultats de camp i formular propostes de millora. La sego-
na jornada va consistir en un seminari obert al padblic per difondre un avancament dels resultats principals.
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d’identificacié grupal, I'increment de valors de tipus violent, intolerant, masculinitzat
(amb conceptes reforcats d’«honor» i masclisme) i competitiu, en qué la rivalitat adqui-
reix carta de naturalesa (en alguns casos, relacionada amb les estétiques, i en altres, amb
la incorporacié d’elements ideologics).

Durant aquesta década es posen en marxa, sovint d’'una manera timida, les pri-
meres politiques pdbliques en un ambit essencialment local per pal-liar aquests efectes,
pero es tracta de politiques reactives que han oblidat en gran mesura les politiques sobre
joventut de caracter assistencial, preventiu i informatiu desenvolupades en la década
precedent. En termes d’hipotesi, es pot afirmar que les dites politiques ja obeeixen, pro-
bablement, a un canvi important motivat per una visié reduccionista nova del rol assis-
tencial de les institucions afavorida pels plantejaments neoliberals. La remissié de la
carrega de la crisi de I’Estat del benestar i els efectes residuals del procés de globalitza-
ci6'® als poders locals els ha aclaparat fins a limits proxims al col-lapse, tant en materia
d’assisténcia social com de seguretat. En aquest context, el rol del sector privat adquireix
un protagonisme destacat.’®

Concretament, aix0 es tradueix en I'aparicié d’una panoplia nova de problemes i
alarmes relacionats amb els espais de festa. En especial, sembla que els macroespais
massificats sén una font important de conflictivitat.

L'aspecte itinerant, que provoca desplagaments constants per arribar a les zones
d’oci i marxar-ne, perd també dins d’una mateixa zona i entre zones, unit al consum de
substancies susceptibles d’alterar la percepcid, han convertit els trajectes en vehicle en
un perill real. De fet, I'accidentalitat de transit va ser un dels primers elements d’alarma
d’aquest procés.

Linteres mediatic creixent que han suscitat el consum d’alcohol i drogues, els acci-
dents i la violencia juvenil ha contribuit en gran mesura a sensibilitzar la societat de la
problematica en general, perd al mateix temps ha incidit, a causa del ressé de certs
casos, en la creacié d’un grau d’alarma social elevat.

Sembla que els canvis en els tipus de drogues i els usos d’aquestes, aixi com el des-
envolupament d’una cultura de I'alcohol vinculada a una ingesta massiva, estan com-
provats de sobres. Aix0 influeix en situacions de més agressivitat, menys tolerancia i inca-
pacitat per resoldre els conflictes d’una manera raonada. La manca de lucidesa per valo-
rar els possibles danys i I'escassetat de reflexos poden suposar una inflexié quant a una
lesivitat més gran dels resultats de les bregues.

A causa de la politica de preus dels locals d’oci (en qué influeix la repercussié dels
costos comercials, d’adequacié i manteniment de locals, de permisos administratius, de

15. En aquest sentit, Bauman (2005: 19) assenyala que «les ciutats s’han convertit en les descarregues per
als problemes causats per la globalitzacié».

16. Per al tema de les politiques de seguretat aixi com per al de la privatitzaci6 es pot consultar Recasens
(2007).
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personal, etc.) es detecta una tendéncia generalitzada a consumir fora d’aquests locals.
L'objectiu és arribar-hi ja col-locats, és a dir, amb la taxa d’alcohol en sang pretesa, per
a la qual cosa freqtienten bars abans del desplagament o adquireixen begudes alcoholi-
ques en comercos oberts fins a ben entrada la nit per consumir-les en espais publics o a
I"interior d’automobils.

El consum de drogues és inferior al de I'alcohol. Es tracta, especialment, de dro-
gues «excitants» (cocaina, éxtasi o drogues sintetiques) i sembla que el seu comerg és «al
detall» i, en molts casos, es difon a través d’amics o coneguts. Aixd no vol dir que la suma
total del negoci sigui petita. Esta estesa en certs cercles i sembla que se’n consumeix més
dins dels grups que tendeixen a «allargar» la nit.

Vassociacié dels espais de festa amb la violéncia no es confirma d’una manera
general. Tot i que no hi ha una definicié unanime de violéncia, hi ha coincidencia gene-
ralitzada a I'hora de descriure els possibles altercats, que es defineixen més aviat com a
conflictes en la convivéncia que no pas com a violéncia. Majoritariament, es tracta de
sorolls, molesties, petites incivilitats, crits i altres manifestacions similars. Tanmateix,
aquestes actituds son molt visibles, ja que sovint es produeixen en espais publics, durant
els desplagaments (itineraris).

No obstant aix0, cal assenyalar que la percepcié d’aquests comportaments varia
segons els actors. Hi ha persones que, al marge de suportar les molésties que puguin
causar, no els comprenen ni els accepten per raons culturals, generacionals o d’una altra
mena i tendeixen a estigmatitzar sense distincié tots els que participen en I’activitat
d’oci, tant si pertanyen a les minories que adopten actituds com les descrites com si no.
A més, es mostren més disposats a percebre violéncia i inseguretat en comptes de con-
flicte i enrenou.

Sembla que la violencia d’una certa intensitat entre joves brolla de tres fonts dife-
rents. La més gran s’atribueix a la presencia d’individus provinents de barris marginals,
que porten als llocs de festa la problematica, les frustracions i el menyspreu propis, amb
la qual cosa generen enfrontaments i bregues tant amb joves com amb forces de segu-
retat, vigilants i porters. Aixi mateix, s’acostuma a atribuir-los la responsabilitat de roba-
toris i furts menors a persones i vehicles o altres béns. En alguns casos, s’han denunciat
atracaments i ferides. Aquests col-lectius s’associen a una activitat delictiva convencional
que, en realitat, no difereix gaire de la que existeix en el context social, amb I'Ginica dife-
rencia que en els llocs d’oci es donen unes condicions de concentracio, debilitat i inde-
fensi6 de les victimes (debilitades pel cansament i el consum d’alcohol i droga) que pro-
picien I'oportunitat de cometre aquest tipus de delictes.

La segona font es relaciona amb elements que la majoria de joves considera
«externsy. En la major part dels casos, es tracta de persones que, per raons que veurem
tot seguit, han estat excloses de |'activitat festiva, perd que es queden als voltants amb
un ressentiment fort i una sensacié d’injusticia i revolta. També a ells satribueixen, per
bé que en un grau menor, petits furts i robatoris, provocacions i incitacions a la violen-
cia, batusses i enfrontaments amb joves, vigilants, porters i policies.
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El tercer element generador de violencia es troba a l'interior dels mateixos grups
de joves que es consideren ells mateixos els usuaris legitims de I'espai d’oci. Gene-
ralment, sembla que sén fruit de desavinences no gaire ben portades entre coneguts o
desconeguts, que exterioritzen rivalitats o pugnes de caracter masclista, o que dirimei-
xen rols en el si dels grups. La distorsié provocada per I’abus d’alcohol i drogues es reve-
la, un cop més, un factor determinant. De tota manera, aquestes situacions sovint s6n
de baixa intensitat i, en general, no afecten gaire les relacions futures dels contendents,
que tornen a la normalitat amb una espontaneitat relativa.

El rol de la figura femenina associada a la tematica de la violencia apareix d’una
manera ambivalent. D’una banda, pot ser desencadenant del conflicte (per «flirtejos»,
«provocacions» o reaccions masclistes de frustracio, fatxenderia, possessivitat, etc.), men-
tre que, de l'altra, fa d’element de mediacié, pacificacio i estabilitzacié davant els exces-
sos juvenils de testosterona. No obstant aix0, queda clar que la presencia o I'absencia de
la figura femenina (per tant, la relacié de mixticitat en la composicié dels grups) marca
molt el desenllag dels conflictes. A mesura que l'itinerari de la festa i les hores avancen,
s'incrementa |’alcohol i la droga consumits i disminueix el nombre de joves de sexe feme-
ni. Aquesta equacié es resol amb més conflictivitat, i de més gravetat, per la suma de des-
control actitudinal i frustracié d’objectius sexuals (reals o simbolics).

Per bé que alguns informes reflecteixen una percepci6 alta de les noies com a vic-
times d’estratégies de seducci6 agressives, les referéncies a agressions sexuals, a relacions
sexuals no desitjades o a intercanvi de favors sexuals per diners o drogues han estat escas-
ses. Sens dubte, és un dels temes que caldra aprofundir en el futur, a fi de determinar si
en el context al qual ens referim hi ha una percepcié més relaxada sobre que s’entén com
a tal, o si es tracta, com es podria pensar, d’una tematica sobre la qual hi ha un vel silen-
ciés, o bé si, al capdavall, el fenomen no té, en realitat, un abast significatiu.

En sintesi, el cas és que no deixa d’haver-hi incidents entre joves en els llocs d’oci.
Perd també és cert que molts d’aquests incidents sén producte de petites bregues entre
individus o grups i no el resultat d’una agressié amb finalitat delictiva. En la majoria dels
casos, els joves tenen prou voluntat i capacitat per autoregular-se i aconsegueixen auto-
gestionar els seus problemes. A més, no es pot oblidar que les victimes més nombroses
de tota aquesta activitat conflictiva, violenta o delictiva son els mateixos joves que van als
espais d’oci i que, d’'una manera majoritaria, no tenen cap altre proposit que divertir-se.

Tot i que els joves, per regla general, agraeixen la presencia de la policia com a ele-
ment que proporciona seguretat i tranquil-litat, es registra un nombre escas de dentn-
cies. Sembla que aix0 és degut, en part, a la capacitat d’autogestié esmentada, pero
també és producte de la por de venjances futures —és evident que, sovint, hi ha un cert
grau de coneixement o un contacte visual habitual entre agressors i agredits—, i també
pot obeir a una confianga escassa en la intervencié policial un cop desencadenat el con-
flicte o produit el delicte.

La violencia, quan apareix, acostuma a ser de baixa intensitat i a seguir processos
forca pautats. S’inicia amb actes no sempre voluntaris, possibles malentesos o provoca-
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cions (reals o imaginades), i continua amb una escalada de reaccions verbals agressives
i I'intercanvi d’insults; acaba en agressions fisiques, a les quals, de fet, s’arriba molt rara-
ment.

Les condicions i les circumstancies que hi pot haver a I'interior dels locals (empen-
tes, aglomeracions, excés de la capacitat d’aforament en alguns casos, tensié sexual,
consum d’alcohol o drogues) contribueixen d’una manera determinant a exacerbar els
anims, pero cal assenyalar que la majoria de batusses importants tenen lloc a I'exterior,
a I'espai public, cosa que respon a l'estrategia de reforg de la seguretat a I'interior dels
locals i d’expulsié dels locals de les persones amb actituds violentes, perd que compor-
ta la creacié d’alarma social i I'ocurrencia de conflictes i enfrontaments diversos a I’es-
pai public.

Com es pot deduir del que s’ha exposat fins ara, les exclusions son un element
fonamental perqué es produeixi un acte de violéncia. El creixement i la diversificaci6
de I'oferta d’oci és un fet, perd no sembla que d’aquesta expansié hagi desembocat
en un grau d’integracié més alt de certs sectors juvenils a I’espai d’oci. L'element cre-
matistic, la logica empresarial i la normativa vigent tendeixen a excloure determinats
usuaris. Aixo passa amb els més joves, sigui perque sén menors d’edat legalment sigui
perque la seva capacitat adquisitiva reduida els impedeix «gastar» i, per tant, els con-
verteix en clients poc desitjables. De vegades, aquestes persones a I'Gltim desenvolu-
pen la seva activitat lidica en espais puablics mitjancant els mecanismes exposats més
amunt de compra de begudes alcoholiques a preus relativament baixos en negocis
propers.

Una altra categoria d’exclosos és la formada pels autoexclosos, és a dir, els que
decideixen, de bon comencament, dur a terme la seva activitat en un carrer o una
placa determinats.

El tercer grup dels que al final es troben a I’espai public és el format per les perso-
nes que, tot i reunir les condicions d’edat i capacitat economica, pretenen entrar en els
locals d’oci perod se’n veuen exclosos per les normes que imposen els establiments i Ia-
plicacié d’aquestes mitjancant els criteris discrecionals de porters i vigilants.

La tipologia, en aquest punt, és diversa. Es pot tractar d’exclusions de tipus racista,
per estereotip (estetiques, peces de vestir determinades), per haver causat problemes o
disturbis en el passat, per embriaguesa o per altres raons la casuistica de les quals pot ser
veritablement amplia.

Per zones, sembla que les més pacifiques son les més integrades a les ciutats.
Probablement aixo és degut al fet que per a alguns (d’una edat una mica més alta) aquest
espai és la destinaci6 final, és a dir, que la seva activitat es limita a freqtientar els locals
de la zona en qliesti6, pero retiren relativament d’hora. Per a uns altres (en general, els
més joves), en canvi, es tracta només de l'inici de l'itinerari, les primeres hores previes a
desplacaments posteriors. El resultat convergeix en I'acabament, relativament d’hora, de
les activitats. Certament, aix0 no evita les molésties, en especial a causa de |alta densi-
tat de poblacié en aquests espais que, majoritariament, no comparteix |’activitat d’oci.
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Pero la violencia entre joves és molt reduida, a causa de I'hora poc avancada i el con-
sum encara escas d’alcohol i drogues.

A les macrozones periurbanes hi ha una concentracié de gent més gran; una acu-
mulacié i un efecte més gran de l’alcohol i la droga consumits, aixi com un increment
de la competitivitat i les expectatives de tipus divers (sexual, de desig de diversid, etc.).
Aquestes circumstancies, entre altres, desemboquen en una conflictivitat més gran, alter-
cats més tumultuaris o un increment del grau de violéncia (si es déna).

A les zones amb més concentracié d’immigrants incideixen altres factors, com ara
més rebuig a la policia, un sentiment d’estigmatitzacié o una diversitat de pautes cultu-
rals, que les fan més «visiblesy.!”

D’altra banda, els problemes sembla que s’aguditzen en el que podriem qualificar
de territoris de frontera; és a dir, els espais en qué confronten les zones descrites.

Els riscos i les alarmes no sempre coincideixen. Sembla que els joves que habitual-
ment consumeixen oci nocturn tenen bastant clares les delimitacions zonals. Saben on
han d’anar i on poden anar; qui son els «ocupants» de les diverses zones i el que s’hi pot
i se’n pot esperar. Es pot dir que tenen clarament definida la geografia de I'oci i que dis-
posen d’un mapa de les violencies, els conflictes, les seguretats i les inseguretats. Per
aixo, tot i ser —amb una gran diferéncia— les victimes principals de la violencia d’altres
joves, no mostren un index d’alarma especial pels riscos que assumeixen.

Altres persones, en canvi, com ara veins, comerciants o persones que passen per la
zona en questié ocasionalment, poden tendir a sobredimensionar els riscos derivats
d’actituds de les quals desconeixen el sentit, la ritualitzacié o les possibles pautes de
resoluci6 de conflictes. Aquest raonament ajuda a entendre el perque de I'alarma d’a-
questes persones, que, si s'aprofundeix, no es tradueix en tanta violencia com es podria
esperar, siné en meres molesties i inconvenients. Conseqiencies que, d’altra banda, no
es poden menysprear, ja que poden arribar a ser molt desagradables i injustes, pero que
han de tractar-se com el que s6n, i no s’ha de buscar respostes a una violéncia inexis-
tent en tals dimensions.

No obstant aix0, sembla que en una cosa hi ha un grau alt de coincidencia entre
joves consumidors d’oci, residents i empresaris: el requeriment de presencia policial als
espais d’oci nocturn. Tanmateix, per que, per a que i com es reclama aquesta presencia
té més d’una resposta.

Els espais de festa son un bon camp d’analisi d’una particular relacié entre pdblic i
privat. El negoci generat pel consum d’oci és ampli. Esmentem-ne alguns interessats direc-
tes,'® sense anim de ser exhaustius: bars, bars musicals, discoteques, macrodiscoteques,

17. En algun cas, el costum de fer festes en cases particulars genera problemes de veinatge.

18. s a dir, deixem de banda part d’una legi6é d’empreses i negocis proveidors, des del ram de I'alimen-
tacié i les begudes fins a la neteja, passant per inspeccions, certificacions i control de seguretat (extintors, por-
tes, cambres, etc.).
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negocis petits de venda de comestibles i alcohol i parades ambulants, sense oblidar el sec-
tor public mateix, que cobra permisos i llicéncies, i les empreses de seguretat.’® A tots els
interessa tenir la maxima afluéncia i, com hem vist, tots tenen el seu public. Aixd suposa
assumir un cert risc de conflictivitat, que, com hem vist, és inherent al consum d’alcohol,
a les capacitats d’aforament limitades i a determinades politiques selectives; perd no inte-
ressa a cap d’ells que s’arribi a I'extrem de I'aparici6 de casos de violéncia.

Els locals sén els més selectius, tant perqué busquen un «<ambient» atractiu capag de
«fidelitzar» un tipus de clients amb un cert nivell adquisitiu que facin rendible la inversi6
com perque tenen responsabilitats juridiques (amb I’Administracid, d’asseguranca, etc.)
molt concretes sobre tot el que hi passa. Pero justament aquestes practiques discrimina-
tories tenen I'efecte de produir una exclusié que a I'Gltim pot alimentar frustracions, sen-
timents d’injusticia i ressentiment o, el que és el mateix, incrementar el nivell de conflic-
te a I’espai public. D’altra banda, tampoc no sembla una bona estratégia comercial, ja que
aquesta situacio tendeix a augmentar el nivell de conflictivitat i enfrontament amb nego-
cis i residents, els quals intensifiquen les seves queixes a les administracions publiques
(que concedeixen llicencies i permisos) i a les forces de seguretat.

Aixi, es posa de manifest I’existencia de relacions, entre el que és puablic i el que
és privat, que es mouen en el marc de processos d’adaptacié constant. Les dinamiques
de gestio dels espais d’oci tenen una faceta privada (subjecta a imposicions de les admi-
nistracions publiques) que, tanmateix, incideix en I’ambit pdblic. Per aixo reben d’a-
quest ambit demandes de més professionalitat per part de vigilants i porters, o de reduc-
cié i control de conflictes a les portes dels locals.

En aquest sentit, ates I'intereés comui que hi ha entre les estrategies empresarials de
I'oci i les politiques puabliques, sembla que es comenca a generar una entesa entre tots
dos sectors. En aquest punt, els treballs que componen la investigacié indiquen, d’una
banda, una millora neta en el canvi de perfil i la professionalitat de porters i vigilants de
locals, pero, alhora, insisteixen en la necessitat d’avangar més en aquesta direccié mit-
jangant més formaci6, i millor, del personal que s’encarrega d’aquestes tasques, el poder
discrecional i la capacitat de cometre abusos del qual és gran.

'actuacié policial també pot contribuir, si esta mal gestionada, a la creacié de ten-
sions. Quan passa aixd, ens trobem davant d’una gran absurditat, ja que, com hem vist,
de la investigacié es dedueix un grau alt d’acceptacié de la presencia policial. El pro-
blema és, com hem indicat, que no tots la volen per a la mateixa cosa. Mentre que els
residents veuen la policia en un paper més aviat repressiu o sancionador (per aixo hi ha
una certa imatge generalitzada de descontentament envers la policia i les autoritats
legals), sembla que els empresaris la veuen com un «facilitador» de bones condicions per
al negoci, i els joves, com una garantia de seguretat. En aquest punt, correspon als po-

19. A aquests es poden afegir, des d’un registre molt diferent, tots els que pretenen beneficis radicalment
il-licits, com ara traficants de drogues o lladres.

23



LA VIOLENCIA ENTRE JOVES EN ESPAIS D’OCI NOCTURN

ders publics idear les politiques de seguretat més adequades des de I'optica del servei
pablic i l'interés comd.

Cal assenyalar que aixi es produeix una interaccié en materia de seguretat i pre-
venci6 de la violencia entre el sector privat i el pablic en que I'activitat i I’actuacié poli-
cials (actituds prepotents, excessivament repressives o potenciadores de conflictivitat)
poden incidir d’'una manera determinant en el declivi, fins i tot la fallida, del negoci de
I’oci en una zona concreta. Pero, al mateix temps, una estrategia dels empresaris de |’oci
que consisteixi a expulsar el conflicte a I'espai public (o fer que s’hi produeixi, segons de
quin negoci es tracti) pot provocar una intervencio policial severa. Els conflictes a les
entrades, les exclusions injustificades o violentes, la venda d’alcohol a embriacs i el tra-
fic de drogues s6n només exemples de potenciacié del conflicte a I’'espai piblic.

En alguns casos, sembla que es detecta una mena d’alianga estrategica entre segu-
retat publica i privada a fi d’assolir uns interessos comuns determinats, entre els quals hi
ha la prevencié de la violencia entre joves; perd no es pot oblidar que les logiques i els
objectius de totes dues parts sén diferents.

4. CONCLUSIONS

A grans trets, podem dir que les hipotesis que vam formular al comengament de la
investigacié han anat cobrant forca. La transformacié de |’espai-temps de I'oci en un
negoci per a persones emprenedores i una valvula d’escapament per als que van a
aquests locals com a clients és una cosa que existeix des de temps molt llunyans. No obs-
tant aixo, la versié actual, la que hem tractat en aquesta investigacié, esta determinada
pels parametres del model socioeconomic present a les societats de referencia (global,
individualista, competitiu, agressiu, consumista, etc.) i la ubicacié concreta de I'estudi
(determinades ciutats de |I'Europa continental llatina). En aquest context, la hipotesi dels
canvis socioeconomics i culturals sembla que es confirma durant la segona meitat de la
decada de 1990, mitjangant un procés de transformacié de I'oci en una activitat eco-
nomica en expansio i de tipus empresarial estructurat. En consequiéncia, hi ha hagut una
transformacié de I’oci en un bé de consum i sembla que la capacitat o la incapacitat per
accedir-hi marca una linia de conflicte.

Aixi mateix, sembla que els llocs, els ambits i els temps s’han modificat substancial-
ment, a la vegada que les formes de |'oci nocturn han adoptat unes pautes comunes bas-
tant homogenies. En consequiencia, el caracter generic dels problemes i els conflictes que
poden sorgir en cada etapa és relativament identificable. La mobilitat, el concepte d’iti-
nerari, de circuit, també apareix d’una manera clarament perceptible. Les diverses fases
d’aquest itinerari canvien i s’han de tractar d’una manera individualitzada perqué gene-
ren tipus diferents de conflictes.

La imatge d’inseguretat i violéncia que s’ha volgut veure en els espais d’oci nocturn
no es comprova a |'estudi; sembla més aviat que hi ha un sobredimensionament, tant
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del fenomen com dels estereotips violents. Aixo no vol dir que no hi hagi conflictes i pro-
blemes, que n’hi ha; perd es percep una capacitat d’autoregulacié acceptable i, on
aquesta no arriba, una professionalitat reforcada dels agents, tant publics com privats,
encarregats de la vigilancia i el control.

La violéncia entre joves, quan es produeix (cal insistir en el caracter minoritari),
acostuma a tenir tres dimensions: la relaci6 forans-grups establerts; exclosos-grups esta-
blerts, i intergrups o intragrups establerts.

La compatibilitat de 'oci nocturn amb les activitats quotidianes d’altres actors (en
especial, els veins i els residents a les zones o barris) no és senzilla, pero la «deslocalitza-
cié» de les zones de festa fora dels centres urbans no pal-lia el problema. Les zones rurals
o els poligons industrials també acostumen a tenir barris residencials o pobles agricoles a
prop. A aixo cal afegir els problemes de desplagament i I’accidentalitat consegtient.

Pel que fa a la interacci6 public-privat, sembla que s’estableix una divisié de tasques,
especialment quant a la seguretat, que genera models de cooperaci6-conflicte. Els limits
entre el que és public i el que és privat i I'accié dels seus agents semblen, en certs aspec-
tes, difuminats, tot i que els rols simbolics de cadascun d’aquests ambits sén molt clars.

En sintesi, es concreten i es ratifiquen en gran mesura les hipotesis de partida, pero,
com ja s’ha dit, requereixen un desenvolupament posterior en forma de noves hipote-
sis més estructurades. No obstant aixo, queda clar que per fer front al problema de la
violéncia entre joves en espais de festa cal una perspectiva diferent de la repressiva, per-
que es pot reprimir relativament poca cosa i encara queda forca per construir. Cal tenir
en compte que, entre els joves, la violéncia és un element minoritari, que no s’ha de
confondre amb els conflictes, que es produeixen amb més freqiiencia. Sembla necessa-
ri desmitificar, eliminar estigmatitzacions generalitzades, delimitar el problema i també
entendre que som davant d’una activitat que fa d’eix socialitzador imprescindible en el
nostre model social.

Cal fer front als fets delictius mitjangant I’aplicaci6 de la llei, com no pot ser d’una
altra manera i com demana la gran majoria d’actors, joves inclosos. Perd, alhora, s’ha
d’entendre que els conflictes responen a altres logiques que cal separar clarament tant
dels delictes com de les violencies. Mirar de prevenir els conflictes requereix I’adopcié de
mesures especifiques, justament perqué no derivin en violencia. Per a aix0, fan falta poli-
tiques i accions adrecades a proporcionar a tots els actors participants (joves, residents i
veins, empresaris, empleats, policies, etc.) coneixements i habilitats per a la gestié de cri-
sis i la resolucié d’aquestes situacions. Desenvolupar les iniciatives existents i promoure-
'n altres de noves en materia de formacié de professionals, informacié per als joves i faci-
litacié del dialeg entre els diversos actors semblen claus més idonies que I'adopcié de
mesures «dures» de caracter repressiu que no resoldrien el problema, simplement per-
que no es troba en aquest camp.

D’altra banda, les politiques publiques no es poden limitar a «acordonar» les zones
d’oci, elaborar ordenances, posar enllumenat, instal-lar cameres de videovigilancia o
més policia. Tal vegada alguna d’aquestes mesures sigui necessaria, si ho demostren els
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estudis corresponents, perd sembla molt més interessant, per reduir el fenomen que ens
ocupa, estudiar i posar en practica formes viables de desmassificacié de I'oci, d’integrar-
los d’aquest en el teixit urba i de crear espais polivalents dotats dels serveis, tant publics
com privats, adequats.

A més, com es desprén dels diversos treballs que componen la investigacio, el con-
flicte no només el causen els joves que van a consumir oci, siné que també és el resultat
de les tensions generades per una activitat en quée conflueixen el mateix consum, I'activitat
empresarial que proporciona l'oferta i I'ambit public, que té funcions de garantia i control.

Aquests semblen els millors elements per construir hipotesis noves de treball i avan-
car en el coneixement i la proposta de solucions.
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LA VIQLENCIA JUVENIL DURANT LES SORTIDES NOCTURNES
A PARIS | A LA REGIO DE PARIS

ERIC MARLIERE*

Aquest treball es basa en un estudi dut a terme en el marc d’un programa d’inves-
tigacié europeu que inclou Espanya, Italia, Belgica i Portugal. L'objectiu de la investigacié
era comparar aquests paisos pel que fa a la preséncia de joves al centre de les ciutats a
les nits —sobretot a Barcelona i a Bolonya. Les actuacions d’aquests joves plantegen certs
problemes que es materialitzen en forma de molésties, qliestions de promiscuitat i vio-
lencia. Sembla paradoxal estudiar la violéncia juvenil als llocs de festa urbans de Franga.
D’una banda, aquesta violéncia, que aquf es limita a llocs concrets com ara discoteques
o bars del centre urba, no és una cosa nova: en son testimonis les baralles als balls popu-
lars dels pobles o als concerts de rock de fa unes quantes decades. De I'altra, aquest tipus
de violéncia especifica relativa als espais de festa urbans no sembla que sigui una priori-
tat per als carrecs electes ni per a les institucions policials, ni tan sols per als investigadors.
En canvi, les manifestacions de violéncia urbana vinculades als «barris populars» o als
«barris sensibles» desperten un interés considerable en aquest pais.! Aquestes dltimes
eclipsen totalment els problemes vinculats als altres tipus de violéncia juvenil, excepte pel
que fa als estudis que aborden el tema de la violencia a I'escola.

A la capital i als voltants hi ha molts llocs de festa, la qual cosa ofereix als joves I'o-
portunitat de reunir-se cap al tard entre setmana i sobretot les nits del cap de setmana.
Sovint, la presencia d’un gran nombre de joves en un lloc public provoca desordres, soroll
o enrenou, especialment a altes hores de la nit. Aquesta concentraci6 nocturna als espais
urbans —que, a més, sén espais plblics— no deixa de ser una font de problemes tant
per als carrecs electes com per als veins. D’entrada, aquesta situacié complexa plante-
ja un conjunt de preguntes obertes pel que fa als problemes que associen, de manera
paradoxal, la dimensi6 festiva amb la violencia. Efectivament, qué podem entendre per
violéncia juvenil en espais en qué la diversié i la gresca sén obligades? | si la violencia
existeix, quines dimensions pot arribar a tenir, aquest fenomen? Qui en son els autors i
qui en son les victimes? En el cas que ens ocupa, es tracta de manifestacions violentes

* Investigador del CESDIP UMR 8183 (CNRS — Ministeri de Justicia — UVSQ).

1. En sén testimoni les poques publicacions que fan referéncia a aquest tema, si ho comparem amb la pro-
liferacié considerable dels llibres que s’han anat publicant, des de fa uns quants anys, sobre els disturbis i els
«barris sensibles.
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atribuibles a grups especifics de joves, com ara les «bandes» o, fins i tot, a grups de «per-
dularis irreductibles»? O podem atribuir aquest tipus de violencia al consum de subs-
tancies (alcohol i drogues), a conflictes relacionats amb I'honor o a batusses de tota
mena?

Per intentar respondre totes aquestes preguntes, és imprescindible reprendre el dis-
curs tant de la part institucional (forces de I'ordre, propietaris i encarregats de bars i dis-
coteques, associacions de veins, etc.) com dels actors implicats en I’accid, és a dir, els
joves en els diversos papers que hi poden tenir (agressors, victimes o espectadors).
Aquesta pluralitat d’entrevistats de totes dues categories ens ha portat a mantenir con-
verses una mica diferents segons si la persona entrevistada pertanyia a una categoria o a
I"altra. Aquest article es divideix en tres parts. A la primera, el nostre objectiu és repas-
sar algunes nocions importants, que completarem amb questions metodologiques (aqui
explicarem de manera precisa I'eleccié dels camps estudiats). La finalitat de la segona
part és reconstruir els interessos intrinsecs d’aquests espais segons el punt de vista dels
diversos actors: les forces de l'ordre, els locals privats de festes, i també els joves.
Finalment, intentarem elaborar un perfil de les manifestacions de violéncia que tenen
lloc en aquests espais de festa i entendre’n les causes principals.

1. ESTAT DE LA QUESTIO, TRIA DELS CAMPS D’INVESTIGACIO | METODOLOGIA
1.1 Nocions importants

Convé recordar que aquesta investigacié associa nocions que sovint sén comple-
xes i, de vegades, contradictories: la nocié de violéncia, la de joventut i la de festa, i fins
i tot la de seguretat. Creiem que totes sén indispensables per entendre la naturalesa dels
interessos en joc que, pel que sembla, caracteritzen aquests espais. L'objectiu de la vio-
lencia és obligar per mitja de la forca, exercir una pressié determinada sobre una per-
sona i causar danys al proxim. La violéncia com a objecte sociologic, perod, té una dua-
litat contradictoria i ineludible, ja que oposa objectivitat i subjectivitat en les seves cau-
ses i els seus efectes (Wieviorka, 2004). Els origens d’aquest fenomen complex, amb
motivacions diverses i aspectes multidimensionals, cal buscar-los en la politica
(Michaud, 1978) i també en les representacions socials i en els conceptes simbolics.
Aixi doncs, aqui cal circumscriure la violéncia als fets que s’han constatat als llocs de
festa i intentar esbrinar quin sentit atribueixen a la violencia els diversos actors que tro-
bem sobre el terreny.

El concepte joventut també presenta problemes de definicié per als investigadors
(Mauger, 1994; Pugeault-Cicchelli, Cichheli i Ragi, 2004). Hi ha diversos tipus de jovent,
i aix0 és a causa de les diferéncies d’estatus, de trajectoria i de posicié social. Molt sovint
la joventut es redueix a un periode de transicié provisional que no la fa un objecte per-
tinent per a la comprensié dels reptes socials (Bourdieu, 1984). No obstant aixo, I'allar-
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gament de I'escolaritat, I'augment de la precarietat i I'endarreriment de I'entrada al mer-
cat laboral amplien considerablement el periode de transicié que és la joventut (Calland,
2004). Sovint, aquesta situacié acaba sent dramatica per a aquesta franja d’edat, que
s’ha d’enfrontar a transformacions que la releguen socialment, com ara I'atur, la depen-
déncia economica d’altres generacions i la precarietat (Chauvel, 2002). Per més que hi
hagi diversos tipus de jovent, sembla que el cicle social de la joventut planteja més pro-
blemes en la societat postindustrial a causa de la incertesa respecte del futur i la posicié
que ocupa avui dia.

El tema de la festa també és molt complex. En el sentit etimologic, una «festa» reu-
neix grups o persones que habitualment estan separats per les obligacions diaries i la
feina. Les festes interrompen el curs de les tasques quotidianes i profanes i qtiestionen
les regles que es respecten habitualment; transgredeixen la vida quotidiana i van més
enlla: s’endinsen en un ambient d’alegria, de gaudiment, de violéncia o, fins i tot, de
solemnitat. Com més banal i més monotona és la vida quotidiana, més brillants i reeixi-
des son les festes (Callois, 1950). La festa, per la seva naturalesa purificadora, contribueix
a la recuperaci6 de I'ordre i a la representacié del que és real. Si, d’'una banda, la festa
permet una inversié de papers i una comunié de grups i sexes que habitualment estan
separats, de I'altra, també comporta malbarataments en els grans banquets (sobretot en
periodes de pentries alimentaries propies de I'economia agraria que caracteritza I'€po-
ca), i també incita a les transgressions sexuals i religioses. A més, la dimensi6 festiva —i
ara tornem a citar les paraules de Foucault— permet «rebutjar les coses que no tenen
cap sentit per a la festa, les coses que la festa no pugui anomenar» (Foucault, 1979). A
I'obra de Rabelais, M. Bakhtine explica, d’aquesta manera, que el carnaval i la festa
popular formen un alegre espantall per burlar-se d’un periode gotic que el poble consi-
dera antiquat i anunciar la nova era, tan esperada: «La catastrofe social historica, el cata-
clisme natural, no és altra cosa que el carnaval amb les seves disfresses i el seu desordre
al mig del carrer» (Bakhtine, 1970). Durant I'edat mitjana i I’antic régim, la festa apareix
com una mena d’univers invertit, un «modn al revésy, que tanmateix reafirma, de mane-
ra paradoxal, la cohesi6 social amb les seves jerarquies, les seves injusticies i els seus
valors. Més recentment, des de I'aparicié de la societat del consum durant el segle xx i
amb el retrocés de la religi6 catolica, la dimensié sagrada s’ha anat difuminant progres-
sivament (Villadary, 1968). Pero la festa conserva el seu sentit d’oposici6 a |’ordre social:
les festes se solen celebrar a la nit, en un espai intim, public o privat, on es reuneixen
una colla d’amics amb 'objectiu de divertir-se. Pero, per al que ens interessa aqui, es
tracta de festes que concentren concepcions controvertides en un mateix sentit: la nit,
la joventut i el desfogar-se en espais publics (Moutchouris, 2003). Aixd no obstant, pel
que fa a aquest treball, tot indica que les festes sén més problematiques en la mesura
que les concentracions de joves a la nit en espais plblics plantegen questions de segu-
retat i d’ordre public.

Abans d’abordar la quiesti6 metodologica, semblava oportd enfocar la quiestié de la
seguretat com a resposta als problemes que hem identificat amb el nostre estudi. Sense
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tornar als envits i els debats politics sobre el tema de la violencia, convé recordar que
la violencia als llocs de festa no és un fenomen nou. Pero en aquests periodes de can-
vis, el tema de la seguretat cada vegada és més preocupant als ulls dels mitjans i de I'o-
pinié publica i, aquesta demanda, veient les transformacions que sacsegen les certeses
i les evidéncies de la nostra época, no deixa de ser, en certa mesura, un substitutiu
(Lagrange, 2003). Obviament, aquesta drecera podria semblar una mica forassenyada,
perd moltes vegades la sensacié d’inseguretat va lligada a la por del desordre, la vio-
lencia i, en alguns casos, a la presencia d’un cert tipus de jovent als espais publics
(Ferret i Mouhanna, 2005). La intolerancia creixent, en forma d’il-legalitats populars i
qualsevol tipus de desordres (que, certament, estan en progressi6, perd cada vegada
s6n menys tolerats per la societat), es materialitza en una demonitzacié d’una part del
jovent popular (Coutant, 2005). Lestudi de la violencia en els espais de festa (si bé
aquesta violéncia no és preocupant per si mateixa) pot ser interessant per comprendre
les transformacions de la societat relacionades amb les noves inquietuds institucionals i
la seva marginalitat.

1.2 Dos espais urbans de festa diferents: el barri de la Bastilla de Paris
i el gran extraradi de Cergy-Pontoise

Hem triat un lloc de Paris conegut per la seva animacié nocturna relativament
eclectica: el barri de la Bastilla. En aquest barri parisenc hi ha cafées «de moday, locals
populars i diversos tipus de discoteques, que van des de I'ambient disco fins a les musi-
ques llatines o techno. Aquesta diversitat fa que, a la nit, es concentri un gran nombre
de joves en aquest barri. La zona és coneguda per tots els joves parisencs i de I'extrara-
di. Per descomptat, hi ha altres llocs de Paris que son igual de coneguts per la diversitat
d’oferta d’oci, pero el que ens ha impulsat a fer la nostra investigacié en aquesta zona
és la fama que té de lloc amb manifestacions violentes les nits dels caps de setmana. A
més, aquest barri «de moda» també és valorat pel seu caracter cosmopolita (hi ha una
gran diversitat d’estils de bars i de discoteques). Aixi doncs, s’hi reuneixen els joves bobo
(bohemis perd burgesos), els estudiants, els joves «executius» o, fins i tot, els joves de
I'extraradi: I'amplia oferta permet que els grups es puguin reunir i divertir de la mane-
ra que més els agradi.

Laltre lloc se situa en un context completament diferent: hem triat la zona perifé-
rica de Cergy-Pontoise, situada a uns trenta quilometres al nord-oest de Parfs. Aquest lloc
contrasta molt amb el primer, ja que, amb |’excepcié del centre neuralgic (la ciutat de
Pontoise), podem afirmar que es tracta d’un espai geografic gairebé rural. Hi ha diversos
espais de festa, especialment al centre de Pontoise, amb cafés més o menys «de moday,
i també al complex comercial de 3 Fontaines, situat al cor de Cergy, que té una disco-
teca a la planta soterrani i cafés més o menys moderns, com ara la franquicia nacional
Au Bureau. A deu quilometres al nord de Cergy, en un poble que es pot qualificar d’a-
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gricola, hi ha la discoteca eponima Grisy Apple. Aquesta zona periférica contrasta en
molts aspectes amb el barri de la Bastilla. Tot i que es troba relativament lluny de Parfs,
atreu un gran nombre de joves procedents dels barris de 'extraradi vei i de les regions
limitrofes de Normandia i Picardia, molt properes.

Ueleccié d’aquests llocs de festa ens porta a fer una comparacio interna a la regié de
I'llla de Franga, ja que hi podem trobar «llocs de festa» en contextos urbans completament
diferents. En el cas del barri de la Bastilla, tenim un lloc amb una alta densitat de poblacié
en que els restaurants, les discoteques i els bars de moda es concentren en una zona res-
tringida. En el cas de I'extraradi nord, no podem parlar d’espai public propiament dit, sin6
més aviat d’«espai viari», ja que les discoteques estan separades les unes de les altres i els
«espais de festa» estan situats en llocs relativament dispersos. A la Bastilla es pot circular a
peu, perd per desplagar-se per la zona de Cergy cal agafar el cotxe.

1.3 Una metodologia empirica plural per a dues investigacions de camp

a) La presencia fisica i 'observacié

El nostre treball empiric presencial als dos llocs de festa es va dur a terme durant una
mica més de tres mesos, entre comengaments d’abril i finals de juliol de 2006. Una de
cada dues setmanes anavem aproximadament dues o tres nits (sobretot els caps de set-
mana) a un dels dos llocs per entendre millor la naturalesa dels conflictes i per poder
fer comparacions. Aix0 va representar aproximadament quinze setmanes de presen-
cia empirica a raé de dues o tres nits a la setmana, és a dir, set setmanes i mitja a cada
lloc. En conjunt, vam fer unes vint observacions nocturnes a cada lloc. Les vam com-
pletar al mes de setembre amb algunes visites als llocs en questié per acabar de reco-
pilar algunes dades i ajustar algunes posicions. Excepte pel que fa a la divergencia que
poden presentar els modes d’observacié (a causa de les diferéncies de la configuracié
espacial), per disposar de perspectives semblants (Schwartz, 1996) hem intentat basar-
nos en alguns indicadors importants per mirar de distingir els elements conjunturals dels
elements estructurals —i, sobretot en aquest cas, els fets excepcionals (baralles i
batusses) dels fets quotidians (enrenou, provocacions i intents «descarats de lligar»).
Per descomptat, abans de la investigacié no podiem fer cap afirmacio6, ja que haviem
d’observar, d’una manera efectiva, tant les diferencies com les similituds.
L'observacié ens havia de permetre reconstruir una «atmosfera», el tipus d’interac-
cions i, sobretot, entendre la naturalesa de les manifestacions de violéncia en aquests
llocs. No és gens facil passar-se moltes hores fent activitats d’observacié en llocs en
que la concentraci6 i la mobilitat sén destacades, a més tenint en compte com arri-
ben a ser d’importants les informacions. D’altra banda, la meva preséncia en aquests
llocs suscitava curiositat i, de vegades, fins i tot preguntes molt directes de transetints
o d’agents de seguretat, que volien saber per qué observava les entrades de les dis-
coteques i els pubs.
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b) U'entrevista informal i el questionari d’entrevista formal

També vam emprar un quiestionari, que vam passar a un public ampli que anava
des dels actors institucionals (agents de policia, gerents de discoteques o de bars o segu-
rates) fins als «protagonistes» (joves de sexe masculi i femeni, victimes i agressors o sim-
ples «espectadors»). Obviament, aquest qtiestionari, I'objectiu del qual era donar sentit
(0 no) a aquestes manifestacions de violéncia que es poden observar als espais de festa,
va variar lleugerament segons I’actor estudiat, ja que la finalitat era comprendre millor el
fenomen en conjunt. Un altre factor era el context en que es feien les entrevistes
(Blanchet, 1997); en concret, hi havia situacions en queé s’havien de fer de manera infor-
mal i, fins i tot, improvisada (Kauffman, 1996). Vam elaborar un questionari més formal
per als actors institucionals: la policia i els vigilants. Vam fer el mateix amb els propieta-
ris o gerents dels locals de festa. Les preguntes relatives al tipus d’activitat duta a terme,
i també les relatives a les mesures adoptades durant una agressié o bé per evitar els con-
flictes, constitueixen, per dir-ho d’alguna manera, I’eix central del questionari. En canvi,
en el cas dels joves i els presumptes agressors o les victimes, en les entrevistes informals,
vam insistir més en I'edat, en les maneres de divertir-se, en els origens socials i en les
maneres de percebre la violencia (baralles, aldarulls, provocacions, etc.). En resum, vam
preparar dos tipus de questionaris i utilitzavem I'un o I'altre segons si es tractava d’un
actor institucional o d’un actor sobre el terreny. Per acabar, I'enfocament del problema
que planteja fer entrevistes a grups d’individus més o menys estigmatitzats —especial-
ment els que es consideren agressius o violents—, amb els quals mantenir una conver-
sa, de vegades, és dificil i delicat, continua sent molt ambigu. Dit d’una altra manera:
com s’ha de tractar un delinqlient o un jove considerat violent per parlar-li del tema que
I'estigmatitza, tenint en compte que no sempre és facil acceptar-se com a persona vio-
lenta?? Aixi mateix, qué hem de fer quan, per necessitats de la investigacié sociologica,
hem de parlar amb una victima? Com podem ajudar-la a fer-li recordar una experiencia
dolorosa? Cal demostrar molta flexibilitat per recollir aquests dialegs importants i donar-
los sentit. Aix0 també ens permet aconseguir informacions procedents de diverses fonts
i mirades i, d’aquesta manera, «encreuar enfocaments» (Combessie, 1996) per elaborar
un material substancial i divers.

2. Un bon nombre d’estudis socioldgics insisteix en els efectes de la neutralitzacié (per exemple, quan
es fan preguntes sobre activitats il-legals als entrevistats i aquests les justifiquen amb tota mena d’estratage-
mes). Sovint, les persones que han estat atrapades cometent un delicte violent flagrant no dubten a afirmar
que la victima és la causant del problema i que la violencia era I'inic recurs que els quedava.
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2. ELS ACTORS
2.1 La policia

Un dels actors institucionals visibles als espais publics de festa és la policia. A la
Bastilla, a partir de les nou del vespre, més o menys, i sobretot les nits del cap de set-
mana (que es preveu que son nits de gran afluencia), els furgons de la policia s6n omni-
presents a la plaga central. També hi ha molts cotxes de quatre policies que van fent vol-
tes per observar els moviments de la poblaci6. A la via publica, les unitats de policia
encarregades de vigilar una zona concreta normalment estan formades per tres agents,
que fan la ronda dels llocs de festa. La policia és gairebé omnipresent en aquest espai.
Pel que fa a la ciutat satel-lit de Cergy, la configuraci6 espacial, totalment diferent, impe-
deix que es pugui desplegar aquest tipus de dispositiu, si bé hem pogut observar que al
sector del centre comercial (on hi ha la discoteca Zimm's i els pubs), regularment, hi ha
dos cotxes de policia i una furgoneta de les CRS (antidisturbis) patrullant per la zona. A
la discoteca, una mica més allunyada de la zona urbana central, també hi sol haver
patrulles de gendarmes.3

De les entrevistes que hem fet a policies, se’n despren que la qiesti6 de la violen-
cia als llocs de festa no és, ni molt menys, un tema prioritari: pel que sembla, I'atencié
sobre les manifestacions de violencia es desplaca cap a la «qiestié social» i, per tant, cap
als problemes que planteja un cert tipus de «jovent amenaca» als «barris sensibles». No
obstant aix0, la policia té una preséncia destacada en aquests llocs. L'objectiu d’aquesta
presencia policial és contenir qualsevol forma d’agressivitat, o almenys dissuadir els ex-
cessos d’agressivitat importants. La finalitat dels uniformes, ben visibles, és contenir qual-
sevol expressié d’agressivitat. Perd no tan sols aixo: també cal mantenir 'ordre public per
evitar les queixes dels veins quan els joves amb ganes de festa volen fer soroll. Aixi
doncs, la seguretat i I'ordre sén prioritaris per a la policia al barri de la Bastilla. Amb
aquesta finalitat, les forces de I'ordre han de tenir una presencia més o menys destaca-
da per tal de ser dissuasives. Els agents no han de dubtar a I’hora de frenar comporta-
ments que es consideren «marginals» i impedir qualsevol manifestacio d’agressivitat i de
violéncia. El control de documentacié en aquests llocs és una manera eficag de «calmar»
els que tenen ganes de fer enrenou a la via publica i detenir els individus violents o sos-
pitosos de ser perillosos. Aquest mateix procediment també s’observa a la ciutat satel-lit
de Cergy. Si bé els dispositius sén diferents (a causa de la configuracié espacial), les
maneres de treballar sén semblants. La institucié policial té I'obligacié, d’una banda,
d’anticipar-se a qualsevol manifestacié de violéncia. Aix0 s’aconsegueix patrullant: per

3. Hem pogut constatar que, aproximadament cada hora, passa un cotxe de policia per 'aparcament de
la discoteca.
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mitja de la presencia policial, cal poder dissuadir els individus susceptibles de causar
problemes i també detenir els sospitosos perillosos. D’altra banda, la policia també ha
de reaccionar amb molta rapidesa en cas d’excessos o conflictes i poder arribar sense
tardanca al lloc dels fets.

Tal com hem pogut constatar en dues situacions greus de violencia al sector de
Cergy, la capacitat de reacci6 de la policia sembla bona: vuit minuts en el cas d’un jove
greument ferit per un bat de beisbol i poc més de quatre minuts en el cas d’un ajusta-
ment de comptes en qué es va llancar un coctel Molotov a prop de I'entrada de la dis-
coteca.* El patrullatge de la policia, que inclou controls i una presencia visible i mobil a
I’espai public (a peu en el cas de la Bastilla; en cotxe a la zona de la ciutat satellit de
Cergy), dissuadeix, en certa manera, els individus més agitats i «selecciona» els més peri-
llosos.> Aquesta tasca de patrullatge i localitzacid, que ens podria semblar una tasca a llarg
termini, facilita la feina de la policia, ja que aquesta dltima practicament no ha de fer
intervencions. Una vegada s’ha engegat el dispositiu, la regulacié de la violéencia i daltres
excessos es fa de la manera més rigorosa. L'tinic problema, exceptuant el consum d’alco-
hol, és la politica selectiva d’alguns locals, que de vegades és la causa d’actes violents
entre joves i agents de seguretat.® D’altra banda, durant I'entrevista, alguns agents indi-
quen que la joventut és I'epoca de I'alcohol, de les noies, de la diversi6 i de les batusses:
la desdramatitzaci6 és una cosa recurrent en molts agents de policia, especialment entre
els més grans. Per descomptat, molts no dubten a fer referencia a les «bandes» procedents
d’alguns «barris amb problemes», que cal contenir. Segons les entrevistes, la violencia
juvenil a les discoteques o als bars no constitueix un auténtic problema. Segons |'opinié
dels policies entrevistats, quan esclata un conflicte violent, aquest se circumscriu als joves
dels «barris sensibles» que hi ha al lloc en questi6.

En la nostra observacié dels policies presents a la zona, hem constatat una poli-
tica de discriminacio que consisteix a controlar alguns grups de joves més que d’altres:
es tracta dels «joves de I'extraradi» o procedents de «barris sensiblesy. Sistemati-
cament, aquests joves s6n més escorcollats que els altres. D’altra banda, victimes de
les politiques selectives internes, sovint se’ls nega I’entrada als locals. Aquesta situacié
origina tensions: «A la ronda de les nits dels caps de setmana, som tres o quatre. Es
cert que el fet de veure |'uniforme atenua les hostilitats, tot i que hi ha joves que ens

4. En el primer cas, la discoteca es trobava practicament en un entorn rural, mentre que en el cas de la
batalla campal amb els segurates, la discoteca es trobava al centre de la zona comercial de Cergy.

5. Quan els policies fan controls a joves i els troben armes blanques, els porten directament a comissaria.
Aixi doncs, la detenci6 preventiva és un mitja per retirar de la via pablica alguns grups de joves que podrien
cometre malifetes o actes violents greus.

6. Una investigacio feta a Belgica demostra que, de vegades, la col-laboracié entre les empreses de vigi-
lancia i les forces de la policia queda alterada pel rebuig selectiu d’alguns joves als locals de festa (Geron-
Coster, 1997).
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provoquen [...]. Al cap i a la fi, sempre sén els mateixos [m’assenyala amb el dit set joves
amb xandall i gorra asseguts en unes escales que fan enrenou a l’entrada del carrer de
la Roquette], pero la gran majoria en té prou divertint-se i estant entre amics.» Segons el
que ens indiquen els policies, la mera presencia dels joves «amb problemes» fa una
impressi6 de desordre als espais plblics. Es tracta, almenys a la Bastilla, de canalitzar
aquest jovent, que és temut pel fet de venir d’«extraradis sensiblesy. Mentre que els joves
estudiants, aixi com els parisencs petitburgesos (els de la «riba dreta», citant les paraules
d’una jove enginyera) i els joves que podem considerar que pertanyen a les «classes mit-
janesy, tenen dret a sortir de festa i a divertir-se, els «joves de I'extraradi» o els que tenen
un aspecte considerat marginal no tenen dret, en canvi, a passar-s’ho bé en els matei-
xos espais. Els «joves de |'extraradi» que no tenen llocs on anar-se a divertir organitzen
«festesy als seus barris i destrossen el seu espai, per exemple, cremant els cotxes dels
veins (Khosrokhavar, 1996). Aixo no obstant, hem pogut constatar sobre el terreny que
una part dels joves procedents dels barris considerats sensibles podien circular lliurement
pels espais pablics.” Tot indica que els joves vestits amb indumentaria que es considera
propia de presumptes «bandes» o els joves vestits com «perdularis» o persones «margi-
nals» (grups de joves nombrosos amb un aspecte atipic) sén més discriminats per les for-
ces de l'ordre i sovint no se’ls permet entrar als locals.

Pel que sembla, a la comissaria de Cergy, encarregada del sector estudiat a |'extraradi,
les tasques que duen a terme els policies en termes de gesti6 de riscos i prevencié son les
mateixes, com hem vist, que les que duen a terme els policies parisencs, llevat del fet que
I'actuacio sectorial de la policia es desenvolupa en cotxe. Aqui els controls també s’apliquen
a categories especifiques de joves: els cotxes ocupats per quatre o cinc nois joves sn parats
més sovint que els altres. Una vegada el cotxe esta aturat, els agents escorcollen els joves i
si els troben alcohol o cannabis (no oblidem que també els poden trobar armes blanques),
els solen retenir el vehicle i a ells els porten a comissaria.8 També és freqient parar cotxes
considerats de gamma alta per sotmetre’ls a controls policials (BMW, Golf, Mercedes des-
capotables o grans berlines de marques franceses). Hi ha la tendéncia d’accentuar els con-
trols si els ocupants tenen una «fisonomia» que deixa entreveure que s6n d’origen estranger
(Africa negra, el Magrib, les Antilles, Madagascar, etc.); de vegades, el control pot durar una
bona estona, fins i tot si el jove propietari del vehicle va acompanyat de noies i, aparent-
ment, no representa cap amenaga. La major part de preguntes fan referéncia als papers,
a I'activitat professional del propietari i a I'origen del vehicle.? La imatge d’opuléncia en

7. Si els joves anaven vestits de la manera «correctay, passaven desapercebuts al barri de la Bastilla.

8. s frequient veure joves bevent JB a la carretera abans d’entrar a la discoteca. Aquesta manera d’actuar,
doncs, constitueix un comportament de risc d’una part del jovent i ens remet al que abans hem anomenat
delinqtiéncia viaria.

9. Per desplacar-me a la zona de Cergy, alguns joves que coneixia i que freqiientaven les discoteques de la
regi6 es van oferir a acompanyar-me. Aixi doncs, he presenciat aquest tipus de situacions diverses vegades.
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el jovent'® sempre és sospitosa per als funcionaris de policia.’’ D’aquesta manera, el
patrullatge de la policia per la regié de Paris és eficag en termes de circulacié de joves i
espais juvenils nocturns.

2.2 Els agents de seguretat privada

L'altre actor institucional important de la nostra investigacié és el representat pel
personal dels locals de festa, en concret el personal encarregat —igual que la policia—
de fer respectar I'ordre i garantir la seguretat en aquests locals. Aquests professionals de
la seguretat no tenen les mateixes prerrogatives ni els mateixos poders que els agents de
policia. S6n contractats a titol privat pels propietaris dels bars i les discoteques per garan-
tir el manteniment de I'ordre. Molt sovint, aquests professionals tenen perfils particulars,
perd la major part té habilitats especifiques per controlar la violencia. Efectivament,
aquests «professionals» no es contracten a |'atzar: solen ser exesportistes amb un bon
nivell en arts marcials, homes fets que havien participat en baralles en el passat o bé vigi-
lants que coneixen perfectament les regles que cal complir en cas de conflicte. Durant
la nostra investigacié de camp, vam poder parlar amb alguns segurates disposats a fer-
nos particips de la seva experiéncia i comentar amb nosaltres les seves impressions de la
violencia en el dia a dia del seu lloc de treball. Aquests professionals no sén policies,
perd, amb I’experiéncia, adquireixen habilitats que realment els legitimen per treballar
en el camp de la seguretat. Les arts marcials sén omnipresents en els recorreguts bio-
grafics de les persones entrevistades. S6n una referencia obligada per a qualsevol tipus
de contractaci6. D’altra banda, cal que aquestes persones hagin desenvolupat una certa
relacié amb la violencia: sobretot han d’haver treballat el «control d’'un mateix» (dispo-
sicié psicologica, «carreres militars», busca-raons penedits) per mostrar-se diplomatiques
i amb psicologia. Encara que els segurates ja tinguin una certa edat i mantinguin una
certa distancia respecte de la violencia —i encara que la major part tingui un passat de
busca-raons o «perdulari» (Geron-Coster, 1997)—, els encarregats de la seguretat no han
d’originar mai la violencia: tenen I'obligacié de localitzar qualsevol tipus de comporta-
ment marginal susceptible de provocar una manifestacié violenta i anticipar-se a les
situacions que puguin acabar sent desastroses per a I’establiment.

Com a professionals, els segurates han d’adoptar una actitud afable i mostrar-se
correctes amb qualsevol possible client. La cortesia és una de les tactiques per desacti-
var els conflictes en un context en queé els egos i el narcisisme tenen un paper impor-

10. Especialment en el cas del jovent dels «barris sensibles». Pel que fa a mi, puc donar fe que, dels joves
que m’acompanyaven, no n’hi havia cap que participés en activitats il-legals.
11. Sobretot si es tracta d’un noi i, més encara, si és d’origen immigrant.
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tant.’? D"altra banda, quan els segurates han de fer una seleccié —activitat que no agra-
da a cap d’ells, segons les entrevistes que hem fet—,'3 han d’evitar ferir susceptibilitats.
Saben perfectament que —sobretot si apliquen un régim molt selectiu— poder ser la
causa de baralles i desordres a la via publica. Aixi doncs, és imprescindible que els mem-
bres del personal de seguretat d’aquesta mena d’establiments, que estan constantment
en interaccié amb els joves, deixin ben clar que dominen la situacié i, a la vegada, s'an-
ticipin a qualsevol contrarietat.' El personal de seguretat entrevistat amb motiu d’a-
questa investigacié ha de demostrar tenir forca fisica (demostracié corporal) per dissua-
dir els agressors, ha de saber-se controlar a si mateix, perd també ha de ser capag de
barallar-se per neutralitzar qualsevol adversari. Aquests agents, doncs, estan en guardia
constantment, ja que es troben al centre d’uns problemes relacionats amb la violéncia
que se suposa que han d’atenuar mitjangant —paradoxalment— procediments de vio-
lencia simbolica:'® als locals de festa se’ls contracta, per la seva capacitat d'impressionar
(reputaci6, envergadura, fisic d’esportista, aparenca de «dolent»), per tal d'impedir qual-
sevol tipus de desordre public.

La manera que tenen aquests professionals d’encarar el fenomen es pot veure alte-
rada si han viscut en un context en que la violencia (aqui I'entendrem com a agressié
fisica) era un element més o menys present en la manera d’actuar i d’entendre les coses.
Les declaracions del personal entrevistat evidencien que la seleccié és indispensable per
separar «el gra de la palla». A partir del moment en qué a l'interior del local hi ha els
joves que han estat admesos perquée el personal de la porta de I'establiment ha consi-
derat que el seu aspecte era correcte,'® tot transcorre sense problemes per als encarre-
gats de fer que l'ordre i la seguretat regnin a I'interior d’aquests locals. Les politiques de

12. Més endavant tornarem a parlar sobre la qtiestié de la seducci6, la competéncia i I’'honor entre els
joves.

13. A molts dels empleats que formen part del personal de seguretat no els agrada haver de negar I'entra-
da a la gent, excepte si es tracta de bandes de joves amb un aspecte agressiu o provocador que no fan cap
esforg per ser admesos (estan en grup, no hi ha cap noia entre ells, van vestits d’'una manera considerada
inadequada, etc.). Els segurates lamenten haver de fer una selecci, ja que la «gent fa cua» i «ve a divertir-se».

14. Obviament, hem pogut constatar que de vegades alguns segurates s’excedien en els seus drets de
reserva. | quan algun segurata agredia un individu recalcitrant, ho feia «<com s’ha de fer», és a dir, evitava que
el jove problematic pogués fer mal, li pegava un cop de manera precisa (tot buscant el KO) i el treia de la dis-
coteca rapidament, i sobretot discretament, perque el pablic no se n'adonés.

15. Recordem que se suposa que han de dur a terme un procés de seleccié a I'entrada dels establiments
privats.

16. De les nostres observacions presencials, n’extraiem la conclusié que, normalment, els grups formats
per joves «blancsy vestits de manera estandard (texans i sabates) i acompanyats de noies solen ser admesos.
Contrariament, els joves d’origen magribi o procedents de I’Africa negra, sobretot els grups formats per nois
joves vestits amb indumentaria inadequada (vambes, principalment), sén rebutjats sistematicament als establi-
ments parisencs. La paradoxa és que, de vegades, alguns segurates son fills d’immigrants dels paisos del Magrib
o de I’Africa subsahariana.
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les discoteques de la regi6 de Paris'” demostren que durant I'any 1990 es van adoptar
«mesures drastiques» que imposaven una seleccié del personal, perd també dels
clients.’® S’han constatat excessos de violencia als llocs de festa objecte de les observa-
cions, perd son escassos a causa de les sancions a les quals s’exposa I’agressor: a banda
de les sancions penals, se li pot prohibir 'accés a certes discoteques. A més, els segura-
tes entrevistats insisteixen en els aspectes lidics i consumistes, que, sens dubte, sén els
criteris determinants de la clientela que busquen aquests establiments. El personal de
seguretat, doncs, es troba al centre del problema de la violencia, ja que sovint actua com
a «tap» entre el jovent i els responsables dels establiments;? aixi mateix, tenen una posi-
ci6 subordinada respecte de la policia, la qual cosa explica que hagin de conservar un
deure de reserva i trucar a les forces de I'ordre en dltima instancia.

2.3 Els propietaris i els gerents de les discoteques i els bars

Els responsables dels establiments privats tenen un paper preponderant en tota
aquesta questid, ja que son els promotors d’aquests espais. Els gerents de les discoteques
i els propietaris dels bars han de confeccionar la tematica cultural dels seus establiments,
perd també han de dur a terme un procés de seleccié. Fins i tot podriem afirmar que
configuren els espais de festa, que només existeixen gracies a ells. A aquests gerents de
discoteques o propietaris de cafés de moda els sol agradar la gresca. Ells mateixos son
persones que solien anar de marxa i han tingut la sort de convertir la seva passi6 per la
«diversié nocturna» en una professio: la de la festa. Tot i aixi, cal recordar, també, que
aquests propietaris gestionen els seus establiments com a empreses i que la seva moti-
vaci6 principal és el benefici. El consum d’alcohol és, sens dubte, la font d’ingressos d’a-
quests «empresaris»: la clientela, essencialment jove, hi va per divertir-se i, sobretot, per
consumir. Per a aquests responsables de locals, la qlestié rau, doncs, a transformar
aquesta passio en professionalitat de la festa, de manera que obtinguin una rendibilitat
economica a canvi d’una animaci6 original, que pugui interessar el jovent, perd que, al
mateix temps, també ofereixi una certa seguretat. Per aquest motiu, la politica de selec-

17. Almenys, les que hem trobat sobre el terreny. Perd, pel que sembla, actualment les consignes sén més
0 menys les mateixes per a tota la regi6.

18. Fa només uns quinze anys, hi havia propietaris que contractaven caps de bandes o persones que hi
pertanyien, la qual cosa encara fomentava més les baralles i la violéncia. En algunes de les entrevistes que vaig
fer amb motiu de la meva tesi sobre les practiques culturals dels joves que vivien en un antic barri obrer, els
més grans m’explicaven les batusses que hi havia repetidament amb els segurates de discoteques que avui dia
estan tancades (com ara Le Triangle, a Enghien (1995) o Le Pacifique, a la Défense (1992)). Actualment, sem-
bla que aquests relats formin part de la historia o la prehistoria.

19. Com que tenen molt poc marge de maniobra per gestionar els conflictes, els segurates es limiten a exe-
cutar les directrius dels seus superiors.
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ci6 és indispensable per tal de contrarestar qualsevol excés i anticipar-se a I'arribada de
«perdularis» o d’individus poc «decents». Efectivament, es tracta de saber quines condi-
cions cal complir per a la bona reputacié dels establiments i per fer prosperar el negoci
en el sector festiu.

La violéncia és I'enemic temut de tots els responsables, ja que és contraproduent
per als «bons negocis». Contractar un equip de segurates és indispensable, fins i tot als
cafes de moda. La popularitat dels establiments d’aquest tipus situats a la Bastilla obliga
els propietaris a contractar més personal de seguretat el cap de setmana. La presencia de
segurates és indispensable no tan sols per a la tranquil-litat de Iestabliment, siné també per
dur a terme el procés de seleccié que volen els propietaris o gerents, ja que el més dificil
és aconseguir una clientela estable i més o menys «selecta». Sovint la violencia és el motiu
pel qual un establiment fa fallida: sorgeixen problemes amb les autoritats pdbliques, ja que
els gerents dels establiments sén considerats responsables dels desordres. La dificultat rau
a fer seleccions per «filtrar la clientela segons les modes o la tematica de I'establiment. Tota
I"alquimia resideix en el fet que els encarregats d’aquests locals de festa organitzin activi-
tats innovadores per tal d’intentar atreure la maxima quantitat de gent possible. A més, i
sobretot en un barri amb una gran concentracié urbana com el de la Bastilla, la compe-
tencia entre els establiments és dura. Per aquest motiu, aquests «empresaris de la festa»
generen exclusi6 i rebuig, factors que sovint sén I'origen de manifestacions violentes deri-
vades de la frustracié d’una part del jovent que gairebé sempre és rebutjada pels establi-
ments privats.

2.4 Els veins

Al barri de la Bastilla hem pogut observar els joves que no tenien accés als locals
de festa. Aquests joves, curiosament, es continuen estant a I’espai public del voltant dels
establiments privats.?® Aquesta circumstancia planteja problemes, ja que els establiments
molt selectius tenen més tendencia a excloure que a integrar. A la Bastilla, amb I'excep-
ci6 de dues discoteques molt selectives, comprovem que s’admet una gamma molt
amplia de clientela. D’altra banda, perd, hem constatat que un gran nombre de joves
(normalment de sexe masculi i en grup, identificats com a joves procedents dels «barris

20. A Cergy la situacié geografica és completament diferent. Aixd no obstant, en aquests espais periférics
el cotxe també pot ser un element causant d’actes incivics. Estacionats al poble vef (des de les onze de la nit
fins a les cinc de la matinada), on hi ha una de les discoteques més notables de la zona, ens hem adonat de
fins a quin punt la calma del camp es transformava en soroll durant les hores de festa. La carretera comarcal
que creua el poble es converteix en I’escenari d’una efervescéncia de vehicles amb mdsica altissima i en una
via amb molts embussos: a la nit, la misica techno envaeix I'espai del poble. El transit de cotxes (tant en un
sentit com en laltre) és semblant al d’una carretera nacional, i aixd molesta els veins.
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sensibles») quedaven exclosos, moltes vegades, de tots els espais i llocs de festa. Aquests
joves es quedaven als espais pablics fins molt tard, sense la possibilitat de divertir-se i
consumir com els altres. La seva presencia planteja problemes per als altres joves, pero
també per als poders publics, i sobretot per als veins. Efectivament, aquests joves, que
es mouen en grups i la presencia dels quals no és gaire benvinguda, acumulen ressenti-
ment i frustracié en un espai en que el «vacil-lar, les trobades i la diversi6 s6n els objec-
tius de tots els joves. L'exclusié d’aquests joves pot generar comportaments agressius o
«desviats» als espais urbans.

Durant les nombroses observacions nocturnes que hem dut a terme, hem pogut
constatar moltes vegades que els joves que es poden considerar de I'extraradi (Mar-
liere, 2005) es reunien en grups d’entre cinc i deu persones, s’asseien a les escales de
la plaga Major o bé anaven pels carrers de vianants i/o el carrer de la Roquette per «lli-
gar» a la via publica o bé per «fer merder» i provocar els altres grups de joves que hi
havia a la zona o els segurates dels establiments.?" Davant d’un local (relativament selec-
tiu), una colla de «joves de I’extraradi» s’enfronta a un segurata que discuteix I’accés al
cafe amb altres joves; com que sap que no entrara, un dels «joves de I'extraradi» deixa
anar davant el personal del local: «Vosaltres si que podeu entrar perque feu cara de fran-
cesos. En canvi, nosaltres, els joves de color, bamboulas i bougnoules, hem de tocar el
dos!» El segurata, visiblement molest, somriu i intenta reprendre la discussié amb el grup
que esta negociant I'entrada al «café de moda». Aquests grups de joves que no solen ser
admesos als locals de festa son omnipresents a I'espai public i circulen provocant l'altra
gent i fent molt de soroll.2? Aquests joves, com ja hem vist, sovint també s6n objecte de
control per part de les forces de 'ordre, que els conviden a tornar al seu barri. Hi ha
joves que aprofiten les estones d’oci per molestar els transetints, mentre que altres (i no
necessariament els que vénen de «barris sensiblesy) s’'emborratxen als espais publics. Tot
indica que la presencia d’aquests joves que no sén admesos als establiments de festa gene-
ra desordre, soroll i conflictes a I’espai public. Al final, resulta que els joves que no han estat
admesos als locals de festa s6n problematics per als poders publics, tant a I'espai urba del
barri de la Bastilla com als llocs despoblats, on els joves que no han pogut entrar a la dis-
coteca es reuneixen a altes hores de la nit per fer enrenou al poble agricola. Perd aquests
establiments son indispensables per als carrecs electes i per a alguns comergos, ja que pro-
dueixen beneficis substancials.?? La preséncia d’aquests locals de festa és un avantatge eco-
nomic per als poders publics, amb més o menys tolerancia per part de les forces de |'or-
dre, la qual cosa fa dificil que les queixes dels veins es puguin fer sentir.

21. De vegades, d’'una manera agressiva o provocadora, com a consequéncia del rebuig institucional fes-
tiu del qual s6n victimes.

22. No és estrany veure com aquests joves es fan un porro en un espai public.

23. Per exemple, permeten, en certa manera, la supervivencia del poble i fan que els habitants paguin
menys impostos. A titol anecdotic, hi ha dos segurates de la discoteca que s’han fet una casa al poble.
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2.5 Els joves

a) Els llocs de festa: espais ladics i d’esbarjo

Durant el transcurs de les observacions i les entrevistes que hem fet als clients, hem
constatat de seguida que la violéncia és un comportament que cal eradicar. Les actituds
violentes son condemnades de manera unanime i es perceben com a «desviacions, i
fins i tot com a anomalies del comportament. Els espais de festa, per tant, a imatge i sem-
blanca de la societat, sén espais socials on les relacions entre els joves es regeixen per
codis semblants als del conjunt de la societat. Les estones de festa —tal com hem vist
amb referéncia a la literatura— s6n espais o moments privilegiats en qué els joves inten-
ten esbargir-se (Villadary, 1968). Molts dels nostres joves testimonis afirmen, sense ambi-
guitats, que la violéncia, en general, no és una cosa frequient. La qliesti6 de la diversi6
és omnipresent en la major part dels nostres entrevistats. Malgrat aix0, a mesura que
hem anat avancant en la investigacié, hem pogut constatar que aquests espais de festa
es regien per unes normes semblants a les que hi ha a la societat. Les festes també ofe-
reixen I'oportunitat de trobar-se amb els amics fora de la jornada laboral. Aixi mateix, la
competici6 i la competéncia pel que fa a la seducci6 i les «vacil-lades» formen part dels
papers dels joves i de la naturalesa de les interaccions entre ells. Aquesta situacié, en
alguns casos, pot exacerbar les tensions i també crear rivalitats. De vegades, pot arribar
a ser 'origen d’algun fet violent. Observem, de manera paradoxal, formes de segregacié
al costat de la faceta amistosa i d’obertura:?* els joves entrevistats no tenien les matei-
xes maneres de divertir-se, i aixo depenia de les seves caracteristiques, les afinitats, I'o-
rigen social o «&tnic» i el nivell d’estudis.

b) Uns espais segregats i selectius

Els joves que normalment van als locals de festa no van tots a les mateixes disco-
teques ni freqlienten els mateixos establiments. Segons els gustos o I’humor, n’hi ha que
opten més facilment per una discoteca, mentre que d’altres prefereixen els cafés. Al barri
de la Bastilla, un s’adona molt rapidament que els joves no van tots als mateixos locals i
que aix0 depén molt de la seva indumentaria o la manera de comportar-se.
Generalment, els joves que vesteixen més cool van a un pub a prendre alguna cosa i a
escoltar musica, mentre que els joves que s’han entretingut a mudar-se (jaqueta, vestit,
pantalons de pinces o texans, calgat de vestir i pentinat retocat amb gomina) van a les
discoteques. Aixd no obstant, aquestes diferéncies en la manera de divertir-se no ama-
guen sempre les diferéncies socials. En efecte, tal com passa en la societat francesa, els
origens socials (o, de vegades, «etnics») i la pertinenga a una «classe», aixi com els
esquemes d’habits o els contextos de socialitzacié associats a I’heréncia familiar, formen

24. Ara no parlem dels joves que no sén admesos als establiments privats.
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I'individu i en determinen les maneres de ser i d’evolucionar.?> Per poder entendre
millor que passa als llocs de festa, farem referéncia a Bourdieu. N’hi ha prou d’observar
la concentracié de clients d’alguns establiments per adonar-se que reagrupen colles de
joves amb unes caracteristiques fisiques determinades (indumentaria similar, hexis cor-
poral semblant, expressions lingtiistiques comunes, etc.) i també unes caracteristiques
socials semblants. Als espais de festa hi ha distincions en termes d’«espais d’estils de
vida», que son l'origen de compartimentacions, i fins i tot de segregacions, entre els joves
(Bourdieu, 1979). A la vegada, aquests llocs de festa sén espais de competéncia d’egos
i llocs on es conjuguen indiferéncia i diferéencia entre origens étnics o socials. A la
Bastilla, per descomptat, hi ha jovent «<amb estil», perd també hi ha «xusma» i «amants
de la festa» que es creuen pel carrer sense que necessariament hi hagi cap tipus d’inte-
raccié o relacié entre ells: realment, no hi ha passarel-les entre aquests mons socials,
que, al cap i a la fi, no fan sin6 reproduir el «vincle social» que uneix aquests grups de
joves en la societat. Si bé la major part de joves entrevistats afirmen que vénen aqui per
«coneixer gent», els fets demostren que aixo no és tan clar. La major part de joves que-
den amb coneguts, sovint als mateixos llocs (al mateix pub o a I’entrada de la discoteca
habitual). Els llocs de festa sén espais que produeixen i reprodueixen, en certa manera,
la constitucio i la relacié de grup, ja que es comparteixen interessos, gustos i diversions.
Els grups observats en aquests espais estan formats per joves que han crescut junts o han
anat a I’escola junts. Altres estan formats per companys d’universitat o de feina i, fins i
tot en el cas dels «exclosos», es nota que, essencialment, estan constituits per joves pro-
cedents dels mateixos barris.

A banda de la segregaci6 social que es posa de manifest als espais publics i als esta-
bliments d’aquestes zones, tenim, també, la questié «&tnica», que no és gens negligible.
Les discoteques de Rai acullen, sobretot, joves hereus de la immigracié magribina; les
discoteques africanes tenen entre la clientela joves de I’Africa negra, i els establiments
on s’escolta zook son freqiientats per joves originaris de les Antilles.?® Fins i tot, més enlla
de I'especificitat «etnicay, la qliestié dels grups de joves permet conjugar variables com
ara la proximitat cultural o I'origen social i «etnic», la qual cosa encara propicia més |'a-
parici6 de segregacions i la coproduccio6 dels vincles que formen aquests grups (Marliere,
2006). Tenir en compte aquest pluralisme segregador és essencial per entendre els rep-

25. L'observaci6 sobre el terreny mostra instantaniament que els joves que es poden qualificar de «petit-
burgesos» no tenen relacié amb els «joves de I'extraradi» o els joves squatters, tot i que es reuneixen al mateix
barri per aprofitar espais de festa.

26. Una precisié, tanmateix: aquestes discoteques no estan necessariament tancades a altres grups, perd
com que tenen un estil de misica tan especialitzat (vinculat a un pafs o a una regio), atreuen més les perso-
nes que tenen preferéncia per aquest tipus de musica. Els esquemes d’integracié segons els habits vinculats als
processos de socialitzacié incideixen en les representacions socials, i per tant, també, en certa mesura, en les
maneres de divertir-se, d’estimar o de passar-s’ho bé.

44



LA VIOLENCIA JUVENIL DURANT LES SORTIDES NOCTURNES A PARIS...

tes intrinsecs dels espais de festa, sobretot en la genesi de la violencia: 1) tots els grups
no sén violents, i hem pogut constatar molt poques situacions de violencia entre els joves
de les «classes mitjanes» que entren als locals de festa; 2) les manifestacions violentes
(quan es produeixen) estan subordinades a I’existéencia de normes que en redueixen
I’abast a causa de les necessitats de socialitzacié que condicionen els grups usuaris d’a-
quests espais.

3. FORMES DE VIOLENCIA | CAUSES DE LA VIOLENCIA

Després de passar unes quaranta nits (en total a tots dos llocs) als espais de festa,
només hem constatat dues manifestacions importants de violencia a I'extraradi de
Cergy: la primera va ser conseqiiencia del fet que els segurates d’un establiment no van
deixar entrar un grup de nois no acompanyats, la qual cosa va acabar en una baralla amb
el personal de seguretat del local; la segona estava vinculada a una reaccié col-lectiva a
I"’exterior que va sorgir com a resposta d’una baralla que hi havia hagut abans a dins de
la discoteca. Si bé podem trobar-hi explicacions objectives (reparaci6é d’un greuge, res-
posta a una agressié o a una provocacio), de vegades és dificil trobar la causa originaria,
que cal buscar en circumstancies més amplies, que van des d’ajustaments de comptes
fins a la frustracié social.

a) Les noies: entre |'assetjament i la violencia masculina

De les persones entrevistades a les quals s’atribuia el paper de «victima», ens vam
adonar que, en més de dos tercos dels casos, es tractava de noies. Aixi doncs, el sexe és
una variable molt important per entendre la condicié de victima o agressor. D’altra
banda, progressivament, un s’adona que la nocié de violencia també pot ser diferent
segons els sexes. Efectivament, moltes noies no tenien la mateixa percepcié del concepte
d’agressié que els nois entrevistats. En posarem alguns exemples concrets: hi ha noies
joves que se senten amenagades per una mirada masculina persistent o pels intents insis-
tents de lligar. Pel que sembla, la preséncia de noies com a objecte cobejat pels nois
joves és una de les causes principals dels esdeveniments de caracter violent als espais de
festa. En algunes situacions, els homes es comporten com a «depredadors» i no dubten
a qualificar les noies d’objectius sexuals indefensos. La majoria de noies considerades
«victimes» perceben els nois com a individus del sexe cobejador que amenacen la seva
integritat fisica. En les entrevistes que hem fet, les noies joves s’atribueixen sovint la con-
dici6 de victima, a causa de |'aspecte de la forca fisica, en que es troben en una posicié
de desavantatge: sabent que no poden respondre a les ofenses i a la persecucié de la
major part d’homes, a les noies I'Ginica solucié que els queda és fugir o aliar-se amb
grups afins (companyes, companys o conjuges) o bé amb els actors de la seguretat (per-
sonal de seguretat i policia). Aquest sentiment d’inferioritat fisica va acompanyat de por
i, quan s’ha viscut una situacié dificil, el quadre posttraumatic obliga les noies joves a
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mostrar-se més receloses i a canviar d’actitud. Per aquest motiu —cal reconéixer-ho—,
la situacié femenina no sempre és facil i sembla que contrasta amb la dels nois, ja que
aquests no assumeixen sempre el paper de victima.

b) Els nois: afirmacié d’un mateix per mitja d’una actitud viril

Abordar la qtiesti6 de la condicié de victima amb els nois sembla molt més pro-
blematic. Mentre que a les noies joves no els costa gaire reconeixer el paper de victima,
per als nois és més dificil d’admetre. Sense caure en el topic de la qtiestié «masclista»
que normalment s’atribueix als homes, hem de constatar, tanmateix, que, per forga, els
homes adopten comportaments més virils davant la violencia. Efectivament, als homes
els costa molt més acceptar la condicié de victima: podem afirmar que els nois tenen un
paper per exercir en la violencia o, si més no, una posicié per defensar (Welzer-Lang i
Jackson, 1998). Com a sexe fort, sobretot als «llocs de festa», la competéncia viril és, sens
dubte, un element estructural relativament important en el comportament dels nois
joves. De vegades, davant les noies, els nois es comporten com si fossin «depredadors»:
tots els nois joves que hi ha en un lloc de festa es consideren els uns als altres rivals o
possibles competidors. Tornant als estudis de Goffman, «la posada en escena d’un
mateix» implica que molts nois joves adopten diverses facetes, entre les quals hi ha el fet
de recérrer a la violencia com a demostracié de «vacil-lada» i de poder.?” Aixi doncs, I"ds
de la forga forma part de I'escala de valoracié de molts nois joves, sobretot en el cas dels
d’origen popular. En els nostres estudis anteriors, hem pogut observar el paper destacat
que tenen tant la roba de marca com la massa corporal (relacionada amb la poténcia fisi-
ca del cos) entre els «joves de |'extraradi». Les estones de festa a les discoteques s6n oca-
sions propicies per exhibir-se i jugar les millors cartes (Marliere, 2005). En aquest con-
text d’estufament, la competéncia condueix a I'arrogancia, i fins i tot a I'agressivitat,
quan I’honor és ferit. Lorgull i I'honor sén indispensables per obtenir el reconeixement
dels amics?® i aconseguir, també, seguretat amb les noies: aixi doncs, les disputes per
questions d’honor, en part, sén l'origen dels conflictes essencialment masculins que
tenen lloc en aquests espais de festa. Durant les nostres observacions in situ vam detec-
tar que una empenta, una mirada despectiva, una actitud considerada desagradable o la
conquista eventual d’una noia d’algun grup podien ser I'origen d’una baralla. Sense tor-
nar als exemples de parelles agredides (un home sol acompanyat d’una o dues noies
guapes, per exemple), perque ja n’hem parlat en altres estudis, queda ben clar que el
tema de I'aparencga fisica va molt lligat amb el de les capacitats corporals. En efecte, per
a molts nois joves, encara que l'atractiu és un avantatge imprescindible, destacar les

27. Indumentaria, manera d’actuar, de parlar; en resum: seduir el sexe contrari.

28. | veurem que, en el cas dels joves que podrien englobar-se en les «classes mitjanes, la qiestié de |’ho-
nor, encara que sigui de manera dissimulada (perqué ja no és tan legitima), continua sent un motor per a l'or-
gull i I'autoestima.
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capacitats virils també és necessari per aguantar el tipus i guanyar prestigi.?? L'autoestima
va lligada a la reputacié de tipus «dur», en quée I’honor i I'orgull sén indispensables i
constitueixen els atributs essencials de les qualitats masculines (Pitt-Rivers, 1991;
Calogirou, 1990). També podem afegir-hi el poder simbolic dels diners —representat per
la vestimenta, un cotxe de gamma alta, la capacitat per ocupar els millors llocs de la dis-
coteca (la taula més alta 0 més ben situada de la pista per ser més vist), perque la per-
sona ja té una reputacio entre els consumidors— i la postura del cos (atractiu fisic, indu-
mentaria, aparenga muscular),3® que també revelen seguretat en un mateix. No cal dir
que totes aquestes variables —que, certament, sén subjectives, segons els mitjans
socials—31 perfilen, d’una manera considerable, les caracteristiques de les apostes so-
cials i la configuraci6 dels conflictes i les rivalitats en aquests llocs de festa.

¢) Llalcohol com a substancia desencadenant de baralles i «embolics»

Pel que sembla, una altra de les causes objectives de la violencia és I’alcohol. En
una investigaci6 recent, Hughes Lagrange mostra perfectament que el consum d’alcohol
sense moderacié pot alterar el seny i provocar comportaments agressius en els joves
(Lagrange, 2005).3? Efectivament, segons diversos testimonis que hem recollit, la pre-
sencia de I'alcohol sovint és I'origen d’algunes formes de violencia. Per molt que beure
propicii la sociabilitzacié en alguns contextos de sortides o permeti passar moments agra-
dables entre amics (Freyssinet-Dominjon i Wagner, 2003), beure massa o «beure mala-
ment», en un context de competéncia exacerbada, pot tenir efectes destructius. L'efecte
de banda associat a I'efecte de I’alcohol produeix una barreja més aviat «explosiva» en
la psicologia dels joves que van de festa: els «xembolics» que no es consideren greus no
es veuen com a manifestacions de violéncia, sin6 com una manera de divertir-se i esbar-
gir-se (val a dir que el consum desmesurat d’alcohol hi contribueix molt). Mentre vaig fer
les observacions a les discoteques de Parfs i la periferia vaig constatar que, a més d’un
interés creixent pels combinats,33 les begudes preferides continuaven sent el tequila, el
whisky i el vodka. El consum excessiu d’aquesta mena de begudes influeix, doncs, en
I'actitud agressiva d’alguns joves que busquen sense descans la reafirmacié de la seva
persona. D’alguna manera, Ialcohol inhibeix les coses «prohibides» i permet passar de

29. S’entén millor pel fet que, per a un noi jove, és dificil assumir la condicié de victima.

30. Aquesta variable afecta més els joves d’origen popular.

31. Els estudis de Bourdieu han posat de manifest que la pertinenca social confereix esquemes d’inter-
pretacié, recursos que fan que la propensio a la violencia pugui ser diferent d’una classe social a una altra. Tal
com veurem més endavant, els grups de joves, segons els seus origens socials, no freqiienten sempre els matei-
xos llocs de festa i no tenen els mateixos registres culturals.

32. Lautor precisa que la probabilitat de mostrar-se violent després de consumir alcohol és més important
que amb el consum habitual de cannabis.

33. Cosa que no sempre era el cas fa uns quants anys, sobretot als locals nocturns de I'extraradi de Parfs.
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la introversi6 a la sobrevaloraci6 de I'ego, la qual cosa es tradueix, notablement, en I’a-
paricié d’una actitud agressiva.

Al consum d’alcohol, cal afegir-hi, també, el consum de substancies il-licites, com
ara drogues toves (cannabis) o drogues dures (heroina, éxtasi o les noves drogues de sin-
tesi), tot i que les investigacions recents han demostrat que el cannabis tenia un efecte
inhibidor, i per tant «pacificador», en els consumidors (Lagrange, 2005). D’altra banda,
pel que fa a les drogues dures, moltes vegades és dificil detectar-ne el consum als espais
de festa i localitzar trafic d’aquestes substancies a l'interior dels establiments privats. A
Franga, durant aquesta decada, hi ha hagut una repressié molt important en aquest ambit
i s’han tancat unes quantes discoteques (alguns dels seus empleats han anat a la preso)
després que s’hagués demostrat que estaven implicades en alguna activitat de trafic de
droga. Es cert que sabem que alguns establiments privats pertanyen, per mitja de «testa-
ferros», a camells i majoristes de barris considerats «sensibles» de la regi6 de Paris.>* Perd,
als ulls de I'investigador, el trafic de droga en aquests llocs de festa sembla inexistent, ja
que la droga «no es veu» a I'espai public i els traficants i els responsables (si és que es
comprova la participacié d’aquests Gltims en el trafic) sén molt discrets.?> Aixi mateix, el
consum de droga (@mb I'excepci6 del cannabis) és un tema que sembla tabd entre els
joves que hem conegut. Abans d’entrar a la discoteca, n’hi ha que ja han pres alguna
substancia il-legal i, per tant, quan accedeixen als locals privats, ja van «col-locats» (recor-
dem que el consum de productes estupefaents esta prohibit a dins dels locals).>® Hi ha
joves que manifesten que consumeixen molt alcohol abans d’entrar a la discoteca per-
que a dins d’aquests espais el preu d’una consumici6, de vegades, és excessiu. D'altra
banda, altres joves ens diuen, durant |'entrevista, que fumen cannabis abans d’entrar als
establiments (a casa o al cotxe durant el trajecte) perqué saben que el consum de dro-
gues a l'espai pablic (i també a l'interior dels locals de festa) esta prohibit. Durant les
observacions que vaig fer a dins d’espais privats, vaig poder veure alguns joves a les pis-
tes de ball amb comportaments singulars (hiperexcitacions més enlla de la «<normalitaty,
per dir-ho d’alguna manera) i actituds curioses i «llunatiques» que és impossible que s’es-
capin a ningl.>” Aquests joves podien passar-se dues o tres hores ballant, movent-se a la

34. Per a alguns traficants importants, sobretot per als dels barris considerats «sensibles», comprar una dis-
coteca o una sala de jocs és un mitja per «blanquejar» ingressos financers il-legals.

35. Alguns segurates (perd no tots, ni molt menys) sén persones procedents de barris sensibles contracta-
des pels propietaris (els «majoristes»), que vénen dels mateixos barris.

36. s dificil saber si els joves consumeixen noves drogues de sintesi, ja que moltes es presenten en
forma de pastilles o capsules. En canvi, una vegada que jo era en una discoteca, vaig veure com un jove era
expulsat per dos segurates per haver fet un cigarret sobre un banc a dins de I'establiment. Els segurates es
van pensar que aquest jove s’havia fet un porro, perd en realitat només es tractava de tabac. Aixi doncs,
ens podem imaginar qué passaria si se sorprengués un jove prenent drogues més dures en un espai de festa
privat.

37. En aquests llocs, molts joves es fixaven en individus que semblaven molt passats de voltes; n’hi havia
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pista d’'una manera desordenada que no tenia res a veure amb el cansament «normal».
Segons els joves que estan acostumats a sortir, no hi ha cap dubte que aquests individus
que criden I'atencié sén persones que no es troben sota la influéncia de I'alcohol, siné
de I'extasi o de les noves drogues anomenades drogues de sintesi. D'altra banda, si I'al-
cohol té un paper que no hem de desconsiderar en absolut en les actituds que es quali-
fiquen de violentes, no podem dir el mateix de les drogues dures, que afecten més el
tema de la salut pablica que no pas el de la violencia o els desordres.

d) La politica selectiva dels establiments, origen de la frustraci6 i, per tant, de la
violencia

Ldltima causa visible de la violencia que es pot objectivar és la que s’atribueix
directament a I’exclusié dels locals o la denegacié d’admissio als locals. Molts joves
(independentment de si s6n nois o noies i de la seva condicié social) viuen com una
humiliacio el fet que no se’ls deixi entrar a un cafe de moda o una discoteca. Encara que
algunes de les persones entrevistades afirmin que: «No passa res, un altre dia seral», «No
estem a la seva altura, quina llastimal!» o, amb un to més ironic, «Ens estalviarem vint
euros! Si no volen els nostres diners...!», hem d’admetre que, per forga, hi ha molts joves
que no s’ho prenen bé. Tal com hem vist abans, la causa principal esta vinculada a la
presencia de personal de seguretat encarregat d’aplicar les politiques de discriminacié
impulsades per la direccié. Certament, una part dels joves no admesos acaba vagant pels
espais pablics de la Bastilla. Llavors es planteja la qtiestio dels veins i de I'omnipresencia
de les autoritats publiques per regular la frustracié, de vegades agressiva, dels joves que
han estat relegats dels establiments privats. A més, les politiques de discriminacié son
més o menys opaques als ulls dels joves. El problema sorgeix en el cas dels joves que no
entren mai. Aquesta politica genera sentiments d’injusticia i, per tant, sovint és la res-
ponsable de la violéencia entre els joves (de vegades en grup) i el personal de seguretat.
No és estrany veure represalies contra els segurates encarregats d’aplicar aquestes direc-
trius, la qual cosa, moltes vegades, exigeix la intervenci6 de la policia i els organs publics.
Les politiques de discriminacié tenen tendencia a exportar els conflictes i les tensions a
I'exterior dels establiments, cosa que no agrada a les autoritats.

4. CONCLUSIONS
La presencia intensiva als llocs en qiestié ens permet extreure conclusions generals

sobre les possibles manifestacions de la violencia als espais urbans de festa. En primer lloc,
n’identifiquem les causes principals: les noies, Ialcohol, la competéncia pel que fa a I’ho-

que se n‘apartaven i els segurates estaven molt més atents amb aquestes persones quan s’embrancaven, ni que
fos una mica.
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nor, el fet de no poder entrar als locals de festa i el desfogament vinculat a les frustracions
socials. Perd aquesta violencia es pot manifestar de diverses maneres: atacs fisics, agres-
sions verbals o provocacions simboliques. Les diverses situacions que hem identificat com
a fets violents poden desencadenar una gran diversitat de reaccions, que van des de |a-
bandonament fisic o el patiment psicologic fins a la venjanga (que, a la vegada, es pre-
senta en forma d’agressio i, per tant, de violencia). En aquest estudi els hem separat, pero
moltes vegades aquests diversos tipus de violencia estan correlacionats o entrellagats els
uns amb els altres molt estretament. Alguns trets incitadors de la violencia (les dones o I'al-
cohol) originen disputes virils, mentre que I'alcohol és un excitant important que fa que
alguns joves reaccionin de manera violenta contra els segurates. Aquests episodis de vio-
lencia, en certa manera, son intrinsecs d’aquests espais de festa urbans. Malgrat tot, al cor
de Paris i a la seva regi6, |'existencia de violencia juvenil als llocs de festa urbans no plan-
teja problemes seriosos per a les institucions de 'ordre pablic:

1) als barris on hi ha discoteques i bars s’observa un increment de la vigilancia, tant
per part de les forces de I'ordre com dels propietaris dels locals, encarregats de mantenir
I'ordre i, de vegades, de seleccionar la clientela;

2) els excessos persisteixen, pero la capacitat de reaccié dels segurates i, si cal, dels
policies atenua molt I'impacte de les manifestacions de violencia i dels desordres urbans
en aquesta mena de llocs.

Les entrevistes i les observacions que hem fet ens porten a pensar que la violencia
juvenil als llocs de festa no és realment preocupant per a les autoritats en comparacié amb
les manifestacions de violencia que tenen lloc als barris anomenats sensibles.38

La nostra investigaci6 també posa de manifest I’existéncia de nois joves que no sén
benvinguts als espais de festa nocturns. Efectivament, una part important de les situa-
cions violentes que s’han observat en aquests llocs de festa és conseqliéncia, segons
sembla, de I'exclusié d’una franja del jovent francés prou important: els «joves de I'ex-
traradi» i, encara més, els hereus de la immigracié. Ens veiem obligats a constatar que
els «joves de I'extraradi» procedents de la immigracié africana (nord de I'Africa i sobre-
tot Africa subsahariana) tenen experiéncia de fracassos i desenganys en aquests espais.
Aquesta situacié també els afecta en la societat en general i en les institucions socials,
que els discriminen més a ells que a altres persones. Per tant, podem dir que una part
important dels fets violents que es produeixen als llocs de festa tenen I'origen fora d’a-
quests espais: els grups de nois joves que vénen de I'extraradi i que, pel fet de ser rebut-
jats per les institucions del mercat de treball i també pels espais de festa, sén descrits per
alguns socidlegs com els «nous paries urbans» (Wacquant, 2006).3? En altres paraules,

38. Podem recordar I'aparicié de nombrosos llibres, declaracions de premsa i discursos de politics rela-
cionats amb la violéncia dels joves als barris d’habitatges socials de I'extraradi.

39. Tot i que l'autor esmenta diferéncies considerables entre el «gueto negre» nord-america i els antics
«barris periferics rojos» francesos, atribueix I’emergencia de «paries urbans» a les transformacions econdomiques

50



LA VIOLENCIA JUVENIL DURANT LES SORTIDES NOCTURNES A PARIS...

aquests joves son 'espantall dels espais consumistes de festa i d’aquests establiments pri-
vats tan selectius. Aquests «paries» de la festa, per la frustracié que senten i per les injus-
ticies de qué soén victimes, sén susceptibles de crear situacions de violéncia o, almenys,
de provocar «actes incivics». Tot indica que aquesta situacid és especifica de Paris i la
seva regio, ja que a les ciutats de provincies (sobretot a les ciutats universitaries) els estu-
diants s’afegeixen als grups de poblacié considerats problematics als espais urbans de
festa. A Rennes o a Nantes, per exemple, els joves estudiants més ben «integrats» social-
ment, durant les nits de festa a la ciutat, adopten uns comportaments, que es poden
qualificar d’incivics i violents, com a conseqtiencia del consum excessiu d’alcohol: els
estudiants no dubten a barallar-se amb els agents de policia que hi ha prop dels llocs de
festa quan se’ls en presenta I'ocasié (Beauparlant, Darris, Lemoine i Leon, 2006).

Els espais de festa son llocs de mobilitat i promiscuitat on «sempre passa alguna
cosa».0 Perque, si donem importancia als fets violents propis d’aquests llocs i hi afegim
els problemes de violéncia que son consequéncia de la «questié social», I’exclusié dels
establiments privats d’una part dels joves originaris de barris populars no és siné la punta
de l'iceberg. Aquest context, bastant contradictori, ens planteja la questié de I'espai
public. Efectivament, el paper de I’espai public, éconsisteix a no ser siné el romanent de
les influencies passades, heretades de les «esferes publiques burgeses» del segle xix, o
contrariament, I’espai pablic té el deure de pertanyer a tots els ciutadans i sotmetre’s a
I'ordre instaurat pels poders publics? (Habermas, 1978). Segons Foucault, la jerarquia i
la dominaci6 influeixen menys en 'ordre public que el poder; el poder es materialitza
per mitja de la noci6 de «governabilitats, la qual cosa planteja un compromfs essencial
en qué |'espai public és considerat per les institucions estatals el fragil equilibri entre la
llibertat individual i I’eliminaci6 del desordre (Foucault, 2004). El poder només pot fun-
cionar i ser eficag si sap contenir qualsevol tipus de desordre i qualsevol forma de vio-
lencia, especialment als espais pablics i, a I'efecte del que ens ocupa aqui, als espais de
festa. La paradoxa cal buscar-la aqui: generadors de desordres, de mobilitat i de promis-
cuitat, els establiments de festa estan situats al cor d’uns espais publics sotmesos a un
ordre politic. A tot aixo cal afegir-hi, des de fa un quant temps, la quiestié dels recursos
economics procedents de les practiques consumistes dels joves que van a aquests llocs.
Aquesta situacié genera un nou ordre que, si fa no fa, competeix amb |’espai public —el
que han conceptualitzat els poders publics des del naixement de la reptblica— i que
consisteix en un espai econdmic en que els establiments consideren els joves o bé clients

que deixen de banda les «classes populars», victimes de la desindustrialitzacié. Per a aixo, fa servir el concepte
de marginalitat avangada que origina una «precarietat» que afecta, en primer lloc, la poblacié afroamericana dels
Estats Units i els habitants que solen ser fills de la immigracié i que viuen als barris populars dels extraradis.

40. Durant la gran quantitat d’entrevistes que he fet, he pogut observar entre els joves entrevistats i, fins i
tot, entre els actors institucionals que aquest tipus de frase era recurrent, com si el moviment de joves associat
al de I’espai de festa fos, en si, un lloc de presencia obligada.
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o bé «paries». | aquest enfocament consumista substitueix no tan sols la qtiestié ciuta-
dana, sin6 també la llibertat d’anar de festa, a causa de la seleccid i la segregaci6 estruc-
tural intrinseques d’aquesta mena de llocs. Per aquest motiu, les situacions violentes que
s'observen en aquests espais de festa urbans tenen les seves caracteristiques especifi-
ques, perd, paradoxalment, a la vegada, son les tipiques de la violéncia urbana, ja que
s’hi manifesta la cristallitzaci6 de la nostra societat. Els «marginats», els pobres i els
«indesitjables» trobaven el seu lloc a les festes de I’edat mitjana o fins i tot als pobles d’a-
bans de I'era industrial —recordem que les festes exercien una funcié d’integracio i
manteniment de la cohesié social gracies a la inversi6 dels valors i el desfogament que
proporcionaven—, mentre que els individus qualificats de «paries» o «renegats» en |'ac-
tualitat també estan apartats dels locals de festa. Efectivament, si bé la festa conserva, en
part, aquesta dimensio lidica per als joves amb mitjans econdmics o considerats «bons
clientsy, els locals de festa urbans sén cars, selectius i fomenten la competencia entre els
joves. La festa als establiments privats de tipus urba és, d’alguna manera, el reflex de la
nostra societat, ja que, amb I'exclusié de pobres, indesitjables i marginats, perpetua la
segregacio i ratifica les discriminacions. La violencia juvenil no és siné la consequiéncia
de I'ordre competitiu i consumista que imposen els espais de festa urbans en el cor de
la societat coneguda com a «societat postindustrial».
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CONFLICTES I INCIDENTS A LES ZONES D’OCI DE TRES CIUTATS
FLAMENQUES A BELGICA

PATRICK HEBBERECHT | MARIEKE LAMAIRE*

1. INTRODUCCIO

Els espais de festa sempre han estat llocs de violencia, d’incidents i de conflictes.
Tanmateix, hi ha periodes en qué el volum, la intensitat i el tipus de violéncia dels inci-
dents i els conflictes varia. Hi ha perfodes en que es déna una sensibilitat més gran
entre els usuaris d’aquests llocs, els seus pares i els responsables de la seguretat i de I’or-
dre puablic. Aquesta sensibilitat més gran també pot desembocar en un cert interés per
a la investigaci6 cientifica. Aquestes reaccions sovint porten a I'aprovacié de normes
noves.

Aquest va ser el cas de Beélgica cap a la meitat dels anys noranta. Els pares dels ado-
lescents, els caps de policia i les autoritats locals es preocupaven per |'Gs i el trafic de
certes drogues il-legals a les grans discoteques que s’instal-laven a la vora de les carrete-
res nacionals. En diverses ciutats flamenques es produien les «guerres entre clans de vigi-

* Patrick Hebberecht és professor de criminologia i de sociologia del dret i director del Grup d’In-
vestigacié de Criminologia i de Sociologia del Dret (Onderzoeksgroep Criminologie en Rechtssociologie) a
la Universitat de Gant.

Marieke Lamaire és assistent del Departament de Dret Penal i Criminologia i membre del Grup d’In-
vestigacié de Criminologia i de Sociologia del Dret a la Universitat de Gant.

Agraim a Nele Broeckaert, Wouter Smet i Arvid Van Parys la seva contribucié en aquesta investigacio.
En el marc d’un periode de practiques de segon grau de criminologia a la Universitat de Gant, Nele
Broeckaert ha fet observacions participants al Servei de Prevencié de la ciutat de Gant i ha dut a terme
entrevistes amb informants clau dels llocs de festa de Gant durant el mesos de setembre i octubre de 2006.
Wouter Smet ha observat el control de les zones de festa per part de la policia zonal de Sint Niklaas durant
els mesos d’agost i setembre de 2006 i hi ha participat. Ha entrevistat informants clau i ha recopilat infor-
macié empirica a partir dels registres policials i les actes sancionadores emeses per fets comesos durant els
mesos d’agost i setembre de 2006. Arvid van Parys ha fet les mateixes observacions participants amb la
policia d’Ostende. També ha fet entrevistes i ha efectuat el mateix tipus de recollida de dades relatives al
mateix periode.

Fem extensiu el nostre agraiment a Sandra Rottiers, Peter Colle i Bart Inghelbrecht, del Servei de Prevencié
de la ciutat de Gant; al comissari en cap Jack van Peer i al comissari Arnold Wauters de la policia de Sint
Niklaas, aixi com al comissari en cap Philip Caestecker, Katleen Pierloot i al comissari Patrick Dendooven de
la policia d’Ostende. Sense la seva col-laboracié, aquesta publicacié no hauria estat possible.
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lants dels locals». Es constatava un increment de la delinqiéncia, dels incivismes i de les
molesties als llocs de festa.

En aquell moment es van dur a terme diverses investigacions cientifiques. Decorte
(1996, 2000) va observar i analitzar les escenes relacionades amb la cocaina a les grans
discoteques de moda de la regi6 d’Anvers. Vander Beken (1994) va estudiar la influéncia
de les hores de tancament de cafes, bars i discoteques. Vercaigne i Walgrave (1995) van
fer una profunda investigacio de les grans discoteques de Flandes. Decorte (1995) va exa-
minar les noves funcions de la seguretat privada als llocs d’oci nocturn.

Es van posar en marxa diverses iniciatives innovadores en matéria de politica de
seguretat i de prevenci6 en I'ambit federal i local.

El 1996 els problemes de la zona de festa d’Overpoort a Gant, especialment les
moleésties per soroll, el vandalisme i les baralles al carrer, eren objecte de discussio en el
pacte pentagonal que hi havia aleshores entre I'alcalde, la fiscalia, la policia municipal,
la gendarmeria i la policia judicial. Aixi mateix, la reduccié dels problemes en aquests
llocs d’oci es va convertir en un dels objectius del pla de seguretat que en aquell
moment pretenia millorar la cooperacio entre la gendarmeria i la policia municipal (Van
Rymenant, 1999). Aproximadament en el mateix periode, a Sint Niklaas, la brigada de
la gendarmeria va desenvolupar un projecte de seguretat orientat a les grans discoteques
de la periferia de la ciutat.

Des de fa un temps, es constata de nou una certa preocupacié entre les autoritats
municipals i els cossos de policia zonal a causa de certs incidents violents. En aquesta
investigacié volem estudiar els conflictes, els incidents i la violencia que es manifesten
en els darrers temps als espais d’oci nocturn a la part flamenca de Beélgica. Amb aquest
objectiu, hem escollit tres ciutats flamenques i hem seleccionat en cadascuna els llocs de
festa més frequientats pels joves. Hem intentat formar-nos una idea d’aquests conflictes
i incidents i d’aquesta violéncia a partir dels registres policials, d’observacions i d’entre-
vistes amb els gestors, els vigilants dels locals i els clients d’aquestes zones d’oci nocturn.
També hem analitzat la politica local de seguretat i de prevencié desenvolupada en
aquestes zones.

En darrer lloc, hem situat la informacié de la nostra investigacié en el context dels
efectes economics, socials, politics i culturals d’una globalitzacié neoliberal.

2. ELS LLOCS D’OCI NOCTURN DE LES TRES CIUTATS FLAMENQUES

Com a camp de la investigacio, hem escollit tres ciutats flamenques de Belgica amb
un perfil socioeconomic diferent, on hi ha llocs de festa forga freqiientats. En primer lloc,
hem triat Gant (Gent), una de les cinc gran ciutats belgues i la segona ciutat més impor-
tant de Flandes. També hem seleccionat dues ciutats flamenques de dimensions mitja-
nes: Sint Niklaas i Ostende (Oostende). En cadascuna d’aquestes ciutats hem delimitat
els carrers i les places on se situen els llocs d’oci. La nostra tria ha estat influida, en part,
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per la disponibilitat de dades empiriques i per la possibilitat d’aconseguir la col-labora-
ci6 dels actors locals. Aportem, tot seguit, una descripcié de les caracteristiques econo-
miques, socials, culturals i politiques de les tres ciutats flamenques i descrivim els llocs
de festa seleccionats de les tres ciutats.

2.1 Gant

Gant és la ciutat principal de la provincia de Flandes Oriental. La ciutat té aproxi-
madament 230.000 habitants i una superficie de 156,18 km?. Un 91,52% dels habitants
té la nacionalitat belga. D’aquest percentatge d’habitants, un 6,21% no és belga de nai-
xement, perd n’ha obtingut la nacionalitat. Un 8,48% de la poblacié de Gant té nacio-
nalitat estrangera. Hi ha una comunitat turca important i una comunitat marroquina més
petita.

En I'ambit economic, la ciutat de Gant té una funcié portuaria important, amb gran
activitat industrial al nord de la ciutat. Al voltant de tota la ciutat i prop dels eixos de
carreteres (E40, E17, R4) se situen zones industrials importants. Al sud de la ciutat s’ubi-
quen també empreses d’alta tecnologia vinculades a la universitat i a les escoles supe-
riors. Fins i tot dins de la ciutat s’'ubiquen diverses petites empreses. Gant també és cone-
guda per les seves activitats agricoles i horticoles. No obstant aixo, la taxa d’atur és forca
elevada, més elevada que la taxa mitjana del 7% de la regi6 flamenca.

Gant també és un centre de serveis, de comerg i d’ensenyament. A la ciutat hi ha
implantada una xarxa important d’escoles secundaries, diverses escoles superiors i una
universitat amb 28.000 estudiants.

Gant també es caracteritza per una vida cultural florent.

En I'ambit politic, Gant esta governada per una coalicié del partit socialdemocrata
i del partit liberal. A les darreres eleccions municipals d’octubre de 2006, el partit social-
democrata (SPa) va obtenir el 31,6% dels vots i el partit liberal (VLD) el 21%. A I'oposi-
ci6, el partit d’extrema dreta (Vlaams Belang) va obtenir el 18%, el partit cristianode-
mocrata (CD&V) el 15,8% i els verds (Groen) el 12,1%.

Hem seleccionat com a llocs d’oci el barri Overpoort, el Vlasmarkt (mercat del lli)
i 'Oude Beestenmarkt (mercat vell de bestiar). El barri Overpoort esta situat entre la
periferia i el centre de la ciutat. Al carrer Overpoort es concentren bars, cafés i discote-
ques, establiments nocturns i fregidories. Els carrers proxims son habitats per gent més
aviat gran que hi viu des de fa molt de temps i per estudiants, atesa la proximitat de
diverses facultats de la universitat. Aquest lloc de festa és freqiientat sobretot per estu-
diants.

El Vlasmarkt és un dels espais principals d’oci nocturn de Gant. Aquesta plaga és a
prop del centre antic de la ciutat. Hi ha diversos bars i cafés coneguts. Aquest lloc és
menys comercial i és sovintejat sobretot per gent que prefereix estar tranquil-la i a gust,
pero fins molt tard.
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’Oude Beestenmarkt és una petita placa situada també al centre de la ciutat, on
s’han obert cafés i bars de moda en els darrers anys.

2.2 Sint Niklaas

Sint Niklaas és una ciutat moderna de dimensions mitjanes, amb 70.000 habitants
aproximadament. Un cert nombre d’habitants és d’origen turc i marroqui. Aquesta ciu-
tat funciona com el centre del pais de Waas.

Economicament, Sint Niklaas va viure una edat d’or durant els segles xix i xx fins
als anys setanta, gracies al sector textil. Les empreses familiars estaven especialitzades en
la fabricacié de punt i tapissos. També hi havia empreses metal-lGrgiques, de tabac i de
maons. Moltes empreses van haver de tancar a causa de la crisi economica dels anys
setanta. Hi ha hagut una certa reconversié econdmica, pero la taxa d’atur es manté ele-
vada: una mitjana del 7,34% de la poblaci6. Alguns barris de la ciutat on viuen molts
immigrants estan més afectats per Iatur, com ara el barri de I'estaci6é (11%) i el barri
Margaretha (13,38%).

En I'aspecte politic, des de I'1 de gener de 2007 la ciutat esta governada per una
coalicié de socialdemocrates (SPa), de verds (Groen) i de cristianodemocrates (CD&V).
Els liberals (VLD) i Vlaams Belang es troben a 'oposicié. A les darreres eleccions muni-
cipals d’octubre de 2006, un bloc integrat pel partit socialdemocrata (SPa) i els verds
(Groen) va obtenir el 35,4% dels vots; el partit liberal (VLD), el 9,6%; el partit d’extrema
dreta (Vlaams Belang), el 26,6%, i el partit cristianodemocrata (CD&V), el 27,7%.

Hem seleccionat com a llocs d’oci els bars, els cafés i les discoteques situats al vol-
tant de la Grote Markt (plaga gran) i a la plaga veina, la Sint-Nicolaasplein (placa de Sant
Nicolau), al centre de la ciutat, i quatre discoteques de la periferia.

2.3 Ostende

Ostende, situada al mar del Nord, és, amb una poblaci6é de 69.000 habitants, la
ciutat principal de la costa belga. Gracies al seu port, Ostende és un centre econdmic i
turistic.

La seva poblacié és forca gran: un de cada quatre habitants té més de seixanta-cinc
anys. Molts jubilats belgues van a viure a aquesta ciutat. El percentatge d’estrangers és
forca reduit, del 3% aproximadament. Un centenar de nacionalitats estan representades
entre aquesta poblaci6 estrangera. No obstant aixo, la majoria d’estrangers prové dels
paisos de la Uni6 Europea i d’Asia (afganesos, paquistanesos i xinesos).

La ciutat té una taxa elevada d’aturats, sobretot de llarga durada. Un de cada qua-
tre aturats és un jove d’entre divuit i vint-i-cinc anys. El nombre de persones desafavori-
des també és elevat.
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A les darreres eleccions municipals d’octubre de 2006, el partit socialdemocrata
(SPa) va obtenir el 45,7% dels vots; el partit liberal (VLD), el 16,1%; el partit d’extrema
dreta (Vlaams Belang), el 16,8%; el partit cristianodemocrata (CD&V), el 14,1%, i els
verds (Croen), el 6%. Des de I'1 de gener de 2007, governa la ciutat una coalicié entre
el partit socialdemocrata, el cristianodemocrata i el liberal.

Com a llocs de festa hem seleccionat el barri de Montmartre, la zona Han-
gaar/Boccaccio, la Vissersplein (plaga dels pescadors) o la zona Carré Beach.

El barri de Montmartre se situa al centre de la ciutat i esta delimitat pel dic del mar
del Nord, el casino, un canal del port i el barri comercial. Formen part d’aquest barri
quinze carrers i dues places. En un llarg carrer d’aquest barri es concentren diversos bars,
cafes i discoteques. Es tracta d’un lloc d’oci nocturn amb una llarga tradicié que, des de
fa alguns anys, té una zona deteriorada.

La zona Hangaar/Boccaccio se situa entre el centre d’Ostende i el municipi vei de
Bredene. Es un lloc allunyat amb dues sales de ball. En una de les dues sales, organitzen
les seves festes tota mena d’associacions juvenils i d’escoles. L'altra sala allotja una dis-
coteca de moda.

La Vissersplein esta situada prop del canal del port i del moll de pescadors. Es un
lloc d’oci més aviat tranquil.

La zona Carré Beach és una sucursal d’una gran discoteca molt de moda a Flandes,
a Willebroek. Aquesta discoteca esta situada al soterrani d’un hotel prestigiés, el Ther-
mae Palace, proper al dic del mar.

3. METODOLOGIA

En primer lloc, hem dut a terme una recerca i una analisi de la literatura cienti-
fica relativa als llocs d’oci nocturn i referida, més concretament, a la violéncia, els con-
flictes i els incidents que tenen lloc en el context de la festa. Hem procurat fer un
inventari complet de la literatura belga neerlandofona i francofona. Hem completat el
nostre estudi amb una consulta de referencies bibliografiques neerlandeses i britani-
ques.

En segon lloc, hem compilat tots els documents legislatius i administratius d’ambit
federal i local referits a la politica de control dels llocs de festa (contractes de seguretat i
de prevencid, pla policial de seguretat zonal, acords de cooperacié entre els diversos
actors implicats en la seguretat de les zones d’oci nocturn, avaluacions politiques, etc.).
A partir de I’estudi d’aquests documents hem intentat reconstruir la politica local elabo-
rada pel poder politic i administratiu local i per la policia zonal. L'analisi de la docu-
mentacio legislativa i administrativa ha estat completat amb observacions participants en
el Servei de prevencié de la ciutat de Gant durant els mesos de setembre i octubre de
2006, aixi com en zones de policia de Sint Niklaas i Ostende durant els mesos d’agost i
setembre (Jupp, 1989).
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En tercer lloc, hem recopilat els registres policials elaborats en ocasié de delictes i
d’incidents als llocs d’oci seleccionats durant els mesos de setembre i octubre de 2006
en el cas de Gant, i durant els mesos d’agost i setembre de 2006, en el cas de Sint
Niklaas i Ostende. En relacié amb els llocs de festa de Gant, només hem pogut obtenir
el nombre total de registres policials de dentincia per a les diverses categories de delic-
tes. Respecte dels llocs d’oci de Sint Niklaas i Ostende, hem pogut estudiar el contingut
dels registres policials i les actes sancionadores que s’han elaborat pels fets comesos en
aquests llocs durant els mesos d’agost i de setembre.

Per a la recollida i I'analisi de les dades registrades per la policia de Sint Niklaas i
d’Ostende en els registres policials i les actes sancionadores, hem elaborat un instru-
ment d’investigacié (Jupp, 1989). S’han previst els apartats segtients: lloc de comissié
del delicte; data (mes, dia, hora); qui posa la dentincia; de quina manera; quan; motiu;
tipus de delicte segons la nomenclatura utilitzada per la policia; informaci6 relativa a
I'autor i a la victima (nacionalitat, lloc de naixement i de residéncia, sexe, professid,
etc.); tipus de relacié entre I'autor i la victima; tipus d’intervencions policials i segui-
ment de la policia.

En quart lloc, hem intentat coneixer els conflictes, els incidents i la violencia en
espais de festa, i també el seu control, a partir d’entrevistes a gestors, vigilants i clients.
Per a aix0, hem escollit entrevistes semidirigides (Cambré i Waege, 2006).

La informacié demografica de gestors, vigilants i clients, com ara el sexe, I'edat, I'o-
rigen étnic i I’estil de vida, era recollida per I'entrevistador.

A les entrevistes amb els clients es van tractar els temes segtients: la freqiiencia amb
que sortien; quins dies i a quines hores ho feien; si la sortida era individual, en parella
o en grup; el lloc de residencia; el sentiment d’inseguretat; la victimitzacié durant els sis
darrers mesos; si havia estat testimoni de delictes comesos en els llocs de festa; propos-
tes per millorar la seguretat a I'interior dels establiments i als espais pablics. Es van fer
vuit entrevistes amb clients a Sint Niklaas, Ostende i Gant.

Els temes comuns que es van abordar durant les entrevistes amb els gestors i els
vigilants van ser els segtients: les experiencies d’inseguretat i d’amenaces; el pablic (estil
de vida, tipus de mdsica, edat, sexe, origen social i étnic, consum d’alcohol i de drogues
il-licites); els incidents i els conflictes (origen dels incidents i els conflictes, si eren només
verbals i si escalaven cap a actes d’agressi, si tenien lloc a I'interior o a I'exterior del
local); la reaccié i la intervencié en cas d’incidents i de conflictes (en quins casos es truca
a la policia, grau de satisfaccié amb la intervencié policial); les mesures de prevenci6 i
de protecci6é adoptades; I'opinio relativa als problemes del barri i a la manera en qué
I'ajuntament i la policia els gestionen.

A les entrevistes amb els gestors també es van incloure preguntes relatives a la ges-
ti6 mateixa (propietat o lloguer, historial de la gesti6, relacié6 amb el majorista de begu-
des alcoholiques, qui intervé en cas de problemes o de conflictes).

A les entrevistes amb vigilants també es va prestar atencié a la seva experiéncia pro-
fessional.
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Es van fer sis entrevistes amb gestors de bars i de discoteques a Sint Niklaas, qua-
tre a Ostende i cinc a Gant. Es van dur a terme tres entrevistes amb vigilants de bars i
discoteques a Sint Niklaas i quatre a Ostende.

4. POLITIQUES LOCALS DE PREVENCIO | DE SEGURETAT ALS LLOCS D’OCI
NOCTURN

4.1 Les politiques de seguretat i de prevencié implementades per les
autoritats publiques de les tres ciutats flamenques

Les politiques de seguretat i de prevenci6é implementades per les autoritats locals
tenen una gran influéncia de les iniciatives que ha adoptat el govern federal belga
recentment. Tot seguit enumerem algunes iniciatives federals que han incidit en la poli-
tica de seguretat i de prevencié duta a terme a les zones d’oci nocturn de les ciutats
belgues.

Des de I'1 de gener del 2002, els tres cossos policials belgues —la gendarmeria, la
policia municipal i la policia judicial— s’han reorganitzat en una policia federal i una
policia zonal (Enhus et al., 2001).

A partir de 2002, el cap de la policia de la zona, en coordinaci6 amb el fiscal i
I'alcalde, elabora un pla policial de seguretat zonal. Aquest pla estratéegic de la poli-
cia zonal fixa uns objectius, i també els mitjans per aconseguir-los. Les grans linies
dels plans zonals de seguretat sén elaborades en el marc del Pla Nacional de Se-
guretat (de la policia) aprovat pel govern federal. El darrer Pla Nacional cobreix el
periode de 2004 a 2007. Els dos primers plans zonals tenien una durada de dos anys
cadascun. El darrer pla zonal de seguretat de la policia té una durada de quatre anys, de
2005 a 2008.

Des de 2002, la policia zonal de Gant, Sint Niklaas i Ostende s’encarrega princi-
palment de la vigilancia policial i del manteniment de I'ordre pablic, i registra i tramita
els delictes i els incivismes comesos als llocs d’oci nocturn d’aquestes ciutats.

A partir de I'organigrama del cos de policia i del pla zonal de seguretat de la poli-
cia, reconstruirem |’estratégia de la policia zonal en els espais de festa de cadascuna d’a-
questes ciutats.

Des de finals de 1992, el govern federal belga i, més concretament, el ministre de
I'Interior han desenvolupat i finangat una politica local de seguretat i de prevencié
(Hebberecht, 2004). A les ciutats flamenques i francofones de Belgica s’ha implantat un
dispositiu d’agents locals de prevenci6 sota |'autoritat de |'alcalde i dirigit per un funcio-
nari de prevencié. També hem examinat les iniciatives preventives adoptades per I'au-
toritat local en el marc d’una politica local de seguretat i de prevenci6 a les zones de
festa de les tres ciutats flamenques.

La Llei de 13 de maig de 1999 va afegir I'article 119 bis a la Llei municipal. Aquesta
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llei va concedir al consell municipal la possibilitat, sota certes condicions, d’estipular en
quins casos una infraccié de les seves ordenances podia ser sancionada amb una pena
0 una sancié administrativa. La Llei de 17 de juny de 2004 va modificar de nou la Llei
municipal. Amb I'objectiu de permetre al consell municipal sancionar certes infraccions
amb sancions administratives, es van despenalitzar una serie d’infraccions del codi
penal. La Llei de 17 de juny de 2004 també va canviar la Llei sobre proteccié de la
joventut, de 8 d’abril de 1965, amb el fi de fer possible I’aplicacié de sancions adminis-
tratives a menors d’edat (Hebberecht, 2005). En aquest treball, examinarem si l’autori-
tat local de les tres ciutats flamenques ha utilitzat aquesta possibilitat en la lluita contra
els incivismes i les molésties en zones d’oci nocturn.

La Llei sobre la seguretat privada de 10 d’abril de 1990, modificada per les lleis de
19 de juliol de 1997, de 9 de juny de 1999 i de 10 de juny de 2001, regula la contrac-
tacié de vigilants per part del gestor d’un café, un bar o una discoteca. El vigilant ha de
superar una formacié general d’agent de seguretat i una formacio especialitzada de vigi-
lant de local d’oci. El contingut d’aquesta formacié esta regulat pels reials decrets de 17
de desembre de 1990 i de 30 de desembre de 1999. El vigilant també ha d’obtenir una
autoritzaci6 oficial del Ministeri de I'Interior (De Jonge, 2002). Pararem atenci6 al paper
d’aquesta figura en el control i el manteniment de I'ordre en els espais de festa.

4.2 la politica local de seguretat i de prevencié implementada per la
policia i per I'autoritat local de Gant

El pla zonal de seguretat de la policia de Gant per al periode 2005-2008 té en
compte nou prioritats. Sota el precepte «delinqiiencia i incivismes al carrer», comesos
per joves de divuit a vint-i-cinc anys en grup, s'inclouen el robatori amb violéncia, I’ex-
torsio (steaming), les lesions i I'Gs i el trafic de drogues als espais publics. Aquestes dis-
posicions del pla zonal de seguretat poden servir de suport a accions policials als llocs
de festa que hem seleccionat.

El contracte de seguretat i de prevencié de Gant de 2005 i 2006, financat pel
Ministeri Federal d’Interior, s’ha elaborat basant-se en cinc objectius: el reforg de la poli-
tica municipal de prevenci6, una millor integracié de grups especifics, la reduccié dels
sentiments d’inseguretat per mitja de la vigilancia funcional i d’una prevenci6 técnica, la
disminuci6 dels problemes de droga i la reduccié dels fenomens criminals especifics. El
quart objectiu no preveu accions especifiques contra |'Gs i el trafic de drogues als llocs
d’oci nocturn. El projecte horeca-coach s’ha elaborat sota el cinqué objectiu. Des de
1999, en el marc de la politica local de seguretat i de prevencié de Gant es preveu la
figura de I'horeca-coach (un conseller dels gestors de bars, cafes i discoteques). Des dels
seus inicis, ha estat finangat pel contracte de seguretat i de prevencié. La seva tasca con-
sisteix a organitzar una estructura de coordinacié amb la policia, els serveis municipals,
els gestors de bars, cafés i discoteques i els habitants de les zones d’oci nocturn. Ha d’in-
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formar I'autoritat local i els serveis municipals afectats dels problemes localitzats en els
espais de festa. Ha de conciliar els interessos i les demandes dels gestors i dels residents
d’aquests espais. Ha d’aconsellar els gestors sobre les mesures que han d’adoptar per
evitar certs problemes. S’ha editat un fullet que inclou tot tipus d’informacié sobre la
regulacié que s’ha de complir per comencar I'explotacié d’un bar, café o discoteca.
L'horeca-coach, en definitiva, participa activament en els llocs de festa que hem selec-
cionat.

Lautoritat local de Gant ha optat per un sistema de sancié administrativa de les in-
fraccions relatives a incivismes causats per clients de bars, discoteques i cafées, per les
alarmes de cotxes que es disparen sense motiu aparent, per orinar en espais publics, etc.
Es distingeixen quatre tipus de sancions administratives: la multa administrativa (d’un
maxim de 250 €), la suspensié administrativa d’un permis o una autoritzacié municipal,
I’anul-lacié administrativa d’un permis o una autoritzacié municipal, i el tancament ad-
ministratiu temporal o definitiu d’un establiment. L'any 2006 es van iniciar un total de
1.296 expedients de sancions administratives.

4.3 la politica de seguretat i prevencié implementada per la policia
i "autoritat local de Sint Niklaas

La policia zonal de Sint Niklaas esta formada per 241 persones. Es tracta de poli-
cies uniformats, policies no uniformats i personal administratiu i tecnic. A més dels ser-
veis de desenvolupament i de control de I’execucié de la politica policial i dels serveis
financers i de logistica, I’accié policial s’organitza essencialment a partir d’un servei d’o-
peracions urgents i d’un servei d’operacions no urgents. Aquests diversos serveis inter-
venen en els espais de festa escollits. El servei d’operacions urgents organitza les inter-
vencions i I'acolliment a les comissaries de policia. El servei d’operacions no urgents
organitza, entre altres, el treball de barri, la policia judicial i la prevencié policial. Aquest
darrer servei duu a terme diverses accions policials als llocs d’oci nocturn.

Una de les prioritats del pla zonal de seguretat (2005-2008) de Sint Niklaas s'o-
rienta a la reducci6 de la delinqtiencia, els incivismes i les molesties als llocs d’oci noc-
turn. Aquest projecte policial suposa la continuitat d’un projecte (2003-2004) referit a
discoteques, bars i cafés situats en una part de la carretera nacional N70 i d’un projec-
te (2003-2004) orientat a les sortides de la joventut escolar el divendres a la nit i als llocs
de festa del cap de setmana.

El projecte policial s’ocupa de tres ambits. Un primer ambit es concentra en la
joventut escolar que frequienta els cafées de joventut els divendres entre les quatre i les
sis de la tarda. El segon ambit s’orienta a la reduccié de la delinqliéncia, els incivismes i
les molesties als llocs de festa durant les nits del cap de setmana. El tercer ambit es refe-
reix als grans esdeveniments que s’organitzen sobretot a |’estiu. Els esforgos se centren a
organitzar la cooperacié entre gestors, clients i habitants dels llocs d’oci. Es fa un enfo-
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cament integral dels problemes. Les intervencions de I’horeca-coach s’integren en el
marc d’execuci6 del projecte. ’horeca-coach organitza regularment reunions de coor-
dinacié amb l'autoritat municipal, la policia zonal i els gestors de bars, cafés i disco-
teques.

En el marc del consell zonal de seguretat, en qué participen el cap de la zona poli-
cial, I'alcalde de Sint Niklaas i el fiscal del partit judicial de Dendermonde, s’ha acordat
un procediment d’actuacié per a una discoteca gran situada a la nacional 70, segons el
qual els vigilants de la discoteca han de donar a la policia dades d’identificacié de les
persones a les quals, en un escorcoll personal, hagin trobat droga o una arma prohibida.

Dues de les accions del contracte de seguretat i de prevencié (2005-2006) de la
ciutat de Sint Niklaas es refereixen als llocs d’oci nocturn. Pel que fa cap als problemes
de drogues (quart objectiu), es duu a terme una accié d’observacié i de contacte en
aquests llocs. En el marc del cinque objectiu, relatiu als fendomens especifics de delin-
quencia, es desenvolupa una accié de reduccié dels incivismes i de les molesties en llocs
de festa.

A diferencia d’Ostende i Gant, el consell municipal de la ciutat de Sint Niklaas no
ha optat per I'aplicacié de les sancions administratives previstes a la Llei de 17 de juny
de 2004.

4.4 la politica de seguretat i de prevencié duta a terme per la policia
i I'autoritat local d’Ostende

El pla zonal de seguretat per al periode 2002-2004 de la policia d’Ostende pre-
veia, entre altres, el projecte «Montmartre» (un dels espais de festa seleccionats). El pro-
jecte pretenia restaurar la qualitat de vida als barris d’oci nocturn, reduir la delinqten-
cia i disminuir els problemes d’ordre public, de tranquillitat i de seguretat a nivells
acceptables. Es van associar al projecte els gestors de cafés i de discoteques, els joves
usuaris, els consumidors de drogues, els residents i els comerciants. La policia va dur a
terme controls preventius i accions repressives. També es va prestar atenci6 a la infraes-
tructura de les carreteres, a la il-luminacio i a la neteja del barri. En el marc d’aquest pro-
jecte, I'autoritat local va nomenar un coordinador de la politica d’oci nocturn que havia
de coordinar gestors i clients per aconseguir una atmosfera més positiva als llocs d’oci.
També es va integrar en el projecte un funcionari de prevencié en materia de drogues.
Les accions no policials implementades dins del projecte van ser organitzades i financa-
des pel contracte de seguretat i de prevencié 2003-2003.

Al pla zonal de seguretat per a 2005-2008 de la policia d’Ostende s’identifiquen
alguns elements que es poden aplicar a la problematica dels espais d’oci, com és el cas
de I'abus de drogues i alcohol, i I'enrenou nocturn que causen els bars, els cafes, les dis-
coteques i els grans esdeveniments festius.

L'autoritat local d’Ostende ha optat per un sistema de sancié administrativa per a
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infraccions relatives a la propietat publica, els animals, la platja i I'aparcament de cotxes.
Limport de la multa és de 59 € com a maxim per a la primera infraccié, de 118 € com
a maxim per a la segona i de 250 € com a maxim per a la tercera. A Ostende les infra-
cions s6n imposades pels agents de la policia local i s6n derivades al funcionari que tra-
mita les sancions administratives a la ciutat. El 2005 es van tramitar 556 expedients san-
cionadors, dels quals 184 van ser arxivats; noranta persones no van rebre la notificacié
de sanci6; dues-centes vuitanta persones van rebre una multa de 59 € i dues persones
una de 118 €. Els expedients es referien principalment a 'abocament de brossa, a ori-
nar a l’espai pablic i als excrements de gos.

Lenrenou nocturn continua sent una infraccié al reglament policial de la ciutat i és
sancionat amb una multa penal.

5. CONFLICTES I INCIDENTS ALS LLOCS D’OCI

5.1 Analisi general dels registres policials dels conflictes, dels incidents
i de la violéncia en els llocs d’oci de Gant, Sint Niklaas i Ostende

A la taula adjunta, es presenta el nombre total de dendincies registrades per la poli-
cia per a cada tipus de delicte que hem recopilat a la nostra investigacio. En el cas de Gant,
només hem pogut obtenir el nombre total de registres policials relatius als llocs de festa
seleccionats en la investigaci6 durant els mesos de setembre i octubre de 2006. En el cas
de Sint Niklaas i Ostende, hem pogut consultar els registres i les actes sancionadores ela-
borats per la policia zonal durant els mesos d’agost i setembre de 2006 referits als delic-
tes comesos a les zones d’oci nocturn d’aquestes ciutats.

A continuacié de la taula es presenten les evidencies principals que s’han extret de
la comparaci6 de les tres ciutats flamenques.
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TAULA 1. Registres (Gant, Sint Niklaas i Ostende) i actes sancionadores (Sint Niklaas
i Ostende) per a les diferents categories de delictes

Gant Sint Niklaas Ostende
09/06+10/06 | 08/06 09/06 Total 08/06 09/06 Total
reg. reg. sanc. | reg. sanc. | reg. sanc.| reg. sanc.|reg. sanc. |reg. sanc.

Temptativa 0 1 1 0 o0 T 1 0 0 0 O 0 0
d’homicidi

Temptativa de 0 1 1 T 1 2 2 1T 1 0 0 1T 1
robatori amb

violéncia

Amenaces 0 0 0 1T 1 1 1 1 0 0O 0 1T 0
amb violéncia

Robatori amb 1 1 1 1T 1 2 2 5 5 4 3 9 8
violéncia

Lesions 58 12 7 13 9 25 16 25 11 10 5 35 16
Ser 15 14 6 16 4 30 10 34 4 16 0 50 4
importunat

Amenaces 7 0 0 0O 0 0O O 2 1 0O 0 2 1
sense violencia

Vandalisme 34 7 6 9 5 16 11 5 3 2 2 7 5
Moleésties 13 10 0 2 0 12 0 6 0 18 2 24 2
per soroll

Embriaguesa 21 6 3 9 3 15 6 5 3 20 7 3
Consum i trafic 6 3 1 10 8 13 9 0O 0 2 1 2 1
de drogues

il-licites

Robatori sense | 111 7 5 9 6 16 11 26 24 16 15 42 39
violencia

Robatori de 2 0 0 0 O 0 0 0 O 0 0 0 0
vehicle

Robatori de 19 1 1 2 1 3 2 0 0 0 0 0 O
parts d’un

vehicle o en

un vehicle

Vandalisme 33 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0 0 0
sobre el

vehicle

Robatori de 40 1210 10 9 22 19 7 7 7 7 14 14
bicicleta/moto

(Temptativa 20 2 2 3 3 5 5 101 0 0 1 1
de) robatori

en domicili

Total 380 77 44 86 51 163 95 118 60 77 35 195 95
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La violencia greu registrada per la policia en llocs de festa és més aviat excepcio-
nal. Només s’ha registrat un intent d’homicidi a Sint Niklaas.

Hi ha més robatoris amb violéncia a Ostende que a Gant o a Sint Niklaas. A Gant
no es registren amenaces amb violéncia, i només en una ocasié a Sint Niklaas i a Ostende.
En relacié amb la violencia, la policia intervé principalment en casos de lesions. Els registres
policials referits a lesions sén més habituals a Gant (58), seguits d’Ostende (35) i Sint Niklaas
(25).

La policia de les tres ciutats registra bastants incidents que sovint s6n la base dels
conflictes. Es van registrar a Ostende 50 casos de persones que havien estat importuna-
des en espais d’oci, 30 a Sint Niklaas i 15 a Gant. Es dificil determinar si la xifra inferior
de Gant és el reflex de I'existencia real de menys casos, d’una menor disposicié de les
victimes a denunciar el cas a la policia o d’'una menor disposici6 de la policia a registrar
incidents d’aquest tipus. En canvi, a Gant es registren més amenaces sense violéncia que
a Sint Niklaas o a Ostende. El mateix passa amb el vandalisme —sense tenir en compte
ara el vandalisme contra el cotxe—, fet per al qual trobem el nombre més baix de regis-
tres a Ostende.

A Ostende es van denunciar 24 casos de molesties per soroll, mentre que a Gant
se’n van denunciar 13 i a Sint Niklaas 12.

En el cas de situacions d’embriaguesa, se’n van denunciar 21 a Gant, 15 a Sint
Niklaas i 7 a Ostende. En aquest Gltim cas, la diferéncia es deu, probablement, a una
menor sensibilitat dels testimonis i dels policies per aquest tipus de problema. D’altra
banda, és sorprenent el nombre reduit de registres policials per consum i trafic de dro-
gues als llocs de festa de les tres ciutats durant els dos mesos analitzats, la qual cosa
demostra que la persecucié del consum de drogues als llocs d’oci no és una prioritat per
a les policies zonals.

Gran part dels registres policials sobre delictes en zones d’oci es refereix a diversos
tipus de robatori. Aquest és clarament el cas de Gant.

El robatori de vehicle és excepcional. Només s’han registrat a Gant dos robatoris.
Llevat del cas de Gant, passa el mateix en el suposit de robatori de parts del vehicle, a
I"interior d’un vehicle o en el suposit de (temptativa de) robatori en domicili. En canvi,
la policia de Gant va evidenciar 19 casos d’aquest tipus de robatori i 20 casos de (temp-
tativa de) robatori en domicili.

El fet que es registra més sovint és el robatori d’objectes personals: 111 casos a
Gant, 42 a Ostende i 16 a Sint Niklaas. A Gant es van registrar 40 robatoris de bicicle-
ta/moto, a Sint Niklaas 22 i a Ostende 14. El vandalisme contra el vehicle només es va
registrar a Gant, concretament hi va haver 33 casos.
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5.2 Analisi detallada dels registres policials de conflictes, incidents
i violéncia en llocs d’oci nocturn de Sint Niklaas i d’Ostende

A les taules segtients descrivim i comentem amb més detall els registres policials i
les actes sancionadores que s’han elaborat a Sint Niklaas i a Ostende per a diverses cate-
gories de delictes als mesos d’agost i setembre de 2006.

En primer lloc, prestarem atencié a les manifestacions de violéncia greu en llocs
d’oci nocturn a Sint Niklaas i Ostende en aquest periode.

TAULA 2. Registres policials i actes sancionadores efectuades a Sint Niklaas
i Ostende per delictes comesos amb violéncia

Sint Niklaas Ostende
08/06 09/06 Total 08/06 09/06 Total
reg. sanc. | reg. sanc. |reg. sanc. reg. sanc. |reg. sanc. |reg. sanc.
Temptativa 1 1 0 0 1 1 0 0 0O O 0 0
d’homicidi
Temptativa de 11 1T 1 2 2 T 1 0 o T 1
robatori amb
violéncia
Amenaces 0O O 1 1 1 1 1 0 0o 0 1 0
amb violéncia
Robatori amb 1T 1 1 1 2 2 5 5 4 3 9 8
violéncia
Lesions 12 7 13 9 25 16 25 11 10 5 35 16

La violéncia greu registrada per la policia de Sint Niklaas i Ostende en llocs d’oci
és més aviat excepcional. A Sint Niklaas es va registrar un intent d’homicidi comes per
dues persones contra el vigilant d’un cafée que els va denegar I'accés.

Trobem més robatoris amb violencia a Ostende que a Sint Niklaas. En aquesta
darrera ciutat es van registrar dues temptatives de robatori amb violéncia i dos robatoris
amb violéencia, si bé la policia tenia dubtes sobre si aquests dos robatoris s’havien comes
efectivament. A Ostende, durant els mesos d’agost i setembre, la policia va verificar una
temptativa i nou casos de robatori amb violencia. Es tracta d’estirades de bandolera (tres
casos), de bossa (un cas) i de collarets (un cas). En quatre casos més es va robar el mone-
der durant I’agressié. Van ser victimes dels robatoris amb violéncia tres dones i sis homes.
Només van ser detinguts els autors en un dels casos.

'amenaga amb violéncia només ha estat registrada una vegada a Sint Niklaas i a
Ostende. Pel que fa a la violencia, la policia actua principalment en casos de lesions. Els
registres policials de lesions sén més frequients a Ostende (35) que a Sint Niklaas (25).
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Dels registres policials referits a lesions, hem de distingir entre lesions entre (ex)com-
panys sentimentals o membres de la familia (7 a Sint Niklaas i 2 a Ostende), entre perso-
nes que no es coneixen o només de vista (12 a Sint Niklaas i 27 a Ostende) i entre gestors
de cafés i discoteques o membres del seu personal i clients (2 a Sint Niklaas i 4 a Ostende).
També hi ha alguns casos de lesions motivats per actes de flirteig (4 a Sint Niklaas i 2 a
Ostende).

Les lesions entre (ex)companys sentimentals o membres de la familia es van pro-
duir sota la influencia de drogues il-licites o alcohol. En el cas de lesions entre persones
que no es coneixien o només de vista, es tracta principalment d’homes. Aquestes bara-
lles tenen lloc, en la majoria de casos, al carrer.

Entre les lesions produides en el marc de conflictes entre gestors i clients, hem
d’esmentar la incursié hostil d’una trentena de txetxens en una discoteca d’Ostende,
durant la qual van lesionar greument els vigilants i van destrossar el que van trobar al seu
pas, motivada perque en els darrers temps a alguns d’ells se’ls havia negat I'entrada a la
discoteca.

Gairebé dos de cada tres casos de lesions a Sint Niklaas i gairebé un de cada dos
a Ostende van ser sancionats.

TAULA 3. Registres i actes sancionadores elaborades a Sint Niklaas i Ostende
per incivismes

Sint Niklaas Ostende
08/06 09/06 Total 08/06 09/06 Total
reg. sanc. | reg. sanc. |[reg. sanc. reg. sanc. [reg. sanc. |reg. sanc.
Ser importunat 14 6 16 4 30 10 34 4 16 0 50 16
Amenacga sense 0 O 0 O 0 O 2 1 0 O 2 1
violencia
Vandalisme 7 6 9 5 16 11 5 3 2 2 7 5
Molesties per 10 0 2 0 12 0 6 0 18 2 24 2
soroll

La categoria de «ser importunat» cobreix diverses practiques conflictives que gene-
ren inconvenients per a una o diverses persones. Dins d’aquesta categoria han estat clas-
sificats 30 registres policials a Sint Niklaas i 50 a Ostende. Es pot tractar, de fet, de con-
flictes relacionals entre homes i dones (7 casos a Sint Niklaas i 2 a Ostende). En altres
casos, la gent és molestada per desconeguts (10 casos a Sint Niklaas i 14 a Ostende). Les
molésties per part de desconeguts consisteixen en insults, baralles, discussions i amena-
ces. En altres casos (13 a Sint Niklaas i 34 a Ostende) son els gestors, els vigilants i altre
personal dels locals els que s6n molestats pels clients. A Ostende podem distingir tres
casos tipics en aquest darrer suposit. En el primer, el gestor és importunat per un client
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que no vol pagar (5 casos). En el segon cas tipic, una o diverses persones importunen el
gestor o, més concretament, el vigilant, perque se’ls ha denegat I'accés (9 casos). En el
tercer cas, una persona causa moleésties al gestor (20). En relacié amb el tipus de local,
en 11 casos es tracta de cafés, en 2 casos d’una discoteca, en 1 cas d’un casino, en 5
casos d’un establiment nocturn i en 1 cas d’un forn i una parada de fregits.

En relacié amb el vandalisme, s’han registrat 16 casos de danys intencionats a Sint
Niklaas i només 7 a Ostende. Hem trobat els casos tipics segtients: orinar en un lloc
public o contra una propietat privada (5 casos a Sint Niklaas), danys intencionats a béns
d’explotacions vinculades a I’oci nocturn (3 casos a Sint Niklaas i 1 a Ostende), danys
intencionats a propietat pablica i privada, entre altres, el vandalisme contra vehicles (8
casos a Sint Niklaas i 6 a Ostende).

12 registres policials es refereixen a molésties per soroll a Sint Niklaas; 24 registres
a Ostende.

A Sint Niklaas les molésties eren causades per I'elevat volum de la musica. En 4 dels
casos la policia mateixa havia constatat la molestia. En 7 dels casos, en canvi, la policia
havia estat convocada per la victima i una vegada per un testimoni anonim.

En el cas d’Ostende, en 14 ocasions la moléstia per soroll era causada pel volum
elevat de la musica provinent d’un café (13 ocasions) o d’una discoteca (1 ocasid). En 5
dels casos les queixes es referien a molésties per sorolls procedents de veins. En 4 casos
la queixa es referia al soroll causat per gent al carrer. En una ocasio es tractava d’un esde-
veniment a l'aire lliure.

Aproximadament un de cada tres casos en quée es denunciava haver estat impor-
tunat va conduir a sancions a Sint Niklaas i Ostende.

A Sint Niklaas, les molesties per soroll no han estat sancionades; a Ostende ho han
estat molt excepcionalment.

A la taula segtient examinem els registres policials i les actes sancionadores elabo-
rades a Sint Niklaas i Ostende durant els mesos d’agost i setembre de 2006 en casos
d’embriaguesa i de consum i trafic de drogues il-licites.
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TAULA 4. Registres i actes sancionadores elaborats a Sint Niklaas i Ostende per casos
d’embriaguesa i de consum i tréfic de drogues il-licites

Sint Niklaas Ostende
08/06 09/06 Total 08/06 09/06 Total
reg. sanc. | reg. sanc. |[reg. sanc. reg. sanc. |reg. sanc. |reg. sanc.
Embriaguesa 6 3 9 3 15 6 5 3 2 0 7 3
Consum i trafic 31 10 8 13 9 0 0 2 1 2 1
de drogues
il-licites

En els registres de la policia de Sint Niklaas hem trobat 15 casos d’embriaguesa en
espai public en els mesos d’agost i setembre. A Ostende només 7 registres. Alguns d’a-
quests casos han estat denunciats a la policia per testimonis.

A Sint Niklaas I’accié policial en contra de les drogues il-licites durant els mesos d’a-
gost i setembre de 2006 es va concentrar principalment en una discoteca dels afores de
la ciutat. Durant tres caps de setmana, durant la nit del dissabte al diumenge, la policia
va controlar els voltants i I'entrada de la discoteca. En el primer dels controls, en el
decurs de cinc interpel-lacions, es va aixecar acta per tinenca de drogues il-licites a 7
persones. El segon control va conduir a aixecar acta contra 8 persones a partir de 8 inter-
pel-lacions. En el tercer control només es va aixecar una acta. Durant aquests controls,
es van decomissar petites quantitats de marihuana, cannabis, éxtasi, GHB, cocaina i
speed. Les drogues havien estat comprades en diversos llocs de Belgica. Totes les perso-
nes contra les quals es va aixecar acta eren de sexe masculi. Tenien entre divuit i vint-i-
cinc anys. Dues persones van ser fitxades com a traficants.

D’acord amb un procediment acordat amb la policia de Sint Niklaas i amb la fis-
calia de Dendermonde, els vigilants de la mateixa discoteca han de facilitar a la policia
les dades d’identificaci6 de les persones a les quals es trobin drogues durant un escor-
coll personal. En dos dels casos, la trucada a la policia es va fer durant la nit del dissab-
te al diumenge. En un tercer cas, el dilluns a la nit. En aquest periode de dos mesos, la
policia de Sint Niklaas va participar en un registre judicial a cinc llocs de Sint Niklaas i a
Temse/Kruibeke. A I'expedient sancionador s’esmenta un registre a la seu d’una asso-
ciacié sense anim de lucre. En aquest periode, la policia de Sint Niklaas va ser reclama-
da dues vegades per testimonis que coneixien el consum de droga.

A Ostende només s’esmenten les drogues il-licites en dos registres policials.

A la taula seglient analitzem els registres policials i les actes sancionadores que es
van elaborar en ocasi6 de robatoris i de robatoris en domicilis comesos durant els mesos
d’agost i setembre de 2006 als llocs d’oci de Sint Niklaas i Ostende.
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TAULA 5. Registres i actes sancionadores elaborades a Sint Niklaas i Ostende
per delictes patrimonials

Sint Niklaas Ostende
08/06 09/06 Total 08/06 09/06 Total

reg. sanc. | reg. sanc. |reg. sanc. reg. sanc. |reg. sanc. |reg. sanc.
Robatoris sense 7 5 9 6 16 11 263 24 16 15 42 39
violéncia o
amenaces
Robatoris de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
vehicles
Robatoris de parts | 1 1 2 1 32 0 0 0 0 0 o0
del vehicle o
al vehicle
Vandalisme 0 0 0 0 0 O 0 O 0 O 0 O
sobre vehicle
Robatori de 12 10 10 9 22 19 7 7 7 7 14 14
bicicleta/moto
(Temptativa de) 2 2 3 3 5 5 1 1 0O 0 1 1
robatori en
domicili

La policia va registrar 16 casos de robatori de béns personals (bossa o motxilla,
moneders, teléfons mobils, etc.) a Sint Niklaas i 42 casos a Ostende. La majoria de roba-
toris es van cometre als cafés. La gran majoria de victimes eren homes.

Excepte en un cas, en que el robatori va ser comeés en una plaga gran, els altres 11
robatoris es van produir a I'interior dels cafes. En la majoria de casos no hi havia cap ras-
tre de l'autor. En tots els suposits la victima va denunciar el robatori a la policia. Una per-
sona va informar la policia que havia trobat els documents, el robatori dels quals havia
denunciat. Els robatoris es van cometre, sobretot, entre la mitjanit i les quatre de la mati-
nada.

A Sint Niklaas es van produir 18 robatoris de bicicletes, 3 robatoris de motocicle-
tes i un intent de robatori de motocicleta en el context de |’oci. A Ostende es van denun-
ciar a la policia 7 robatoris de bicicleta i 7 robatoris de motocicleta.

A Sint Niklaas només es va registrar un cas de robatori al vehicle. Un dissabte a la
nit, un testimoni va informar a la policia que dos petits grups de tres joves estrangers
manipulaven vehicles en dos llocs diferents. Durant la nit, també va ser robada la matri-
cula d’una motocicleta.

A Ostende no hem trobat registres policials relatius a robatoris de vehicles, robato-
ris en vehicles o robatoris de parts de vehicle.

Finalment, van ser robats dos cafés de Sint Niklaas i un cafe d’Ostende.
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6. LA GLOBALITZACIO ECONOMICA NEOLIBERAL, ELS CANVIS CULTURALS
I POLITICS 1 ELS LLOCS D’OCI A LES TRES CIUTATS FLAMENQUES

La crisi econdomica dels anys setanta va afectar molt el teixit industrial de les ciutats
de Gant i de Sint Niklaas (Witte, Meynen, 2006; Taylor, 1999). L'atur va augmentar, sobre-
tot entre els obrers no qualificats. Els immigrants turcs en el cas de Gant i els immigrants
marroquins en el cas de Sint Niklaas, que en els anys seixanta i setanta havien estat atrets
per empreses poc competitives en que la feina es feia en males condicions i estava mal
pagada, van patir d’'una manera important les conseqiéncies de la crisi economica. Des
de finals del segle dinou, Ostende tenia la reputacié de ser «la reina de les ciutats de la
casta belga». En el periode de postguerra, Ostende era el port belga de transport cap a
Anglaterra. La companyia maritima que organitzava el transport de persones, de vehicles
i de mercaderies era una empresa estatal. A causa de l'increment de la competéncia d’al-
tres companyies maritimes i aéries, i a causa d’una organitzacié poc eficient, els deutes
d’aquesta companyia s’acumulaven. El tancament d’aquesta companyia per part del
govern belga als anys vuitanta va tenir efectes devastadors per a I'economia i el comerg
d’Ostende. El tancament de bases militars va reforcar encara més aquest procés.

A partir dels anys vuitanta, s’ha desenvolupat lentament a Gant i a Sint Niklaas la
reconversié economica sota la influencia neoliberal (Meynen, 2000). Gant ha pogut
superar la crisi econdmica dels anys setanta i vuitanta gracies a I'expansié de les activi-
tats portuaries i de I'atraccié de noves industries i empreses. L'expansié i el nou dina-
misme de I’'ensenyament professional, superior i universitari han tingut efectes benefi-
ciosos sobre aquesta reconversié economica.

En una escala inferior i amb un procés de reconversié més lent que a Gant, Sint
Niklaas ha aconseguit una transformacié economica.

La crisi econdmica i comercial va comengar més tard a Ostende i, en consequien-
cia, el procés de reconversié no es va posar en marxa fins després dels anys noranta i es
troba encara en plena elaboracié.

A pesar de I'exit relatiu i desigual de la reconversié economica a les tres ciutats fla-
menques, la pobresa, I'exclusié social i els conflictes continuen sent problemes socials
greus.

Des de la reconversié economica local dels anys vuitanta el paper economic de les
autoritats locals ha canviat (Hobbs et al., 2000). En col-laboracié amb el sector privat,
I"autoritat municipal s’esforga a afavorir el desenvolupament economic de la ciutat. A les
ciutats de Gant i Sint Niklaas, el centre ha estat habilitat com a centres comercials més
atractius per als consumidors, que fins i tot vénen de la periféria de la ciutat. Aquest pro-
cés es troba encara en ple desenvolupament a Ostende.

La ciutat de Gant ha optat per habilitar un centre urba comercial atractiu i com-
petitiu en relacié amb els grans espais comercials instal-lats als afores de la ciutat. El cen-
tre urba, amb nombrosos edificis de I’edat mitjana, també s’ha revalorat com a lloc turfs-
tic. Aixi mateix s’ha estimulat la residencia al centre de la ciutat. El condicionament dels
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carrers del centre en carrers per als vianants ha tingut també efectes beneficiosos en
aquest procés. Dins d’aquest pla de renovacio de les funcions del centre de la ciutat de
Gant, no hi havia espai per al desenvolupament d’auténtics llocs de festa amb concen-
tracions de bars, cafés i discoteques. Només hi havia espai per a bars i cafes que no cau-
sessin delinquiencia, incivismes o moleésties, i que no amenacessin la funcié turistica i
residencial del centre urba. Aixi, doncs, els llocs d’oci nocturn existents, frequentats per
pablic molt variat, van ser tancats a poc a poc. Les grans discoteques dels anys vuitanta
i noranta només podien ser explotades a la periferia de la ciutat.

A diferéncia de Gant, la rehabilitaci6 del centre urba de Sint Niklaas ha permes una
ampliacio de bars i cafés als voltants de la Grote Markt. Des de fa una decada, hi ha ins-
tal-lada al centre urba una zona comercial d’oci nocturn. Com en el cas de Gant, les
grans discoteques dels anys vuitanta i noranta sén explotades a la periferia de la ciutat,
a la carretera nacional 70.

El deteriorament de la zona tradicional d’oci al centre d’Ostende i I'explotacio
comercial recent de bars i cafes de moda sén simptomes del procés de reconversié eco-
nomica i comercial a Ostende, encara en ple desenvolupament. Les grans discoteques
dels anys vuitanta i noranta s'ubiquen en llocs allunyats i, d’aquesta manera, causen
poques molésties al seu voltant.

Actualment, una part important dels espais d’oci és gestionada de manera més
comercial i més orientada als joves de divuit a vint-i-cinc anys que disposen de més diners
per gastar (Silverstone, 2006). Aquest procés va comengar a Flandes a mitjan anys noran-
ta amb l'obertura de noves grans discoteques als afores de les ciutats. En vista de I'exit
comercial d’aquestes discoteques, el nou estil de gesti6 va ser seguit per bars, pubs i peti-
tes discoteques situades a la ciutat. La gesti6 s'orienta ara més cap al consum d’alcohol.
La cervesa continua sent popular, pero els alcohols d’alta graduacié i els coctels se ser-
veixen més que abans en bars, cafes i discoteques. La freqlientacié d’aquests llocs de festa
es correspon sovint amb I'Gs de certes drogues il-licites com ara I'extasi i la cocaina.

Sortir a bars i discoteques de moda té una funcié molt important en la construccié
de la identitat social i cultural d’aquesta categoria de joves (Hayward, 2004). Poder estar
en bars, cafés i discoteques de moda atribueix al jovent un estatus d’exit social. En con-
seqliencia, molts joves volen estar presents en aquests espais. El fet de ser rebutjat pels
gestors o pels vigilants d’aquests bars, cafés i discoteques contribueix a la frustracié social
i pot ser el fonament de ressentiments contra persones que hagin aconseguit I’exit eco-
nomic i social. Aquest ressentiment es pot expressar mitjancant actes delictius, incivis-
mes o molésties. Altres joves ja no se senten atrets —o mai s’hi han sentit— per aquests
llocs de festa comercials i de moda i freqlienten bars, cafes i discoteques que correspo-
nen al seu estil de vida.

Hi ha més diversificacio de cafes, bars i discoteques als llocs de festa, perd també més
segregacio social i cultural. El criteri principal de diversificacié i de segregacio és I'estil de
musica que es punxa. Lestil musical és un factor més o menys determinant de I'estil de ro-
ba i del tipus de begudes i de drogues il-licites que es consumeixen.
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La reestructuracié dels llocs d’oci nocturn i els canvis entre el public que freqtien-
tava aquests llocs va conduir a un increment de la delinquiéncia, dels incivismes i de les
molésties en aquests llocs i als seus voltants. A les noves grans discoteques, bars i cafés
de moda, i també al seu voltant, es va desenvolupar un trafic important de certes dro-
gues, com ara la cocaina i I’eéxtasi. Els residents d’aquestes zones van patir els efectes
d’actes delictius, d’incivismes i de tota mena de molésties. Creixia la sensacié d’insegu-
retat, i també el descontentament amb la policia i I’autoritat municipal.

Alguns cossos policials, com ara el de Sint Niklaas i, en menor mesura, el de Gant,
influits per les teories anglosaxones sobre la policia de proximitat, van posar en practica
un enfocament d’associacionisme preventiu davant els problemes de delinqtiencia i d’in-
seguretat (Garland, 2001).

A aix0, van contribuir-hi molt els canvis de la politica de la gendarmeria durant els
anys noranta. Una brigada de la gendarmeria al barri d’Overpoort de Gant i una briga-
da de la gendarmeria a Sint Niklaas van dur a terme un primer projecte en aquesta direc-
ci6 a la zona de les grans discoteques situades a la carretera nacional 70 (Van Rymenant,
1999). Per iniciativa de la policia, es va establir un acord de col-laboracié a Sint Niklaas
i a Gant entre els gestors de cafes, bars i discoteques comercials de moda, i la policia,
aixi com de vegades amb els clients si estaven organitzats d’alguna manera (com en el
cas dels membres de les associacions d’estudiants del barri d’Overpoort a Gant). Els ges-
tors van ser responsabilitzats de la seguretat dels seus establiments. Havien d’interrom-
pre qualsevol relacié amb traficants de drogues, prohibir qualsevol trafic i consum de
drogues a l'interior de I'establiment i garantir la seguretat personal dels seus clients i dels
béns d’aquests instal-lant cameres de vigilancia, contractant una assistenta per als lava-
bos, professionalitzant el seu personal mitjangant cursos especialitzats d’intervencié no
violenta en cas d’incidents i de baralles i, sobretot, afavorint que els vigilants facin una
selecci dels clients a I’entrada de I’establiment. Les raons per denegar |’accés a un client
son les segtients: estar sota la influencia de I'alcohol i/o de drogues il licites de manera
manifesta, tenir un comportament masclista o una actitud agressiva, portar simbols racis-
tes o d’extrema dreta, voler entrar en grup si es tracta de joves estrangers, no ser client
habitual, etc.

A Sint Niklaas, i a Gant en menor mesura, ha canviat molt el perfil del vigilant. Una
part de la gent que vol entrar als bars, als cafés i a les discoteques de moda és rebutja-
da ara pels vigilants amb un somriure i sense agressivitat, de la mateixa manera que sén
eliminats els candidats a tota mena de concursos televisats. Com a resultat d’aquesta
col-laboracié, la policia prefereix intervenir només en els casos de violéncia greu que no
puguin ser controlats pel gestor del local o pel seu personal.

La policia zonal de Sint Niklaas ha arribat més lluny en la configuracié d’aquest
associacionisme i ha insistit als gestors que no han de deslliurar-se dels incidents i les
baralles controlables fent fora les parts conflictives, siné que han d’intentar intervenir en
el conflicte i calmar les parts. En el marc del consell zonal de seguretat de Sint Niklaas,
s’ha acordat fins i tot, com hem dit, un procediment entre la policia, I'autoritat munici-
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pal i la fiscalia perque la primera no hagi de ser informada immediatament del desco-
briment de drogues o d'armes il-legals durant un escorcoll personal a I'accés de la dis-
coteca per part d’un vigilant autoritzat, siné que sigui posada al corrent per mitja de I'en-
viament d’un formulari administratiu amb totes les dades relatives a la persona i els
objectes prohibits confiscats.

A Gant, I'horeca-coach, que forma part del dispositiu de prevencié de l'autoritat
municipal, té un paper més actiu i independent que a Sint Niklaas, on aquesta figura
funciona sota l'autoritat del cap de la policia.

La policia d’Ostende, en canvi, ha apostat més aviat per I'aplicacié d’una politica
de segregaci6 i d’exclusié repressiva. Com que ha d’afrontar una agressivitat més eleva-
da als llocs d’oci nocturn i un major nombre d’estrangers no integrats a la vida de la ciu-
tat, ha reaccionat d’'una manera més repressiva davant dels incidents i els conflictes. Un
fet simptomatic d’aquest enfocament més dur és el nombre més elevat de persones a les
quals s’aplica la detenci6 governativa després de la intervencié de la policia. L'actitud
racista esta més present en la reaccié i en la intervencié de gestors, vigilants i policies
que a Gant i a Sint Niklaas. l'associacionisme entre la policia i els gestors de bars, cafes
i discoteques esta menys desenvolupat i menys organitzat. S6n principalment les rela-
cions personals entre certs gestors i policies determinats les que poden tenir una certa
incidencia. L'autoritat municipal esta menys implicada en I'organitzacié dels espais d’oci
nocturn.

7. CONCLUSIONS

En el marc d’aquesta investigacié comparada sobre els conflictes, els incidents i la
violencia en els espais d’oci nocturn de diverses ciutats europees, hem seleccionat tres
ciutats flamenques de Belgica: Gant, Sint Niklaas i Ostende. Hem descrit les caracteris-
tiques economiques, socials, culturals i politiques de les tres ciutats. També hem descrit
els espais d’oci que s’han seleccionat en aquestes tres ciutats.

A continuacié, hem reconstruit la politica de seguretat i prevencié que duen a
terme les autoritats municipals i les policies zonals als espais d'oci d’aquestes ciutats.

A partir dels registres policials hem intentat formar-nos una idea dels conflictes, els
incidents i la violéncia als llocs d’oci de les tres ciutats. No podem oblidar que els regis-
tres policials son el resultat de la disposicié de victimes i de testimonis a denunciar els
incidents i els delictes a la policia i de la disposicié de la policia a registrar-los. En el cas
de Gant, només hem pogut obtenir el nombre total de delictes registrats per la policia
durant els mesos de setembre i octubre de 2006. En el cas de Sint Niklaas, hem pogut
analitzar nosaltres mateixos els registres policials i les actes sancionadores elaborades per
la policia durant els mesos d’agost i setembre de 2006.

A partir de I'estudi de la politica de seguretat i de prevencid en els espais d’oci noc-
turn i dels registres policials, pero també de les entrevistes a gestors, vigilants i clients de
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bars, cafées i discoteques, aixi com a altres informadors clau com ara policies, I’horeca-
coach i funcionaris de prevencié, hem intentat analitzar els incidents, els conflictes i la
violéncia en espais d’oci de les tres ciutats en el marc del seu context economic, politic,
social i cultural.

Hem comprovat que els problemes de marginalitat, d’exclusié social i interétnics,
les caracteristiques especifiques dels espais d’oci nocturn i el tipus de politica de segu-
retat i de prevencié duta a terme per la policia i per I'autoritat municipal incideixen en
el volum i el tipus de delingtiencia, d’incivismes i de molésties als espais d’oci nocturn
de les tres ciutats flamenques.
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LA VIOLENCIA ENTRE JOVES EN EL TEMPS D’OCI. EL CAS
DE LA CIUTAT DE BOLONYA

ROSSELLA SELMINI*

1. INTRODUCCIO

La investigaci6 duta a terme’ en el marc del projecte Daphne s’orienta a la recons-
truccié i I'analisi de la violencia entre els joves en les activitats d’oci. A Italia, tal com veu-
rem més endavant, aquesta qlestié no s’ha tractat en estudis anteriors, tot i que cada
vegada adquireix més importancia com a tema d’interés pablic i de debat, sobretot si
tenim en compte els casos en qué alguns sectors, com ara la premsa i altres actors socials,
associen la violencia juvenil a la sensacié d’inseguretat de la ciutadania.

No obstant aix0d, com que la societat italiana té algunes caracteristiques particulars
—que descriurem de manera breu a les pagines segtients—, durant molt de temps I'a-
tencié que s’ha prestat al nostre pais al comportament dels joves ha estat més aviat
escassa. La condicié juvenil, a Italia, no s’havia associat mai a les qiestions de perill, risc
i violencia, almenys fins fa pocs anys i amb poques excepcions. Historicament, la imat-
ge que ha donat la gent jove? ha estat una imatge no problematica. La gent jove ha estat
immersa en una cultura de protecci6 i de «desresponsabilitzacié» que, de manera par-
cial, encara sobreviu tant en el sistema penal com en les politiques i les practiques
socioassistencials.

A mitjan decada de 1970, es va disparar una primera alarma social pel que fa al
tema de I'addicci6 a I’heroina, un problema que afectava greument I'lanomenada «gene-
racié del baby boomy, que a Italia compren els nascuts a finals de la decada de 1950 i

* Responsable de 'Area de Recerca del Servei de Politiques per a la Seguretat i la Policia Local de la regié
d'Emilia-Romanya.

1. La investigacié de camp ha anat a carrec de Gian Guido Nobili, Samanta Arsani, Elisa Fiorani i Daniela
Rimo. Maria Livia Sciacca ha produit el petit video que es va gravar per a I'Gltima trobada dels grups d’inves-
tigaci6 a Barcelona, el 22 de novembre de 2006. Linforme final I'ha redactat Rossella Selmini, amb la col-labo-
raci6 de Gian Guido Nobili (pel que fa al context de la ciutat de Bolonya) i de Samanta Arsani (pel que fa a
I'analisi dels estudis que ja hi havia sobre aquest tema).

2. Aqui fem servir el terme gent jove sense fer una referéncia explicita a I’edat que tenen aquests joves. A
Italia, en la llengua comuna, el terme gent jove també se sol fer servir per referir-se a persones de més de tren-
ta anys. Aixi mateix, veurem que I'ampliacié del que es considera «ser jove» també s'utilitza en els estudis
sociologics i les lleis laborals.
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durant la decada de 1960. Malgrat aixo, també en aquest cas, socialment, la quiesti6 es
va desenvolupar més com una patologia social o individual que no pas com un proble-
ma delictiu. Aixo es pot explicar pel fet que llavors predominava un enfocament de pre-
vencié social, en molts ambits de la vida social, que s’orientava a millorar I’Estat del
benestar (i que va quedar del tot implantat al nord del pais entre els anys 1960 i 1970)
i pel clima general de protecci6 i «desresponsabilitzacié» de la gent jove que acabo d’es-
mentar.

Més recentment, durant els Gltims quinze anys, s’ha prestat més atencié als joves i
a certs actes violents en qué han participat (assassinats o altres actes violents, com el cas
de les «bengales llancades des dels ponts»).> Aquests actes, tot i que es van interpretar,
principalment, com el resultat de les vides «avorrides» dels joves i de la seva manca de
valors, van afavorir I'aparicié d’una preocupacié publica nova en la societat italiana: la
perillositat dels joves i la relaci6 entre perill i oci.

No obstant aix0, la primera campanya real contra els comportaments dels joves
considerats especialment perillosos, tant per a ells mateixos com per a I'altra gent, va sor-
gir en relacié amb el tema de la seguretat viaria (les anomenades «morts de dissabte a la
nit»).* Darrere d’aquest apel-latiu trobem els primers signes de preocupacio social i ins-
titucional respecte de les actituds de la gent jove, i també una nova manera de simplifi-
car la relacié entre temps lliure, alcohol, drogues i perill. A partir d’aqui, es va comen-
car a parar més esment a la perillositat de la gent jove en les activitats d’oci, tot sovint
relacionades amb I'alcohol o I’addicci6 a les drogues.

L'aparicié de casos d’assetjament escolar com a nou marc dels comportaments
agressius i violents dels joves i |’atenci6 que es presta Gltimament a la segona generacié
d’immigrants (sobretot pel que fa a I’aparicié de bandes llatinoamericanes en algunes
ciutats del nord del pais) suposen un pas més en aquest lent canvi de concepcié de la
condici6 juvenil. Aquests dos Gltims fendomens han marcat definitivament la relaci6 entre
la condici6 juvenil i la perillositat; han contribuit a fer que s’abandonessin les actituds
protectores cap al jovent que imperaven fins ara i han posat de manifest una nova ten-
dencia de les actituds de la gent jove, que —almenys en el context italia— s’encaminen
cap a la criminalitzacio.>

Tal com hem intentat fer palés, durant I’dltima década ha pres cos un nou enfoca-
ment relatiu al jovent: s’ha passat de la idea que s6n individus sobreprotegits i «desres-

3. A principis de la década de 1990, un grup de joves que llancava bengales des dels ponts d’algunes auto-
pistes del nord d’ltalia va causar diversos morts i ferits greus. Els anys seglients aquests mateixos fets es van
repetir entre grups de joves amb actituds perilloses semblants (Andreani, 2003).

4. D’aquesta manera es designen les nombroses morts per accidents de transit que tenen lloc en els tra-
jectes de tornada de les discoteques, sobretot els dissabtes a la nit.

5. Aquesta tendéncia també es confirma amb els primers intents de modificar les lleis sobre la responsabi-
litat penal dels joves per fer-les més severes i limitar moltes de les alternatives a la presé que s’oferien als delin-
quents juvenils.
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ponsabilitzats» a la idea de considerar la condicié juvenil com un perill per als joves
mateixos i per a la resta de la societat.

Actualment, les conductes de la gent jove cada vegada es relacionen més amb el
tema de la seguretat, la por de la delinquiéncia i, sobretot, I'incivisme. Des del nostre
punt de vista, és en aquest context que també hem d’explorar i investigar I'ambit de les
activitats d’oci de la gent jove.

2. ESTAT DE LA QUESTIO DELS ESTUDIS SOBRE LA CONDICIO JUVENIL

En general, els estudis italians sobre la condicié juvenil no recullen aquest canvi tan
important en la manera d’entendre el fet de ser jove. Durant molt de temps, els estudis
d’aquest tipus s’han basat més en un enfocament psicopedagogic individual que no pas en
un de sociologic. Segons la manera tradicional d’entendre aquest tema en els estudis cien-
tifics (Newburn, 2002, 533), les investigacions s’han centrat en la idea de la desviaci6 juve-
nil i la delinqiéncia com a resultat de processos psicopatologics tipics de I'adolescencia,
que es consideren «de risc» per motius biopsicologics. Altres estudis han adoptat una pers-
pectiva sociologica respecte d’aquest tipus de raonament i han intentat, a la vegada, inves-
tigar els motius socials de la desviacié juvenil. Per fer-ho, han buscat I'arrel d’aquests motius
en el context familiar o en les privacions socials i la marginacié (Prina, 2000).

Tanmateix, durant els darrers deu anys, diversos estudis han intentat investigar la
condici6 juvenil en el context dels canvis que hi ha hagut en el mercat de I'oci i, d’una
manera més general, en el marc dels estudis culturals, a partir d’enfocaments metodo-
logics nous i d’una investigacié etnografica. Tot seguit, fem referencia, breument, als més
importants i, en particular, als que se centren en el comportament dels joves en llocs
d’oci com ara discoteques i altres espais publics.® Es evident que la questié dels com-
portaments de la gent jove esta relacionada amb els canvis socials, culturals i econdomics
que s’han produit en les societats occidentals durant I'época contemporania tardana i
amb els processos socials i culturals que s’associen a aquests canvis. Amb I’objectiu d’en-
tendre millor aquests canvis que han afectat la condicié juvenil, es para esment, en par-
ticular, als canvis que fan referencia a la segmentacié de la societat del consum, a la frag-
mentaci6 de les identitats socials i a la perdua d’hegemonia d’alguns grups socials que
en el passat havien estat un punt de referéncia per a altres generacions com a condicions

6. En aquest marc, trobem alguns estudis (pocs, pero interessants) sobre el vandalisme i els grups de caps
rapats d’ideologia nazi (Dal Lago, 1990, 1995), i també sobre els grups antiglobalitzacié i el fenomen dels joves
nomades urbans (Cardinali, 2001), que esta molt relacionat amb I'objecte de la nostra investigacié. La majo-
ria d’aquests estudis analitzen el fenomen en el marc conceptual de I'estudi de les subcultures. Pel que fa a
les discoteques, I’estudi més interessant que s’ha publicat a Italia, basat en una investigacié etnografica, és el
de Padovano (2003).
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prévies que han afavorit el desenvolupament de certes conductes juvenils col-lectives
bastant particulars i totalment oposades als valors i als estils de vida d’altres generacions.

Considerem oport esmentar tres resultats principals d’aquests estudis que sén
especialment interessants des d’un punt de vista comparatiu.

2.1 La joventut com a estat durador

Tradicionalment, a Italia, la joventut és una etapa que comprén un perfode bastant
ampli, i que, pel que sembla, cada dia s’allarga més. Durant la decada de 1980, els estu-
dis més importants d’Italia sobre la gent jove (D.A. 1984; Cavalli i De Lillo, 1988) fixa-
ven el final de la joventut als vint-i-quatre anys. En un estudi semblant de I’any 2000,
aquest limit s'ampliava fins als trenta-quatre. Si bé en aquest article no podem analitzar
aquesta qliesti6 amb més profunditat, creiem que cal tenir-la en compte, ja que repre-
senta una caracteristica especifica del jovent italia i afecta profundament el seu estil de
vida. El fet que la joventut sigui un estat durador suposa, en primer lloc, que els joves
viuen amb els pares fins que s6n adults (passats els trenta) i que el procés general per
arribar a I'autonomia personal queda bloquejat durant un periode molt llarg. Aquest fac-
tor també s’ha considerat un dels motius pels quals, durant molt de temps, la gent jove
d’ltalia ha presentat uns indexs de delinqliencia més baixos que en altres paisos euro-
peus” (Gatti et al., 1994; Gatti, 2003; Killias, 2002).

2.2 La joventut com a estat d’incertesa

Aquests estudis també manifesten que, de la mateixa manera que passa amb altres
grups de la poblaci6, el jovent s’endinsa, cada vegada més, en un mén d’incertesa: incer-
tesa pel que fa a motivacions i expectatives, incertesa sobre el que els pot oferir el mén i
incertesa sobre el seu futur (Cavalli i De Lillo, 1997, 2002; Vegetti Finzi i Battistin, 2000).
Es com si els joves haguessin desenvolupat una estratégia d’adaptacio, basada principal-
ment en el fatalisme, per enfrontar-se a aquest estat d’incertesa. Una vegada han accep-
tat que els projectes de futur dificilment es poden predir, els joves prefereixen centrar-se
en el present, en el context immediat i en el que els pot oferir aquest context, la qual cosa
els porta a abandonar qualsevol perspectiva d’implicacié personal en un projecte més
orientat al futur i, com a consequiéncia d’aixo, en qualsevol tipus de participacié politica
o civil (Beck, 2000). Aquesta tltima questié no és del tot recent: el distanciament de la

7. Hi ha diversos estudis molt interessants sobre aquesta particularitat italiana —si és que en podem dir
aixi— que també analitzen la relacié d’aquest fenomen amb les oportunitats que ofereix el mercat laboral i la
possibilitat d’accedir a un habitatge (Borgna, 1997; Cavalli i De Lillo, 1993).
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gent jove de qualsevol compromis amb la societat i la politica és un fenomen conegut que
sempre s’ha comparat amb el gran compromis social i politic de la generacié anterior (for-
mada per les persones nascudes durant el baby boom). El que ara volem posar de mani-
fest amb I'analisi d’aquest distanciament respecte de la vida social és quines repercussions
té aixd en el moén de l'oci i en 'estil de vida dels joves: veiem que els condueix a una
individualitzacié creixent i a focalitzar els seus interessos en el context immediat i en les
seves microrelacions (Beck, 2000; Cavalli i De Lillo, 1997).

2.3 La joventut com a condici6 perillosa

Per acabar, alguns estudis recents sobre la joventut també deixen entreveure la
idea del risc com a valor (Van Gennep, 2006). Tot i que tradicionalment s’ha conside-
rat que les generacions joves estaven molt més predisposades a cérrer riscos que els
seus homolegs adults, i que és aqui on rau la «perillositat» dels joves, aquests estudis
mostren, d’una manera bastant clara, una tendencia creixent, durant els dltims anys,
a correr riscos, a anar més enlla i violar les normes civiques i les lleis (Andreani, 2003;
Riva i Maggiolini, 2004; Rosci, 2003). En concret, el que ens permeten observar
aquests estudis és la distancia que hi ha entre el que es percep com a ética social i les
normes individuals de comportament. N’hi ha que parlen de declivi general i creixent
dels valors i les normes socials, aixi com d’un jovent que es caracteritza, cada vegada
més, pel fet de tenir una actitud transgressora en els diversos ambits de la vida: con-
sum de drogues i alcohol i acceptacié de la il-legalitat i la violaci6 de la llei com a fet
normal (Canovacci, 1999).8

2.4 la gent jove i els canvis en el mercat de I'oci

Aquestes caracteristiques distintives del jovent contemporani influeixen directa-
ment en les seves activitats d’oci, i també en el contingut i la manifestaci6 en el temps i
en |'espai d’aquestes activitats.

De fet, els canvis en els estils de vida i els valors dels joves, a banda dels canvis en
la vida urbana, el mercat del temps lliure i I’estat laboral de la gent jove, han afectat molt
el moén de l'oci.

Es considera que el canvi més important en el mén de 'oci és el moviment des de
dins cap a fora. La discoteca, lloc tradicional de les activitats d’oci dels joves, comenca

8. Vegeu els resultats dels estudis quantitatius sobre aquesta quiestié que han dut a terme Cavalli i De Lillo
(1997) i Cavalli, De Lillo i Buzzi (2002).
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a perdre importancia a partir de la decada de 1990 com a dnic lloc d’oci i d’activitats
per a joves (Torti, 1997, 1998; Chiarello, 2000). En realitat, podriem dir que ja no és |'G-
nic espai on els joves poden fer rituals col-lectius. La difusi6 de les festes rave i de diver-
sos espais de reunié per a joves ha afavorit I'aparicié d’un nou model d’oci que es basa,
principalment, en la fragmentacié de I'espai i 'ampliacié del temps i que, encara que
sigui parcialment, s’obre a un public diferent. Els pubs, els bars, els restaurants, altres «no
llocsy (com ara edificis industrials abandonats o espais oberts en zones no urbanes) i,
finalment, els espais publics de les ciutats s’estan convertint cada vegada més en llocs
nous per a les activitats d’oci del jovent.

Segons un estudi recent (Cavalli, De Lillo i Buzzi, 2002), a Italia el 60% dels joves
d’entre divuit i vint-i-quatre anys surt habitualment més de dues vegades a la setmana.
En la majoria de casos es tracta de nois; les noies encara estan sotmeses a unes normes
i un control diferents per part dels pares: surten menys que els nois, sobretot els diven-
dres i dissabtes, i normalment han de tornar a casa abans que ells. Aquestes diferencies
son més evidents al sud del pafs.

Anar a la discoteca continua sent el tipus de diversi6 més important (70%); en
segon lloc tenim anar a fer un volt amb els amics (62%); la tercera opci6 és anar de bars
(50,2%), i en quart lloc trobem quedar amb els amics a casa d’un mateix o a casa dels
altres (41,4%).

Cal destacar que els centres de les ciutats i els espais publics de certes zones d’al-
guna ciutat italiana (sobretot de les ciutats universitaries) s’estan convertint rapidament
en els llocs de reunié més importants per als joves, i és aqui on el jovent passa el seu
temps lliure, sobretot a la nit. Els espais pablics oberts ofereixen una nova possibilitat de
reunié a una part del jovent: es tracta dels joves que no es poden permetre anar a les
discoteques (perque sén massa cares) o que no tenen mitjans per desplagar-se fora de
la ciutat. Com que aquesta qlestié cada vegada és més important i esta molt relaciona-
da amb el desenvolupament de les politiques de seguretat local, hem preferit centrar el
nostre estudi, basicament, en aquest tipus d’activitats d’oci.

3. EL CONTEXT DE LA NOSTRA INVESTIGACIO

El nostre estudi s’ha fet a Bolonya i se centra, sobretot, en les activitats d’oci de la
gent jove en un espai public en concret: la zona de la universitat, al centre de la ciutat,
que avui dia és I'tinica afectada pels comportaments relacionats amb I'oci i els proble-
mes derivats d’aquests comportaments. La manera de viure dels joves en aquest espai
s’esta convertint en una mena de model per a altres ciutats de la regi6 d’Emilia-Romanya
i del nord d’Italia. No obstant aix0, a Bolonya és realment una qiestié de masses i com-
porta molts problemes pels motius que explicarem més detalladament tot seguit. Un
segon centre de la nostra investigacié és el temps lliure i els conflictes en dues de les dis-
coteques més conegudes i freqlientades de Bolonya.
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3.1 Bolonyai el centre

'economia de Bolonya es basa, principalment, en el sector terciari. La ciutat s'in-
sereix en un marc socioecondmic que es caracteritza per una qualitat de vida alta i un
fndex d’atur baix (inferior al 3%).

La baixa taxa de natalitat que registra la ciutat I’esta transformant en una zona habi-
tada, sobretot, per gent gran. Bolonya té aproximadament 375.000 habitants, la qual
cosa representa una davallada important respecte dels 490.000 habitants que hi havia
I'any 1971, any en queé la ciutat va assolir la seva poblacié maxima.

El centre de Bolonya no esta format per un tnic barri, sin6 que, per tal d’evitar que
els barris periferics patissin una marginalitzacié excessiva, es va dividir el centre en qua-
tre barris: Santo Stefano, San Vitale, Porto i Saragozza, que s’estenen dins i fora de les
antigues muralles de la ciutat medieval.

Al centre historic, hi viuen uns 50.000 persones, i es calcula que també hi ha unes
15.000 persones sense residencia fixa. La majoria sén estudiants de la universitat i
obrers.

Actualment, les persones que viuen al centre sén les de menys edat i les que tenen
un nivell d’estudis més elevat. La varietat de la composicié social i les diverses naciona-
litats fan del centre una de les zones de la ciutat amb una presencia multicultural i mul-
tietnica més important.

Territori Centre historic Barris periférics
Superficie del territori (en km?) 4,507 136,338
Densitat de poblacié (habitants/km?) 12.162,6 2.372,7

Poblacié
Poblaci6 total amb domicili habitual 48.501 323.489
Estrangers residents 3.870 (7,9%) 13.800 (4,2%)
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Centre ciutat

Tot i la disminucié del nombre d’empleats i de les activitats economiques, el cen-
tre de la ciutat continua tenint un paper funcional i economic molt destacat, i cada dia
s’hi desplacen unes setanta mil persones per anar a treballar.

Al centre de Bolonya trobem una amplia varietat d’establiments: centres de gestié
i direcci6é publics, centres financers, agencies, petites empreses i centres d’artesania,
centres d’educacié secundaria, centres culturals, oficines de turisme i serveis per a les
inddstries. A més, sobretot a partir de la decada de 1980, ha anat sorgint un sector de
serveis nou, amb una alta densitat d’empresaris i un perfil intel-lectual elevat i innova-
dor que, actualment, es caracteritza per la fabricacié de béns immaterials i que exigeix
poca mobilitat privada.

Aixi doncs, el paper del centre historic de Bolonya en el «sistema de ciutat» és el
d’un centre de serveis, comercial, cultural i institucional qualificat i integrat en un barri
que historicament s’ha considerat residencial, perd que, actualment, és conegut a tot
Italia per ser una zona en qué es concentren, d’una manera alarmant, tota una serie de
problemes.

Ara per ara, el pes de la mobilitat és excessiu i afecta tota |’area urbana. El centre
historic, format per una xarxa de carrers dissenyats a |’edat mitjana, no és adequat per a
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la intensitat del transit diari actual. Aquesta intensitat és la causa principal de la conta-
minaci6é atmosférica i acustica.

A més dels automobils, s’ha registrat un augment de I'Gs de ciclomotors, la qual
cosa té efectes negatius no tan sols per al medi ambient, sin6 també per a la seguretat
als carrers: els habits de conduccié sé6n inadequats i il-legals, fins i tot a les zones reser-
vades als vianants i sota els portics del centre de la ciutat.”

Pel que fa a la seguretat, al centre historic de Bolonya és basic distingir entre els
problemes derivats dels actes delictius reals (que també n’hi ha) i els que, en canvi, deri-
ven de la marginalitat social o el creixement dels microconflictes difusos (sovint, de tipus
personal) vinculats a la relaci6, dificil, que hi ha entre les diverses «poblacions» (propie-
taris de comergos, estudiants, persones sense llar i joves alternatius) que viuen al centre
de la ciutat o el freqlienten.

Els problemes del centre historic —i, per tant, el focus d’atenci6— se centren,
especialment, en un fenomen que podem considerar que es caracteritza per una mar-
ginalitzacié social pronunciada (viure al carrer, demanar almoina, alcoholisme), tot i que
també per |"Gs —i sobretot la venda— de drogues i per certes situacions «irregularsy,
com ara la venda ambulant no autoritzada.

En un estudi sobre seguretat dut a terme I’any 2001 (o, el que és el mateix, abans
que comencés el projecte SUD), la informacio relativa a les «molésties» constatava una
diferéncia notable entre el centre i els barris de la periferia.

’any 2001, una de cada quatre persones entrevistades veines del centre de la ciu-
tat considerava que la bruticia era un problema; aquest percentatge era més aviat reduit
(un 6%) entre els veins dels afores.

D’altra banda, la presencia de drogoaddictes també era molt més important al cen-
tre de la ciutat. A la periféria, en canvi, era gairebé inexistent (els percentatges eren del
15 i el 2%, respectivament).

Altres questions que es constataven de manera important al centre de Bolonya
eren la presencia de persones acabades d’arribar, els problemes per trobar aparcament,
el trafic de drogues i el vandalisme.

9. Bolonya és la ciutat amb més portics del mén. Té 55 quilometres de portics (38 dels quals es troben al
centre historic). Aquesta zona esta empedrada i compreén els carrers i els edificis que en el passat van ser llocs
privilegiats on els artesans tenien els seus tallers i venien els seus productes (els portics quedaven resguardats
del mal temps i el fang). Des del segle Xill, els portics han estat el marc arquitectonic de I'antic centre de la
ciutat, tot i que també en trobem en molts annexos de I’época moderna.
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3.2 Bolonya i el mercat de I'oci

A grans trets, el mercat de 'oci de Bolonya, que no és gaire diferent del d’altres
ciutats amb les mateixes caracteristiques, esta segmentat en tres ambits diferents: les
megadiscoteques, per a les grans masses; els «locals alternatius» (com ara centres socials,
per a grups més petits i polititzats a la recerca d’alternatives a |’oci tradicional), i, per aca-
bar, els espais publics oberts, on es fan activitats d’oci de tipus massiu per a les persones
que no es poden permetre anar a la discoteca i que només de vegades recorren al segon
tipus d’oferta d’oci. Els dos primers ambits d’oci estan més formalitzats i es basen en la
mdsica i el ball com a principals mitjans d’unié. Lespai public, en canvi, constitueix un
espai menys formalitzat per a I'oci, i la misica només és un factor que, amb el temps,
pot unir la gent jove. A més, els conflictes i els problemes entre els mateixos joves i entre
la gent jove i altres actors s6n diferents en aquests tres ambits esmentats, com veurem
més endavant.’? El que si que comparteixen aquests tres segments del mercat de I'oci
és el consum d’alcohol i drogues (que poden ser de tipus diferents segons I’espai) com
a metode habitual dels joves per passar el temps junts. Aixd no obstant, aquests tres
nivells no estan del tot segmentats i encara és possible passar d’un a un altre, sobretot
pel que fa als dos dltims nivells (els espais publics i els espais alternatius). Les discoteques
es restringeixen cada vegada més a un public diferent.

'espai public on hem dut a terme aquesta investigacio té I'epicentre a la plaga Verdi,
que és la placa central de la zona de la universitat. La placa Verdi és molt coneguda a tot
Italia, ja que és el lloc on la gent jove acostuma a quedar i on van tenir lloc molts dels esde-
veniments relacionats amb conflictes politics entre el moviment estudiantil i la policia o
altres partits politics durant les decades de 1970 i 1980. Fins fa uns quinze o vint anys, s'as-
sociava molt més la plaga Verdi amb el concepte de la participacié dels joves en la politi-
ca que no pas amb l'oci, tot i que historicament ja havia estat un lloc de trobada i reunié
dels estudiants. D’altra banda, en aquella época la plaga i també la zona de la universitat
estaven envoltades d’espais d’oci (discoteques, centres socials, teatres, etc.). No obstant
aix0, en pocs anys, aquests locals han anat tancant o s’han anat desplacant a barris perife-
rics. Al mateix temps, la zona de la universitat ha experimentat canvis molt importants. La
majoria de llibreries que hi havia i les petites botigues d’alimentacié s’han substituit per
activitats economiques d‘altres tipus: s’hi han obert molts bars i se n’han ampliat d’altres,
perd el que es pot trobar en aquesta zona, sobretot, és una gran concentracié de petites
botigues d’alimentaci6 regentades per pakistanesos, que, tot i les ordres administratives
que intenten impedir-ho, estan obertes fins ben entrada la nit.

Tal com hem esmentat a |'apartat anterior, aquesta zona es troba a I’epicentre del
debat sobre la seguretat, la por de la delinqtiéncia i Iincivisme a Bolonya i al pais: la imat-
ge puablica i la realitat no podrien ser més coincidents en aquest cas. Sens dubte, la zona

10. En aquesta investigacid, tanmateix, no hem estudiat el segon tipus d’oferta d’oci.
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de la universitat és un barri en declivi, abandonat per les institucions i la gent i caracte-
ritzat per un clima de por i intolerancia (Pavarini, 2004). El nombre de veins establerts a
la zona continua disminuint i la majoria de pisos es lloguen (a uns preus molt elevats) als
estudiants que arriben de tot ltalia.

Tot i aixi, aquesta imatge de desordre i declivi va lligada a la imatge d’un barri tole-
rant i animat que sobreviu i té I'atractiu especial de la Universitat de Bolonya, que es
considera una de les millors d’Italia. A més, la zona —i aquesta és una de les raons del
seu atractiu— és un dels mercats de drogues oberts més grans del nord d’ltalia.

Un segon ambit de la nostra investigacié, més restringit, és el de dues grans discote-
ques (les més conegudes i amb més afluéncia de la ciutat) que normalment reben un public
diferent del que trobem a la plaga. Vam decidir que, quan fos possible, comparariem I'a-
nalisi de les activitats d’oci a Iaire lliure amb I'analisi de I'oci a les discoteques per tal de
tenir una visi6 més amplia de les activitats d’oci juvenil a la ciutat i descobrir si els diversos
contextos influeixen en |"aparicié de la violencia entre la gent jove i com passa tot aixo. Els
resultats d’aquesta part de la investigacio es presenten separadament, a I'apartat 7.

4. LORIENTACIO | LA METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIO

Hem fet una investigacié qualitativa que es basa en entrevistes, en |'observacié de
camp i en l'analisi formal i informal de documents.
En tots dos contextos, la nostra atencié s’ha centrat en els temes seglients:

— el concepte d’oci (segons les diverses representacions i la descripcié dels diver-
S0s actors implicats)

— el temps i I’espai de les activitats d’oci

— les situacions i els comportaments que presenten elements de conflicte o vio-
lencia i que estan relacionats amb les activitats d’oci de la gent jove

— el concepte de violencia i conflicte tal com el defineixen els diversos actors
involucrats

— el tipus de gent jove involucrada

— la relaci6 formal i informal d’altres actors (ciutadans, policia, treballadors
socials, responsables de seguretat privada i mitjans de comunicacio)

— les relacions de genere durant les activitats d’oci i, sobretot, en |'aparicié de
conflictes i situacions de violencia.

La investigaci6 qualitativa s’ha basat en les quatre fases que s’esmenten a continuacio:
1) Trenta entrevistes cara a cara amb els actors implicats (vint-i-dues a la zona de

la universitat i vuit a les discoteques). Les entrevistes s’han fet, en particular, a les perso-
nes seguents:
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— estudiants i altra gent jove que passa el temps lliure a la plaga i a les zones pro-
peres, i també estudiants i altra gent jove que va a les discoteques

— policies i treballadors socials que treballen cada dia a la zona de la universitat

— veins de la zona de la universitat (els representants de les associacions de veins
més actives)

— personal responsable de la seguretat de les discoteques o els pubs i els bars de
la zona de la universitat

— amos de pubs i bars i altra gent que treballa a la zona de la universitat.

El marc general de les entrevistes es va centrar en els aspectes segtients:

— paper i informaci6 personal de I’entrevistat

— descripcié dels fets (context, hora, espai, tipus d’activitat d’oci que s’estava
fent, motius aparents o percebuts del conflicte, caracteristiques de les victimes
i els agressors, paper que hi va tenir I'addicci6 a les drogues o a I’alcohol, com-
portaments, altres factors implicats, etc.)

— opinions i impressions dels entrevistats sobre els fets i definicié del concepte
violencia entre la gent jove

— opini6é i impressions dels entrevistats sobre fenomens més generals (activitats
dels joves en el temps lliure, seguretat, relacions amb la policia i les institucions,
reaccio social, etc.)

S’han plantejat algunes preguntes especifiques amb I’objectiu d’analitzar les qies-
tions referents a les relacions de genere (la implicacié de noies i dones en els fets, la seva
definicié de violéncia, etc.).

2) Observacié de camp.

S’han fet dues observacions diferents durant la investigacid. La primera va tenir lloc
a la zona de la universitat, i sobretot al focus d’investigacié (la placa Verdi), des de
comencaments de juliol fins a finals d’octubre de 2006.

La segona observacio es va desenvolupar entre el 28 de novembre de 2006 i el 15
de gener de 2007, dues nits a la setmana, en dues megadiscoteques diferents de la ciu-
tat (Ruvido i Matis).

Tenint en compte I'objectiu de la investigacid, I'observacié directa era la metodo-
logia més adequada, ja que permetia observar les practiques socials i els comportaments
d’un grup especific. Aixi mateix, tots dos contextos eren valids per a una investigacié
empirica d’aquest tipus, ja que sén limitats en I'espai i en el temps. Vam optar per una
observacié encoberta ja que, tenint en compte les caracteristiques del grup i les practi-
ques que voliem observar, vam pensar que seria més profitosa.
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3) Analisi de documents formals i informals relacionats amb la qtiestié concreta
(per exemple, blocs, documents d’associacions juvenils, lleis administratives o investiga-
cions).

4) Analisi de les noticies publicades per la premsa local durant tres anys (2004,
2005 i 2006).

5. ELS RESULTATS DE LA INVESTIGACIO A LA ZONA DE LA UNIVERSITAT

5.1 Activitats d’oci

El nostre treball de camp confirma,’" en primer lloc, que els tipus d’activitats d’oci
que es desenvolupen a I'espai obert de la zona de la universitat sén de poca qualitat i
bastant estandarditzades: els joves es reuneixen a la plaga i s’hi queden tota la nit bevent
i xerrant; altres vegades, van d’un bar a un altre, en una zona molt limitada. Només algu-
na vegada, a l’estiu, es fan concerts o s’organitzen actes en aquest espai. Els bars i els
pubs de la zona ofereixen els mateixos productes, normalment sense actes culturals rela-
cionats. No obstant aix0, els preus en aquests locals s6n bastant més elevats, la qual cosa
motiva la gent jove que es reuneix a la plaga a emportar-se la beguda preparada de casa
0 a comprar cervesa a les botiguetes dels pakistanesos, on és molt més barata que als
bars i als pubs de la zona.

Tal com veurem, les diferencies de capacitat economica canalitzen els joves cap a
unes rutes de I'oci o0 unes altres. Els joves que es queden a la plaga, o en general en un
espai public, normalment no es poden permetre pagar I'entrada del cinema o el teatre
o dels locals que ofereixen concerts, actes culturals, etc. D'altra banda, no poden arri-
bar a altres espais, com ara els centres socials, que actualment no es troben al centre de
la ciutat, ja que el sistema de transport public de Bolonya funciona bastant malament
després de les nou del vespre. A més, tampoc no es poden permetre anar a les discote-
ques més cares dels afores.

Tal com també veurem més endavant, hi ha diversos grups de gent jove que fan
vida a la plaga. El que comparteixen, sobretot, és la idea de I’oci com a espai de temps
per passejar-se amb una cervesa, xerrar els uns amb els altres, fumar (habitualment mari-
huana o haixix), prendre amfetamines i, amb menys freqiiencia, consumir heroina.
Aquesta és la percepci6 principal de I'oci que semblen tenir aquests joves. D’aquesta
manera, sembla que mantenen viva |'antiga litrgia col-lectiva de trobar-se a la plaga, tot
i que avui dia les xifres s6n impressionants: la mitjana de gent jove a la placa se situa

11. Massimo Pavarini (2004) ha fet una analisi exhaustiva de les activitats d’oci en algunes zones del cen-
tre de Bolonya.
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entre cinquanta i seixanta persones, si bé durant I'estiu i els caps de setmana s’hi reu-
neixen centenars de joves. Normalment, es troben al vespre i es queden a la placa fins
a les tres de la matinada.

Els interessos i els objectius d’aquests joves, tal com manifesten a les entrevistes, se
centren, Gnicament, a estar pel carrer, beure i conéixer gent. No queda gaire clar fins a
quin punt aquesta manera de reunir-se i definir el temps lliure és espontania o és una
consequiencia de les condicions del mercat de |’oci i les restriccions economiques de les
quals ja hem parlat abans. Probablement, tots dos factors es reforcen mituament.

De vegades, a la plaga es fan concerts que organitzen els amos d’algun bar impor-
tant de la placa, I’Ajuntament o alguna associaci6 juvenil. En aquest cas, |'activitat d’oci
esta més estructurada i organitzada, i la masica es converteix en el motiu principal de
trobada.

Un segon tipus de diversid per als joves d’aquesta mateixa zona son les festes pri-
vades. Com que en molts edificis d’aquesta zona hi viuen estudiants de lloguer, tot sovint
fan festes a les quals conviden moltes persones. No hem investigat aquest tipus d’activi-
tats d’oci, tot i que val la pena recordar-les, ja que aquestes festes tenen algunes reper-
cussions en els espais pablics propers a la zona de la universitat. Durant aquestes festes,
i també quan s’acaben, la gent entra i surt dels edificis i la seva preséncia fa augmentar
el nombre de persones que hi ha a la plaga. D’altra banda, de vegades I'entrada en
aquestes festes pot causar alguns conflictes entre els joves mateixos, tot i que els con-
flictes més importants solen sorgir amb els residents de la zona, per culpa del soroll.

També tenim les opcions que alguns locals ofereixen a la plaga i als voltants. Molts
d’aquests locals, com ja hem dit, no celebren actes ni tenen mdsica a I'interior. No obs-
tant aixo, com que en general sén locals petits i com que en aquests espais tancats no
s’hi pot fumar,’> normalment els joves es queden a dins poca estona i llavors es reunei-
xen una altra vegada a fora dels locals: al carrer o bé sota els famosos portics de Bolonya.
Sigui com sigui, tot indica que aquest és el metode preferit per coneixer gent, sobretot
per als «estudiants normals» (vegeu el punt segtient) i per a les persones que vénen de
fora.

Aix0 sembla que confirma que el valor més important que els joves donen a I'oci
en aquest context s’associa a les relacions personals (els agrada estar-se a la plaga per-
que alla queden amb els amics o poden conéixer gent nova) i a I'oportunitat de reunir-
se en un espai que es considera «lliure», on poden fer el que els vingui de gust i, sobre-
tot, poden infringir i transgredir les normes. La majoria de gent jove entrevistada expres-
sa aquestes idees d’una manera bastant clara.

12. Tal com han comentat alguns dels entrevistats, hi ha una coincidencia entre I'augment de la gent jove
al carrer i a les places i I'entrada en vigor de la llei que, des de fa uns quants anys, ha prohibit estrictament
fumar als bars, les botigues, els pubs, etc.
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Tal com hem dit més amunt, a |’estiu també s’organitzen concerts o altres activitats
semblants en aquests espais. En aquest cas, la violencia i els conflictes es controlen mit-
jangant la presencia de grups organitzats. D’'una manera més general, i d’acord amb I'o-
pini6 dels entrevistats, el fet d’oferir als joves unes opcions d’oci més estructurades sem-
bla que els dissuadeix de la violencia i de cometre il-legalitats i, sobretot, evita conflictes
entre diversos joves.

5.2 Els diversos grups de joves de la zona de la universitat

Es important congixer més a fons els joves que conviuen a la zona de la universi-
tat, ja que el fet que tinguin caracteristiques diferents influeix en la manera que tenen
de conviure i divertir-se.

A grans trets, podem distingir quatre tipus de grups que coexisteixen en aquest
espai:

1) Els anomenats punkabésties, que s6n grups de joves vagabunds urbans (Car-
dinali, 2001) que viuen als carrers amb els seus gossos. Letiqueta de punkabés-
tia fa referencia a un petit grup de nois i noies marginals (d’unes trenta o qua-
ranta persones) que ha estat objecte d’activitats d’intervencié social (sense éxit,
en la majoria de casos) i que es caracteritza pel fet de presentar diversos pro-
blemes. La majoria d’aquests problemes sén els segiients: I'addicci6 a les dro-
gues o a I"alcohol (o a totes dues coses), els trastorns mentals i algunes malalties
(com ara pneumonies o el VIH). Aquests joves ronden pels carrers de dia i bona
part de la nit: demanen almoina, de vegades trafiquen amb droga i molt sovint
participen en actes incivics, vandalics i en delictes menors. Se’ls considera el
grup més problematic des de diversos punts de vista i fa temps que s’estan fent
esforgos per ajudar-los (per exemple, I’any 2001 es va crear un refugi —que ja
s’ha tancat— per allotjar aquestes persones i els seus gossos en una area exter-
na al centre de la ciutat).

2) Els anomenats estudiants normals, que sén nois i noies que molt sovint vénen
d’altres regions del pais i que han de lluitar dia rere dia contra |’elevat cost de
les taxes universitaries i dels pisos. Aixi mateix, sembla que busquen els trets
atractius del passat de la ciutat i els agrada la «vida al carrer», també perqué no
poden accedir a un altre canal d’oci més car. Molts d’ells se senten atrets per
I'estil de vida dels punkabesties i sovint adopten un estil de vida semblant, tot i
que no presenten els problemes que hem esmentat més amunt. Aquests joves
se solen anomenar punkaficiton. Aixd no obstant, tal com indiquen molts tre-
balladors socials, dins d’aquest grup estan augmentant les situacions limit. Es el
cas d’alguns estudiants que no acaben els cursos i que cada vegada consumei-
xen més drogues i alcohol. En poques paraules: es tracta d’un grup en risc de
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marginalitzaci6. Sobretot, corren el risc de caure en |'estat definitiu de punka-
bestia, que molts joves troben més atractiu pel rebuig de les normes i dels deu-
res que comporta.

3) Eltercer grup és el representat pels traficants de droga nord-africans. N'hi ha de
molt joves (entre deu i catorze anys); d’altres sén adults (fins a trenta-cinc o qua-
ranta anys). Aquest grup també és un dels més problematics, ja que els seus
integrants viuen a la plaga dia i nit i es consideren violents i agressius. De fet,
molts dels conflictes que esclaten al carrer mentre es duen a terme activitats
d’oci o en altres contextos estan relacionats amb la presencia d’individus d’a-
quest grup. D’altra banda, cal tenir en compte que aquests traficants solen anar
armats amb ganivets i que sovint es barallen entre ells i amb els seus clients per
questions de trafic de drogues. Molts dels conflictes sorgeixen arran dels intents
d’aquest grup per compartir les opcions d’oci de la placa amb els grups que
conviuen en aquest espai. A més, els joves d’aquest grup sovint es barregen amb
els punkabésties o amb altres grups d’estudiants.

4) En darrer lloc, i encara que en una proporcié inferior, també s’ha detectat la
presencia de joves que vénen de fora per una sola nit (normalment la de
divendres o dissabte). Ja hem indicat que Bolonya, tot i I'estat de decadencia
actual, es continua considerant una ciutat plena d’oportunitats i amb molta
vida. A conseqtiencia d’aixd, molts joves d’altres ciutats o regions es despla-
cen fins a Bolonya, tot i que no solen compartir les activitats d’oci a la plaga
amb la resta de grups que hem comentat. Aixo no obstant, de vegades, si han
de creuar la plaga i passar pels voltants per buscar un lloc on passar la nit (un
pub o un bar), augmenten les possibilitats de trobar-se immersos en conflic-
tes amb altres grups.

Per acabar, també m’agradaria parlar d’un altre grup que és important en aquest
context: els gossos dels punkabésties o d'altres joves que viuen segons l'estil de vida d’a-
quest grup. Tenir un gos s’ha convertit en un component fonamental del nou estil de
vida de molts joves. D’aquesta manera, molts estudiants també es passegen per la zona
de la universitat amb els seus gossos, que tenen un paper important en els conflictes i
els actes violents que tenen lloc a la plaga (tal com veurem més endavant).

D’altra banda, hi ha una preséncia important de noies i dones joves que es des-
criuen i es representen a elles mateixes com a persones molt agressives i fortes, tot i que,
al mateix temps, depenen en gran mesura dels seus companys. M’agradaria comentar
una mica millor aquest punt, més endavant.

El que comparteixen aquests grups diferents, amb poques excepcions, és la idea
que la plaga Verdi és un espai anonim on pot passar de tot, on tot és permes i on les
normes, tot i que la preséncia de la policia les recorda, no es poden fer complir. Al
mateix temps, aquests grups s'adonen de la debilitat de la seva condicié i de la poca
qualitat de les seves activitats d’oci i es lamenten de no poder-se permetre activitats més
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interessants. D’altra banda, acusen les institucions de fer molt poca cosa per oferir-los
activitats culturals i d’oci que siguin millors.

5.3 Conflictes i violencia als espais publics

La conclusié que, segons sembla, podem extreure del nostre treball de camp és
que hi ha un clima general d’intolerancia, por i hostilitat que s’estén per la plaga i, en
general, per les activitats d’oci. Aquest clima, que perceben molts dels entrevistats —fins
i tot els estudiants que se solen reunir a la plaga—, s’encavalca d’una manera ambigua
amb la idea de I'oci que sorgeix del fet de reunir-se tota una colla en un espai «lliure»
on pot passar de tot i on tot és permes.

En primer lloc, hem de recalcar que els entrevistats fan servir molt més el terme
conflicte que el terme violencia. La majoria de conflictes, que de vegades acaben en
agressions violentes o en baralles, son provocats per motius trivials: una mirada, un co-
mentari sobre una noia o qualsevol altra cosa o un malentes per les paraules o el com-
portament d’algd. Practicament ningl no qualifica aquests actes de «violents». No obs-
tant aixo, la majoria admet que s’ha trobat en un clima en qué ningl no tolera les per-
sones del voltant. En molts casos, els conflictes no sén col-lectius, sind que sorgeixen
entre dues persones, si bé després poden implicar altres persones de la placa (normal-
ment els amics de les primeres persones implicades).">

Segons |'opinié de molts dels entrevistats, el consum de drogues i d’alcohol és una de
les raons principals de I'esclat de conflictes entre la gent jove, sobretot si tenim en compte
que aquests conflictes solen estar relacionats amb motius trivials o de vegades incomprensi-
bles. De fet, la majoria d’aquests conflictes sorgeixen entrada la nit, normalment després de
les onze o les dotze, quan el consum de drogues i d’alcohol arriba al punt algid.

Hi ha un segon nivell de conflictes, que esta vinculat a les relacions entre els diver-
sos grups que passen la nit a la plaga o pels voltants. Els comportaments més problema-
tics s'associen als grups de punkabésties i de traficants nord-africans.

Pel que fa als punkabesties, els conflictes solen estar relacionats amb els problemes
que implica la vida al carrer, amb els furts menors'* i sovint amb els problemes de dro-
gues. Sens dubte, aquest grup és el més conflictiu, tant amb la resta de persones (resta
de ciutadans, policia, etc.) com amb els individus del mateix grup o d‘altres grups de
gent jove de la placa.

13. Molts dels entrevistats consideren que la preséncia de gossos és un factor de por i d’estres i, de fet, els
gossos solen estar implicats en les baralles en el grup dels punkabésties i no és estrany que fereixin alguna per-
sona, normalment algun policia o vef.

14. Tot i que, tal com ens recorda un treballador social, si et roben la jaqueta, fa fred i vius al carrer, la vic-
tima podria considerar que aquest fet és alguna cosa més que un «furt menor».
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En darrer lloc, tenim un tercer nivell de conflicte, en qué solen estar involucrats els
traficants nord-africans i que es considera bastant problematic. En aquest cas, els actes
poden acabar amb ferits, ja que els traficants solen portar navalles, la qual cosa vol dir
que és possible que el conflicte desemboqui en un atac violent. Els motius dels conflic-
tes d’aquest tipus solen estar relacionats amb baralles pel trafic de drogues (a causa del
preu, la qualitat de la droga, etc.) entre el venedor i el client (sobretot si el client és un
punkabéstia). Tots els actors implicats qualifiquen aquests actes de «violentsy.

En tots els tipus de conflictes que descrivim aqui és molt dificil diferenciar clara-
ment el paper de «victima» del d’«agressor». Tots dos papers s’encavalquen en el temps
i en I'espai. Un altre element interessant és que, encara que el conflicte hagi estat seriés,
no sol tenir consequiencies en les relacions entre la gent implicada. Per exemple, I’en-
dema a la nit, victimes i agressors de conflictes anteriors beuen junts una altra vegada.
L'dnic grup que sempre rep |'etiqueta de «victima» és el de la gent jove que ve de fora
i es troba implicada en una baralla o en un conflicte mentre creua la plaga o bé dins d’al-
gun bar o pub del voltant. La premsa local sol posar émfasi en el paper de victima d’a-
quests grups, als quals es fa referéncia com a «bons nois» que vénen de fora i es veuen
implicats en la violencia de la plaga.

D’altra banda, també hi ha molta gent que empra la paraula violéncia per definir
els conflictes que sorgeixen entre la gent jove i altres actors: els veins, la policia, alguns
botiguers o, en alguns casos, turistes que passegen per la zona. En aquest context, tro-
bem alguns casos de violéncia i reaccions col-lectives de la gent jove contra els «altresy»
(la policia o els veins que es queixen del desordre fisic i social que causen els joves a la
plaga i als voltants) en qué els grups fragmentats de la plaga, en certa manera, se solida-
ritzen i s’'uneixen temporalment contra un «enemic» comd.

Segons alguns dels entrevistats (actors politics, treballadors socials o, de vegades,
els mateixos estudiants), tot i que els motius que hem esmentat sé6n les raons imme-
diates dels conflictes violents, també hi ha altres causes estructurals més profundes:
I'hostilitat de la ciutat, la duresa de les condicions de vida de molts estudiants o la
manca d’oportunitats per accedir a un altre tipus d’oci. Aquesta explicaci6 torna a fer
referéncia a |'estrategia de «desresponsabilitzacié» de la qual ja he parlat a la introduccié
d’aquest article.

En canvi, segons altres persones (els veins i els vigilants de seguretat privats), els
motius dels conflictes interns i externs rauen en la decadéncia de les normes civiques
i en la perdua de valors de la vida en comunitat, pels quals sembla que aquests joves
no tenen cap interés. La majoria de queixes dels veins fan referéncia a la questi6 del
desordre social i fisic relacionat amb la presencia de gent jove a la plaga i als carrers
dels voltants, que és una cosa que planteja un problema greu en el projecte de segu-
retat de la ciutat. Des d’aquest punt de vista, el conflicte més important no té lloc entre
els joves, siné contra la ciutat, les seves normes i el seu estil de vida tradicional.

Un resultat interessant de la investigacié és la naturalesa de genere del conflicte.
D’una banda, de les entrevistes i de I'observacid, n‘extraiem la conclusié que moltes
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vegades les noies i les dones sén violentes i agressives amb altres persones (com ara veins
i policia) i que la seva actitud és tan agressiva com la dels seus amics de sexe masculi.
D’altra banda, la investigacié també posa de manifest la proliferacié de la violéncia entre
les dones i els seus companys, sobretot dins del grup dels punkabésties. Es relativament
freqlient que les noies rebin pallisses dels seus companys, i de vegades es prostitueixen
per pagar als traficants nord-africans, tot i que aix0 només passa als grups de punkabés-
ties. Hi ha hagut alguns casos de violacié durant els darrers anys, encara que no tots
s’han denunciat a la policia. Aquests fets només aconsegueixen centrar I’atencié de la
premsa si son greus. En aquests casos, els autors dels actes violents i I’assetjament con-
tra les dones sén els traficants nord-africans, la qual cosa reafirma la sensacié de perill i
violéncia que provoca la seva preséncia a la zona de la universitat.

6. REACCIONS FORMALS | INFORMALS

Durant els darrers anys s’han fet diversos intents per regular I'oci nocturn, tot i que
han tingut pocs resultats. Pel que sembla, les estrategies de les diverses institucions que han
intervingut a la zona no han estat gaire clares i s’han articulat malament.

El municipi ha tingut una actitud contradictoria: d’una banda és el responsable d’a-
questa situacio, ja que ha concedit llicéncies als petits negocis de pakistanesos i ha tan-
cat alguns espais culturals del centre per desplagar-los fora de la zona de la universitat,
etc.; de I'altra, ha decretat nombroses ordres administratives per regular alguns compor-
taments relacionats amb l'incivisme, tot i que no ha estat capag d’aplicar-les. Aquestes
ordenances municipals sobre I'hora de tancament dels bars i els pubs o sobre la venda
d’alcohol després d’una hora determinada han tingut una bona acollida entre els veins
i la premsa local, ' si bé és bastant dificil saber si s’han aplicat, com s’ha aconseguit apli-
car-les i quin impacte han tingut.

Tal com hem pogut confirmar per mitja de les nostres entrevistes i |'observacio,
pero, la policia local —que a Italia esta sota control de I'alcalde i que ha d’intervenir en
els comportaments incivics de col-lectius en espais publics i en les regulacions adminis-
tratives— té molts problemes per gestionar aquestes qliestions. Tot i que té competen-
cies formals, el seu paper no queda clar a causa dels conflictes de competencies amb la
policia nacional i la doble naturalesa d’aquest cos: d’una banda, se li demana que actui
com a policia convencional i que, conseglientment, apliqui les normes i les ordenances;
de l'altra, se li exigeix que actui com a mediador, de manera que no pot fer correcta-
ment ni una cosa ni l'altra.

15. Perd també han generat un debat important entre els actors socials i politics de les ciutats sobre si
aquestes mesures sén oportunes i sobre les conseqtiéncies que té aixd per a la imatge de Bolonya com a ciu-
tat tolerant.
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De les entrevistes que hem fet a aquests agents, se’n desprén una frustracié con-
siderable relacionada amb el paper que duen a terme, a més d’una gran consciencia i
un gran coneixement de la situaci6 a la qual s’han d’enfrontar. Aixi mateix, en la majo-
ria de casos, els intents de mediacié es consideren un fracas, ja que la mediacié és una
estratégia que només pot funcionar si la gent no es troba sota els efectes de I’alcohol i
les drogues.

La policia nacional, la presencia de la qual és —simbolicament— forta, no esta ben
dotada per solucionar aquests problemes i adopta I'enfocament reactiu tradicional: nor-
malment només intervé després que tinguin lloc els fets més greus. Pel que sembla, la
visibilitat simbolica és I'tinica practica d’aquest cos, tot i que segurament expressa una
estrategia de zoom encoberta: mantenir els problemes de drogoaddiccié i alcoholisme,
els actes incivics i la marginalitzacié social en aquesta zona i evitar, d’aquesta manera,
que proliferin en altres barris.

Els treballadors socials limiten la seva intervencié a I'ajuda, I’assessorament i la me-
diacio, tot i que la tasca que duen a terme es fa més dificil a causa de la presencia frag-
mentada dels grups a la plaga, I'absencia de liders i la reticencia de molts joves (sobre-
tot els punkabesties) a permetre que altres persones intervinguin en els seus conflictes.
D’altra banda, la seva feina encara es complica més perquée no hi ha ni una voluntat ni
una estrategia politica destacada sobre el tema i els diversos actors que treballen en
aquest camp no estan ben coordinats.

Molt sovint, els treballadors socials no intervenen quan esclata un conflicte. Només
truquen a la policia quan els conflictes es converteixen en situacions perilloses i greus (i
aixo, d’acord amb la percepcié personal que tinguin del terme perillositat).

En general, els treballadors socials expliquen la violencia i els conflictes entre la
gent jove en el marc de la teoria de les etiquetes i la reaccié social: els joves no sén vio-
lents per se, sind que son la societat i la politica, que els pengen aquesta etiqueta. La
majoria de joves comparteix |’enfocament protector i de «desresponsabilitzacié» que ha
caracteritzat la cultura italiana i la definicié de la gent jove a Italia (vegeu la introduccié
d’aquest article). En aquest sentit, la responsabilitat principal no és de la gent jove, sin6é
de les institucions, sobretot les locals, que no ofereixen cap alternativa real a aquestes
activitats d’oci pobres i massives.

En aquesta zona, segons sembla, els vigilants de seguretat dels locals tenen un paper
important, tot i que tUnicament pel que fa a la seguretat de la gent jove a l'interior dels
locals. Tot indica que els vigilants controlen estrictament els comportaments dins dels pubs
i les discoteques, i ho fan basant-se en diverses estratégies, com ara la mediacié, tot i que
també recorren a la dissuasié i la resposta reactiva. Aixi mateix, exerceixen una funcio pre-
ventiva important per mitja de I'Gis de criteris selectius a I’entrada dels bars o els pubs. No
obstant aix0, hi ha pocs locals de la zona que tinguin vigilants.

Durant aquests anys s’han desenvolupat diversos projectes. Tanmateix, no n’hi ha
hagut cap que hagi tingut un éxit clar, ni tan sols si I'objectiu no era solucionar el pro-
blema sin6 gestionar-lo i fer-lo compatible amb la vida urbana quotidiana.
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7. ELS RESULTATS DE LA INVESTIGACIO DINS DE LES DISCOTEQUES

Com ja hem indicat, també s’ha fet un treball de camp més limitat en un altre am-
bit del mercat de 'oci: el que representen les discoteques.

Els dos contextos investigats, els clubs Matis i Ruvido, es troben fora del centre de la
ciutat (un d’aquests locals esta situat en un petit poble de I'area metropolitana de
Bolonya). Ni I'un ni I'altre no tenen bona connexié d’autobds i, en general, els nois i les
noies s’hi desplacen amb cotxe o moto. Tots dos llocs reben un public que és diferent
del de la plaga: majoritariament, es tracta d’estudiants amb una capacitat economica
superior que els que es queden a la placa Verdi, tot i que també hi ha treballadors que,
sovint, vénen d’altres ciutats de la regié d’Emilia-Romanya. A tots dos locals els preus son
bastant elevats, sobretot al Matis: per poder pagar una entrada reduida (o tenir entrada
gratuita), cal arribar-hi abans de mitjanit. Després d’aquesta hora no hi ha descomptes.
Al Matis les entrades costen entre divuit i vint euros, amb una consumicié inclosa. Les
altres copes costen nou euros. Al Ruvido I’entrada costa nou euros, perd una vegada al
local, cada beguda costa nou euros, com al Matis. Tenint en compte que el nombre mitja
de consumicions a l'interior del local és de 4,5, una nit al Matis pot costar entre cin-
quanta i vuitanta euros. A totes dues discoteques hi ha la possibilitat de sopar si es reser-
va taula préviament (abans de mitjanit) i, en aquest cas, la quantitat que es paga és molt
més elevada. També es poden comprar drogues (amfetamines i cocaina), tot i que nor-
malment la gent se les porta de fora i les consumeix a la discoteca.

El pablic del Ruvido és més jove que el del Matis (en part, perqué I'entrada és més
barata) i se situa en una franja d’edat que va des dels quinze o setze anys fins als qua-
ranta, segons la programacié especifica (depenent del dia de la setmana). Al Matis la gent
sol ser una mica més gran.

En la majoria de casos, la discoteca és el punt d’arribada d’una llarga nit, que sol
comengar aproximadament a les nou del vespre. Normalment els joves es reuneixen en
petits grups d’amics en una casa. De vegades sopen junts i llavors van a casa d’altres
amics o a prendre alguna cosa en un bar o un pub. Al voltant de les dotze de la nit,
comencen el procés, llarg i complex, de seleccié i admissié a les discoteques.

Les caracteristiques més atractives d’una nit a la discoteca apareixen als estudis que
s’han fet sobre el tema (Padovano, 2003; Torti, 1997): la possibilitat de reunir-se en un lloc
molt artificial i exclusiu (contrari a 'espai pablic, que esta obert a les relacions externes); la
musica, que aqui es considera un factor important, i la relaci6 social dins de la discoteca.
Per acabar, perd no per aixd menys important, la possibilitat de beure i consumir drogues
sense control també és un factor important. Dins de les discoteques, les activitats d’oci
estan més delimitades pel context fisic. En aquest cas, I'oportunitat de transgredir i infrin-
gir les normes civiques no és tan important com en un espai public: aqui prevalen I'orga-
nitzacio tipica del temps i els rituals comuns dins de les discoteques (Padovano, 2003).

Com ja hem dit, la gent sol arribar tard a la discoteca, tot i que abans de mitjanit
per poder entrar de franc o pagar les entrades a un preu reduit. El temps d’espera a la
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cua forma part del ritual collectiu d’admissié a la discoteca. Quan s’arriba a I’entrada,
hi ha diversos rituals d’admissi6 al local, que s6n bastant semblants a la majoria de dis-
coteques italianes i que s’apliquen tant per reforcar la imatge d’exclusivitat de la disco-
teca com per altres raons de seguretat i de control. Una vegada a dins de la discoteca,
hi ha molts altres rituals que indiquen els diversos nivells d’inclusi6 en el context o exclu-
si6 del context.

Tot i que I'ambit de les discoteques esta més formalitzat i controlat, sovint també
s’hi desencadenen conflictes entre els joves. Tot seguit, presentem els resultats més inte-
ressants del nostre treball de camp sobre la questié de la violencia i els conflictes entre
la gent jove.

Malgrat les diferencies entre els joves que es queden als espais pablics i els joves
que van a les discoteques, els fets son bastant semblants. També en aquest cas, la majo-
ria de fets que tenen lloc durant la nit sén baralles i agressions més greus. No obstant
aixo, la nostra observacié ha contribuit a saber amb quina frequéncia passen aquests
fets: cada nit, a totes dues discoteques, hi ha hagut entre dues i tres bregues que han
acabat en baralles més serioses. Les causes immediates s6n exactament les mateixes que
les dels conflictes que es produeixen als espais pablics: una mirada, un malentés i —aqui
més sovint que als espais publics— I’assetjament verbal contra les noies. D’altra banda,
en aquests casos, tots els actors entrevistats estan d’acord amb el paper que tenen I'al-
cohol i les drogues a I’hora de causar reaccions violentes en aquestes situacions trivials.
A dins de les discoteques, pero, els conflictes i la violencia queden interromputs rapida-
ment gracies a la intervenci6 de la seguretat privada del local. En la majoria de casos, els
conflictes comencen als lavabos, on el control no és tan estricte. De fet, al Ruvido, pocs
dies després d’haver acabat el nostre treball de camp, una noia va ser violada als lava-
bos i es va tancar la discoteca.

Tot i que sembla que els conflictes sén més frequients aqui que als espais publics,
no tots els actors implicats creuen que el clima dins de les discoteques sigui perillés, into-
lerant o violent, com és el cas de la plaga Verdi. A més, I'opinié publica i els mitjans de
comunicacié no presenten les discoteques com a espais perillosos per als joves, tot i que
és cert que hi ha una preocupacié cada vegada més gran per 'augment del consum de
drogues i alcohol.

8. OBSERVACIONS | CONCLUSIONS

Tot seguit resumim les conclusions més importants de la nostra investigacio:

1) Altalia, la qUestié de la violencia i els conflictes entre la gent jove durant les acti-
vitats d’oci s’esta convertint en un motiu de preocupacié publica i d’interes insti-
tucional cada vegada més important. El fet de centrar I'atencié en aquests com-
portaments és un pas més en la percepcié de la joventut com a condicié peri-
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llosa i en la construccié social d’una idea de risc relacionada amb els compor-
taments juvenils.

Tot i aquesta preocupacié creixent, les investigacions i els estudis en aquest
camp no s’han generalitzat, sobretot pel que fa al temps lliure que els joves pas-
sen en espais publics, que a les ciutats universitaries s’esta convertint en la ma-
nera més comuna de reunir-se.

Tot sembla indicar que el mercat de I'oci cada vegada esta més segmentat en
diversos nivells que ofereixen possibilitats diferents a grups de joves diferents.
La distancia més gran s’observa en I'oposici6 entre |’oci als espais publics i I’oci
a les discoteques. El primer tipus d’oci no esta controlat, és informal i es basa,
principalment, en 'oportunitat d’infringir les normes civiques, mentre que el
segon és organitzat, esta controlat i esta envoltat d’un gran nombre de rituals.
En tots dos casos, pero, el consum d’alcohol i drogues (de qualitat diferent en
tots dos contextos) cada vegada és més generalitzat.

En tots dos casos, I'alcohol i les drogues es consideren les raons principals de
Iaparicié de conflictes i situacions de violencia entre la gent jove.

A l'espai public, els conflictes i la violencia (que no tenen una naturalesa gaire
diferent dels que sorgeixen a les discoteques) empitjoren a causa de diversos
factors, com ara la percepcié que tenen els joves d’estar «<abandonats» de I'am-
bit d’actuacié de les institucions, i sobretot a causa de la presencia de diversos
grups, com ara els punkabésties i els traficants de drogues, que presenten difi-
cultats de coexistencia amb altres grups de joves que van als espais publics.
Mentre que els joves i la resta de la societat no consideren que les activitats
d’oci a les discoteques siguin perilloses (amb I'excepci6 dels pocs casos en que
es produeixen fets greus), les activitats d’oci als espais publics si que es perce-
ben com una amenaca per a la vida en comunitat dels diversos grups socials i
com una confrontacié amb les ciutats i les normes civiques.

Aparentment, els actors politics, les institucions locals i la policia no han sabut
desenvolupar una estrategia d’intervencié consistent. Tampoc no hi ha cap
mena d’accié coordinada entre els diversos actors implicats i la majoria d’in-
tents d’intervenci6 a I'espai public de la zona de la universitat no han tingut
efecte o és molt dificil implantar les mesures pertinents. D’aquesta manera,
augmenta la sensacié que la situacio esta cada vegada més fora de control.
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LES \[IOLENCIES, LES FESTES I ELS SEUS ACTORS. UN ESTUDI
EMPIRIC A PORTO
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El cos d’aquest text compren quatre parts: la problematitzacié social del fenomen,
I'estat de la qlesti6, el marc teoric i metodologic de la investigacié empirica i I’analisi de
la informaci6.

1. LA PROBLEMATITZACIO SOCIAL DEL FENOMEN

La intensificacié de la preocupacié per la delinqiiencia i la seguretat ciutadana a
Portugal es va viure, sobretot, durant la decada de 1990 (Agra et. al., 2001: 499). L'asso-
ciacio sistematica de fendomens urbans com ara I’exclusié, la marginalitat, la immigracio,
la delinqliencia i la seguretat es va produir per primera vegada durant les eleccions legis-
latives de 1995. Aquests temes van ocupar un lloc inédit en el discurs dels mitjans de
comunicacio i el debat politic.

En aquest moment, la delinqiiéncia juvenil també esta adquirint una visibilitat
creixent i un estatus nou, més autonom, respecte d’altres objectes als quals anava lli-
gada; esta emergent com a problema de seguretat que preocupa els ciutadans.” Amb
I"afegité que, segons una creenca molt estesa, esta augmentant. La imatge social del
jove delinquient evoca algunes de les imatges més importants de la por: el delinqtient,
els immigrants, els toxicomans, els actes violents i els barris en situacié de risc.
Tradicionalment lligada a la petita delinqtiencia contra la propietat i als delictes asso-
ciats al consum de drogues, la delinqiéncia juvenil comenca a ser identificada amb
els actes de vandalisme i violeéncia (aparentment, gratuita) comesos en grup i amb els
habitants dels barris dificils de la periferia de Lisboa i Porto. Tot i que sén puntuals,
aquests episodis, que es produeixen als espais publics i semipublics (el carrer, els trans-
ports, I’escola, els grans magatzems, els barris, etc.), tenen una repercussio en I'opinié

* Escola de Criminologia de la Facultat de Dret de la Universitat de Porto. Cldudia Rodrigues (en el marc
de I’Observatori dels Riscos Urbans i la Seguretat — Escola de Criminologia / Ajuntament de Porto) ha col-labo-
rat de manera valuosa en la investigacié de camp d’aquest estudi.

1. L'exposicio relativa a la problematitzacié de la violencia juvenil reprén el text sobre la justicia juvenil a
Portugal (Agra i Castro, 2007).
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publica. Especialment, el caracter suposadament organitzat (la gang o banda) és el que
confereix un sentit particularment amenagador als actes comesos.

Podem dir que és també a partir de la meitat de la decada de 1990, a conseqtien-
cia d’'un esdeveniment tragic en una discoteca del nord de Portugal,? que els espais d’oci
nocturn (les discoteques, els pubs i els bars) es van convertir en un problema de segure-
tat dins del discurs politic i mediatic. Les circumstancies d’aquest episodi reuneixen els
elements principals d’aquesta problematitzacio, que s’organitza al voltant d’una configu-
raci6 nebulosa que associa els llocs de festa amb la delingtiencia i la violéncia:

a) l'associacié d’aquests espais amb actes de violencia greu i armada;

b) I'associacié d’aquests actes amb els denominats negocis de la nit (drogues, armes,
extorsio, prostitucio);

¢) l'associaci6 sistematica del segurata i 'empresari a aquesta delinqiéncia, perce-
buda com a «organitzaday, i

d) una politica de control administratiu dels espais de festa que es considera incon-
sistent i ineficag.

Aquesta nova configuracio, reforcada a conseqtiéncia d’altres esdeveniments, desen-
cadena una profusi6 legislativa centrada en la tensio creixent entre la dimensié econo-
mica del mercat de consum i de 'oci i la seguretat, en especial en les questions relati-
ves a la prevencio dels actes violents a I'interior dels espais de festa. Durant la década
de 1970, la regulaci6 d’aquests establiments es va encaminar cap a una flexibilitat més
gran, aixi com cap a la descentralitzacié de les practiques de llicéncia i control adminis-
tratius. Aquesta orientacié encara es justifica, tant si és per la necessitat de respondre a
les transformacions socials i a les pautes noves de consum com si és per les exigéncies
imposades per al desenvolupament del sector turistic, un dels pilars principals de I’eco-
nomia portuguesa des de la década de 1960.

El Decret llei 168/1997, de 4 de juliol, que regula la instal-laci6 i el funcionament
dels establiments de restauraci6 i begudes, es va aprovar com a resultat del compromis
governamental de reforcar el control de les condicions de seguretat dels establiments
d’oci nocturn i va introduir elements que anuncien una relativa inflexié d’aquesta logica.
En primer lloc, es posa en relleu la necessitat de reforgar la defensa del consumidor i, en
segon lloc, s’afirma I'especificitat de les activitats afectades i, en conseqtiencia, el seu des-

2. EI'16 d’abril de 1997, a primera hora del mati, tres individus armats van entrar en una discoteca d’una
ciutat del nord, hi van abocar benzina i hi van calar foc. Uincendi va cremar completament I’establiment i va
provocar la mort de tretze persones. La gravetat de les consequiéncies va empitjorar per les condicions de I'es-
tabliment. La investigacié dels fets va portar fins al propietari d’una discoteca rival. Va ser condemnat junta-
ment amb els autors materials de |’acte.
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marcatge del sector del turisme. Aquest desmarcatge s'acompanya de normes referides
especialment als establiments amb zones de ball. En efecte, en els anys successius, aquests
locals han estat objecte de diverses normes relatives a la seguretat, en especial I'exigen-
cia d’implantar un sistema de seguretat privada que inclogui mitjans electronics de vigi-
lancia.® El 2001, el govern va crear la Comissi6 de Seguiment Permanent de les
Condicions de Seguretat de les Discoteques i els Establiments d’Oci Nocturn amb |’ob-
jectiu de «combatre la manca de coordinacié de les politiques i les accions de control
administratiu d’aquests espais (...) que plantegen problemes que exigeixen una planifica-
ci6 estratégica i una supervisi6 integrada».*

A partir d’aquesta breu aproximacié es pot veure com es dibuixa entre els dos
nuclis tematics —joventut i espais de festa— un moviment que és, alhora, de divergen-
cia i de convergencia. Malgrat que la violencia juvenil va comencar a constituir un pro-
blema especialment cap a la decada de 1990, els llocs de festa no es consideren esce-
naris particularment associats a les conductes problematiques. D’altra banda, no sembla
que la joventut sigui un element central de la construccié social dels llocs de festa com
a problema. No obstant aixo, hi ha aspectes que ens permeten tragar punts de conti-
nuitat entre tots dos fenomens, tant si és pel que fa a la naturalesa de les conductes com
si és per la reaccio politica davant d’aquestes. En relacié amb la primera, es constata que
I’emfasi es posa sobre la violencia i sobre el caracter suposadament «organitzat» de les
conductes problematiques. Es pot dir, tant en un cas com en l'altre, que es tracta d’una
violencia que es representa com a excessiva, fins i tot «gratuita», el caracter organitzat
de la qual la fa més perillosa. En tots dos casos, la resposta gira a I’entorn de la deman-
da i la implementacié de mitjans especifics de prevencio i control. Efectivament, es cons-
tata que des del final de la decada de 1990, davant de configuracions més amplies que
podien reunir totes aquestes situacions, la reaccié politica s’encamina cap a la delimita-
ci6 de cadascuna d’aquestes i, al mateix temps, cap a la definici6 d’estrategies de con-
trol que formen part d’una configuracié més global de la seguretat: d’'una banda, a I'em-
para de la distinci6 entre responsabilitzacio i protecci6, es fa la divisié entre menors peri-
llosos i menors en situacié de perill; de I'altra, la distinci6 entre la regulacié dels espais
de festa i la regulacié del sector turistic, indissociable de I'émfasi posada en I'ambit de
la seguretat (principalment, la prevenci6 d’actes violents) davant de I’ambit economic.

En definitiva, es pot dir que els elements centrals de la problematitzacié piblica, media-
tica i politica de la delinqtiencia juvenil i dels espais d’oci nocturn consolidada des del final
de la decada de 1990 sembla centrar-se en una configuracié comuna: la inseguretat, que en
la mateixa época s’erigeix com un objecte que atreu una multiplicitat d’objectes i ofereix un
esquema de lectura comu que permet la seva articulacio i la seva recomposicio sistematica.

3. Decret llei 231/1998, de 22 de juliol.
4. Resoluci6 del Consell de Ministres 111/2001.
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2. L’ESTAT DE LA QUESTIO

Fins a l'inici d’aquest projecte, no s’havia desenvolupat la investigacié sobre els
joves, els espais de festa i la violencia. El tema, qua tale, és nou. De totes maneres, espe-
cialment a partir de 1995, justament I’¢poca en que la violéncia i la inseguretat es van
convertir en problemes socials a Portugal, hi ha temes d’investigacié empirica en ambits
veins que permeten reconstruir un cert nombre d’elements dispersos aplicables al nos-
tre estudi. Aquests sén els dos eixos de reconstruccio: els joves i la festa; els joves i la
desviacio.

2.1 Els joves i la festa

A diferéncia dels estudis extensius duts a terme en el periode 1980-1995, centrats
en les cultures juvenils pel que fa a la seva relacié amb les mutacions estructurals de la
societat portuguesa, després de 1995 la investigacié sobre els joves presenta les caracte-
ristiques generals segtients: diversificacié dels objectes, els metodes i els marcs concep-
tuals.

En primer lloc, els objectes, el tel6 de fons dels quals es va conceptualitzar en ter-
mes de cultures juvenils, es divideixen en quatre direccions: els estils de vida, els com-
portaments, les identitats i els grups. La festa i I’oci no tenen un caracter homogeni. Tenen
una significacié diferencial segons els estils de vida propis dels diferents contextos. Els
comportaments que es produeixen en aquests llocs remeten a estructures socioeconomi-
ques i de classe. Pel que fa a les conductes violentes, aquests estudis no els dediquen una
atencio6 particular. Les dites conductes troben el seu lloc entre altres «conductes de risc»,
com ara el consum d’alcohol i drogues, la conduccié de vehicles, els comportaments
sexuals (Pais i Cabral, 2003). D’altra banda, aquests comportaments s’enquadren en un
procés de construccié identitaria (Pais, 1999; Sudan, 2001; ibid.). Lestudi de Sudan
(2001) sobre els joves afroportuguesos interpreta la violencia dels joves i altres comporta-
ments desviats com a autoconstrucci6 identitaria en el si d’una «cultura de la resistenciay.
Per tant, tenint en compte els estils, les conductes, les identitats i els seus contextos, no
podem parlar del jovent com d’una categoria homogenia. S’ha de parlar més aviat de
categories de joves, com ara «els hedonistes» o «els rebels» (Pais, 2003).

Quant al metode d’investigacié, les técniques qualitatives, especialment els relats de
vida, I'etnografia, les entrevistes i I'analisi documental, han enriquit considerablement les
investigacions extensives i I'analisi quantitativa de dades. El camp d'investigacié és la vida
quotidiana dels joves en els seus contextos muiltiples, dels quals extreu les seves significacions.

Finalment, podriem dir que la investigacié portuguesa sobre les cultures juvenils se
situa a mig camf entre una microsociologia i una macrosociologia en qué la mirada
antropologica l'obliga a diferenciar alldo que, en la superficie, apareix com un fet social
homogeni.
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2.2 Els joves i la desviacio

La investigaci6 portuguesa sobre la desviaci6 va comengar el 1984 amb la creacio
del Centre de Ciencies del Comportament Desviat de la Universitat de Porto. Aquest
centre d'investigacié interdisciplinaria ha desenvolupat metodes quantitatius (metode
experimental i técniques d’enquesta) i metodes qualitatius, especialment metodes etno-
grafics, relats de vida i analisis documentals en I'ambit de la desviacié en general, i de la
droga i la delingtiencia en particular. A Porto s’han adaptat i aplicat enquestes interna-
cionals com la «International Crime Victim Survey» i la «International Self-Report De-
linquency» (Agra et. al., 1999). A Lisboa, els dispositius nacionals sobre droga i toxico-
mania duen a terme la major part de la investigacié en aquest ambit. Les universitats van
comengar a interessar-se per aquest tema en la década de 1980. De manera puntual,
també s’han interessat per la delinqliéncia. Al comengament de la decada de 1990, el
Ministeri de Justicia va fer les enquestes sobre victimitzacié (GEPMJ, 1993, 1995) i delin-
qiiencia juvenil (Gersdo, Lisboa, 1994), d’ambit nacional.”> Havent dit aixo, la investiga-
cié portuguesa sobre desviacié es pot caracteritzar a partir de tres paraules: fragmenta-
ci6, superficialitat i irregularitat.

Aixi, doncs, es coneix molt poc el fenomen en general, i la desviaci6 juvenil en par-
ticular. No obstant aixd, podem esmentar alguns estudis dispersos que ens poden donar
una idea sobre la violéncia associada als comportaments de consum de substancies i a
la delinquiencia.

2.2.1 Droga i violéncia

Un primer grup d’estudis estableix una relacié entre el consum de drogues i la violen-
cia. Tanmateix, aquesta relacié no és directa ni lineal. Cal tenir en compte, d’una banda,
el tipus de substancia, els individus que en prenen, els seus contextos, les seves trajec-
tories —per exemple: les relacions del toxicoman amb els entorns del mercat clandesti
de drogues estan marcades per la violéncia (Agra, 1997); de Ialtra, la interdependéncia
d’altres comportaments de risc (Ferreira, 2003). El segon grup d’estudis, més proper al
nostre tema, observa la relacié entre patrons de consum, estils de vida i espais de festa.
Les dades dels diversos estudis (Calafat, 1999; Sanches i Marques, 1999; Rebelo, 1999;
Chaves, 2003; Henriques, 2003; Carvalho, 2004) no permeten refermar les imatges
populars segons les quals aquests llocs de consum i de festa constitueixen una font de
violéncia greu i sistematica. Hi ha vincles entre consums, especialment el d'alcohol, i vio-
lencia, pero la seva gravetat és menor o puntual.

5. Portugal només va participar en la International Crime Survey I’any 2000.
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2.2.2 Delinqgtiéncia i violéncia

Els diversos estudis efectuats permeten concloure que la delinqtiencia juvenil ha aug-
mentat en els darrers anys. Aquest augment és degut, sobretot, al grup de joves d’en-
tre setze i vint-i quatre anys i a I'increment dels fets contra el patrimoni, principalment
els robatoris amb violencia (dins del mateix grup d’edat). Aixi, per bé que es pot parlar
d’un increment de la delinqtiencia violenta, cal dir que aquest augment es produeix en
el marc de la delingtiencia contra el patrimoni, que s’ha tornat més dura. Aquesta ten-
déncia coincideix amb una disminucié dels delictes contra la vida i un increment de les
lesions lleus. La delinqtiéncia sexual es manté escassa i estable.

3. MARC TEORIC | METODOLOGIC
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Per comencar, aclarim el marc conceptual i metodologic de la nostra activitat.

a)

b)

El marc conceptual. La violéncia s’ha concebut com un moment o un estat
d’un sistema d’interaccions entre una multiplicitat d’elements. Quins sén
aquests elements? Les conductes, els actors d’aquestes conductes, els seus con-
textos (coordenada espacial), les seves trajectories (coordenada temporal), les
reaccions socials formals i informals. Quin sentit o quina logica articula aquests
elements? Les conductes de transgressié i violencia extreuen el seu sentit dels
sistemes de vida dels actors, i també de la xarxa establerta entre els sistemes
social i cultural.

El marc metodologic. Tenint en compte el nostre marc de referéncia en relacié
amb l'objecte de la investigaci6, és evident que el metode ha d’establir els fets
en els nivells: objectiu i subjectiu; intern i extern, i autbnom i heteronom. Aixi,
doncs, hem fet servir una metodologia heterogenia que ha permes establir i
extreure, alhora, fets, significats i punts de vista. Per tant, la investigacié quali-
tativa ha tingut un paper essencial en el nostre viatge, el «<motor» del qual ha
estat la dialectica entre el pla teoric i el treball empiric.

Ara necessitem les coordenades de |'objecte:

les situacions/conductes problematiques (la naturalesa, el procés, I'abast, els
factors i els significats);

els actors de les situacions/conductes problematiques;

els contextos espaciotemporals i les sociabilitats, i

les reaccions formals i informals davant les situacions/conductes problemati-
ques.
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3.1 Definicié dels contextos espaciotemporals de la investigaci6

Hem definit dos contextos d’investigacié que es corresponen amb dos tipus dife-
rents de festa: la festa nocturna quotidiana i els contextos ciclics de la festa.

El primer és el context central d’aquest estudi i fa referéncia als espais d’oci noc-
turn que els joves freqiienten de manera quotidiana (els bars, els pubs, els cafes i les
discoteques). En aquest context, a conseqtiencia de I'estudi d’exploracié, hem definit
tres zones que es corresponen amb els tres pols de concentracié de la festa juvenil a

Porto:

a)

b)

c)

Ribeira. Aquesta zona és al centre historic, a la riba del riu que travessa la ciu-
tat. Es una zona residencial, turistica i d’oci. Des de la recuperaci6 urbanistica
iniciada en la década de 1980, aquesta zona s’ha convertit en una referéncia
simbolica de la vida nocturna de Porto. Aquesta recuperacié ha provocat una
reconversié profunda de les activitats economiques, la qual ha estat possible
gracies al desplagament d’una part dels habitants (procedents, majoritariament,
d’estrats socioeconomics desafavorits) cap a barris periférics. Les caracteristiques
historiques i naturals han determinat una concentracié de les activitats a I'en-
torn del turisme i 'oci amb I'obertura de diversos bars i restaurants que envaei-
xen |'espai plblic amb les seves terrasses. La historia d’aquesta zona esta mar-
cada per l'oscil-lacié ciclica entre moments de «prosperitaty i moments de
«crisi». Més enlla de les fluctuacions estacionals fruit de la vocaci6 turistica de
I'indret, la justificaci6 més invocada per explicar aquest moviment és la delin-
quencia i la inseguretat. Cal dir que la Ribeira (i la zona que I’envolta) s’em-
marca en un territori associat des de fa molt de temps a les activitats il-licites, en
particular el trafic d’estupefaents.

L'eix Massarelos-Foz (es tracta d’una extensi6 de la primera zona cap a l'oest).
En aquesta zona, els bars i les discoteques es distribueixen d’una manera dis-
persa al llarg del riu, fins al mar. Aquesta zona és més heterogénia des del punt
de vista urbanistic i social. La proximitat dels barris populars «dificils» és una de
les raons més esmentades per explicar la delinqliencia associada a aquesta
zona.

La zona industrial. Sembla que aquesta zona és actualment el pol principal de
la festa juvenil. Els factors més esmentats per explicar aquesta preferéncia sén
la dimensi6 dels espais, la diversitat d’«ambientsy i la facilitat per aparcar. Al
mateix temps, com que es tracta d’una zona no residencial, les llicencies
d’instal-lacié s6n més facils d’obtenir. La dimensié de les discoteques és consi-
derable. Lespai exterior es fa servir, sobretot, com a espai de pas per als usua-
ris entre el cotxe i els establiments. Aquesta zona també és propera als barris
populars.
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Pel que fa als contextos ciclics, s’han triat dos esdeveniments festius com a unitat
d’estudi:

a) la Queima das Fitas, la festa dels estudiants de la universitat, que se celebra al
mes de maig i té una setmana de durada. El treball de camp es va desenvolu-
par a l'interior del Queimddromo, I'espai a I'aire lliure situat en un carrer allu-
nyat del centre urba en que tenen lloc les activitats nocturnes principals, espe-
cialment els espectacles musicals. Per tal de donar una idea de la dimensi6 de
la festa, podem dir que la poblacié mitjana que va frequientar aquest espai va
ser de trenta mil persones la nit;

b) els festivals d’estiu que se celebren a pobles petits del nord i el sud de Portugal;
aquests pobles sén envaits cada any per milers de joves preparats per passar alguns
dies a I'aire lliure. Vam fer incursions en dos festivals d’estiu celebrats al nord.

En comparacié amb els entorns festius quotidians, aquests darrers contextos sén
secundaris en la nostra investigacid. Els hem inclos perqué sembla que sén I'expressié
del caracter complex de la relacié entre joves-violéncia-espais de festa. Tot i ser esdeve-
niments que concentren una poblacié molt nombrosa i heterogenia de joves, no es
veuen com un «problemay.

3.2 Els metodes

Analisi documental de la legislacié sobre la matéria i altres documents oficials que
plasmen I'orientacié de les politiques pabliques, aixi com d’articles de premsa (un diari
de gran tirada, entre els mesos de gener de 1996 i agost de 2006).

a) Analisi dels incidents registrats en la base de dades de la Policia de Seguretat Publica
(PSP) i esdevinguts a les tres zones de festa quotidiana,® i també els incidents regis-
trats durant les nits de la Queima a l'interior del recinte on se celebra la festa.

b) Observaci6 dels contextos de festa triats: en un primer moment, una observacio
«fluctuanty amb I'objectiu d’identificar els «<ambientsy, la gent, els comportaments
i les interaccions; en un segon moment, I'examen més sistematic dels llocs triats a
partir de la primera observacié i I'analisi d’informacié complementaria.

©) Entrevistes semiestructurades, centrades en |'explotacio flexible, semioberta i pro-
funda de les dimensions de la investigaci6. A més de les entrevistes informals,

6. La delimitaci6 de les zones s’ha fet a partir de I'observacié. Compren els espais utilitzats pels usuaris dels
establiments d’oci nocturn, incloses les vies d’accés.
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s’han fet quaranta-vuit entrevistes. La selecci6 de la mostra s’ha fet d’acord amb
els principis del mostratge teoric (definicié dels criteris d’inici segons el marc
teoric i metodologic de I'estudi i definicié gradual durant la investigacié a partir
de quiestions plantejades per I’analisi de les dades en relacié amb els objectius
fixats). L'observacio ha estat l'instrument privilegiat per accedir als individus, en
particular als joves. Aquests son els grups que formen la mostra: joves; propie-
taris i empleats dels establiments; les entitats competents en el procés de con-
cessié de llicéncia i control administratiu dels espais de festa i en el manteni-
ment de 'ordre pudblic (I’Ajuntament, el Govern Civil, la policia); les institucions
de salut i de prevencié de riscos presents a la Queima, i representants dels habi-
tants de zones de festa.

4. ANALISI DE LA INFORMACIO
4.1 Conductes, actors, contextos i reaccions

Les situacions identificades com les més problematiques en els espais de festa fre-
quentats durant la nit pels joves sén:

a) pel que fa als comportaments dels usuaris dels espais, el consum excessiu de
substancies psicoactives (I’alcohol i I’associacié d’alcohol i drogues sintétiques,
o «pastillesy), les agressions verbals i fisiques i els robatoris a I'interior i a I'exte-
rior dels espais de festa;

b) la conducta dels segurates, i

o) les interaccions conflictives entre els primers i els segons.

Les situacions identificades especificament com a «conflictes entre joves», consi-
derades frequients a l'interior i a I'exterior dels espais de festa, s’avaluen com a «poc
greusy i no son objecte de problematitzacié. Normalment se situen en el pla verbal; més
rarament, en el fisic. Les conseqiiencies es perceben com a poc significatives, tret que la
intervenci6 inadequada d’un tercer (generalment, el segurata) les agreugi.

Una segona situaci6, totalment diferent, fa referencia als «individus de barriy,
denominats generalment gunas.” La naturalesa d’aquests actes, aixi com la seva signifi-
cacio, es considera radicalment oposada a la que caracteritza els actors identificats es-

7. Les expressions grunhos, gandins i mitras, utilitzades generalment com a sindnims, sén menys freqients.
No hem pogut determinar I'origen de la paraula. No obstant aixd, hem fet dues hipotesis quant a Iorigen del
terme: I'expressié andar a guna, que es feia servir per designar la conducta dels joves que es penjaven de la
part exterior dels tramvies per viatjar sense pagar; o un anglicisme a partir de goon.
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pontaniament com a joves. La violencia dels gunas, per bé que, efectivament, sén joves,
s’associa més aviat a la violencia problematica, fins i tot la delinqténcia.

Aixi, doncs, descriguem cadascuna de les situacions identificades com a «conflic-
te» o problema de «violéncia» posant en evidéncia els actors implicats, els actes que les
caracteritzen (naturalesa, abast i significacio), els seus contextos i les reaccions suscitades
per aquestes situacions.

4.1.1 l'alcohol i les hormones

a) Les conductes i els actors

Els comportaments que caracteritzen les situacions de conflicte, generalment a I'in-
terior dels espais de festa, entre els usuaris identificats com a «joves» sén provocacions i
insults. Més rarament, es tracta d’agressions. Generalment, els agressors son de sexe
masculi i no es coneixen amb els agredits.

El desenvolupament d’aquestes situacions sempre segueix el mateix patré: acte
desencadenant, generalment percebut com a involuntari; reacci6 verbal agressiva; inter-
accions amb insults; agressi6 fisica (més aviat rara).

Aquests conflictes, que poden ser desencadenats per «una fotesa» (empényer algu,
abocar accidentalment una beguda al damunt d’algd, fer gestos o comentaris adregats a
una noia que esta acompanyada), es perceben generalment com |'efecte de dues moti-
vacions principals atribuides a la festa juvenil: I'alcohol i I'engate (les estrategies de
seduccié). En resum, podem dir que es tracta d’un problema d’«alcohol i hormonesy Ili-
gata I'ambient i a una série d’interaccions propies dels espais de festa. El caracter impre-
vist del conflicte dificulta a I'observador I’enquadrament causal de les conductes i, fins i
tot en les situacions d’agressio, és dificil determinar qui és la victima i qui I'agressor.

Es ridicul, pero les coses passen de sobte, de cop i volta. No te nadones... Sén petites
coses... Estas ballant amb els teus amics i de sobte s’arma un enrenou. (9)

Hi ha consens sobre la idea que cada vegada es beu més i que els joves comencen
a fer-ho abans que en altres époques. Aquesta evidéncia es manifesta sobretot en ter-
mes qualitatius, és a dir, es posa en relleu especialment el consum de begudes amb una
graduacio alcoholica alta, principalment els xopets. L'excés d’alcohol «obre totes les por-
tes»: incrementa la intolerancia davant les «petites coses», fa disminuir el control sobre
el comportament i intensifica les reaccions alhora que augmenta |’agressivitat. No obs-
tant aixo, com demostra I'analisi del discurs mediatic i institucional, la problematitzaci6
social de I"alcohol en la festa es vincula més aviat a la relaci6 establerta amb la sinistra-
litat del transit. Pel que fa als joves i els propietaris dels espais de festa, aquesta preocu-
pacié apareix molt més mitigada, sobretot quan les mesures de prevencio, especialment
el control policial, pertorben la diversié. Pel que fa a les drogues il-legals, tot i que sem-
bla que encara sén presents en la festa juvenil, es problematitza especialment la seva
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associacié amb l'alcohol. Els coctels d’alcohol i pastilles sén la forma de consum més
associada a les interaccions conflictives.

Generalment, la baralla acaba sense conseqiiéncies greus gracies a la intervenci6
d’un tercer: els amics (per regla general) i els segurates. Els mitjans utilitzats per contenir
aquests conflictes, sobretot en situacions en que intervenen els segurates, es consideren
decisius per impedir que continuin a I’exterior.

Els insults i les baralles entre noies sén molt més rars. Generalment sén vistes com
I"expressié de conflictes anteriors de naturalesa passional. En efecte, es constata una certa
ambivalencia en el discurs sobre el paper que fan les noies. Es perceben com el motiu
freqtient dels conflictes i alhora com un element que, només per la seva preséncia, fa que
I"ambient sigui més suau. En cas de conflictes tenen, sobretot, la posicié de testimonis pas-
sius o conciliadors. No obstant aixo, hi ha un tipus d’interaccié conflictiva que emergeix
de l'observaci6 i del discurs dels entrevistats, en qué les noies es perceben com a victi-
mes i que condiciona per a elles el plaer de sortir de nit. Es tracta de conductes d’«asset-
jament» ('expressié6 més utilitzada) o de «caga de dones», molt diferents dels «jocs de
seduccid» considerats propis de I'ambient festiu. Aquestes conductes resulten problema-
tiques especialment en els casos en que la noia és «<molt jove» o ha begut massa.

b) Els contextos

Les discoteques son I'escenari habitual de situacions d’aquest tipus. Els joves con-
sideren els bars i els cafés llocs de pas abans d’anar a la discoteca, que comenga a
omplir-se a partir de les dues de la matinada. Tot i que molts clients ja han begut massa
abans d’entrar-hi, és a les discoteques que I'excés d’alcohol assoleix el seu punt maxim.
Els factors que s'apunten per explicar les interaccions no desitjades sén la concentracié
de persones i 'ambient d’aquesta mena d’espais (la concentracié en un espai tancat, la
calor, I'estimulacié visual i auditiva). Tot aix0 fa que el periode que va de les quatre a les
sis de la matinada sigui el que s’esmenta, invariablement, com el més problematic. En
efecte, generalment es fa referéncia a aquest periode com el moment més favorable per-
qué s’esdevingui tota mena de situacions problematiques. Tot i que no podem establir
una relacié directa entre I'oci nocturn i les dades de la policia, comprovem que I’evolu-
ci6 dels esdeveniments registrats a les tres zones coincideix amb |’evolucié espaciotem-
poral de la festa juvenil en el transcurs de la nit: els incidents a la zona de la Ribeira arri-
ben al punt maxim entre les dues i les quatre de la matinada, que és I'hora de tanca-
ment dels bars i de desplagament dels usuaris cap a les discoteques situades, sobretot, a
la zona industrial. En aquesta zona, la industrial, es constata un increment dels incidents
entre les quatre i les sis de la matinada.

c¢) Les reaccions

En percebre’s com a situacions normals en el context de 'oci juvenil, els diversos
actors consideren que les respostes més adequades a aquesta mena de conductes son
les que suposen una actitud de tolerancia i vigilancia, és a dir, reaccions més aviat peda-
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gogiques i preventives. En oposicié amb la reacci6 enérgica i excessiva dels segurates de
les discoteques, la conducta de la policia i dels agents de seguretat a la Queima s’invo-
ca sovint com un model que cal seguir. El paper dels propietaris dels espais de festa es
considera fonamental en aquesta materia, sobretot pel que fa a la seleccié i el control
del personal de seguretat, a la prohibici6 de I’entrada de menors de setze anys i al con-
trol de la quantitat i la qualitat de les begudes. L'alcohol, element fonamental de la ges-
ti6 economica d’aquests establiments (aixi com de la Queima i dels festivals d’estiu,
patrocinats per marques de cervesa), es percep com un factor que determina una série
d’opcions relatives a la programacié i la selecci6, les quals son criticades pels usuaris. Un
exemple d’aix0 és la politica generalitzada de «consumicié minima obligatoria», perce-
buda no només com un dels factors que limita la circulacié dels joves entre els espais de
festa, sind també com una mesura que estimula el consum d’alcohol.

4.1.2 Els gunas i els barris

a) Les conductes i els actors

Les situacions problematiques lligades als joves identificats com a residents dels
barris populars cobreixen un repertori ampli d’actes, per exemple: ofenses verbals,
agressions, trafic d’estupefaents, robatoris i vandalisme. Com que sén la cara més visible
dels barris populars en el context de I’oci nocturn, sembla que els gunas representen tots
els problemes de delinqtencia que integren les imatges socials d’aquests barris: sén els
individus que provoquen a tothom, que roben i peguen.

La figura del guna, sempre present en els discursos i amb una consistencia sorprenent,
consta de quatre elements principals: el territori de pertinenga (els barris); I'aparenca o I'es-
til; el grup, i I'actitud provocadora (en la seva manera de parlar, moure’s i caminar).

Aquests elements es conjuminen en una imatge molt tipica, visible i amenagadora:

Es posen un collaret, després es miren, «ara mano jo»... Pensen que el fet de viure al barri
els permet... Sovint diuen: «Ei, tu, qué vols?» (...) A aquesta gent li agraden molt els con-
flictes i de seguida comencen a barallar-se, tipus: «tinc aquf els meus amics, atacaré aquest
paioy». Després, durant la baralla, treuen les armes.

Gorra, vambes i un estil de vida molt particular; tenen gossos guardians, gossos enormes i
dones submises. Mai no he vist gent tan tipica, mai; és un estil de vida molt, molt definit.
El lider: sempre hi ha un lider i gent que I'obeeix. £s com a I'exércit, un exércit auténtic,
de debo. (33)

D’acord amb les descripcions recollides, els grups, de dimensié molt variable, estan
formats majoritariament per nois d’entre catorze i vint-i-dos anys. Les noies gunas es per-
ceben com a figures submises dins del grup i agressives cap a I'exterior, especialment
envers la resta de noies. La solidaritat del grup es veu com un element que intensifica
tots els conflictes, incloent-hi aquells en qué les conseqtiencies sén menors. Per aquest
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motiu, en el cas de les situacions que es produeixen a I'interior dels establiments, es con-
sidera que I’expulsié és un trasllat del conflicte a un lloc, el carrer, en qué aquests grups
tenen avantatge respecte d’altres usuaris.

Hem identificat tres tipus de situacions problematiques associades a joves de barri:

i) Les agressions verbals i fisiques entre gunas i joves

Les situacions més freqlients s’assemblen molt als conflictes vistos com a normals
entre els joves. Generalment es desencadenen i acaben de la mateixa manera. La dife-
réencia rau més aviat en la significacié que se'ls atribueix, indissociable de la imatge cons-
truida al voltant d’aquests joves. D’acord amb la diferenciaci6 que apareix d’una mane-
ra transversal en els discursos dels diversos actors entre «els joves que surten de nit per
divertir-se i els joves que ho fan per provocar problemesy, els gunas figuren com els pro-
vocadors per excel-lencia. N’hi ha prou amb una mirada! (Basta olhar!). Aquesta afir-
macio plasma bé un estil de reaccié molt particular que s’atribueix a aquests joves. N’hi
ha prou amb una simple mirada perque es desencadeni una reaccié agressiva de tipus
verbal. A partir de I'observacié hem pogut comprovar que els joves de I'estil guna tenen
una manera d’estar en grup que, des del punt de vista extern, es pot interpretar facil-
ment com a agressiva, i que es caracteritza per la frequiencia d’expressions insultants i
d’interaccions fisiques dures (cops de puny, puntades de peu, etc.) amb un sentit més
aviat ludic.

A diferéncia del cas dels joves, el fet que se’ls vegi com a grans consumidors d’al-
cohol i de drogues sintétiques no funciona com a «atenuant». Per contra, Ialcohol no fa
res més que accentuar-ne el caracter agressiu. Les drogues reforcen la seva connexié
amb el mon del delicte, ja que se suposa que els gunas en venen en els espais de festa.

Uevolucié dels conflictes a I'interior dels espais generalment és interrompuda per
altres clients o pels segurates, sense que hi hagi conseqtiencies més greus. En les situa-
cions més greus, els segurates expulsen els joves de I'establiment. A diferéncia de les
situacions entre joves, en aquest tipus de conflictes la gent identifica clarament I’agres-
sor (els gunas, invariablement en plural) i la victima (el jove o l'estudiant, de sexe mas-
culi). La por d’una venjanca i la ineficacia de la policia i de la justicia son les raons prin-
cipals que s’invoquen per no formalitzar les dentncies.

i) Les baralles entre grups

Aquestes situacions, esmentades especialment pels joves de barri, formen part de
I’experiéncia festiva d’aquests. Es tracta de situacions normals, en el sentit que es consi-
dera que hi ha una probabilitat gran que n’hi hagi en certs llocs de festa. L'origen d’a-
quests conflictes es pot situar en les interaccions entre dos individus. El conflicte s’estén,
a continuacio, al grup. Com ja hem esmentat, el grup és un dels elements que s’esmen-
ta més per distingir els conflictes normals dels conflictes amb els joves de barri. Les con-
seqliencies d’aquests Gltims es representen com a més greus, especialment si hi ha
armes, element molt present en les entrevistes amb joves de barri. La baralla s’acaba,
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generalment, amb I'expulsié dels participants. No obstant aix0, |’existencia del grup fa
més probable que es desenvolupi a I'exterior. Quan es crida la policia, els grups ja no hi
son.

De vegades es tracta de conflictes anunciats, descrits generalment en termes de
rivalitat entre grups de barris diferents. Aquestes baralles tenen lloc, per regla general, a
I'exterior dels establiments d’oci nocturn, per bé que sovint comencen a dins i en el con-
text de festes populars. Moltes vegades, els joves de barri les consideren situacions pre-
visibles i normals en el marc del joc de les sociabilitats.

Avui aniré al X (un bar). Es I'aniversari d’un amic i sé que hi haura baralla. De vegades
som nosaltres els qui busquem els problemes: sabem que hi seran i els volem provocar.
(15)
Aquest barri és el pitjor de Porto; les cadenes de TV ho diuen. Es el segon després de
Y (barri de Lisboa). Els dos barris participaran junts en una festa... | sera molt fort, xaval.
(28)

Tot i que les situacions d’agressié sén molt més frequients i espectaculars en el dis-
curs dels joves de barri, es comprova que aquests conflictes, al marge de les conse-
quencies que els joves puguin haver de lamentar, tenen una dimensié lidica i contri-
bueixen, alhora, a I'afirmaci6é d’una identitat, més o menys evident, que exerceix una
funcié tranquillitzadora. Contrariament a la imatge dominant (que té la resta d’actors)
que associa els grups de barri amb les gangs (bandes), els joves de barri tenen la sensa-
ci6 que el grup esta molt menys estructurat i és més flexible. Funciona més aviat com
una xarxa de sociabilitats territorialitzades que s’adapta als diversos contextos i circums-
tancies. Unes vegades és un element identitari i de proteccio, d’altres és un element del
qual cal defensar-se. Aquesta plasticitat sovint es tradueix en ambivaléncia, evident en
el discurs d’aquesta noia jove:

El meu circuit és el del meu barri... No del meu barri, siné del meu grup. Jo séc on és el
grup. De vegades vaig sola, pero el grup és important per defensar-nos. Evita problemes...
encara que de vegades en crea. (45)

Un altre tipus de violéncia (descrit generalment com a més greu) també fa refe-
rencia als grups de joves de barri: els actes vandalics comesos contra establiments d’oci
nocturn o les agressions contra segurates. Les situacions més violentes sén les que
enfronten grups de joves amb grups de segurates:

Cada vegada que es troben armes dins de les discoteques, sén sempre els més joves!
Criden als més grans, que sén fora: sén alla només per barallar-se amb els segurates.
Sempre passa el mateix. Els segurates sempre estan implicats en situacions semblants.
(47)
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U'explicacié més freqtient, fins i tot per part dels joves, és aquesta: aquests actes
sén una venjanga contra les practiques de selecci6 adoptades en els espais de festa, que
es veuen com a discriminatories i humiliants. L'altre motiu fa referéncia a les relacions
terboles entre grups de segurates i gunas. Aquestes relacions es concentren al voltant
de certes activitats il-licites, especialment el trafic d’estupefaents. Aquests actes sovint
inclouen un element associat als joves de barri i als gunas: les armes. La idea que hi
tenen facil accés persisteix. En cas de necessitat, hi poden accedir fins i tot si entren
desarmats als espais de festa. Segons els joves de barri, I'Gs d’armes es considera una
necessitat de defensa en contextos en que se suposa que «tothom» en porta una.

iii) Els furts i els robatoris amb violencia

La font de preocupacié més important per als joves son els robatoris. Les situacions
que s’esmenten més son: robatoris a dins dels establiments, robatoris a l'interior del
vehicle i robatoris amb violencia a I’exterior dels espais de festa. Els dos primers es con-
sideren riscos normals, propis de la dinamica de la nit i de la ciutat. Aquests riscos, que
cal preveure, no afecten d’una manera significativa la rutina de la festa. En canvi, els
Gltims s6n, d’una manera molt particular, una amenaga de la integritat fisica. En conse-
quencia, cal adoptar comportaments d’evitacio (respecte de certs locals, a algunes hores,
etc.), solucions alternatives de transport (taxi o vehicle propi) o fins i tot dur una arma.
Tot i que s’identifiquen altres actors (especialment els drogoaddictes i els gitanos), els
gunas apareixen com els principals observadors i aprofitadors d’oportunitats. Se’ls veu
com els «depredadors» de la gent indefensa que abandona els espais de festa debilitada
pel cansament i I'alcohol. Les situacions descrites posen en escena grups amb una
dimensié molt variable, constituits generalment per nois. S'acosten als usuaris quan
aquests abandonen els establiments i es dirigeixen cap als cotxes o les parades de trans-
port pablic. Llavors els amenacen, de vegades amb una arma, i els obliguen a lliurar-los
els seus objectes personals. Algunes vegades, la violencia dels cops causa lesions que
requereixen atencié sanitaria. Aquest tipus de situacions sembla que contribueixen
d’una manera molt significativa a crear un sentiment d’inseguretat provocat per aquests
joves i pels «seus territorisy.

b) Els contextos

En primer lloc, cal dir que els usuaris més o menys habituals dels espais de festa
tenen una mena de mapa cognitiu que funciona com a marc d’orientacié espaciotem-
poral. Aquest mapa s’elabora a partir d’una serie d’experiencies directes i indirectes que
constitueixen punts de referéncia (la masica, I'ambient, els consums, les condicions fisi-
ques dels espais, la poblacio, les sociabilitats, els estils, etc.) que, al seu torn, donen
forma a les imatges dels llocs. Aquestes imatges nodreixen les preferéncies i les decisions
pel que fa a quins llocs es poden triar i quins s’han d’evitar.

La presencia de gunas o la proximitat dels barris son elements recurrents d’una de
les dimensions d’aquest mapa: la referida a la percepcié de la seguretat en els espais de
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festa. Aquests elements tracen una linia de separacié entre espais bons i espais dolents.
Per aquesta rad, la majoria de la gent (llevat dels joves de barri, que tenen una imatge
més dura de la nit), malgrat que ha sentit parlar de situacions problematiques, i fins i tot
de violencia, pensa que la nit de Porto és segura sempre que es triin bé els llocs.

Per bé que els gunas es consideren, generalment, figures externes a la festa, com
algi que ve de fora, la seva simple presencia produeix, al mateix temps, una territoria-
litzaci6 de la festa molt present en el discurs dels diversos actors. Es com si introduissin
el barri a la festa:

Amb el hip-hop i el funk sempre hi ha un problema: atrauen una poblacié suburbana, un
tipus de gent més o menys marginal. No tenen aspecte marginal, pero viuen als marges de
la ciutat. Només vénen aqui per marcar el territori. S6n com els animals. Com els gossos.
Deixen la seva marca pertot arreu. No se n’escapa res: els lavabos, les parets... Fan des-
trosses, deixen pintades pertot arreu. (Gerent d’un bar)

En reconstruir aquesta cartografia d’usuaris, es constata I’existencia de dos tipus de
territori que es consideren territoris problematics: els territoris fronterers (per la proximi-
tat amb els barris) i els territoris ocupats, és a dir, espais de festa on es concentra aquest
tipus de poblacié per causes relacionades amb les caracteristiques de |'oferta i les socia-
bilitats que s’hi produeixen.

En el cas dels primers, els usuaris miren de triar els establiments que funcionen com
a barrera, és a dir, fan una seleccié més estricta i posen els dispositius de prevenci6 i neu-
tralitzacié de problemes que es consideren més eficagos.

El tipus de masica que se sent a la carpa® és la masica dels gunas. Aquesta gent sempre
crea problemes. En tot cas, estan junts, agrupats a la carpa. Alla es reforca el control que
exerceix el dispositiu de seguretat... per tant, els problemes estan concentrats i controlats.
D’aquesta manera, tothom es pot divertir sense problemes... (Estudiant, 16)

L'Gnic problema és I'espai public, I’habitat o «el gueto on els grups de barri s6n els
herois», on la possibilitat que t’ataquin o et robin, al carrer o en el cotxe, és molt pre-
sent. La zona industrial és la il-lustracié d’aquest tipus de territori. El segon tipus de terri-
tori no suposa realment cap problema per als joves, llevat dels joves de barri. Els altres
no hi van.

Hi ha un tercer tipus de llocs: aquells en que, aparentment, la coexisténcia és evi-
dent. Es tracta d’espais que es descriuen com a més «heterogenis», per bé que la coe-
xisténcia no és sinonim de comunicacié. L'observacié d’aquests llocs mostra la presen-

8. La carpa electronica és I’espai dins del recinte de la festa que es caracteritza per la masica techno, house
i hip-hop, estils associats als gunas.
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cia d’una delimitaci6 fisica entre els uns i els altres (una part de la terrassa, la zona
del Cubo a la Ribeira o la carpa electronica durant la Queima). Quan no hi ha aques-
ta linia fisica, es posa en practica una gestié prudent de les mirades o es manté una dis-
tancia fisica.

Ells ens miren fixament. | nosaltres no els mirem... Tenim por... (44)
Hi son, els gunas? Llavors tothom s’aparta... A un costat hi ha els gunas. A l'altre, la resta
de la gent. Ho sabem per endavant: els gunas sén sinonim de baralla, gresca. (37)

Aquest model permet comprendre I'ambivaléncia que hi ha a la Ribeira. Es alhora
el lloc «que agrada i que s’evita». Es diferencia d’altres barris per la seva situacié geo-
grafica, per les seves caracteristiques estétiques i per la seva significacié simbolica. Per
tot aix0, constitueix una oferta singular de diversié. L'Gnic problema és «la gent que hi
viuy. Encara que la gent s’atreveixi a anar-hi i no passi res, no se sent tranquil-la. Aquesta
imatge persisteix fins i tot encara que la gent reconeix que la policia és més visible que
en altres territoris; a més, les dades de la policia mostren que la Ribeira és la zona d’oci
nocturn que presenta les taxes més baixes de delinqtiencia.

En el cas dels joves de barri, que es veuen obligats a abandonar el seu territori
per divertir-se, aquest mapa d’inseguretat sembla molt més circumstancial. El risc s’as-
sumeix com una condicié de la festa; en primer lloc, pel caracter més limitat de I'e-
leccié: saben que hi ha espais on «mai no seran admesos». Aquesta evidencia sembla
la linia de separacié principal dels territoris i I'objecte basic de problematitzacié.
Encara que intentin prevenir els motius d’exclusié (la manera de vestir, 'estil, els
acompanyants habituals i, a I’Gltim, els trets que en delaten la pertinenca als barris), la
possibilitat que se’ls rebutgi és considerable, cosa que provoca un sentiment d’injusti-
cia i rebel-lia.

¢) Les reaccions

A l'interior d’aquests espais, les reaccions se centren a I’entorn de dues paraules
clau: I'exclusié d’aquests joves dels espais de festa i, quan s’imposa la coexisténcia, les
estrategies de confinament i evitacid. Per part dels usuaris, aquestes estrategies van des
d’eludir els establiments associats a aquest tipus de poblacié fins al que podem deno-
minar una veritable economia de les mirades, que és la traducci6 de les formes d’in-
teracci6 entre els joves i els gunas; per part dels establiments, des de I'elecci6 de la
clientela fins a I'accentuacié de la vigilancia (per exemple: refor¢ del nombre d’agents
de seguretat). La policia considera que és un problema de delinqliéncia i que ha de
tractar-se com a tal.

Pel que fa als usuaris victima, la por d’una venjanca i la ineficacia de la policia i de
la justicia s6n els motius principals adduits per no formalitzar les dentincies.
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4.1.3 Els segurates

Les situacions problematiques plantejades pels segurates sén una constant en el dis-
curs dels diversos actors i constitueixen una preocupacié important per a la policia. Els
segurates apareixen com l'expressié més visible d’allo que funciona malament en el
negoci, i especificament de les condicions que afavoreixen la violéncia juvenil en els
espais de festa.

La imatge dels segurates esta marcada pel menyspreu i la por. A diferéncia del pro-
pietari, representat d’'una manera vaga, els segurates es veuen com un personatge que
representa el poder, principalment fisic, a dins de I’establiment. La imatge tipica combi-
na la forca i I'agressivitat amb la irracionalitat. Ell «controla el negoci» per mitja de la
selecci6 dels clients i la gesti6 dels conflictes. Els motius principals pels quals es té aques-
ta imatge son aquest poder, que sovint es considera discrecional i abusiu, i, especial-
ment, el desacord entre la naturalesa dels conflictes i els mitjans utilitzats per contenir-
los. S’afirma que, quan decideixen actuar, la forga fisica s'imposa sobre qualsevol possi-
bilitat de comunicacid, independentment de la situacié concreta i de Iactitud de la resta
d’actors. La idea que es té que les agressions es produeixen lluny de les mirades dels
clients contribueix a intensificar aquesta imatge.

Els actes de violéncia fisica comesos pels segurates (segons la policia, generalment
lleus perque «saben com actuar») sén cada vegada més objecte de dentincia. El proble-
ma és la dificultat d’identificar el personal que treballa de manera il-legal,® que té la pro-
teccid (sovint forgada) dels propietaris dels establiments. Quan la policia arriba al local,
el personal il-legal ja no hi és.

Hi ha un altre tipus de situacié que reforca 'amenaga que representen els segura-
tes. Es tracta de la seva implicacié en les activitats delictives «organitzades». Tant en el
discurs mediatic com en el de les forces de seguretat i d’altres actors, es comprova la
seva associacié amb actes violents entre grups rivals que suposadament controlen una
serie d’activitats il-legals lligades al «<mén de la nit» (drogues, armes, prostitucié, extorsid,
etc.). Per acabar, cal dir que les imatges del guna i el segurata, les dues figures destaca-
des de la inseguretat associada a la festa, sovint se superposen d’una manera més o
menys directa a causa de la pertinenca social i territorial, el caracter grupal i les relacions
amb el mateix tipus d’activitats delictives.

9. La llei exigeix I'acreditacié dels agents de seguretat privada per part del Ministeri de I’Administracio
Interna. No obstant aixd, tothom sap que una part considerable dels segurates esta en situacié il-legal.
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4.2 Festa nocturna quotidiana, Queima i festivals

En resum, podem dir que actualment es constata una correspondéncia molt evident
entre les situacions assenyalades en els espais de festa quotidians i les que es produeixen en
els esdeveniments tipics de les nits de Queima. La diferéncia rau en el fet que en aquesta
dltima hi ha un dispositiu encarregat de la prevencié i el control dels problemes. Un dispo-
sitiu concebut basant-se en una actitud de tolerancia respecte dels excessos dels estudiants
(fins i tot respecte dels excessos que s'expressen per mitja d’actes de violencia). Aquest dis-
positiu té la missié de reduir-ne els efectes i controlar els elements «de I’exteriom que poden
pertorbar la festa. A la Queima, la distincié entre els desbordaments normals i els perillosos
és molt més facil d’establir atesa la diferenciacié natural entre els estudiants i els intrusos. Es
representa els intrusos com a «depredadors» o «delinqlients» que s’aprofiten de la debilitat
dels estudiants. Aquesta separacié té un paper essencial en les representacions de la festa i
en la gesti6 de les conductes, especialment en el cas de la policia i els agents de seguretat
privada. Davant del problemes que plantegen els estudiants, una actitud tolerant i pedago-
gica; davant els «intrusos», una actitud «professional».

Hem de tractar els estudiants d’una manera diferent. Som més tolerants amb ells. Es trac-
ta de situacions puntuals, provocades per I'excés d’alcohol. S’ha de tenir paciencia... En
canvi, amb la gent de barri s’ha de ser professional: els detenim, els portem a les depen-
dencies policials, els identifiquem, els escorcollem... En els casos en qué no porten dro-
gues, els expulsem. (17, agent de policia)

La col-laboraci6 entre la policia i la seguretat privada, el control dels accessos, I'or-
ganitzaci6 de I'espai, la presencia de patrulles policials i els serveis d’emergéncia medi-
ca sén els exemples més evidents d’una logica que es construeix a I’entorn d’una festa
«per als estudiants». Tot i que la concentracié mitjana de trenta mil persones per nit plan-
teja problemes i que el consum d’alcohol es considera una imatge de marca d’aquesta
festa,'® ens trobem davant una bombolla de seguretat.!!

Els festivals son una cosa molt diferent: I’'expressié que se sent més és «tasse bemy
(estem a gust). L'Gnic problema sén els robatoris a dins de les tendes. Ningt no en pot
identificar els autors. «l els gunas, no sén alla? Si, potser... Si, i tant!».

Com s’explica una experiencia tan pacifica? Espontaniament, la gent ho mira de fer
mitjangant la comparaci6 entre la festa quotidiana i els festivals. Els aspectes més desta-

10. La imatge més intensa de I'euforia alcoholica que caracteritza la festa sé6n les expressions d’aprovacié
i joia (crits i aplaudiments) en el moment en qué una ambulancia sortia del Queimédromo per portar a I’hos-
pital algd que havia begut massa.

11. En aquest punt, reprenem |’expressié utilitzada per Philippe Robert (1999).
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cats son: les diferencies pel que fa al consum («es beu cervesa sobretot», «tothom con-
sumeix drogues; I'alcohol estimula la violencia, pero la droga en redueix I'efecte»); el
caracter més homogeni de la poblacid; les motivacions dels joves («els joves hi van sim-
plement per divertir-se, no per provocar problemesy, «és sobretot I'amor a la mdsica, a
I"aire lliure i en comunié amb les personesy), i el context («estas de vacancesy, «és |'e-
fecte de l'aire lliure i la natura»).

Cal destacar que, tot i que les drogues dels festivals sén les mateixes que la gent
associa a les discoteques, aqui apareixen sobretot com a element de bona convivencia,
i mai com una causa de pertorbacié. Passa el mateix amb I’heterogeneitat de la pobla-
cié. Al nostre entendre, aquests comentaris posen émfasi en el valor de les motivacions
i el context per tal de comprendre I'ambient dels festivals. L'analisi de la informacié ens
suggereix |'encreuament de tres elements: el primer és la naturalesa ecoetologica: es
tracta d’un espai a laire lliure les caracteristiques del qual sén totalment diferents de les
dels territoris urbans habituals; I'organitzacié de festivals no implica una diferenciacié
d’estratégies d’acord amb grups especifics. En segon lloc, I’esperit de la festa es cons-
trueix al voltant d’un interés comd: la musica. Es evident: a la festa quotidiana i la
Queima la musica és només un d’entre diversos elements (secundari respecte de I'es-
pectacle en si, I'alcohol o I'engate); en canvi, en els festivals d’estiu sembla que és |’ele-
ment central de la festa.

Sense voler-nos arriscar amb una sola hipotesi explicativa, podem assenyalar que
els festivals son, per a la majoria de joves, una pausa i una fugida de la quotidianitat,
de les rutines, dels contextos habituals, i també de les imatges que fixa la mateixa quo-
tidianitat. D’altra banda, s’organitzen a I’entorn d’un element estetic que ritualitza els
conflictes. Aquests dos elements afavoreixen una regulacié espontania dels comporta-
ments. No és una casualitat que les interaccions dures es limitin al marc del que s’ano-
mena el moche.'? Aquest ball forma part de la festa o d’una certa manera de viure la
festa, i es pot triar entre participar-hi o no. Es com si es volgués dir que aqui la violén-
cia es balla.

4.3 Actors institucionals, empresaris i mesures

A excepcio de les mesures adoptades a la Queima, es constata la inexistencia d’una
intervencio institucional adrecada a la festa juvenil. En efecte, no es fa cap diferencia
entre aquesta i els problemes que planteja I’oci nocturn en general. D’acord amb les
dades, els dits problemes es poden emmarcar en dues categories: els problemes plante-

12. Un tipus de ball que es déna en certs espectacles de mdisica i es caracteritza per interaccions fisiques
dures entre joves.
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jats per la gesti6 dels espais de festa i els problemes plantejats per la delinqténcia i el
sentiment d’inseguretat. Les respostes es poden resumir en dos termes: control adminis-
tratiu i responsabilitzacié dels empresaris, i control policial.

Hi ha I'opinié que en els darrers anys han millorat les condicions d’aquests llocs:
la introduccié de mitjans de vigilancia electronica imposada per la llei; una seleccié
més rigorosa dels clients en certs espais; I'entrada d’empreses privades de seguretat en
alguns llocs, i les condicions fisiques dels nous espais. No obstant aixo, persisteix la sen-
sacié d’un desajust important entre les normes i les practiques, sobretot pel que fa al
procés de concessié de llicencies i control administratiu dels espais de festa. Els pro-
blemes més esmentats pels diversos actors sén aquests: I’estatut legal dels establiments
(llicencia i catalogacio); la situaci6 dels segurates i el control de les seves activitats; 1’ad-
missié de menors de setze anys en els establiments d’oci nocturn; I'excés de la capaci-
tat d’aforament en els espais, agreujat per les males condicions fisiques d’alguns esta-
bliments; les estrategies de seleccié de clients, en especial la «consumicié minima, i el
control del soroll dels establiments situats en zones residencials (tot i que aquest pro-
blema és menys greu que en altres époques i es planteja, sobretot, a 'exterior dels
espais de festa).

En general, els problemes vinculats als espais i a I'economia de |’oci nocturn es con-
ceben com l'efecte de I'associacié entre una logica empresarial del tipus «benefici facil»
i la ineficacia de les autoritats. Aquesta ineficacia sovint s’atribueix a les dificultats de
coordinacié entre I’Ajuntament i el Govern Civil, i fins i tot entre aquestes entitats i els
propietaris. Davant d’aquestes qlestions, els propietaris dels locals tenen una posicié
que oscil-la entre la demanda de reforg del control administratiu i la de liberalitzacié/fle-
xibilitzacié d’aspectes determinats, com ara els horaris i els procediments de concessio
de llicencies i control administratiu d’aquests espais. La demanda perque intervinguin les
autoritats apareix, sobretot, com a mitja per regular la competéncia.

Pel que fa a la segona categoria, la delinquéncia i el sentiment d’inseguretat, la
demanda es limita gairebé exclusivament al reforg de la preséncia de la policia, tot i
que aquesta és I'actor institucional més visible a les zones de festa. Efectivament, la
policia és I'actor més consensuat. Fs vista, fins i tot pels joves, com una instancia de pro-
teccié. Aquesta imatge positiva esta construida, en part, en contraposicié a la imatge
dels segurates.

Sovint s’esmenta la Queima com a exemple positiu d’un tipus d’organitzacié que
es podria aplicar a altres llocs de festa. Els aspectes més destacables so6n la presencia de
la policia a I'interior de la festa i la coordinacié entre aquesta i la seguretat privada. Els
usuaris i els altres actors del terreny generalment veuen les accions de prevencié de con-
ductes de risc (alcohol i drogues) amb preséncia a la festa dels estudiants com a mesu-
res que podrien denominar-se de tipus placebo.
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5. CONCLUSIONS

U'objecte d’aquest estudi esta format per una serie d’elements el sentit i els factors
dels quals no son comprensibles al marge del sistema festa-violencia, en la mesura que
constitueixen la doble cara del mateix fenomen. El caracter no homogeni de la violéncia
dels joves en els espais de festa és un element analitzador d’aquesta logica:

a) La violéncia. Parlem, més aviat, d’estils violents. En efecte, el fenomen que aca-
bem d’estudiar perfila configuracions molt diferents. Hi ha una violéncia pri-
maria i una violencia ritualitzada, de la mateixa manera que hi ha una violén-
cia tolerada i una violéncia «perillosa».

b) Els joves. No hi ha una categoria homogenia de joves. Malgrat que pertanyen a
la mateixa categoria d’edat, es diferencia entre els gunas (joves desviats dels
barris problematics) i els veritables joves. Els primers sén vistos, sobretot, com a
delinqtients.

©) Els llocs. Que és un lloc? Un espai marcat la pertinenca, I'apropiacié o la fre-
quentacié del qual es presta a l’aparicié del ball de les identitats. D’una banda,
una linia de divisi6 estableix dos pols d’identitat territorial: els barris problema-
tics i la ciutat. De laltra, els llocs de festa s’organitzen d’acord amb la linia de
separaci6 de la ciutat i segons una escala de perillositat: els territoris gueto, els
territoris frontera i els territoris mixtos.

d) La festa. Millor, parlem d’estils festius: d’una banda, I'estil propi dels llocs als
quals es va per celebrar la vida i la mort (la festa, de vegades espectacle de si,
d’altres, identitat gregaria); de l'altra, I’estil festa festival, propi dels llocs marcats
per un bé cultural compartit universalment.
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VIOLENCIA EN ESPAIS D’OCI NOCTURN. UN ESTUDI DE CAS
A CATALUNYA
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INTRODUCCIO

En aquest treball es presenten els resultats d’una investigacié sobre la violencia
entre joves als espais de festa duta a terme a I’area metropolitana de Barcelona. S’hi ana-
litzen I’abast i les caracteristiques de la conflictivitat interpersonal als espais d’oci noc-
turn i, a més, s’avalua |'eficacia de les mesures adoptades pels diversos actors socials i
institucionals davant d’aquest fenomen.

En el primer apartat es revisen el naixement de la preocupacié per la violencia als
espais d’oci nocturn, aixi com els estudis previs d’analisi de la qUestié. En el segon apar-
tat es descriuen les diverses manifestacions d’oci juvenils, formals i informals, i es perfi-
la el mapa institucional basic en aquest ambit. En els apartats tercer i quart es descriuen
la metodologia i els resultats principals de la investigacio.

1. ESTAT DE LA QUESTIO

1.1 La construcci6 de la categoria «violencia juvenil» com a problema
de seguretat

Al final de la década de 1970 i al comengament de la de 1980 la imatge d’insegu-
retat associada a la joventut feia referéncia a grups de joves de barris periferics amb una
majoria d’immigrants, afectats per la desocupacié i I'apogeu de la venda i el consum
d’heroina d’aquell periode. Entre els problemes de seguretat, ampliament difosos pels
mitjans de comunicaci6, que s’atribuien en aquella época als joves destaquen els roba-

* Mila Barruti és antropologa (Departament d’Antropologia Social i Cultural, Universitat Autonoma de
Barcelona) i coordinadora de I'Observatori de Nous Consums de Drogues en I’Ambit Juvenil (Associaci6
Institut Genus).

Anabel Rodriguez és investigadora a I’Escola de Policia de Catalunya.

José Luis Dominguez Figueirido ha participat en aquesta investigacié com a assessor cientific. Guillermo C.
Sagarminaga, Jordi Gala, David Pere Oré i Lucia Prats han col-laborat en el treball de camp.
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toris de vehicles, els atracaments a bancs i joieries i els enfrontaments violents entre
grups rivals.

Al comencament de la decada de 1990 la problematica de la delinqiiencia asso-
ciada a I'heroina es va reduir per diversos factors: contagis del VIH; morts per sobre-
dosi; programes de reducci6 de danys i de substitucié (metadona); mesures tutelars i
d’integraci6 social i laboral, etc. D’altra banda, va augmentar la insercié dels joves de
barris obrers en el mercat laboral, aix0 si, a costa d’un alt grau de temporalitat i preca-
rietat dels contractes. Aquesta conjuntura va fer que es redufs significativament la pre-
sencia de la figura del jove-delinqlient-toxicoman als carrers i en els mitjans de comu-
nicacio.

A partir d’aquell moment, els problemes de seguretat protagonitzats pels joves
es relacionen amb el naixement d’una categoria nova: la «violéncia juvenil». Aquesta
mena de violéncia va comengar amb la visibilitat de les «tribus urbanesy juvenils
(Feixa, 1998) i els episodis violents protagonitzats per grups de joves d’estética skin-
head (caps rapats). La imatge social dels caps rapats va créixer, al seu torn, per la seva
connexié amb els seguidors ultra dels clubs de futbol (Barruti, 1993). Altres episodis
de conflictivitat protagonitzada per joves (kale borroka al Pais Basc, violéncia esco-
lar, manifestacions de grups d’ultraesquerra, etc.) ampliament difosos pels mitjans de
comunicaci6! han anat construint una definici6 amplificada i alarmista de la violen-
cia juvenil, que presenta els joves com a irracionals i una amenaca per a la comuni-
tat.?

A partir de la meitat de la década de 1990, aquesta imatge de conflicte també es
va instal-lar en els ambits d’oci nocturn a causa de la presencia de grups amb estetica de
cap rapat en alguns d’aquests espais. Es tractava de joves de barri que imitaven I'esteti-
ca i alguns comportaments d’aquells grups i que freqlientaven els locals de la mdsica
electronica més estrident (mdkina, bakalao), que al seu torn es relacionaven amb el con-
sum de pastilles d’éxtasi. Per tot aix0, van rebre diverses denominacions: makiners, baka-
les, pastillers, quillos, nacional-bakalaers (Viias, 2004). Alguns episodis tragics esdevin-
guts en zones de festa i atribuits a joves d’aquests estils vistos d’'una manera molt nega-
tiva van incrementar, un altre cop, la percepcié de gravetat de la situacio.?

Aixi, les dades de I'Enquesta de seguretat publica de Catalunya (Departament
d’Interior, 2001) relatives al 1999 mostren que la percepcié social reaccionava molt la

1. Sobre el tractament de la violéncia escolar per part dels mitjans de comunicacié, vegeu Rodriguez
(1998).

2. Des de mitjan década de 1990 fins al comengament de la de 2000, la violéncia juvenil apareixia en les
enquestes de victimitzacié de Barcelona com la situacié que preocupava més la poblacié quant a la seva segu-
retat (Sabaté et al., 2000).

3. El més greu va ser la mort d’un jove I’any 2000 en una zona d’oci nocturn de Barcelona a causa de la
pallissa que li va clavar un grup de joves al final de la nit.
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violéncia als ambits d’oci nocturn. LUEnquesta joventut i seguretat (Departament d’In-
terior — Departament d’Ensenyament, 2002) confirma aquesta visio, ja que el 75% dels
escolars de secundaria percebia que a les discoteques es produien bastants o moltes
agressions contra la gent jove.

Al comencament de I'any 2000, altres incidents van contribuir a fer augmentar |'a-
larma: els episodis d’agressions greus a clients protagonitzats per controladors d’accés
(«portersy) dels locals d’oci nocturn.*

Ara bé, més enlla dels elements de construccié social que amplien les imatges
de conflicte, el context de I’oci nocturn és veritablement un espai de risc per als jo-
ves.

UEnquesta joventut i seguretat mostra com, a mesura que avanca ’edat dels ado-
lescents i aquests es van integrant en estils de vida més associats a I’oci nocturn, les dis-
coteques es converteixen en el lloc on es produeixen més agressions (gairebé el 40%),
molt per sobre de I'entorn escolar, que, en canvi, és el context més conflictiu durant la
primera etapa de I'adolescencia (taula 1.1).

TAULA 1.1 Lloc on es produeixen las agressions fisiques, per edats. Edici6é

2000-2001
12 i menys 13 14 15 16 17 18imés

En discoteques 1,9 4,2 11,8 13,2 20,6 32,7 37,9
A l'escola 42,4 362 289 254 249 13,0 12,5
En el cami 9,2 13,8 7,9 9,6 8,9 5,7 8,4
de l'escola
En instal-lacions 3,6 6,0 4,0 4,0 5,4 7,6 6,7
esportives o
als voltants
En carrers del 19,5 18,4 19,5 21,8 19,2 18,4 14,9
seu barri / prop
de casa
A casa 3,5 0,3 0,6 11 0,9 1,8 1,5
En un altre lloc 13,6 15,0 20,3 19,9 16,1 15,1 15,8

4. El més greu, la mort el 2002 d’un jove equatoria en un local d’oci nocturn de Barcelona.
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1.2 Factors explicatius de la violencia en espais d’oci nocturn

Uestudi de la violencia i les causes d’aquesta s’han tractat profusament des de
diverses disciplines, perd en un treball d’aquestes caracteristiques no es podien consi-
derar d’'una manera extensa. Per aix0, el treball se centra exclusivament en els estudis
que expliquen com certs elements presents en el context de |'oci nocturn afavoreixen
I'aparicié de conflictes interpersonals.

Molts autors han demostrat que el consum elevat d'alcohol i d"altres drogues esta molt
relacionat amb la participacié en agressions i baralles (Diaz et al., 2000, 2001; Elzo, 1996;)
i amb la practica de conductes sexuals de risc o d’actes sexuals en qué el consentiment no
sembila clar (Bellis i Hugues, 2004). Per a alguns investigadors, el consum no és la causa dlti-
ma d’aquests comportaments, sin6 que fa d’element desinhibidor que afavoreix I'emergen-
cia d’altres factors explicatius de la violencia (Engineer et al., 2003, Otero).

L'oci nocturn té molts significats i els joves el viuen com una valvula d’escapament,
pero sobretot és un espai d’identitat i sociabilitat imprescindible per a la seva realitzacié
personal. En aquest sentit, la frustracié de les expectatives lligades a la festa (I'avorriment,
el fracas sentimental, I’exclusié) també pot ser font de frustracié i conflictes (Calafat et
al., 2000; Tomsen et al., 1991).

Altres treballs posen I’émfasi en la rellevancia del grup d’iguals, especialment entre
adolescents. Els joves mateixos expliquen que, habitualment, I'origen de les baralles esta
associat a la lleialtat al grup (Diaz-Aguado et al., 2004; Ferndndez-Villanueva, 1998;
Martin Gonzélez et al., 1997).

La identitat juvenil, definida principalment a partir de la imatge externa (estética)
i altres elements de tipus més ideologic, és un factor central en la formacié dels grups de
joves. La imago fa possible el que Maffesoli anomena la identificacié per empatia, que
es produeix en els primers instants de comunicacié interpersonal. En aquest sentit, I'es-
pectacularitat i la visibilitat estetica d’alguns grups de joves amb identitats oposades
també pot explicar la rivalitat entre grups i alguns enfrontaments.

Aixi mateix, la identitat d’alguns joves, centrada en continguts ideologics molt con-
servadors, conté elements que poden estar lligats estretament a la participacié en con-
flictes violents. Entre aquests destaquen, com a detonadors, les quiestions d’honor i els
valors masclistes. En aquesta linia, la majoria d’estudis sobre la joventut coincideixen a
assenyalar una tendencia a l'alca dels valors vinculats a la violencia i la intolerancia en
els darrers anys (Aguinaga i Comas, 1997; Comas, 2003; Elzo, 1999; Megias et al., 2000
i 2001; Pallarés et al., 2006).

Uns altres autors destaquen la masculinitzacié dels ambients d’oci com a causa de
I'increment dels conflictes. Efectivament, sembla que la violéncia fisica és una questié
que afecta més els adolescents del sexe masculi (en les franges més baixes d’edat), enca-
ra que alguns estudis comencen a apuntar una tendéncia creixent a la participacié de
les noies en enfrontaments fisics (Comas, 2003; Diaz-Aguado et al., 2004; Martin
Conzidlez et al., 1997; Pallarés et al., 2006).
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Diverses investigacions han analitzat també la incidencia dels models de gesti6 dels
locals i els espais d’oci en la violencia , i han constatat que determinades condicions
ambientals (temperatura elevada, nivell de musica i soroll, aglomeraci6é d’usuaris, etc.)
incrementen la crispacio dels clients i els treballadors i afavoreixen la generacié de con-
flictes. La manca d’habilitats del personal de seguretat és una causa d’enfrontaments i
conflictes que també s’apunta habitualment (Engineer et al., 2003; Hobbs et al., 2005;
Marsh i Fox, 1990; Tomsen et al., 1991). Una altra font de problemes identificada per
alguns autors fa referéncia a la concentracié de locals i, especialment, a I'aglomeracié
d’usuaris a certes hores, sobretot quan s’acaben les sessions (Dfaz et al. 2000, 2001 i
2002). Alguna investigaci6 analitza com la manca de control formal als espais publics en
que s’ubiquen alguns locals d’oci pot comportar un increment dels conflictes (Calafat et
al., 2000).

Per acabar, segons diversos estudis, |'is de la violencia amb motivacions de tipus
lucratiu en contextos d’oci és minoritari, tot i que de vegades sembla encaminat a I'ob-
tenci6 d’objectes i la venda de drogues (Martin Gonzdlez et al., 1997; Diaz et al., 2000,
2001, 2002 i 2003).

2. ’OCI A CATALUNYA | GESTIO DE LA SEGURETAT

2.1 El context de I’oci®

A Catalunya hi ha una gran diversitat d’espais d’oci, tant formals com informals;® a
més, aquests varien i augmenten segons els canvis temporals: durant la setmana i el cap
de setmana; el dia i la nit; les vacances i la resta de I'any. Aquests contrastos s’estan
intensificant i consolidant des de fa més d’una decada.

Els espais d’oci no només s’adapten als temps de festa, siné també a les activitats.
El cap de setmana és el temps d’oci per excel-lencia, especialment els dissabtes. En el
transcurs de I’any, I’estiu, les vacances i els esdeveniments especials, com ara les festes
patronals, s6n les époques de festa més intensiva.

Determinats espais publics urbans (parcs i places) son llocs informals de trobada i
sociabilitat a Iaire lliure, sobretot per als adolescents. A I’estiu i en les époques de bon
temps, els espais publics a I'aire lliure, urbans i rurals (platges, boscos), sén cada vegada
més freqlientats i s’habiliten com a espais d’oci festiu en moments determinats.

Uoferta privada de locals formals (bars, pubs, discoteques, etc.) és molt dinamica i

5. Lelaboracié d’aquest apartat es basa en els estudis de I"Observatori de nous consums de drogues en
I'ambit juvenil. Vegeu Diaz et al. i Pallarés et al.

6. Fem servir els termes formal i informal per referir-nos al tipus d’espai (tancat i obert, respectivament) en
qué tenen lloc les manifestacions festives.
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diversificada. Acostumen a ser llocs d’Gs polivalent, objecte de canvis constants per tal
d’adaptar-se al tipus de public, al gust musical o als horaris. La publicitat i les promo-
cions també contribueixen a difondre i dinamitzar el sector, dins el qual s’aprecia una
gran competéencia per captar clients. Uns son llocs de trobada al comencament de ['iti-
nerari festiu. En d’altres, els joves hi passen tota la nit.

Les discoteques son els espais d’oci més importants per a la majoria dels joves. N’hi
ha una gran varietat pel que fa a la ubicaci6, el tipus de jovent que hi va i els ambients
musicals. S’adapten rapidament a les innovacions i les modes. Tot i que la nit més impor-
tat és la dels dissabtes, alguns locals programen sessions els dijous per a estudiants o ses-
sions light els divendres per a adolescents.

Malgrat que no tenen permis per a l'activitat, els fora-d’hores (afters) estan molt
estesos i presenten un ventall molt heterogeni quant a la ubicacié i I'ambient. Sén llocs
d’intensificaci6 del consum; els visita el pablic més noctambul quan les discoteques tan-
quen.

A l'estiu sorgeixen altres espais informals d’oci que, com més va, més rellevancia
adquireixen: les terrasses, les carpes i les raves. Les carpes, amb més presencia a les loca-
litats de la costa, funcionen com a discoteques a l'aire lliure i sén molt concorregudes
per tota mena de persones, no només joves. Les raves, espais de festa alternatius, es van
comengar a difondre a l'inici d’aquesta decada, després d’una evolucio rapida; de tota
manera, des de fa uns anys (2003) s’observa un procés d’estancament. Un cop popula-
ritzades, els empresaris del moén de I'oci nocturn, amb una orientacié comercial clara,
sén els qui organitzen les raves massificades, molt similars a altres esdeveniments, per
exemple, els festivals.

Uns altres llocs d’oci que proliferen cada any amb més forga son els festivals i els
concerts musicals, no només a Catalunya, sin6 a tot I'Estat i a Europa. Els més famosos
son els visitats per joves autoctons i estrangers, especialment en eépoca de vacances.

La poblacié immigrant també esta aportant una diversitat afegida a aquest panora-
ma complex amb la difusié de musiques i locals propis, sobretot llatinoamericans.

També hi ha altres espais d’oci formal d’ambit privat, com ara el cotxe quan es fa
servir per relacionar-se, consumir, escoltar musica i descansar. Pero el que esta creixent
més en els Gltims anys son les festes i les celebracions en cases i apartaments familiars i
en locals llogats.

Per entendre el context de la festa també és important coneixer els itineraris que
fan els joves quan surten de marxa. Els temps i els espais s’adapten al ritme de la nit. Hi
ha llocs de trobada per «quedar (espais publics i bars), locals per continuar la festa (pubs
i, sobretot, discoteques) i llocs per acabar-la (afters, cases privades, espais pablics). Els iti-
neraris també es poden diferenciar segons I'edat i el genere (els més joves i les noies sur-
ten i retiren més d’hora) i segons les franges horaries (el tancament dels bars comporta
el desplagament a pubs, raves i, sobretot, discoteques). L'horari de tancament de les dis-
coteques marca l'itinerari festiu dels qui volen allargar la festa en altres locals que que-
den oberts (afters), espais publics o cases particulars (vegeu el grafic).
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ESPAIS DE FESTA TEMPS
FORMALS INFORMALS
PUBLICS Espais piblics Entre setmana
Bars (places, parcs...) Dijous
Pubs Carpes Cap de setmana
Festes tradicionals. Raves
Bars ) ESTIU
Afters Festivals. Concerts
Vacances
PRIVATS
Cases
Locals llogats
ITINERARIS
Espais pabliCS  mmmmm Bars Pubs Dicoteq — AflOrS ¢eeeeed
(quedar) 23-24ha1-2h 1-2ha5-6h 6ha9h..

Font: Observatori de nous consums de drogues en I"ambit juvenil. Elaboracié propia

2.2 Marc institucional de la gesti6 de la seguretat a les zones d’oci
nocturn’

2.2.1 El mapa d’actors

LUAdministracié de la Generalitat té competéncia per organitzar el sector de I'oci
nocturn. El Govern autonomic fixa els criteris basics per a I'obertura, el funcionament i
el tancament de locals® (horaris,” dret d’admissi6, condicions de seguretat i capacitat,
entre altres temes). Per la seva part, I’ajuntament concedeix les llicéncies per a aquesta
mena d’activitats (bars, bars musicals, discoteques, concerts, festes populars, etc.). La
corporacié local pot decidir reglamentar qtiestions com ara la ubicacié espacial dels
locals, el nombre maxim de lIlicéncies, etc.

7. Aquest apartat s’ha elaborat a partir de I’analisi de documentacié administrativa i d’entrevistes a actors
institucionals representatius de Catalunya efectuades en la fase preliminar del treball de camp.

8. En aquest tltim cas, la norma de referéncia és la Llei 10/1990, de 15 de juny, sobre la policia de I'es-
pectacle, les activitats recreatives i els establiments publics.

9. Aquesta qesti6 la regula I'Ordre d’1 de juliol de 1994, per la qual es determinen els horaris de diver-
sos establiments dedicats a espectacles publics i/o activitats recreatives (DOGC nim. 1918, de 8 de juliol de
1994). Els divendres, els dissabtes i les vigilies de festiu (que sén els dies amb més activitat d’oci nocturn) els
bars musicals poden obrir fins a les tres de la matinada, i les discoteques i les sales de ball, fins a les cinc. En
festes populars i revetlles, els alcaldes poden allargar aquest tipus d’activitats.
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Lactivitat d’inspeccié es fa fonamentalment en dos ambits, I'autonomic i el local,
per mitja de la Policia de la Generalitat (Mossos d’Esquadra)'? i les policies locals. La ges-
tié dels expedients sancionadors esta delegada en alguns municipis.

Aquesta configuracié competencial fa que les entitats locals siguin un element
fonamental en la gestié del sector. La conjuminacié dels interessos dels diversos grups
socials presents al municipi (veins, sectors economics —especialment importants en el
cas de les zones turistiques—, etc.) determina I'orientaci6 de la politica de concessié
de llicéncies i control de les activitats recreatives. Aixi, un ajuntament pot decidir ser
més discrecional o més estricte respecte del control dels horaris de tancament, la
capacitat dels locals, etc. Perd aquestes situacions poden generar efectes negatius més
enlla del municipi mateix, per exemple, poden provocar que els usuaris es desplacin
quan tanquen les discoteques, per continuar la festa, cap a poblacions més permissi-
ves quant als horaris, amb I'increment consegtient del risc que es hi hagi accidents de
transit.!!

Els empresaris de I'oci nocturn, per la seva banda, viuen el conflicte que suposa
compaginar la cerca de beneficis (allargament d’horaris, venda d’alcohol, etc.) i respon-
dre a la demanda social i institucional de garantir un nivell de seguretat adequat als locals
i reduir els conflictes que generen els clients.

La capacitat dels empresaris per respondre a aquestes demandes permet diferen-
ciar dos perfils. En primer lloc, hi ha un col-lectiu fort d’empresaris que es pot adaptar a
les exigencies legals d’habilitacié dels seus locals i que, per tant, esta «protegit» davant
les pressions institucionals. Aixi mateix, en els dltims anys esta augmentant |'associacio-
nisme en el sector amb |'objectiu d’aconseguir una posicié d’interlocucié i negociacié
amb I"Administracio.

En segon lloc, hi ha un sector empresarial menys fort economicament, en molts
casos amb menys experiencia professional i menys cohesionat, al qual costa més com-
plir els requeriments administratius, que es objecte d’una forta pressié sancionadora i
que, per tant, té una relacié més conflictiva amb I’Administracio.

La logica de control administratiu sobre aquest sector d’activitat pot ser un obsta-
cle quan I"’Administracié intenta dur a terme accions de tipus preventiu. En aquest sen-
tit, ha estat fonamental I’activitat de les ONG que treballen en I'ambit de la reducci6 dels
riscos associats al consum d’alcohol i altres drogues, que han aplicat aquest tipus de pro-
grames en el sector i que han fet un paper d’intermediari entre aquest i els organismes

10. A partir d’ara, farem esment d’aquest cos només com a mossos d’esquadra.

11. Amb I'objectiu de limitar aquests efectes, el Govern catala ha incrementat en els darrers anys els meca-
nismes de coordinacié entre tots dos ambits administratius. S’ha creat una ponéncia técnica interdeparta-
mental en cada delegacié territorial que s’encarrega d’aprovar les llicencies d’activitat, i s’organitzen reunions
entre les autoritats autondomiques i les locals per aclarir i unificar criteris d’aplicacié de la normativa i per rebre
les demandes de les corporacions locals en relacié amb la gesti6 de les zones d’oci nocturn.
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publics.’> Aquests programes, tot i que no acostumen a incloure la prevencié de la vio-
lencia com a objectiu especific, poden tenir un impacte positiu per reduir-la (Pallarés et
al., 2006).

Pel que fa als joves, els habits d’oci (especialment I'allargament de les sessions fes-
tives), les modes canviants i les demandes de qualitat i seguretat fan d’element de pres-
si6 sobre I’Administracié i els empresaris del sector. No obstant aix0, la seva capacitat
per incidir en la presa de decisions sobre el model d’oci és limitada: no hi ha fenomens
d’associacionisme (com el dels clubbers a Anglaterra) per poder tenir una interlocucié
forta amb I’Administracio, i les experiéncies de participacié s'emmarquen principalment
en els programes de reducci6 dels riscos sociosanitaris que hem esmentat.’3

2.2.2 la resposta institucional a la violéncia

La intervenci6 institucional encaminada a fer disminuir els conflictes interpersonals
als locals d’oci nocturn s’ha centrat fonamentalment en I'enduriment del dret d’admis-
si6 i en la millora dels serveis de seguretat a I'interior d’aquests locals.

A partir de mitjan decada de 1990, els joves i els locals relacionats amb la violen-
cia (makiners o bakales) van ser objecte d’una forta pressié de les autoritats pabliques.
Aixi, el 1999 es va aprovar la normativa que regula el dret d’admissi6 als establiments
publics,’ que obliga a limitar I'accés al local a les persones que presenten actituds vio-
lentes o porten roba o simbols que inciten a la violencia."> Paral-lelament, s'incrementa
la vigilancia policial en els espais publics associats a aquests locals i grups de joves.

En relacié6 amb el personal de seguretat, la normativa estatal i autondomica obliga
els locals amb una capacitat determinada a contractar els serveis de vigilants privats de
seguretat.’® Malgrat aixd, aquesta figura presenta uns inconvenients que, a la practica,

12. Resultat d’aquesta col-laboracié és la Guia preventiva y de seguridad para espacios de mdsica y baile
(Energy Control), elaborada de manera conjunta per ONG, gestors de locals i representants de I’Administracio,
en la qual es fan recomanacions per rebaixar els riscos sociosanitaris associats al consum de drogues.

13. A Lop i Valls (2004) es pot consultar una experiéncia de participacié de joves en qué apareixen les seves
demandes sobre el model d’oci a Barcelona.

14. Decret 200/1999 de la Ceneralitat de Catalunya, de 27 de juliol, pel qual es regula el dret d’admissié
als establiments publics en que tenen lloc espectacles i activitats recreatives (DOGC niim. 2942, de 30 de juliol
de 1999).

15. S’inclouen uns altres requisits d’admissié tradicionals, com ara no superar la capacitat permesa o no
presentar senyals d’anar begut o drogat.

16. En el Decret 205/2001 de la Generalitat de Catalunya, de 24 de juliol, pel qual es regulen els serveis de
vigilancia per a certs espectacles, activitats recreatives i establiments publics, es regula el nombre de vigilants que
han de tenir els locals d’activitats recreatives musicals (discoteques, bars musicals, etc.) segons la seva capacitat.

Les funcions dels vigilants les regula la normativa estatal: Llei 23/1992, de 30 de juliol, de seguretat priva-
da i Reial decret 2364/1994, de 9 de desembre, que aprova el Reglament de seguretat privada.
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n’han limitat I'ds. En primer lloc, moltes d’aquestes empreses no envien sempre el
mateix vigilant a cobrir el servei, cosa que redueix I'interes del gerent del local d’oci per
aquest professional. En segon lloc, les empreses de seguretat privada no acostumen a
acceptar aquest tipus de serveis perqué el seu personal es pot veure implicat en dentn-
cies per agressions i perqué només representa una contractacié d’unes vuit hores set-
manals, de manera que I'empresa ha de complementar el salari del vigilant amb altres
serveis, i aixd complica la gestié del personal.

Aquests inconvenients impedien als empresaris de I’oci nocturn complir I’obligacié
de contractar vigilants estipulada per la llei. Per aquest motiu, la Generalitat va aprovar
una normativa que permet al titular del local reduir el nombre de vigilants si té contrac-
tat personal de control d’accés.!”

D’altra banda, els incidents d’abus i intimidacié (matonisme) protagonitzats per
porters de discoteca al final de la decada de 1990 van tenir com a conseqliéncia I'a-
provacié del Decret 348/2004 de la Generalitat de Catalunya, que regula els criteris
d’habilitaci6 i les funcions del personal de control d’accés. Entre altres requisits, per
exercir aquesta professié s’exigeix no tenir antecedents penals i aprovar un curs de qua-
ranta hores.'8

3. METODOLOGIA
3.1 Aproximacio a I'objecte d’estudi

El concepte de violencia sovint fa referencia a dimensions culturals i politiques i a
elements subjectius que en dificulten la definici6. No hi ha una definicié6 unanime de
violéncia, per aquest motiu, en aquesta investigacié s’ha definit 'objecte d’estudi d’una
manera amplia, considerant tant els elements objectius com els subjectius que poden
participar en la definicié del problema, i aquests s’han identificat a partir dels relats dels
diversos autors que participen en el context de |’oci nocturn.

Per la mateixa rad, s’ha integrat I'analisi de la conflictivitat interpersonal en el
context més ampli dels problemes de seguretat identificats als espais d’oci (referida a
actes contra el patrimoni, consum i venda de drogues, incivisme, etc.), ja que aquests

17. La figura del personal de control d’accés esta regulada per dos decrets del Govern catala: el Decret
200/1999, de 27 de juliol, sobre el dret d’admissié esmentat més amunt i el Decret 348/2004, de 20 de juliol,
pel qual es regulen els criteris d’habilitaci i les funcions del personal de control d’accés de determinats esta-
bliments i activitats recreatives.

18. El curs inclou moduls sobre giestions juridiques, formacié en matéria de primers auxilis, autocontrol,
resolucié de conflictes, etc. Per la seva banda, els vigilants han de fer una formacié inicial de 150 hores, que
no se centra especificament en el sector de I'oci nocturn, i estan obligats a rebre formacié anual (30 hores).
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elements poden participar en la percepcié d’inseguretat associada a una zona o un
col-lectiu.

D’altra banda, la violéncia es concep com un procés dinamic amb diverses etapes.
Una baralla o una agressié sexual s’han d’emmarcar en una successié d’interaccions que
li donin sentit. Segons com es gestionin les primeres interaccions, ens podem trobar amb
una situaci6 d’escalada, acabament o compensacié de la violencia (Ferndndez
Villanueva, 1998). Aixi, una agressié pot provenir d’una successié previa de conflictes
mal resolts (tant si son de tipus relacional —entre subjectes o amb I'entorn— o de tipus
individual). Els elements de control formal i informal també incideixen en aquestes inter-
accions.

'analisi d’aquest procés s’ha d’integrar en l'itinerari de la festa, ja que les identitats
i les practiques socials lligades a aquest context produeixen circumstancies especials que
I’expliquen (algunes ja han quedat apuntades en el primer apartat d’aquest treball). Per
exemple, a mesura que avanga la nit, el pes d’aquestes circumstancies canvia: augmen-
ta el nivell de frustracié dels joves si les seves expectatives no s’han vist satisfetes, puja
el consum d‘alcohol i altres drogues, I’excitacid, el cansament, etc.

També s’han tingut en compte els moments en qué es fan els desplacaments a
zones i locals d’oci (més nombrosos quan tanquen els locals). En aquests moments,
sobretot a la nit, apareixen espais de pas, que considerem no-llocs,'® on de vegades es
formen grans aglomeracions de grups de joves que es traslladen cap a altres zones o que
s’hi queden, amb la qual cosa es creen conflictes i molesties.

Per tant, treballem a partir d’una diferéncia analitica entre les diverses etapes de I'i-
tinerari festiu per identificar en quina mesura apareixen, en cadascuna d’aquestes eta-
pes, elements que afavoreixen la violencia.

Es tenen en compte els moments previs a I'agressi6; potser no estan lligats directa-
ment a les fases d’aquesta, perod aporten informacié sobre les condicions d’identitat, sig-
nificacié o d’un altre tipus que I'expliquen. En aquest punt, s’ha donat una importancia
especial a la informaci6 sobre com orienten i gestionen la festa els joves.

Aixi mateix, s’han identificat els llindars de la violéncia, és a dir, el conjunt de cir-
cumstancies que expliquen el pas d’una situacié critica a una agressié o a la inhibicié
d’aquesta. Com és logic, s'ha analitzat I’agressi6 atenent especialment les circumstancies
(temps, lloc i gravetat) en que s’hagi produit. També s’ha incorporat I’analisi de la reac-
ci6 dels diversos actors davant un conflicte o una agressio, aixi com la dels resultats de
la dita reacci6, és a dir, les seves consequiencies en el procés agressiu.

19. Sobre el concepte no-lloc, com a espai sense identitat definida en qué el control formal i informal és
més difis, vegeu Augé (1992).
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3.2 Camp d’investigaci6

El coneixement previ del context de I'oci a Catalunya permetia delimitar el terreny
més adequat per a aquest estudi. L'eleccié del municipi de I'Hospitalet de Llobregat i
d’una zona adjacent de Cornella de Llobregat respon a la recerca d’'un camp en qué es
pogués trobar la diversitat més gran d’espais d’oci com a paradigma d‘altres contextos
similars en I'ambit catala.

'Hospitalet de Llobregat és un municipi de I'area metropolitana de Barcelona. A
partir de la decada de 1970, a I'igual d’altres poblacions catalanes, va rebre una gran
onada migratoria que provenia de zones de I'Estat espanyol deprimides economica-
ment, especialment Andalusia. Al final de la decada de 1990 va iniciar una altra expan-
si6 i modernitzacié que el situa, amb més de 260.000 habitants, com el segon munici-
pi més poblat de Catalunya. En els darrers anys, un contingent nou de poblacié inter-
nacional, la majoria de procedéncia sud-americana, esta canviant la fisonomia humana
d’alguns dels seus barris.

Tenint en compte aquesta realitat i a partir de I’analisi de les dades obtingudes en
la prospeccié de camp inicial, es van poder delimitar les zones d’oci nocturn més relle-
vants del territori, aixi com els factors predominants que caracteritzen les dimensions
principals de I'estudi: escenaris, joves i conflictes.

3.2 Tecniques d’investigacio

La recollida d’informacié s’ha efectuat, principalment, mitjancant diverses técni-
ques qualitatives: observacio directa i participacio en els escenaris d’oci, grups focals (de
joves i professionals) i entrevistes amb profunditat a veins, treballadors del sector, joves
i persones clau (professionals relacionats).

El treball de camp es va fer entre els mesos de maig i desembre de 2006, en fases
diferents. En primer lloc, es va dur a terme la fase prospectiva per tal de determinar les
diverses zones d’oci del municipi. En aquesta fase es van fer la localitzacié d’escenaris i
els primers contactes informals amb diversos tipus d’informadors, inclosos els contactes
institucionals.

Posteriorment, |'analisi prévia de la informacié va permetre, entre altres coses,
definir un mapa ben delimitat de les zones d’oci nocturn principals del municipi, crear
els instruments per a la recollida d’informacié (guions) i seleccionar els contactes per
a les entrevistes. Les persones entrevistades a cada zona sén: propietaris i treballadors
de locals, clients joves, veins i propietaris de comergos propers als locals d’oci, repre-
sentants de I’Administracié (policies, teécnics municipals), professionals sanitaris, edu-
cadors i altres persones clau relacionades amb els conflictes en els espais d’oci i els
joves.

La gran quantitat d’informacié obtinguda mitjancant les técniques qualitatives des-
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crites s’ha completat i contrastat amb altres fonts de dades: revisié de la normativa i la
documentacié administrativa; analisi de la premsa local; consulta dels butlletins d’ac-
tuacié de la guardia urbana d’un dels municipis, i analisi de la informaci6 estadistica
sobre delictes dels mossos d’esquadra.

4. RESULTATS

Al municipi de I'Hospitalet hi ha tres zones ben definides en quée preval un tipus
d’oci nocturn: locals d’oci integrats en zones habitades del centre de la ciutat; locals de
grans dimensions, amb macrodiscoteques habilitades en antigues fabriques o pavellons
industrials situats als afores, al municipi vef, i, finalment, en barris on apareixen i predo-
minen locals regentats per persones de poblacié immigrant recent.20

Caracteritzacié de les zones delimitades en I'estudi:

1. zona centre: una oferta integrada a la ciutat
2. zona de macrodiscoteques: una oferta d’oci «de festa»
3. zona emergent: residents nous, pautes d’oci noves

Entre les primeres dues zones hi ha una certa connexid, ja que molts dels joves de
I'Hospitalet comencen la festa en aquest municipi i després se’n van a les macrodisco-
teques. L’Gltima zona apareix molt diferenciada i no s’han detectat itineraris que la rela-
cionin amb les anteriors.

4.1 Zona centre: una oferta integrada a la ciutat
4.1.1 L'oferta d’oci

Els locals del centre de I’'Hospitalet els visiten gairebé exclusivament joves autoc-
tons. Es tracta d’una zona d’uns dotze bars i pubs musicals, d’estils diferents, i una dis-
coteca, que també fa de centre cultural (concerts, festes, etc.). Els empresaris s6n veins
del municipi i tenen una experiencia llarga en el sector de I'oci nocturn.

Els locals obren cada dia fins a la una o les dues de la matinada, perd els moments
de més activitat son les nits del cap de setmana (divendres i dissabtes), en que obren fins
a les tres de la matinada. Hi ha un itinerari d’oci nocturn que connecta els bars amb les

20. Tot i que a la zona també estan representats altres escenaris d’oci (afters, carpes, raves, festivals), sobre-
tot a I’estiu, no es van tenir en compte per a I’estudi, ja que funcionen gairebé exclusivament a I’estiu i, a més,
hi van majoritariament joves d’altres localitats amb una presencia més puntual.
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discoteques del municipi vei 0 amb la discoteca proxima del mateix municipi, |’activitat
principal de les quals té lloc els divendres, els dissabtes i les vigilies de festiu entre les
dues i les cinc de la matinada.

El perfil d’edat dels clients és de divuit a trenta anys, encara que als bars la mit-
jana d’edat és una mica més baixa que a la discoteca. A la discoteca no acostumen a
organitzar sessions de tarda per a menors, ni tampoc no s’accepten menors en les ses-
sions de nit.?!

4.1.2 Els conflictes

La major part dels entrevistats coincideixen a dir que la zona és molt tranquil-la,
amb pocs incidents.

En general, el temps d’oci es desenvolupa a primera hora de la nit, fins que tan-
quen els bars i els pubs. Durant aquesta fase, la major part dels joves no ha begut gaire
alcohol ni consumit estimulants.

Com que no hi ha una concentracié gran de locals, quan els usuaris surten al carrer
en tancar-se els establiments no es causen gaires molésties als veins. A més, les formes
de mobilitat (principalment a peu) al tancament dels locals fan possible una dispersié
forca fluida i poc sorollosa dels clients.??

La clientela no es veu com a problematica i, sovint, s’hi fa referéncia amb les f6r-
mules gent de tota la vida o coneguts de sempre. Majoritariament, son persones que
cada cap de setmana van als mateixos locals i que es coneixen. A més, la proporci6 de
nois i noies és equilibrada. A la clientela d’aquests locals, en general, li agrada un
ambient tranquil, sense conflictes. Aquests son elements que estimulen I'autocontrol
dels usuaris (barallar-se no esta ben vist) i la vigilancia als locals (els mateixos clients avi-
sen el personal del local si hi ha conflictes o intervenen per aturar-los). El control infor-
mal dels veins també funciona com a element pacificador, ja que els joves es mouen en
territori conegut i familiar.?3

Molts dels bars no tenen vigilants de seguretat, ja que la capacitat és reduida i la

21. D’acord amb la reglamentacié d’espectacles, els menors de setze a divuit anys poden entrar en disco-
teques i sales de festa. L'Gnic requisit que han de complir les sales és no vendre’ls alcohol. Per als menors a
partir de catorze anys hi ha una altra férmula d’entreteniment en discoteques, les denominades festes light:
amb autoritzacié de I’Administracio, els locals poden fer sessions de tarda per a aquestes franges d’edat; en
aquest cas, han de retirar qualsevol beguda alcoholica de la vista dels usuaris.

22. Molts usuaris poden anar a altres locals o a casa a peu. Si fan servir el metro, no hi ha desfasament
entre I’hora de tancament de la discoteca i I'obertura del metro. La resta de transports té una combinacié més
dolenta, perd hi ha molts usuaris de la discoteca del centre que no els necessiten; per aixd, no s'acumulen
excessivament en els espais publics.

23. Al'estiu, la clientela varia en alguns locals: els habituals hi van menys i apareixen clients nous. Llavors
els conflictes augmenten.
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llei no n"exigeix. Els mateixos gerents dels locals, com saben la majoria dels clients, s’en-
carreguen de mantenir I'ordre.

Si hi ha alguna baralla entre clients, s’atribueix a I'excés de consum d’alcohol o
altres drogues. D’acord amb els entrevistats, normalment es produeixen per «fotesesy,
encara que també s’esmenten possibles baralles per qtiestions de petits tripijocs de
drogues.

En alguns locals, puntualment es poden produir alguns conflictes entre els usuaris
i el personal de control del local: normalment quan es nega I'accés al local o quan es
prova de fer-ne sortir algli que ha protagonitzat un incident i que veu injusta aquesta
decisi6. Tanmateix, no sén habituals, ja que el control d’accés no és gaire estricte (només
I’apliquen a persones que clarament han consumit alcohol i altres drogues en excés) i el
personal intenta no aguditzar la tensié quan ha de fer fora un client.

4.2 Zona de macrodiscoteques: una oferta d’oci «de festa»
4.2.1 Els locals

La zona de concentraci6 de locals d’oci nocturn es troba a Cornella de Llobregat,
al limit amb el municipi de I'Hospitalet. En aquesta zona hi ha tres discoteques amb una
capacitat gran i alguns bars musicals. Algunes d’aquestes discoteques son molt conegu-
des pels joves amants de «la festa» i s’hi ofereixen espectacles d’animaci6 i «famosos»,
d’acord amb els gustos d’aquest sector juvenil. Les nits del cap de setmana, sobretot els
dissabtes, s’hi poden arribar a aplegar fins a cinc mil joves.

Tot i que s’obre cap a les dotze o la una, I’afluéncia més gran és cap a les dues de
la matinada. Les discoteques tanquen a les cinc de la matinada, hora en qué la majoria
dels joves empren el cami de tornada cap a casa. En canvi, d’altres prefereixen conti-
nuar la festa i es desplacen als afters d’una poblacié propera.

La majoria dels joves clients resideixen a la zona, encara que també n’hi ha que hi
van des d’altres municipis més llunyans, alguns fins i tot de fora de la provincia de
Barcelona. La franja d’edat majoritaria és de divuit a vint-i-cinc anys. L'oferta comercial
s’ha modificat recentment: ja no s’ofereixen sessions de tarda per a menors ni se’ls
accepta en les sessions de nit.

En les pautes de consum, la combinacié de I'alcohol amb altres drogues és fre-
quent. Paral-lelament a I'encariment dels productes, en els darrers anys sembla que ha
baixat molt el consum d’alcohol a l'interior dels locals. Pero el consum a I’exterior (espais
publics, cotxes, bars propers) ha augmentat i és habitual que els entrevistats afirmin que
«ja entren beguts» 0 que «surten a beurey.

Els entrevistats institucionals i els empresaris coincideixen amb els joves entrevistats
en el fet que no hi ha un consum de drogues rellevant dins dels locals, i encara menys
venda de drogues, ja que els locals exerceixen una vigilancia i un control molt ferris
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davant el risc que els imposin sancions per aquestes conductes. Aixi, tot i que el consum
als lavabos es considera «classic», s’esta imposant el consum de drogues, especialment
estimulants, abans d’entrar (aparcaments, cotxes, bars i domicilis) en llocs més amagats,
on es pugui eludir el control.

4.2.2 Els conflictes

Les situacions problematiques que s’atribueixen principalment a aquesta zona
d’oci nocturn sé6n comportaments incivics (sorolls, danys a mobiliari pablic i vehi-
cles, practica d’actes sexuals en porteries) a la sortida de les discoteques, que afec-
ten principalment els residents a la poblacié veina quan els joves la travessen per
arribar fins als transports publics o els seus cotxes. Alguns entrevistats fan referéncia,
gairebé exclusivament, a aquest tipus de problemes al final de les sessions festives
dels locals.

El soroll i les molesties que es generen gairebé sempre estan relacionats amb el
gran nombre de persones que es concentren al carrer o es desplacen quan tanquen
els locals, mentre esperen que s’obrin alguns serveis de transport pablic per anar-se’n
a casa.”* Com apunten alguns joves entrevistats, els conflictes es produeixen, sobre-
tot, en «terra de ningly, és a dir, en espais oberts, de pas, on s’aglomeren molts joves
en plena excitaci6 i euforia festiva i on manquen mecanismes de control (policia, dis-
positius sanitaris).

Aquest tipus de problemes va generar queixes veinals importants que van activar la
resposta institucional amb un increment de la preséncia policial a la zona residencial per
canalitzar el transit dels usuaris per un sol carrer i garantir d’aquesta manera el desallot-
jament ordenat de la zona. Aixi mateix, van augmentar les inspeccions als locals per
comprovar que complien els requeriments d’insonoritzacié exigits per la llei i altres con-
dicions de funcionament.

Un altre tipus d’incidents que es constata en les informacions sobre actuacions
policials sén els problemes associats al consum d’alcohol i altres drogues; concretament,
com veiem en el grafic adjunt, les intoxicacions greus (30%) i els resultats positius de
controls d’alcoholémia (13%).

24. No hi ha desajust horari amb el metro, que obre a les cinc de la matinada. En canvi, si que n’hi ha
amb el tren i els Ferrocarrils de la Generalitat, que comencen a donar servei a partir de tres quarts de sis del
mati.
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Incidents a la zona de macrodiscoteques

Decomis drogues 2% Altres 10%
Robatoris 2%
Armes 3%

Baralles 20%

Discussio
admissié 3%

Riscos
transit 13%

Incivismes 18%

Intoxicaci6 etilica 29%

Font: elaboraci6 propia a partir de la informacié registrada per la Guardia Urbana de Cornella.

Pel que fa a la violéncia personal, les baralles i les agressions greus sén molt pun-
tuals, perd quan es produeixen sén fets molt difosos pels mitjans de comunicacio, cosa
que contribueix a generar alarma social.

La pressi6 sobre els joves d’una estética determinada (caps rapats, makiners, baka-
les), tant en els espais pdblics com en el control d’accés als locals, ha fet que aquesta este-
tica desaparegui o se suavitzi. No obstant aix0, encara hi ha grups de joves que veuen
com se’ls nega l'accés als locals perqué no s’adapten als criteris d’entrada, cada vegada
més exigents, en una recerca del jove normalitzat, fashion i no conflictiu. Marginats i
exclosos de la festa, alguns joves es queden a prop dels locals i, de vegades, com que no
els deixen integrar-se, la seva diversi6 consisteix a provocar els que en surten.

Els conflictes que es produeixen o es gesten a l'interior dels locals generalment res-
ponen a dos tipus de situacions.

En primer lloc, les disputes entre desconeguts. Un cop més, els entrevistats acostu-
men a descriure com a «foteses» les causes d’aquestes disputes: I’aglomeracié dins del
local (a la sala, el lavabo, etc.) pot provocar un contacte no desitjat (frec, trepitjada) que
desencadena el conflicte. Perd fan referéncia més habitualment a provocacions, reals o
imaginades, que tenen a veure amb les relacions personals, basicament per gelosia.
Unes altres vegades s’al-ludeix a una tensi6 sexual intensa, derivada dels espectacles, la
musica, els animadors i I'ambient, que provoca rivalitats entre alguns nois per la relacié
amb les noies.?> Aixi, les quiestions d’identitat associades a la masculinitat sén una causa

25. En canvi, ni en aquesta zona ni a la zona centre no hem trobat referéncies a incidents o conflictes amb
contingut sexual.
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habitual de les disputes, encara que també comencen a aflorar rivalitats entre noies com
a detonador de les baralles entre nois o entre noies.

En segon lloc, hi ha els conflictes entre coneguts. Els detonadors poden ser els
mateixos que en el cas anterior; tanmateix, en aquest, les motivacions dltimes estan rela-
cionades amb rivalitats previes entre grups de joves del barri que es coneixen.

En tots dos casos, els entrevistats coincideixen a dir que els incidents també es pro-
dueixen a causa d’un consum excessiu d’alcohol i altres drogues.

Les tensions i els enfrontaments sorgeixen principalment cap al final de la sessi6 (a
les quatre o les cinc de la matinada), ja que I'afluéncia i I’heterogeneitat dels joves s6n
més grans, aixi com els efectes dels consums, la musica, el ball i la festa.

Els conflictes s’acostumen a generar a l'interior del local, pero es resolen a I’exte-
rior. El personal de seguretat detecta algunes de les situacions i els protagonistes poden
ser conduits a I’exterior. De tota manera, moltes vegades el personal no detecta el con-
flicte, ja que els joves saben prou bé que una disputa al local els exposa a ser-ne expul-
sats i no ser-hi admesos més, i els individus que participen en la disputa i el grup d’a-
mics intenten disminuir la tensié i separar els participants.

Alguns entrevistats també suggereixen la possibilitat que hi hagi baralles entre joves
relacionades amb el tripijoc de drogues, pero els contactes institucionals no ho poden
confirmar: si la policia arriba a intervenir en aquestes baralles, els joves implicats mai no
expliquen la causa real de la disputa. La majoria dels joves entrevistats atribueix aques-
ta causa a baralles i conflictes en altres contextos (especialment en els espais publics dels
barris).

Per acabar, no semblen destacables els robatoris amb violéncia; en canvi, si que de
vegades es fan robatoris a l'interior dels vehicles dels clients.

4.2.3 Mecanismes de reaccio i control

Els empresaris saben prou bé que la imatge de conflicte associada als seus locals
pot activar les pressions veinals i institucionals. D’altra banda, la imatge d’un local asso-
ciada a problemes «espanta» la clientela. Un empresari que no vulgui perdre clients sap
que ha d’evitar que hi hagi conflictes al seu local. En conseqtiéncia, els locals fan una
seleccio estricta per evitar grups d’estética agressiva i aconseguir una clientela «<normal»
i «modernay.

La seguretat a l'interior dels locals és una prioritat, per la qual cosa esta molt pro-
fessionalitzada i es disposa de recursos personals i materials importants: hi ha un encar-
regat de sala o responsable que organitza i supervisa la seguretat; de la vigilancia del
local s’ocupa principalment el personal de control d’accés, que es distribueix a I'entra-
da del local, a la sala i als accessos a altres espais que es consideren conflictius, com ara
els lavabos. Pero, de fet, tot el personal participa en la vigilancia de la sala: els cambrers,
els controladors i els vigilants estan connectats amb walkie-talkies i s’avisen si es pro-
dueix cap incident o es generen situacions de tensié. Els controladors intervenen rapi-
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dament, intenten calmar els anims i parlar bé a la gent. En alguns casos, treuen els joves
implicats fora del local perqué es calmin. Es habitual que I’expulsié a I’exterior es faci de
manera separada, per evitar que la baralla continui a I’exterior.

Les intervencions dels controladors d’accés en la seleccié que es fa a la porta del
local o a l'interior d’aquest poques vegades acaben en agressié. Els canvis que s’han fet
en |'estetica i el comportament del personal encarregat de la seguretat han estat essen-
cials per evitar conflictes.

Pel que fa als incidents que es produeixen a I'exterior dels locals, alguns joves
entrevistats consideren que la pressié policial se centra principalment en el respecte dels
horaris de tancament i en la practica de controls d’alcoholémia, i que aquesta estratégia
deixa fora de control els espais on I'afluéncia de joves potencialment conflictius presen-
ta més riscos. En aquest sentit, sembla que el reforg de la presencia policial al municipi
vei (per on transitaven la majoria d’usuaris al tancament dels locals) ha repercutit efecti-
vament en una disminucié dels incidents.

Aixi, els resultats de la nostra investigacié mostren que, en general, els clients d’a-
questa zona accepten i agraeixen la intervencié de |'autoritat, especialment quan es trac-
ta dels cossos policials que es veuen més propers. Malgrat tot aixo, els joves no acostu-
men a denunciar els problemes. Només s’acostuma a recérrer als serveis sanitaris si s’ha
rebut algun dany i, en aquest cas, no sempre amb la companyia del grup d’amics. Aixi,
la tendéncia majoritaria entre els joves és 'autogestié dels problemes, tant si és mitjan-
cant |’evitacio de conflictes (la gran majoria dels joves perceben les tensions que en poden
generar molt abans i sallunyen de la zona o dels individus que inicien un enfrontament
visual o verbal) com d’un intent de rebaixar la tensié quan es produeix I'enfrontament.

4.3 Zona emergent: residents nous, pautes d’oci noves
4.3.1 Loferta d’oci

'arribada a Catalunya, en els darrers quatre anys, d’un contingent migratori inter-
nacional important ha comportat un canvi important en alguns barris periferics de ciu-
tats i pobles amb tradicié industrial. En el cas de I'Hospitalet, la poblacié més nombro-
sa i la que té unes pautes d’oci més visibles, tant als espais pablics com en locals i domi-
cilis particulars, és la provinent dels paisos sud-americans.

La majoria dels nous residents tenen la seva oferta d’oci propia. Actualment hi ha
diversos bars musicals i quatre discoteques que es troben en una zona ben delimitada.
Es habitual que es crein itineraris entre els bars i les discoteques, especialment a I'hora
que els primers tanquen.

Els locals acostumen a estar oberts tot I’any. Els clients sén bastant fidels i es conei-
xen, tot i que quan es programa un concert o una actuacié d’algun grup llati conegut,
reben la visita de joves d’altres municipis.
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'afluencia de clients acostuma a arribar cap a les onze de la nit. Als locals es rela-
cionen i es diverteixen families senceres, amb els fills menors inclosos, cosa que no és
inusual als seus paisos d’origen. Alguns locals organitzen sessions de tarda per a adoles-
cents, encara que els menors d’edat entren a gairebé totes les sessions de les discote-
ques malgrat que els propietaris no ho acostumin a reconeixer.

Els preus de I'entrada i les consumicions solen a ser més baixos que en els locals
autoctons, cosa que també atrau els joves que busquen un bon ambient a preus asse-
quibles.

D’altra banda, la comunitat sud-americana fa un Gs important de |’espai puablic,
especialment en el cas dels adolescents i els més joves, a les tardes i entre setmana, pero
també durant els caps de setmana. Les celebracions i la sociabilitat als domicilis és un
altre tret caracteristic de les pautes culturals d’aquesta poblacié. En familia i amb amics,
les festes a les cases son freqtients i de vegades també en certs parcs, en que els agrada
trobar-se amb els paisans els dies festius.

Per als adolescents, les festes domiciliaries sén una de les poques opcions d’oci que
tenen, com explicarem més endavant. Pel que fa als adults, afirmen que celebrar les festes
a casa és molt més economic que anar a locals d’oci. D’altra banda, aquesta pauta d’oci
no és estranya als seus paisos d’origen, on la permissivitat amb el soroll i la festa veinal és
molt més gran, si no, també, un element de participacio.

4.3.2 Conflictes

La percepcié més negativa i problematica, pel que fa a baralles i conflictivitat
(inclosa I'activitat delictiva), correspon a aquesta zona del municipi. De totes maneres,
tots els entrevistats coincideixen que els conflictes més habituals estan relacionats amb
problemes de convivencia entre les persones que acaben d’arribar i els veins, derivats,
d’una banda, de les practiques socials diferents dels primers i, de I'altra, d’una visi6 este-
reotipada dels nous residents que genera recel entre la poblacio.

La muisica molt alta, I'emfasi verbal en algunes baralles familiars, les festes en pisos,
el consum alt d’alcohol i altres aspectes relacionats amb I’estil de vida d’aquesta poblacio,
que xoca amb els comportaments de la poblaci6 ja assentada, generen la major part de les
molesties i els conflictes veinals. Aquestes protestes moltes vegades es canalitzen per mitja
de trucades als telefons de la guardia urbana o els mossos d’esquadra. En alguns barris, els
consistoris han engegat programes de mediaci6 per resoldre aquesta mena de situacions.

L'ds intensiu de I'espai pablic per part d’aquesta comunitat també ha generat quei-
xes del veinat. Especialment en el cas de grups de joves acusats de monopolitzar alguns
espais publics i esportius després d’enfrontar-se a altres grups, cosa que ha encoratjat la
creacié del mite de les bandes llatines al municipi.?® La resposta a aquestes situacions

26. En els darrers anys, els joves llatins han adoptat I’estética i certs elements discursius de les bandes com
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ha estat la vigilancia intensiva per part de la policia. Paral-lelament, s’han habilitat equi-
paments apropiats per relacionar-se, fer tallers i activitats esportives, cosa que ha contri-
buit a diluir aquest tipus de problemes. No obstant aix0, segons alguns entrevistats pro-
pers a joves i adolescents, la pressio veinal i policial és cada vegada més intolerant amb
I"Gs del carrer, fins i tot en aquests barris, en que I'espai public ha estat tradicionalment
un territori de trobada i sociabilitat.

Alguns locals d’oci d’ambient llati generen un altre tipus de queixes veinals. En molts
casos es tracta de bars que en realitat funcionen com a bars musicals i que s6n molt visitats
durant el cap de setmana. Per tant, acostumen a superar els horaris d’activitat sense com-
plir les condicions d’insonoritzacié adequades, cosa que causa molésties als veins. La res-
posta dels poders pablics ha consistit en un increment de la pressié administrativa perque
sajustin als horaris de I'activitat que figura en les seves llicéncies i en sancions dels incom-
pliments reiterats; en alguns casos, fins i tot s’ha arribat al tancament temporal dels establi-
ments. Malgrat tot, la realitat de la nova oferta d’oci s'imposa. Alguns empresaris no poden
suportar la pressié administrativa i han de traspassar el negoci, perd un altre empresari ocu-
para I'espai deixat per 'anterior, de manera que el problema no es resol.

Pel que fa a la violencia, I'imaginari col-lectiu atribueix habitualment als sud-ame-
ricans baralles i enfrontaments greus, alguns fins i tot amb armes, a la via publica, en bars
o domicilis. Tanmateix, la majoria d’entrevistats institucionals diuen que amb prou fei-
nes es dona la presencia d’armes. Les baralles, tot i que n’hi ha, no sén de gravetat. A
més, acostumen a ser entre persones amb el mateix origen nacional. Les dades dels mos-
sos d’esquadra confirmen aquesta darrera informacié: en el cas de les comunitats autoc-
tona i sud-americana, el 85% de les situacions de violencia interpersonal es produeix
entre integrants de la mateixa comunitat.?”

Als locals, les baralles que s’originen acostumen a ser entre individus, pero a Idl-
tim s’hi uneix el grup d’amics, ja que de vegades la baralla es considera una diversié més
de 'oci nocturn. Moltes vegades, les baralles fins i tot son entre membres d’un mateix
grup o d’una mateixa familia, per bé que després la relacié no es trenca.

Els detonadors de les baralles sén variats. Fan referéncia a conflictes per quiestions
sentimentals, friccions, etc. S’atribueixen dos motius a l'escalada dels conflictes: el con-
sum excessiu d’alcohol i I'existencia de pautes culturals diferents que no atorguen tanta
importancia a la utilitzacié de la violencia (especialment la verbal) en les relacions inter-
personals, la qual cosa fa que participin en baralles amb més facilitat.

a mecanismes per generar identitat social en un context en que la majoria s6n adolescents que acaben d’arri-
bar gracies a processos de reagrupacié familiar amb problemes d’integracié. La visibilitat d’aquests joves com-
binada amb el tractament informatiu dels episodis violents protagonitzats per alguns joves llatins genera una
percepcié distorsionada del fenomen de les bandes juvenils (Feixa et al., 2006).

27. En la categoria de violencia interpersonal hem inclos els fets segtients: delictes contra la llibertat sexual,
amenaces i coaccions, lesions, homicidis i violencia domestica.

151



LA VIOLENCIA ENTRE JOVES EN ESPAIS D’OCI NOCTURN

Els incidents acostumen a comencar a l'interior dels locals, pero el personal expul-
sa al carrer els implicats i, si no s’ha tingut la precauci6 de treure els implicats separada-
ment, és habitual que I'altercat continui fora.

Segons alguns entrevistats institucionals, també poden haver-hi conflictes violents
per motivacions de tipus sexual. De nou, la causa principal que s’atribueix a aquests
actes és el consum excessiu d’alcohol, tant per part de la victima com de I'agressor. De
vegades es dona per fet que la dona és qui provoca aquestes situacions amb flirtejos pre-
vis, per la qual cosa es resta gravetat als episodis. Les agressions acostumen a produir-se
entre persones que es coneixen, de manera que la majoria de vegades, si s'arriba a pre-
sentar la dentincia, es retira al cap de pocs dies.

4.3.3 Els mecanismes de reaccié i control

Quan hi ha algun altercat entre membres d’aquesta comunitat, la reaccié dels
implicats és diferent de la dels autoctons, ja que, a més de participar en la baralla
amb més facilitat, ells confien en l'autoregulacié del conflicte i perceben d’una ma-
nera molt negativa la intervencié dels agents de seguretat, ja siguin pablics ja siguin
privats.

En el cas del personal del local, es considera que la contundéncia excessiva amb
que actuen de vegades en els incidents entre clients contribueix a agreujar el conflicte.

Pel que fa a la policia, la simple presencia dels uniformes fa aparéixer un fantasma
doble: el de les policies dels seus paisos d’origen, amb una imatge molt negativa, i I'ame-
naga del control d’estrangeria.?8

Molts dels nous empresaris no estan familiaritzats amb les normes administratives;
els estranyen i els costa adaptar-se als requeriments administratius, tant economicament
com culturalment, ja que les pautes de sociabilitat i de consum sén menys restrictives,
més permissives i flexibles als seus paisos d’origen. Aixi, és freqlient que no respectin els
horaris d’obertura ni la capacitat permesa; que els controladors d’accés no sempre esti-
guin habilitats; que els mecanismes de control d’accés i consum siguin menys restrictius,
etc. Alguns propietaris entrevistats consideren que reben una pressié administrativa
excessiva, cosa que perceben com una trava al seu esforg d’integracid, unida a altres
dificultats per obtenir permisos, papers, etc. Aquesta situacio té un efecte negatiu en la
prevencié de la violencia. Com hem dit, tan bon punt es detecta una temptativa de bara-
lla a l'interior del local, es treu els protagonistes al carrer. De totes maneres, els entre-
vistats coincideixen a apuntar que alguns locals no avisen la policia quan hi ha el risc que

28. Els mossos d’esquadra han adoptat diverses mesures per aproximar-se a la comunitat sud-americana i
modificar la imatge negativa que aquesta té de la policia. Una d’aquestes mesures és la participacié en pro-
grames de radio amb public llatinoamerica.
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hi hagi una escalada del conflicte a I’exterior dels dits locals per por que aquesta actua-
ci6 derivi en inspeccions administratives posteriors.

5. LA SITUACIO DELS MENORS

La majoria dels adolescents trien els amics per afinitats que estan més lligades a I’e-
dat, els gustos musicals i altres aspectes propis de I’edat que no pas a l'origen étnic de
les seves families; per tant, és molt habitual que es formin grups heterogenis, sobretot en
I’ambit escolar, cosa que també es manté o s’intenta mantenir a I’hora de sortir de festa.
Sembla que aquesta situacié suggereix la necessitat d’afavorir espais de sociabilitat que
promoguin I’heterogeneitat i la barreja.

No obstant aix0, es detecta una tendéncia creixent a excloure els menors d’edat
dels locals d’oci, especialment després de la llei catalana de 2002 que prohibeix la
venda d’alcohol als menors de divuit anys. Des del punt de vista dels empresaris del sec-
tor, els menors no s6n un public gaire rendible: tenen menys capacitat adquisitiva i la
reserven per consumir alcohol en llocs menys controlats; a més, «atraueny les inspec-
cions administratives. D’altra banda, molts empresaris consideren que la conflictivitat i
les tensions que generen els usuaris més joves s6n més grans, especialment perque es
mouen en grups més nombrosos, sobretot els nois. Aixi, molts menors, sobretot de les
classes més populars, només poden accedir als locals que tenen un control més lax en
la selecci6 del puablic.

No hi ha una oferta especifica per als menors, llevat d’alguna discoteca llatina que
ofereix algunes sessions light (entre les cinc de la tarda i les deu de la nit) a la zona emer-
gent. Durant la setmana, es poden relacionar als centres culturals, perd no s'hi registra
gaire participacié. A més, anar a esplais i entitats esportives no ho consideren «oci» per-
que el que volen és integrar-se com abans millor en el mén juvenil de la festa i la nit.

Per tant, com que no poden entrar als bars ni als locals, la diversié principal per a
molts joves els dissabtes a la tarda és anar als centres comercials i passar-hi I’estona. De
fet, moltes families d’aquests barris acostumen a dedicar el temps lliure a anar en massa
a aquestes grans superficies.

En no disposar d’un lloc especific, una part dels menors també fa un s més gran
dels espais publics (places, parcs, etc.), on aquests menors de vegades reben pressions
fortes dels veins i de la policia que els impedeixen jugar o relacionar-se. L'alternativa dels
espais privats, on no molesten els veins, es resol en alguns casos anant a locals regentats
per parents o veins coneguts, com els locutoris; alguns d’aquests es converteixen en veri-
tables centres de trobada en qué, juntament amb els amics, fan els deures, juguen per
Internet, es relacionen o queden per sortir el cap de setmana. Les festes en cases parti-
culars, quan no hi sén els pares, en molts casos durant la setmana i en horari escolar, sén
una altra manera de resoldre la manca d’espais apropiats, tot i que també acostumen a
generar problemes de convivencia per les molésties als veins.
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Sembla que algunes iniciatives que treballen en la linia de facilitar equipaments
apropiats als adolescents i els joves d’aquests barris amb una poblacié més heterogenia
estan donant els primers fruits. Segons alguns educadors i joves entrevistats, els tallers de
musica, I'habilitacié d’espais per assajar i ballar o per practicar esport, aixi com la inter-
accié amb els adults tant en els locals com en mitjans oberts, estan sent molt positives.

6. CONCLUSIONS | RECOMANACIONS

1. Els problemes que es generen als espais d’oci nocturn, en el nostre context, no
s6n problemes de violeéncia, sin més aviat conflictes de convivencia entre grups socials.

2. No es detecta una presencia rellevant dels estils juvenils considerats violents
que van fer sorgir els processos de construccié social en la década passada (caps rapats,
bakales, etc.) o més recentment (bandes llatines). Amb tot, hi continua havent grups d’a-
dolescents i joves de barri que es perceben com a potencialment problematics.

3. La presencia d’incidents i els mecanismes de control varien a les diferents zones
d’oci estudiades. Cadascuna té unes caracteristiques propies pel que fa al tipus d’oci
nocturn i a la conflictivitat associada.

4. l'oferta d’oci integrada a la ciutat (bars i pubs) s'utilitza en les primeres franges
de la nit. S6n locals poc concentrats espacialment i amb una capacitat petita. Els empre-
saris, els treballadors i els clients resideixen habitualment en el mateix municipi; per tant,
el control informal i I’autocontrol sén alts.

Els veins no perceben la clientela o els locals com a problematics. En definitiva, es
tracta d’una zona en qué hi ha pocs incidents. Només a I'estiu i en époques de festes
especials, quan augmenta I'aflueéncia, es diversifica la procedéncia dels joves, s'allarguen
les sessions i pugen els consums (sobretot el d’alcohol), es produeixen alguns incidents,
que resulten en molesties als veins.

5. Trobem ['oferta d’oci «de festa» (discoteques i macrodiscoteques) en la segona
franja de la nit. S’ubica a la periféria, en una zona d’antics pavellons industrials. Els locals
son grans i reben una gran afluencia de clients de diversos municipis.

Els factors que afavoreixen els conflictes interpersonals (aglomeraci6, excitacié fes-
tiva, consum més gran d’alcohol i altres drogues, etc.) sén més presents en aquesta zona.
Per contrarestar la incidencia d’aquests factors, s'incrementa el control en els locals mit-
jangant dues estrategies: una selecci6 estricta dels clients a la porta d’accés, amb qué es
busca el jove normalitzat no conflictiu; i la vigilancia constant de la sala per aturar imme-
diatament qualsevol conflicte entre clients.

A consequiéncia d’aquest control intensiu en els locals, els incidents passen a |’es-
pai public; els protagonitzen els exclosos de la festa o els mateixos clients en amuntegar-
se al carrer quan tanquen els locals o en traslladar-se cap al transport public en situacié
d’excitacié6 maxima i euforia festiva. En aquest dltim cas, I'emfasi verbal es fa evident i
les tensions o les frustracions que s’acostumen a produir a I'interior dels locals de vega-
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des deriven en formes de transgressid, com ara danys al mobiliari urba i els cotxes o
baralles, per bé que aquestes Gltimes semblen minoritaries, ja que els mateixos joves,
majoritariament, defugen aquesta mena d’incidents.

La presencia policial en aquestes zones de pas és adequada per disminuir els con-
flictes i evitar-los. D’altra banda, és una preséncia acceptada i en molts casos demanada
pels mateixos veins i usuaris.

6. La zona d’oci emergent respon a les necessitats dels nous residents: poblacié
immigrant internacional, amb predomini dels sud-americans. S'utilitza en el transcurs de
la nit i no esta connectada dins dels itineraris festius amb les altres zones.

Tant les formes d’oci informals (espais publics) com les formals (bars, pubs, disco-
teques) d’aquests col-lectius acostumen a entrar en conflicte amb les practiques autoc-
tones. En la majoria dels casos, es tracta de problemes de convivencia, per bé que es
detecta una visi6 estereotipada dels nous residents que n’amplifica la imatge de conflic-
te. Aquests elements han comportat un reforg de la vigilancia policial a I'espai puablic,
encaminada sobretot als joves, i l'articulacié de mecanismes de mediacié per resoldre
els conflictes veinals.

Pel que fa als locals d’oci, hi solen anar coneguts, paisans i veins. Es habitual que
s’hi relacionin i s’hi diverteixin families senceres amb els fills menors inclosos. De tota
manera, els mecanismes de control informal no s’activen rapidament quan es produei-
xen conflictes, ja que la cultura d’aquesta comunitat accepta i integra la violéncia amb
més facilitat en les seves relacions personals. Per tant, les baralles entre membres d’a-
quests col-lectius sén més frequients, per bé que no acostumen a tenir la gravetat que els
atribueix I'imaginari social.

Els mecanismes de control formal també presenten algunes deficiencies. El perso-
nal de seguretat dels locals de vegades actua amb massa contundéncia durant els inci-
dents entre clients, cosa que contribueix a agreujar el conflicte. Els gestors no sempre
alerten la policia de les baralles que comencen als seus locals i que poden continuar al
carrer per tal d’evitar possibles inspeccions administratives. D'altra banda, la imatge de
la policia tampoc no és gaire positiva entre els usuaris d’aquests locals, que eviten dema-
nar-li ajuda. En aquest sentit, caldria millorar la formaci6 del personal dels locals, i també
potenciar la comunicaci6 entre la policia i els membres d’aquesta comunitat, tant els
gestors dels locals com els usuaris d’aquests.

Pel que fa als conflictes entre comunitats d’origen nacional diferent, sembla ade-
quat rebaixar la tensi6 social potenciant les férmules de convivencia —i no només de
control— a I’espai pablic i el privat. En aquest sentit, I’habilitacié d’equipaments per a
joves a I'espai public ja esta donant bons resultats.

7. loferta d’oci per als menors. Per acabar, ens agradaria fer ressaltar un resultat
de la investigacié que valdria la pena contrastar en estudis futurs.

Ens sembla haver detectat una tendéncia entre els empresaris autoctons a eliminar
I'oferta destinada als menors d’edat, ja que son una clientela menys rendible i que es
percep com a més conflictiva. Si es confirma aquesta tendéncia, les formes d’oci dels

155



LA VIOLENCIA ENTRE JOVES EN ESPAIS D’OCI NOCTURN

més joves es desplagaran cap a uns altres espais d’oci menys controlats, on, com hem
vist, poden apareixer altres tipus de conflictes.

Es molt dificil que les alternatives d’oci promogudes per I’Administracié vigents
actualment cobreixin el buit deixat pels locals, ja que no satisfan les demandes dels joves
que es volen integrar en el moén juvenil de la festa i la nit. Per tant, s’haurien de pensar
formules per donar suport a les iniciatives disposades a presentar una oferta «de festa»
de qualitat també per als adolescents.
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GENT JOVE, ALCOHOL I VIDA NOCTURNA A LES CIUTATS
DE GRAN BRETANYA

PHIL HADFIELD*

Els capitols d’aquest llibre ofereixen una avaluacié del projecte Daphne, un pro-
grama d’investigacié oportd i innovador en que s’inclouen estudis exhaustius de les
zones d’oci nocturn d’algunes de les ciutats més importants de Bélgica, Franga, Italia,
Portugal i Espanya. Els objectius principals d’aquest programa son investigar el significat, les
causes i les dinamiques de situacié de la violencia dels joves en el temps d’oci i situar aques-
tes analisis en els seus contextos culturals, historics i economics particulars. Aquest capitol
ofereix un informe succint de I'experiéncia a la Gran Bretanya. Tot i que d"altres col-labora-
dors presenten dades empiriques noves sobre els diversos escenaris de la investigacio del
programa Daphne, aquest capitol ofereix una sintesi més general del coneixement acade-
mic, extret explicitament del treball que ha dut a terme I'autor (Hadfield, 2006; Hobbs et
al., 2003).

Com a punt de comparaci6 inicial i remarcable, cal que els lectors tinguin clar que,
avui dia, es podria dir que la qliestié de «la violencia entre la gent jove en el temps d’oci»
suposa una de les amenaces més grans per a |'ordre public a la Gran Bretanya (Hadfield,
2006). En aquest sentit, la Gran Bretanya es pot diferenciar clarament d’altres contextos
europeus. Tal com apunten els col-laboradors d'aquest llibre, en paisos com Italia i
Portugal la quiestié té, comparativament, una prioritat baixa dins les estratégies de con-
trol delictiu dels governs nacionals i locals, per la qual cosa els estudis s6n escassos. Avui
dia, la regulacio i el control de «I’economia nocturna» (anomenada NTE —sigles que fan
referéncia a night-time economy— en la majoria d’estudis nacionals) sén un aspecte
molt important de la legislaci6 vigent, per exemple, la Llei reguladora de la venda i el
consum d’alcohol del 2003 i la Llei sobre la reduccié dels delictes violents del 2006.
Amb la implementacié d’aquestes lleis, el Govern britanic ha mirat d’augmentar el pes
de les forces policials i enfortir els controls reguladors sobre la industria de I'oci i els seus
clients. Al mateix temps, ha decidit desregular el mercat de I'oci, amb la qual cosa es
facilita I’accés a la droga preferida de «l’economia nocturna», que també n’és el pro-
ducte més rendible: I'alcohol.

* Centre for Criminal Justice Studies (Centre d’Estudis de Dret Penal), Facultat de Dret, Universitat de
Leeds (Regne Unit) p.m.hadfield@leeds.ac.uk.
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A partir de la lectura dels informes d’investigacié d’aquesta compilaci6 feta per
I"autor, en els apartats seglients es presenta una serie de reflexions provisionals sobre les
possibles similituds i diferéncies entre la Gran Bretanya i els paisos del programa
Daphne. Molts comentaristes britanics quedarien sorpresos del relatiu poc eémfasi que es
fa en I'abds de I'alcohol en aquesta compilacié. Si ens centrem en el context britanic,
aquest capitol presenta un informe sobre la naturalesa canviant dels habits en el consum
d’alcohol i en els entorns d’oci en quée es consumeix. Després inclou una discussié cri-
tica sobre les noves lleis reguladores de la venda i el consum d’alcohol a la Gran
Bretanya. Finalment, el capitol posa en relleu unes orientacions prometedores per al
desenvolupament futur de la investigacié comparativa.

1. QUESTIONS EMERGENTS DE SIMILITUD | DIFERENCIA

Els capitols d’aquest llibre assenyalen moltes similituds, tot i que també diferéncies
importants, entre els contextos culturals, politics, economics i d’entorn diferents que hi
ha a les ciutats europees. Les similituds es poden agrupar d’acord amb una serie de
questions, entre les quals hi ha les seglients:

—_

Les tensions entre diversos grups de gent jove.

2. Les tensions entre la gent jove, els vigilants de locals nocturns i la policia.

3. La disjuntiva entre les prioritats economiques de les empreses d’oci nocturn i
les queixes pel manteniment de I'ordre per part de la policia, les autoritats regu-
ladores i els veins.

4. Les cultures de consum psicoactiu entre una minoria considerable d’adults
joves, que contribueixen a la violencia i a les respostes de control de la delin-
qliencia conseglients.

5. Les questions d’exclusié social i economica, que comporten la incorporacié o

la repressio de certs grups i afecten I'Gs que fan de Iespai i el temps d’oci. Aqui

podem incloure el segtient:

— La seleccié6 activa de clients als locals d’oci i la relegacié a I’espai public dels
joves amb menys capacitat adquisitiva. Aquestes practiques discrecionals
son funcionals per als locals d’oci dins la seva voluntat d’«estalviar-se pro-
blemes» i conservar un cert espai en el mercat. No obstant aixd, poden ser
titllades de racistes o de fer discriminacions de classe i estil de vida.

— Aquesta discriminacié manifesta i I'exercici d’una discrecionalitat aparent-
ment arbitraria poden estimular ressentiments i conflictes entre la gent jove
i els vigilants dels locals, i entre els grups inclosos i els exclosos.

— Lexclusi6 social també pot fer que la gent gran, les families, els grups de
minories étniques o religioses i altres «<no consumidorsy evitin les zones d’oci
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durant la nit. Aixi mateix, pot augmentar la despoblacié de la zona o s’hi
poden haver-hi canvis pel que fa al perfil dels habitants, amb un predomini
de professionals joves i estudiants.

6. Les arees d’oci nocturn poden ser objectius relativament «facils» per als delin-
quents que vulguin explotar diferents oportunitats il-licites, entre les quals hi ha
els mercats de la droga i la prostituci6, les agressions sexuals a persones vulne-
rables, els atracaments i altres tipus de robatoris.

7. Una homogeneitat creixent en les ofertes culturals nocturnes de les ciutats
europees. Aixd comporta un abandonament de les formes tradicionals i inclusi-
ves socialment en favor d’ofertes d’oci comercials per a I’afluéncia de joves con-
sumidors.

Els punts 1 i 5 estan interrelacionats i no s’han investigat en els estudis internacio-
nals existents. Segons I’autor, ofereixen algunes de les contribucions més importants al
coneixement que es deriven del programa Daphne.

Hi ha més qtiestions de similitud pel que fa a la concentracié espacial i temporal
de la vida nocturna. Algunes investigacions prévies a petita escala, en qué es compara-
ven les arees mixtes d’oci i Us residencial de quatre ciutats del nord d’Europa (Berlin,
Copenhaguen, Dublin i Londres), van determinar que totes les arees «presentaven pro-
blemes semblants, sobretot pel que fa al soroll, les multituds, les escombraries i el de-
sordre social. Totes havien experimentat un conflicte entre els interessos empresarials i
els dels veins» (Central Cities Institute, 2002: 7). Els autors afirmen: «és sorprenent que
a cadascuna d’aquestes zones d’estudi els problemes estiguin associats a la concentracié
d’establiments en qué esta autoritzada la venda d’alcohol» (ibid.: 81). Tal com va apun-
tar la coneguda urbanista Jane Jacobs fa més de quaranta anys en relacié amb I'oci noc-
turn, «la repeticié innecessaria de I's més rendible» serveix per debilitar «la base del seu
mateix atractiu, el mateix que passa sempre a les ciutats amb la repeticié innecessaria i
I’exageraci6 desproporcionada d’un s Gnic» (1961: 259). Com s’assenyala més avall, la
Gran Bretanya ha experimentat un creixement considerable pel que fa a la concentra-
ci6 espacial i temporal de la seva vida nocturna.

En una altra part d’aquest llibre, Eric Marliere observa d’una manera astuta com, al
districte parisenc de Bastille, una zona dominada per bars i discoteques, la tensié neix
de les prioritats economiques de la industria de I'oci (que obté I'exit en satisfer les exi-
gencies d’una clientela jove, volatil i que busca diversio), les preocupacions pel mante-
niment de 'ordre de la policia, les preocupacions per la «qualitat de vida» dels veins de
la zona i els drets democratics de la comunitat en termes més generals, que poden voler
fer servir els espais publics de la ciutat per a altres finalitats.

A la Gran Bretanya, des de fa temps, algunes formes de delictes violents, delictes
de danys i comportaments antisocials es concentren a les zones de vida nocturna i als
seus voltants. Aixo es pot considerar una consequiéencia de la intensitat de les activitats
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d’oci en aquests espais i temps particulars. Aixi mateix, és un corol-lari de les formes
d’oci comercial que es troben aqui. Moltes d’aquestes activitats d’oci estan dominades
per la venda i el consum d’alcohol. Aquests entorns no es limiten a Londres i altres ciu-
tats principals, sin6 que, cada vegada més, es donen en la majoria de centres urbans de
provincies que avui dia es poden considerar una serie de «minibastilles». A Bar Wars:
Contesting the Night in Contemporary British Cities, I'autor va intentar analitzar aquest
fenomen i fer un informe sobre la seva aparicié. El llibre ofereix una analisi detallada de
I'aspecte més rellevant i criminogen de I"economia nocturna, «els carrers principals de la
nity, que es defineixen d’aquesta manera:

... les arees del centre de les nostres poblacions en queé els establiments autoritzats per ven-
dre alcohol estan molt concentrats. Una altra caracteristica que defineix aquest entorn és la
proliferacié de franquicies gestionades per actors empresarials importants. Per tant, aques-
tes zones nocturnes de consum reflecteixen I'entorn comercial ditirn, fins al punt que com
més va més s’assemblen les vies principals les unes a les altres, i les caracteristiques locals
s’han anat substituint per una serie de serveis i productes més estandarditzats i homogenis.
La forma de vida nocturna a qué poden accedir els consumidors en aquestes zones és total-
ment populista, tal com passa amb les opcions dominants relacionades amb la mdisica, la
moda, els comportaments socials i les normes culturals. Es tracta d’una experiéncia d’oci
estimulada per les drogues recreatives, principalment I’alcohol. (Hadfield, 2006a: 1)

Aqui comencen a apareixer les diferéncies entre la Gran Bretanya i els altres paisos
que es descriuen en aquest llibre. Sens dubte, la diferencia més important és la gravetat de
I"abus de Ialcohol. Tot i que els capitols d’aquest llibre demostren ampliament que altres
paisos europeus no sén immunes als «problemes» de la violéncia relacionada amb |’alco-
hol, sorgeixen diferéncies significatives quant a I'escala i el significat d’aquestes quiestions.

'alcohol és «la droga preferida arreu del mén» (Edwards, 2003) i els que la volen
consumir sovint ho fan per experimentar-ne els efectes psicoestimulants. De tota mane-
ra, els usos i els significats de I’alcohol estan construits socialment i sén contingents his-
toricament (Douglas, 1987; Heath, 2000; MacAndrew i Edgerton, 1969). Alguns estudis
antropologics han descobert una diversitat considerable d’estils, tradicions i pautes en el
beure, cosa que demostra que, a banda de les propietats farmacologiques, en el consum
d’alcohol intervenen factors culturals. Segons Heath (op. cit.), en paisos com Espanya
I"alcohol esta integrat en la produccié cultural de la vida quotidiana i el seu s presenta
diverses expectatives socials:

Tot i que la majoria de la gent beu diariament, |'alcoholisme s’acostuma a rebutjar i es mira
amb menyspreu, com un signe de flaquedat, en un pafs on els homes estan molt orgullo-
sos de la seva masculinitat. A Espanya és important que una persona ‘sapiga beure’ i no
passi d’estar «alegre». Aixi mateix, la combinacié del menjar i la beguda és important, com
demostra una tradici6 nacional tan distintiva com les tapes. (p. 11-12)
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Hi ha indicis que suggereixen que els habits de beguda no només difereixen entre
paisos, sind també dins d’aquests, segons les regions i els grups socials, que tenen nor-
mes, valors i rituals diferents (North West Public Health Observatory, 2006; Wilson,
2005). A la Cran Bretanya, les analisis sobre la violencia de la gent jove a les zones d’oci
no es poden separar de les analisis sobre les agressions relacionades amb I’alcohol. En
aquest sentit, apareixen diferencies palpables d’'una manera clara en els usos i els signi-
ficats de I'alcohol per a la gent jove en contextos culturals diferents (Graham et al.,
1998). Encara que és cert que els joves britanics han heretat una cultura del beure tipi-
ca del nord d’Europa, en la qual hi ha una certa moderacié entre setmana i un excés els
caps de setmana, el discurs actual dels mitjans de comunicacié i de la classe politica a
la Gran Bretanya respecte de les borratxeres i la violencia relacionada amb |’alcohol (tot
i incloure elements de distorsi6) no es pot considerar simplement I’Gltim «panic moral»
amb referéncia a les activitats desviades de la joventut.

2. ELS JOVES BRITANICS | ’ALCOHOL EN EL SEGLE XXI

Durant els darrers deu o quinze anys, hi ha hagut canvis importants que denoten
Iaparicié d’una «nova cultura d’intoxicacié» entre una minoria significativa dels joves
britanics (Measham i Brain, 2005). Aquests canvis inclouen modificacions en el marc
social i cultural de IGs de I'alcohol i les drogues il-legals i suposen una voluntat d’impli-
car-se en el policonsum (la combinaci6 de diverses substancies en una sessi6). De mane-
ra simultania, també hi ha hagut transformacions en els entorns socials en que es déna
el consum psicoactiu i en els tipus de substancies i productes que es consumeixen
(Hadfield, 2006a; Measham i Brain, 2005; Plant i Plant, 2006). Aquests canvis neixen
com un llegat de I'escena de les sales de ball del final de la decada de 1980 i el princi-
pi de la de 1990, que promovien |'experimentacié hedonista amb drogues il-licites, en
contraposicié amb les practiques de consum d’alcohol durant les sessions festives en el
context cultural preexistent dels paisos del nord d’Europa.

Malgrat que apunta que el consum total d’alcohol a la Gran Bretanya és inferior al
d’alguns paisos del sud d’Europa, Measham (2006) identifica cinc tendencies clau que
afavoreixen I'laugment de la propensié preexistent al consum d’alcohol en sessions des
del comencament de la década de 1990:

a) la implantacié de begudes alcoholiques noves (una varietat de begudes amb
sabors o combinats de refrescos i alcohol, refrescos barrejats amb licors a punt
per beure, xopets, etc.);

b) les atractives campanyes publicitaries adregades a la gent jove;

o) elredisseny dels locals d’oci autoritzats per vendre alcohol, que atrauen una gene-
raci6 nova i un perfil sociodemografic de clients més ampli (sobretot, dones);

d) els canvis en la legislacié que han provocat I'expansié i la desregulacié dels
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locals d’oci en qué es permet la venda i el consum d’alcohol, i (v) una combi-
naci6 dels mercats de drogues legals i il-legals, amb I’evidencia d’una normalit-
zaci6 de s recreatiu de les drogues (adaptat de Measham, 2006: 260).

Aquests canvis es relacionen principalment amb els adults joves i el mercat de I'oci
nocturn, encara que s’haurien d’analitzar en el marc d’unes tendéncies a llarg termini
més generals dels habits de beguda dels britanics. Per exemple, I’Academy of Medical
Sciences (2004) apunta que el consum per capita d'alcohol ha augmentat un 50% des
del 1970, amb un augment especial entre els adolescents i les dones joves. La disponi-
bilitat d’alcohol gracies a la proliferacié d’establiments en els quals es ven i la caiguda
del seu preu real des de la decada de 1970 han propiciat aquestes tendéncies.

El Govern britanic ha aplicat una agenda neoliberal en la seva desregulacié de les
substancies il-legals i els comportaments potencialment addictius (com Ialcohol i el joc).
Amb aquest proposit, s’han eliminat els controls sobre el mercat de I'oferta i ha aug-
mentat I'accés al dit mercat, amb la qual cosa es torna a posar I'emfasi en I'autogestio
dels consumidors individuals (i dels proveidors). Tal com apunta Measham (2006),
aquest enfocament fracassa a |’hora de reconeéixer |'entorn socioecondomic més ampli en
que es donen aquestes opcions de consum (i de competéncia per les vendes). A la Gran
Bretanya, les crides dels professionals de la salut publica perque s’introdueixi una esca-
la de classificaci6 de I’abis de les drogues psicoactives que es basi més en les evidencies
exemplifiquen la dificultat que tenen algunes persones per consumir amb moderacié en
una cultura de I'excés. Segons s’afirma, aquest sistema de classificaci6 més «racional»
consideraria I’alcohol la cinquena substancia més perjudicial i, per tant, I’estimaria més
«perillosa» que algunes drogues il-legals, com ara el cannabis (Nutt et al., 2007).

Actualment, els joves britanics estan socialitzats en una cultura que mostra un grau
considerable d’ambivalencia respecte de I'alcohol. D'una banda, beure fins a la intoxicacié
és una practica estesa i sovint acceptada socialment, fins i tot esperada. De l'altra, la gent
jove pot ser conscient dels riscos que s’associen a les sessions d’ingestié desmesurada d’al-
cohol i intentar regular-ne I'Gs per evitar les diverses consequiencies nocives. L'embriaguesa
en public esta molt més tolerada a la Gran Bretanya que en altres societats. Aixo vol dir que
la regulacio social del comportament de I’alcoholisme mitjancant controls informals és com-
parativament debil, cosa que permet 'augment de les oportunitats per a les agressions
hedonistes. Aix0 es pot observar especialment a la majoria dels carrers principals d’oci noc-
turn de la Gran Bretanya: entorns socials dominats per les actituds, les expectatives i les nor-
mes dels adults joves amants de la gresca (Hadfield, 2006a). Potser no sorprén el fet que
sestableixin comparacions critiques entre el nostre Gs de I'alcohol i el dels europeus del
continent, en especial del sud d’Europa. Aix0 s'il-lustra graficament en els informes dels mit-
jans de comunicacié sobre la violencia relacionada amb I'alcohol en qué estan implicats
joves britanics que passen les vacances o que assisteixen a esdeveniments esportius celebrats
en altres paisos d’Europa. Per bé que la gent més gran acostuma a tenir uns habits de begu-
da més sofisticats, sembla que combinar el menjar i la beguda té menys importancia per als
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britanics tipics que per als italians o els espanyols. Evidentment, se sap que la ingesti6 de
menjar redueix |'absorcié de I'alcohol en el cos, de manera que els efectes psicoactius es
moderen. Per a una part important dels joves britanics, esta acceptat beure amb la intencié
d’emborratxar-se i les competicions per ingerir grans quantitats d’alcohol es poden arribar a
considerar una cosa divertida i heroica (Engineer et al., 2003).1

Les conseqliencies del consum més gran durant les sessions es poden examinar a
partir de diversos indicis, com ara I'augment d’ingressos a urgencies a causa d’accidents
i emergencies, les lesions facials, els arrestos relacionats amb el consum d’alcohol, I'a-
paricié prematura de malalties de fetge, I'augment notable de la implicacié de les dones
joves en la violéncia relacionada amb I’alcohol, els desordres i la victimitzaci6 (Strategy
Unit, 2004, esmentada a Measham i Brain, op cit.). Aquests riscos potencials sén ben
coneguts i poden servir per atenuar el comportament individual. Tal com apunta
Measham (2006: 263), d’acord amb el seu mostreig de gent jove de Manchester:

No ens trobem amb un panorama d’excés desbocat... Quan els bevedors parlaven amb
detall sobre els graus d’intoxicaci6 desitjats i els reals, apareixien quiestions com ara la salut,
la seguretat personal, la imatge, la identitat i altres. Aixi mateix, aquestes quiestions inter-
actuaven alhora amb el genere, I'edat, I’étnia i la classe socioeconomica, i a I'Gltim pro-
duien una amalgama complexa d’influéncies sobre els costums en el beure que resultava
en una «perdua del control controlada.

Com s’ha dit, els costums de consum d’alcohol als carrers principals d’oci nocturn
s’associen a I'aparicié de tipus nous de begudes alcoholiques, com ara els xopets i les
«begudes a punt per beure» (en angles, es coneixen com a RTD). Els xopets sén de sabors
i colors cridaners, se serveixen en gotets, com els schnaps, i es beuen d’un sol glop.? Les
«begudes a punt per beurey es presenten en ampolles, sén de marca i barregen licors,
sucs de fruita i, de vegades, estimulants herbacis com la taurina. Aquestes «begudes a
punt per beure», abans denominades combinats alcopops, es van inspirar originalment
en la popularitat que tenien les begudes suaus de les sales de ball del comencament de
la decada de 1990.3 Als bars i els pubs britanics, aquestes begudes tan fortes s’acostu-

1. Naturalment, en aquest punt s’ha de tenir en compte que la Gran Bretanya contemporania és un pais
étnicament divers i que aquestes conclusions no sén igual de pertinents per a tots els grups étnics. Algunes
comunitats minoritaries difereixen profundament del corrent principal i rebutgen I'alcohol i 'oci basat en
aquest per motius culturals o religiosos.

2. La cadena de locals per a gent jove Revolution ofereix una carta de begudes que té xopets de vint-i-
cinc sabors diferents.

3. Les «begudes a punt per beurey atrauen sobretot les dones d’entre divuit i trenta-cinc anys. El 2002, els
analistes de mercat Mintel van calcular aproximadament el seu valor de mercat total en 1,6 bilions de lliures
esterlines. Més recentment, aquest segment de mercat ha comengat a decaure, ja que les dones joves que
beuen tendeixen a prendre cada vegada alternatives més «sofisticades», com ara els coctels.

165



LA VIOLENCIA ENTRE JOVES EN ESPAIS D'OCI NOCTURN

men a consumir d’una manera concreta: dempeus i amb el got o I'ampolla a la ma. Tots
dos productes estimulen la barreja de begudes alcoholiques diferents, alhora que aug-
menten el ritme en queé es beu i la quantitat d’alcohol que es consumeix en cada sessio.
Amb |'objectiu de crear associacions amb marques particulars, hi ha moltissima publici-
tat destinada als joves de «begudes a punt per beure» en els mitjans de comunicacié.
En el marc d’un consum manifest i de Iindividualisme competitiu (Winlow i Hall, 2006)
—que, de manera inquietant, se situa al costat de la recerca d’acceptacié mitjangant la
conformitat amb les normes del grup—, la imatge de marca de certs productes alcoho-
lics participa en la construccié de la identitat. Juntament amb I'actitud «correctay, el fisic,
la roba i el pentinat, portar una ampolla a la ma transmet un missatge fort i es fa servir
com a accessori de moda per a la presentacié d’un mateix: és un denominador de rique-
sa, virilitat i bon gust que altres membres d’una tribu urbana en particular reconeixen.

Aquest mercat de |'oci controlat per I'alcohol és un component clau de la regene-
racié economica local a la Gran Bretanya postindustrial, i ha arribat a apoderar-se de les
ciutats del pais quan es pon el sol (Hobbs et al., 2003). La capacitat violenta de la gent
jove ha estat un conducte important en aquest procés d’expansid i en la seva cultura
intrinseca de la intoxicacio.

3. I’OCI NOCTURN 1 LA CIUTAT BRITANICA

Part de I'atractiu de la vida nocturna arreu del mén és que sempre hi ha «una gran
quantitat de coses per fer» i molts locals de diversi6 «per veure i on deixar-se veure». A
les ciutats britaniques, els consumidors de la vida nocturna s’assemblen als de la vida
ditirna, fins al punt que les agrupacions de comergos els atrauen «com la mel a les abe-
lles». Ciutats com Leeds, Nottingham i Newcastle comparteixen algunes similituds amb
la descripcié que Selmini fa de Bolonya, on la vida nocturna de la ciutat es converteix
en una atracci6 local, regional, nacional i fins i tot internacional per als joves. Els governs
locals emprenedors utilitzen les associacions positives amb un estil de vida urba ple d’e-
nergia, en queé els centres culturals i la vida nocturna sén un component vital per «ven-
dre la ciutaty en un mercat global competitiu, amb la qual cosa atrauen els turistes del
pais i de fora amb «escapades a les ciutatsy, estimulen I'augment de matricules per estu-
diar a les seves universitats i fomenten el trasllat de professionals joves (en particular, en
els casos de Brighton i Manchester, homes gais).

En aquestes ciutats, «/’efecte de la mel» no només es pot observar els caps de set-
mana, sind també les altres nits, sobretot durant els mesos d’estiu. A la Gran Bretanya,
la gent jove acostuma a utilitzar les zones de vida nocturna d’'una manera molt especifi-
ca. Els joves normalment busquen: beure i (menys sovint) menjar en els nombrosos
locals en quée estan permesos la venda i el consum d’alcohol i que ofereixen els seus
menjars preferits; formar part del ritual popular del «circuit de la beguda», en que els
consumidors van durant la mateixa nit a diversos establiments de consum d’alcohol;

166



GENT JOVE, ALCOHOL | VIDA NOCTURNA...

comprar menjar rapid en restaurants de menjar per emportar, de vegades abans, pero
normalment després d’haver estat en els locals; aplegar-se a les parades de taxi, autobus
o altres mitjans de transport, i simplement quedar-se per alla i parlar amb la gent que
també és a la zona en aquell moment.

Pel que fa a I'Gltima cosa que acabem d’esmentar, és important tenir en compte que
les tradicions de la Gran Bretanya no sén comparables amb les del sud d’Europa, on els
espais publics es fan servir habitualment com a lloc de trobada informal. Com es comenta
en altres parts d’aquest llibre, les descripcions de ciutats com Bolonya i Barcelona com-
porten, fins a un cert punt, una continuitat historica d’una cultura en que els joves seguei-
xen models establerts per generacions anteriors quant a |'apropiacié del domini public.
Consequentment, i en un grau més alt que a la Gran Bretanya, les reunions espontanies
de quantitats importants de gent per socialitzar en places i parcs de la ciutat comporten
elements d’oci familiar i acceptat que no necessiten un intercanvi comercial. Amb aixo no
es vol dir que no hi hagi formes noves d’ts de I'espai public per part dels joves catalans i
italians que no siguin desaprovades per algunes persones grans i per les autoritats, siné que
simplement es suggereix que hi pot haver: a) algun grau de precedent cultural que fa que
aquestes practiques siguin recognoscibles per a la resta de la comunitat, i b) més oportu-
nitats per a la gent jove de socialitzar-se sense haver de participar en els entorns d’oci com-
petitius i orientats al consum. A les zones urbanes britaniques de vida nocturna, la majoria
de la sociabilitat i de la «diversié» es troba en els espais privatitzats dels bars i les discote-
ques. Aquests locals d’oci tendeixen a oferir una experiéncia tematica i de marca que es
caracteritza per un hedonisme i un exhibicionisme coreografiats d’'una manera experta,
perd que aporten una innovaci6 cultural pobra (vegeu Hadfield, 2006a: cap. 4).

A la Gran Bretanya, la gent jove travessa els espais publics, perd poques vegades
s’hi queda. Aix0 és degut, en part, a les diferencies climatiques i estacionals, tot i que hi
ha excepcions notables en les nits calides d’estiu. Aleshores la gent jove sovint prefereix
quedar-se en espais publics un cop els locals d’oci han tancat. La recerca comuna de
més diversio, i de vegades refugi, a primera hora del mati queda demostrada pel ritual
popular d’anar a les parades de menjar per emportar en sortir dels bars i les discoteques.
Aquests locals s’acostumen a convertir en els llocs on es produeix la violéncia i, des
d’una perspectiva britanica, cal destacar I'omissi6 d’aquestes parades de venda de men-
jar rapid en els estudis d’aquest llibre.

3.1 El concepte de «ciutat 24 hores»

Com a part dels intents per solucionar els problemes relacionats amb I’economia de
la nit, molts governs municipals de la Gran Bretanya han tingut I'ambici6 politica de crear
una «ciutat 24 hores» rejovenida, poblada de veins, treballadors i visitants durant tot el
dia. Aquestes iniciatives s’han centrat en I'ampliacié dels horaris comercials i la seva inte-
gracié en les nits i en una economia nocturna també més amplia (Lovatt et al., 1994).
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L'objectiu ha estat fer del centre urba d’aquestes ciutats, que anteriorment s'utilitzava
poc durant la nit, un lloc ple de vida per a la feina, les compres, I'oci i també per viure,
per a la qual cosa s’ha recorregut als principis de planificacié de desenvolupament inte-
gral i s mixt. L'eslogan «ciutat 24 hores» també déna forca a les campanyes de «mar-
queting del lloc», mitjancant les quals les imatges populars d’una zona es poden trans-
formar drasticament. Aquestes estrategies de marqueting continuen presentant les ciu-
tats britaniques postindustrials com a «gresols» relaxats, sofisticats i cosmopolites els
carrers de les quals abans eren deserts i ara han ressuscitat gracies a I’oci nocturn. En par-
ticular, la retorica del marqueting revela un anhel optimista de creaci6 d’una cultura
publica urbana més «civilitzada» i «d’estil continental.

3.2 Seguretat pablica amb carrers més animats

Es significatiu que en la darrera década s’hagin fet prediccions sobre el fet que la
promocié d’una vida més animada als carrers no només oferiria fonts noves d’oportuni-
tats civiques i comercials, sin6 que milloraria la seguretat pablica. Les iniciatives de «ciu-
tats 24 hores» van rebre la influencia del concepte de vigilancia natural, que afirma que
com més actiu és un carrer pel que fa al comerg i la poblacié, més segur i agradable és,
ja que es crea una barreja diversa i inclusiva d’activitats en fer-se fosc. L'argument de
Jane Jacobs (1961: 44) que «un carrer ben utilitzat és apte per ser un carrer segur; un
carrer desert és apte per ser insegur» va influir molt en aquesta qtiestié. En concret, es
va predir que els espais pablics habitats durant tot el dia serien més segurs gracies al
nombre més gran d’«ulls que hi hauria posats en el carrer» (ibid. 45),* cosa que, en certa
mesura, permetria als centres urbans vigilar-se ells mateixos. En la decada de 1990, el
Ministeri de Medi Ambient va comencar a donar suport oficialment a aquest planteja-
ment, segons el qual es podia «fer augmentar la seguretat gracies a una animacié més
gran als carrersy. En la seva circular «Planificaci6 detallada contra la delinqtiéncia» s’a-
firmava:

Un dels motius principals pels quals la gent evita els centres de les ciutats a la nit és la por
derivada de quiestions de seguretat: una de les causes més importants d’aquesta por és el
fet que hi ha molt poca gent. La clau per tornar la vida als centres de les ciutats és trencar
aquest cercle viciés (...) i adoptar politiques que fomentin la proliferacié d’una serie d’u-
sos variats (...), per exemple, establir els acords que ajudin a promocionar I'economia noc-
turna. (Ministeri de Medi Ambient i Oficina de Gal-les, 1994: 14)

4. Tal com apunta Connolly (2003: 32), «els vianants s6n la vista i I'oida dels carrers. Sén els qui informen
dels delictes, fan de testimonis, ajuden la policia a I'hora de construir processos judicials, van als judicis per
prestar declaracié i, per tant, permeten que la policia pugui aconseguir condemnes.
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Les restriccions temporals en la venda d’alcohol que imposava la Llei reguladora de
la venda i el consum d’alcohol del 1964 suposaven un obstacle per als intents localitzats
d’animar els carrers durant un perfode de temps més ampli. De fet, la importancia de la
inversi6 de la inddstria de I'oci va provocar que molts emprenedors civics identifiques-
sin la legislaci6 sobre la venda i el consum d’alcohol vigent a Anglaterra i Gal-les com
una trava per al desenvolupament d’espais urbans satisfactoris (Hobbs et al., 2003). Els
governs locals de ciutats com Manchester i Leeds van promoure importants campanyes
per a una reforma legal i van intentar salvar les restriccions legals existents; per a aixo,
van comengar a desenvolupar les seves estrategies propies de desregulacié i de foment
de «I’economia nocturna» (Hadfield, 2006a).

Tot i que moltes d’aquestes iniciatives tenen deu anys d’existencia o més, en les cen-
tres urbans, a partir de les deu de la nit, encara predominen els adults joves d’entre disset i
vint-i-cinc anys. 'augment dels carrers centrics nocturns i la nova cultura de la intoxicacié han
fet que les zones de vida nocturna s’hagin convertit en la destinacié dels que busquen «pas-
sar el temps fora» perque volen escapar no només de les rutines diaries siné també del seu
estat de consciencia habitual. Per tant, la violencia a les zones d’oci britaniques esta vincula-
da, inextricablement, a les practiques de consum. El cicle diari proporciona moltes oportuni-
tats delictives varies que s’associen amb els diversos entorns de consum de la nit i el dia, i
amb els diversos perfils socials que els ocupen (Melbin, 1978). Tal com admet Worpole,
defensor influent del concepte de les «ciutats 24 hores» durant la decada de 1990:

... avui dia, I'intent d’ampliar I'economia del centre de la ciutat durant les primeres hores
de la matinada prové, sobretot, de la industria de la restauracié i la venda d’alcohol. Encara
falten per veure biblioteques 24 hores o centres d’estudis 24 hores i, no cal dir-ho, també
estacions ferroviaries o d’autobusos 24 hores. D’aquesta manera, a I'dGltim el projecte es
dirigeix als que tenen diners, en especial joves i altres grups amb una renda disponible
important (...) i el que esta creant és un punt neuralgic d’alt consum. (Worpole, 2003: 1)

Per aixo, tot i que els carrers que estaven deserts a la nit s’han omplert de vida,
encara no s’han obtingut els beneficis en seguretat previstos. Com reconeix Worpole, el
plantejament de la «millora de la seguretat per mitja de carrers més animats» només pot
funcionar alla on I'espai urba es configuri com un «espai public i democratic», obert a
tothom (ibid.). L'experiéncia britanica ha demostrat que quan es planifica una «econo-
mia nocturna» sostenible, no només cal tenir en compte la importancia dels comergos i
de la vida urbana, sin6 també la seva composicio.

3.3 Violéncia, incivisme i espais d’oci

Hi ha un nombre considerable d’estudis sobre el control de la delinqliéncia a les
zones de vida nocturna; molts d’aquests estudis se centren en factors socials i de I'en-
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torn dins dels locals d’oci. En la majoria dels casos, I’émfasi es posa en questions com
ara I'estil de gestio, les practiques del personal dels locals, el disseny fisic dels edificis i
les instal-lacions, els sistemes de seguretat, el paper dels vigilants dels locals i les indica-
cions ambientals (Graham et al., 1980; Leather i Lawrence, 1995; Macintyre i Homel,
1997; Stockwell et al., 1993).> Malgrat la importancia d’aquestes questions, només son
una cara de la moneda. Tal com les proves empiriques demostren repetidament i els
encarregats de la reducci6 de la delinqliéncia admeten: «el desordre no es troba tant als
locals autoritzats per a la venda i el consum d’alcohol com als carrers, posteriorment»
(Tuck, 1989: 66).

Per tant, I'expectativa que els locals d’oci es gestionin d’una manera adequada és
una garantia necessaria, pero alhora insuficient, del seu possible impacte en I'entorn que
els envolta. Una gesti6 solida i compromesa i unes practiques d’explotacié responsables
poden ajudar a prevenir les agressions i la violéncia en els locals mateixos, perd poden
fer relativament poc per influir en la gent quan es desplaga d’un local a un altre o quan
en surt al final de la nit. Els factors clau que contribueixen a I'aparicié d’actes incivics i
violents provenen de la naturalesa qualitativa i la intensificacio de la vida als carrers, ele-
ments que van molt més enlla del simple control dels gestors dels locals i el personal de
seguretat que en regula els accessos. Malgrat I'augment de vigilants al carrer i d’altres
patrulles de seguretat privada, el control del carrer continua sent fonamentalment una
tasca de la policia i altres cossos publics.

Sovint, 'ambient a la via publica en les zones de vida nocturna és diferent del que
es troba dins dels bars i les discoteques. Aquest pot arribar a estar ple com un ou, ser
frustrant i agressiu. Aixi mateix, és important apuntar que en aquest context la gent, quan
entrada la nit es troba als carrers en un estat d’intoxicaci6 i sota condicions adverses, pot
presentar conductes antisocials, independentment de la seva edat o el seu entorn social.
Es possible que aquest comportament no derivi en actes de violencia o delingiiencia,
pero es pot traduir en émfasi verbal o comportaments «dificils» de tipus emocional, d’en-
frontament verbal o d’un altre tipus. Aquests problemes es poden exacerbar en un
entorn en que la gent es veu forcada a competir per uns recursos escassos, com ara el
transport o el menjar.

En analitzar els delictes registrats a les zones de vida nocturna britaniques, es pot
identificar una serie de «punts critics», que sén els llocs habituals on apareixen la vio-
lencia i el desordre d’una manera desproporcionada. Les investigacions han identificat
diverses vegades els locals de menjar rapid i les parades de taxi com a punts critics a Glti-
ma hora de la nit (Nelson et al., 2001). Linforme fonamental de Tuck per al Ministeri de
I'Interior descriu com els joves britanics «apareixen als carrers tot buscant més diversio i
s’agrupen als locals de menjar rapid o en altres punts de reunié. En aquest moment sén

5. Aquests estudis s’analitzen a Hadfield (2004 i 2006b).
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com una metxa, a punt per encendre’s a la minima, cosa que pot desembocar en bara-
lles i violencia» (1989: 66) en abandonar els locals doci. Entrada la nit, les parades de taxi
també sén «punts de trobada» en qué la frustracié per haver d’esperar fent cua i la ira que
provoquen els que «passen davant» poden crear friccié entre els presents. La combinacié
d’uns nivells de consum d’alcohol importants i el gran nombre de persones que es con-
greguen a causa de la concentraci6 dels locals acostuma a exacerbar els problemes de
soroll, la delinqtiencia del carrer i els comportaments antisocials, fins al punt que s’han
convertit en una rutina caracteristica d’aquest entorn social.

En els apartats segiients es descriu com, malgrat aquests problemes d’implementa-
ci6, el paradigma de les «ciutats 24 hores» continua influint en el desenvolupament de
la politica del Govern central.

4. I’OCI NOCTURN A LA GRAN BRETANYA: QUESTIONS DE POLITICA,
LEGISLACIO | CULTURA

Tal com s’assenyala, els excessos en la cultura britanica del consum d’alcohol s’han
atribuit sovint a les lleis reguladores de la venda i el consum d’alcohol, que tradicional-
ment havien estat restrictives. Aquestes lleis es van reformar en gran manera el novem-
bre del 2005 amb I'aplicaci6 de la Llei reguladora de la venda i el consum d’alcohol del
2003. Un dels objectius principals del Govern britanic en introduir aquest régim nou era
dissuadir del costum de beure «contrarellotge» just abans del tancament dels pubs, els
bars i les discoteques. Un dels principis centrals de la llei era ampliar les hores en que
estaven permesos la venda i el consum d’alcohol. Aixi, segons argumentava el Govern,
amb la supressié de I'estimul de consumir grans quantitats d’alcohol poc abans del tan-
cament dels bars, s’ajudava a reduir la violencia i el desordre. S’esperava que aixo
fomentaria un ambient més relaxat, en que la gent beuria la mateixa quantitat (0 menys)
durant un periode de temps més llarg. Aixi mateix, es va suposar que I'ampliacié de les
hores per comprar i consumir alcohol facilitaria la dispersié gradual dels consumidors i,
d’aquesta manera, es reduirien les multituds, la frustracié i la tensi6 a les parades de taxi,
als locals de menjar rapid i en altres punts de trobada. Mentre s’aprovava la llei, el
Govern britanic no va fer cap intent de verificar aquestes suposicions encarregant inves-
tigacions empiriques ni va ser capag d’aconseguir una avaluacié cientifica per donar
suport a les seves afirmacions (Hadfield, 2006A; Plant i Plant, 2005). Malgrat tot, el
Govern tenia moltes aspiracions per a les noves lleis. Semblava que assumien que la
supressié del control de I'oferta facilitaria la transformacié uniforme de la cultura del con-
sum d’alcohol entre els joves i la portaria d’un hedonisme de «borratxeres i baralles» a
una emulacié més relaxada del sud d’Europa (Measham, 2006; Measham i Brain, 2005).

Durant els darrers anys, diversos paisos anglosaxons/celtics i escandinaus han expe-
rimentat amb I'ampliacié de les hores per vendre i consumir alcohol. Les investigacions
empiriques d’aquests paisos suggereixen que, almenys en alguns contextos culturals, el
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fet d’ampliar les hores en qué es pot comprar i consumir alcohol no redueix els desor-
dres relacionats amb aquest consum, siné que allarga el periode en qué s’esdevenen els
dits desordres, cosa que fa augmentar la necessitat subsegtient de policia i serveis d’e-
mergencia durant la nit (Chikritzhs i Stockwell, 2002; Glen, 2000; Huckle et al., 2006;
Policia de l'illa de Man, 2002; Comissi6é per a 'autoritzacié de la venda d’alcohol de la
Republica d’Irlanda, 2003; Ragnarsdottir et al., 2002). A trets més generals, les proves
internacionals relacionen la disponibilitat més gran d’alcohol amb un augment del con-
sum i, per tant, dels danys (Babor et al., 2003; Edwards et al., 1994).

Molts comentaristes de la politica britanica sobre I'alcohol opinen que, en desre-
gular els controls sobre la venda d’alcohol, el Govern ha deixat de reconéixer les dife-
rencies importants que hi ha entre la cultura de la beguda de la Gran Bretanya i la de
molts dels seus homolegs de I'Europa continental. Per exemple, el Consell de Jutges
Superiors de la Corona (Her Majesty’s Council of Circuit Judges, 2005) va declarar el
convenciment dels seus membres que:

Suposar que I'aplicacié de la llei que regula la venda i el consum d’alcohol comportara el
canvi cultural que el Govern imagina, és a dir, que situara les borratxeres en el passat i que
els qui frequienten els bars del centre de les ciutats en les seves sortides nocturnes limita-
ran el consum d’alcohol fins al punt, només, de saciar la seva set, no és més que fer-se
il-lusions. (p. 1)

Les preocupacions relatives al costum de beure durant les sessions no es limiten a
«I’hora de tancament», sind que, per tal de ser més exactes, fan referéncia a la quanti-
tat d’alcohol que la gent consumeix en sessions que duren unes quantes hores en el
transcurs de tota una nit. Com observen Plant i Plant (2005), sembla que el Govern bri-
tanic assumeix que la gent no comengara a beure abans o que ni tan sols ho fara a I’ho-
ra en que ho feia abans de la liberalitzaci6 de les hores de venda i consum d’alcohol, i
confia que no beura més del que ja beu ara. No obstant aix0, afirmen que (p. 367) «sens
dubte, les proves internacionals no confirmen aquesta expectativa». Les investigacions
demostren que la gent que beu quantitats grans d’alcohol durant una sessié té més pro-
babilitats de causar molésties pabliques i de convertir-se en victima i responsable de
delictes violents.

Sembla inevitable que la introduccié d’una reforma radical del sistema de venda i
consum d’alcohol a Anglaterra i Galles comporti una serie extensa d’impactes a curt,
mitja i llarg termini, molts dels quals sén de dificil comprensié avui dia. El Govern brita-
nic ha promes repetidament que aquests canvis es controlaran d’una manera amplia i
objectiva i que, en cas que calgui, fara que es modifiqui la llei. Per bé que ja ha passat
un cert temps des de I'aprovacié de la llei, el Govern encara no ha publicat els resultats
de cap avaluaci6 rigorosa i independent. A més, s’han presentat queixes per la manca
de transparencia del Ministeri de I'Interior en relacié amb les estadistiques de delictes
publicades fins ara (Hadfield, 2007).
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Sigui quina sigui I'analisi final, I'opinié dels experts és aparentment concloent: el
nou regim, per ell mateix, no podra modificar els habits britanics de consum d’alcohol,
com a minim a curt 0 mitja termini.

5. CONCLUSIONS | RECOMANACIONS

Els projectes d’investigacié Daphne han aportat molts coneixements nous en rela-
ci6 amb la violencia entre la gent jove a les zones d’oci europees. Els resultats revelen
diverses similituds i diferencies importants entre els diferents contextos socials i culturals.
El que se’n despren és la visié de diverses ciutats europees en situacié de canvi. A mol-
tes zones estudiades hi ha un procés de reconstruccié social i econdomica, en que I'oci i
el turisme s’estan convertint en components cada vegada més importants del postindus-
trialisme. Els canvis socials també es revelen per mitja del canvi del paper de les dones:
consumidores d’oci aixi com responsables i victimes de delictes violents. El llegat colo-
nial i les desigualtats socials de I’'Europa occidental també apareixen en els processos
d’inclusié i repressié que formen part del mén socialment diferenciat i asimetric del con-
sum de l'oci.

Es poden identificar algunes vies prometedores per continuar comparant treballs dins
d’una gamma amplia d’arees d’investigacié. Es tracta de les analisis etnografiques detalla-
des sobre els precursors de la violencia en entorns diferents, el marc cultural de I'Gs de
I"alcohol i altres substancies en paisos diferents, les diverses estrategies de control delictiu
i I'impacte dels diferents marcs legals, per esmentar-ne només algunes. Caldria desenvo-
lupar el treball d’exploraci6 del programa Daphne per tragar més aproximacions teoriques
i maximitzar la utilitat practica del programa per als usuaris de la investigacié en governs
centrals, autoritats locals, industries de I'oci, organismes de control de 'ordre pablic i de
seguretat, aixi com en serveis de salut i suport per a la gent jove arreu d’Europa.
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ORIOL ROMANI*

Arribats al final d’aquest volum, m’ha tocat a mi el paper de fer la darrera reflexié
global sobre el tema tractat, a partir dels diversos estudis presentats fins aqui. Aquesta
reflexié parteix de I'encarrec que se’m va fer d’avaluar el conjunt de I’estudi, pero no es
cenyira especificament a l'avaluacié propiament dita, ja feta amb anterioritat, sin6 que
tindra un caracter més generic.

El primer que vull destacar és que I'objecte d’estudi construit pels investigadors en
la interseccié entre oci, violéncia entre joves i actors institucionals és nou en I'ambit
cientific tant pel fet de centrar-se en aquesta mateixa intersecci6, com per fer-ho privi-
legiant les metodologies qualitatives i etnografiques d’acostament al tema. Certament, hi
ha diversos estudis —i alguns no precisament recents— sobre adolescents i jovent en
entorns escolars i altres de centrats en els grups juvenils etiquetats com a «tribus urba-
nes» en els quals, d’alguna manera, apareixen els temes de |'oci i de la violencia, potser
menys sobre les iniciatives institucionals, perd en tot cas dins d’uns altres interessos teo-
rics més generals. Els que s’han centrat més en |’oci juvenil ho han fet relacionant-lo amb
els estils de vida del jovent i amb la identificacié de diferents tipus de riscos i, en molts
casos, les metodologies predominants son les de tipus quantitatiu. Encara que no falten
els que hi incorporen perspectives qualitatives, sén més rars els basats en enfocaments
etnografics.

Sigui com sigui, amb el que s’ha afirmat fins aqui, no vull dir que no hi hagi hagut
aportacions anteriors substantives sobre joventut, violencia i oci, tant des del punt de
vista tedric com per la seva possible incidencia en les politiques de joventut, sin6 que
pel seu focus tant tematic com metodologic esmentat, aquest és un treball original i, per
tant, Gtil' ja que amplia els espais pels quals discorren els discursos cientifics sobre el
jovent. D’aquesta manera, estic segur que al final constituira una altra baula de referén-
cia dins del conjunt dels bons estudis sobre jovent que, d’una forma conjunta i progres-

* Antropoleg (Universitat Rovira i Virgili; Grup Igia).

1. Un altre aspecte del seu interés rau precisament en el marc teoricometodologic comt i en la compara-
ci6 que aquest marc permet, que fa que puguem abastar els diferents casos dins d’un continuum global d’a-
bast europeu.
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siva, estan contribuint a dibuixar-ne un mapa, el qual encara que sempre sigui provisio-
nal pel gran dinamisme del mateix fenomen analitzat, comenca a tenir una certa capa-
citat orientativa per entendre la societat i, per tant, per poder moure’ns-hi.

De fet, i d’'una manera més o menys explicita, més d’un dels autors d’aquest
mateix volum assumeixen que la violéncia o la inseguretat —o, com es diu en alguns
contextos, les «inseguretats urbanes»— serien com una lent a través de la qual es podrien
llegir alguns dels aspectes més significatius de la nostra societat: els canvis més recents
de les societats urbanes, les inquietuds expressades per les institucions, la reacci6 social
suscitada pels mitjans de comunicacié... En definitiva, mitjangant I'analisi d’aquestes
questions podem veure |'emergéncia de noves relacions socials que es van formant a tra-
vés de les categories d’edat, genere o classe, les formes d’Us i gestié de I’espai, el paper
de l'oci, noves practiques i dispositius de control social... Elements, tots plegats, que
estan implicats en la lluita per les diferents maneres de construir la joventut i les princi-
pals caracteristiques que se li adscriuen. Crec que no m’equivoco gaire si interpreto que
en les analisis esmentades hi ha present d’'una manera o altra el concepte de «fenomen
social totaly de Mauss,? que tan fecund s’ha mostrat en permetre articular I'analisi de
fenomens especifics, perd que afecten transversalment nuclis substantius de la societat
on es produeixen, amb elements estructurals d’aquestes mateixes societats. | encara que
no es digui de forma explicita en I'exposicié de tots els casos del volum, si que, majori-
tariament, I’analisi que s’hi fa de la violéncia juvenil en espais d’oci a les ciutats respec-
tives ens remet als canvis socioculturals més estructurals que esta sofrint la societat euro-
pea del canvi de segle.

Per tant, una primera consequéncia tedrica, que pot semblar nimia des d’un punt
de vista més aplicatiu perd que té la seva transcendencia en el desenvolupament de
les ciencies socials, és que els estudis d’aquest volum contribueixen també a consoli-
dar la pertinencia teorica de «l’objecte d’estudi joventut» que en temps no gaire llu-
nyans era qiiestionada pels sectors més hegemonics de la sociologia i/o I’antropologia.
Certament, estic d’acord que una possible raé és, com s’afirma a I’apartat 1.1 de I'in-
forme frances, que, fins i tot considerant que hi ha diversos tipus de joventuts, sem-
blaria que el cicle social de la joventut planteja més problemes a la societat postin-
dustrial a causa de la incertesa del futur i de la posicié que ocupa avui dia. Pero la
diversitat de joventuts també va ser detectada en un context ben diferent, com el de
I'Europa de |'Estat del benestar de la segona postguerra, sobretot a través de les ana-
lisis de I’Escola de Birmingham,? i els seus desenvolupaments fins a I’actualitat. Amb

2. Que també s’ha aplicat a diferents fenomens socials amb caracteristiques homologues, com seria el cas
de Ianalisi del «dispositiu droga» a les nostres societats contemporanies (Romani, 2001).

3. Per bé que no es pot oblidar alguns dels treballs seminals, com el dels «nois de les cantonades» i «els de
Iinstituty de W.F. Whyte (1971), el premonitori de De Martino (1980), un dels primers treballs sobre «la vio-
lencia gratuita del jovent insatisfet», o, ja molt més endavant, la proposta d’entendre el maig del 68 de forma

178



OCI | VIOLENCIA JUVENIL...

més o menys consciéncia d’aixo, molts dels estudis sobre jovent, principalment els que
es feien des de la perspectiva de les diferents cultures juvenils (Feixa, 2006), en plante-
jar-se aquest focus d’analisi se centraven en un aspecte especialment significatiu de la
societat ja que, partint d’una idea de Monod (1970), podriem dir que les cultures juve-
nils fan el paper «d’antenes» de les principals contradiccions socials que existeixen en un
determinat moment historic en una societat: sembla que el jovent té més sensibilitat i
més capacitat i disponibilitat per expressar, encara que moltes vegades de forma frag-
mentaria i gairebé sempre metaforica, aquestes contradiccions basiques, amb les quals
hauran de bregar i a través de les quals hauran d’ocupar el seu lloc en el mén. I, com
sol passar sovint (i moltes vegades independentment de la voluntat dels autors), aquesta
pertinéncia teorica ho és també des del punt de vista social, ja que almenys en I'epoca
a que ens referim (els darrers quaranta o cinquanta anys) sembla forca clar que els dis-
cursos cientifics sobre la joventut han tingut una certa capacitat d’incidéncia, tant en un
altre tipus de discursos com en certes practiques de gesti6, encara que no sé si sempre
de la manera i en la direccié que haurien pogut imaginar els autors dels diversos estudis
que s’han anat succeint en aquest periode.

Una altra aportacio6 interessant d’aquest volum és la construccié d’un discurs cien-
tific sobre la violencia del jovent en contextos d’oci, basat en perspectives processuals i
complexes. Aquest discurs academic, que moltes vegades no rebutja les reflexions a peu
de carrer i les recomanacions concretes per als gestors politics, haura de competir amb
altres discursos, com els dels mitjans de comunicacié social, els del sentit comd domi-
nant o els gestats en diferents corporacions o institucions, la principal funcié social de les
quals és precisament la de vetllar per I'ordre en els espais pablics. Com ja deu haver
comprovat el lector, aquests tres tipus de discursos s’han incorporat, en més o menys
grau, a aquest treball, formen part del mateix fenomen estudiat i potser sén de preveu-
re algunes resisténcies per part dels sostenidors dels discursos esmentats davant del resul-
tat més diafan i rellevant de tot I'estudi, és a dir, que s’ha magnificat la violéncia juvenil
en els espais de festa, que en aquests espais hi ha conflictes intrajuvenils, dels quals
alguns sectors de joves s’'emporten la pitjor part, perd que no justifiquen I’alarma social
que moltes vegades s’ha creat al seu voltant.

Ja que un altre element que és present a tots els estudis és la indicacié de com la
construccié de I'alarma social es fa —per part de diferents sectors socials, entre els quals
s'inclouen també sectors juvenils— al voltant dels grups de joves que apareixen com a
més «diferents», sobre diversos tipus «d’altres», sigui la imatge fantasmagorica de les
gangs, que es concreten en els gunas de Porto, els joves de les banlieus parisenques, els
estrangers d’Ostende, els dealers nord-africans o els punkabestia de Bolonia —encara
que en aquest darrer cas hi ha més ambivalencia—, o els immigrants, principalment la-

homologa a fendmens que havien passat en alguna societat tradicional africana, que feia Pitt-Rivers (1979),
entre d’altres.
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tinoamericans, de Iarea metropolitana de Barcelona. s significatiu, pel que fa a aques-
ta darrera ciutat, el procés de «mimetitzacio amb el terreny» de molts dels joves tipus
skin, procedents dels barris més populars, molts d’ells fills de la immigracié procedent
del sud d’Espanya als anys seixanta, i alguns dels quals encara sén rebutjats, raé per la
qual provoquen conflictes a la sortida dels locals nocturns: resulta que ara aquests han
estat substituits, com a representants emblematics d’alguna perillosa banda juvenil en I'i-
maginari popular, pels latin kings i altres grups de procedéncia llatinoamericana (vegeu
Feixa et al., 2006). Precisament, un dels principals temes per resoldre de la societat
actual catalana (i espanyola en general) és el de «l’encaix» de la immigracié —que se li
ha plantejat quasi de sobte a partir de finals dels anys noranta i que se suma al de les
formes i vies d’inserci6 del jovent a la vida adulta, intimament relacionats tots dos, enca-
ra que de manera diferent— amb els processos que englobem amb I'etiqueta de globa-
litzaci6; no és casual, doncs, que ara siguin ells els que representen les pors, les insegu-
retats i angoixes que en |’etapa anterior es transferien a altres tipus de joves.

Sigui com sigui, aquest «altre» estranger, pobre, de barris marginals, etc., al capda-
vall es converteix en un fantasma que, com tots, tindra una preséncia i unes consequien-
cies reals a la vida social. Sobre ells s’exerceixen unes practiques discriminatories que els
deixen al carrer com a Gnica alternativa per passar les seves estones d’esbarjo; que res-
tringeix, per tant, les seves opcions respecte de les d’altres joves, i davant de les quals ells
reaccionen de vegades ocasionant conflictes. Com més conflicte al carrer, més necessitat
de vigilancia policial, com es posa en relleu en diferents casos (Paris, Gant, Bolonia...), i
més necessitat de demostrar I'eficacia d’aquest enquadrament repressiu de I’espai urba
en qué es mou el jovent per anar de festa. Ara bé, I'eficacia, ¢es mesurara pel fet que mal-
grat el rebuig i la quantitat d’alcohol circulant no hi hagi una explosi6 d’ira juvenil cada
cap de setmana, siné només un cop de tant en tant? Es a dir, en termes d’evitar el des-
ordre als carrers, ¢0 més aviat s’hauria de relacionar amb el fet que es «normalitza» i es
justifica aixi —i, a més, de forma consensuada per una part significativa dels mateixos
actors juvenils, tal com s’ha vist a diversos capitols— el «control dur» habitual del carrer
per part de les forces de I'ordre? L'espai public, lloc de molts fluxos i de vegades incon-
trolables, ha estat sempre un «objecte de desig» per part de les institucions de control, i
no solament en els regims dictatorials, on la raé de la forga no planteja cap problema
per justificar el mateix governant que «el carrer és meu», sind a totes les societats con-
temporanies (vegeu Delgado, 1999; Davis, 2001, entre d’altres).

Aixi, aquesta presencia policial, intensiva i/o estratégica, sera part del paisatge habi-
tual del jovent, s’incorporara com un element més de la seva educaci6 sentimental i no
se sorprendra tant quan sigui present en altres contextos que no siguin el de I'oci.* En

4. Com s’ha dit ja en capitols anteriors, |’oci es constitueix a les nostres societats urbanes contemporanies
com un locus central d’aprenentatges i aquest seria un d’ells, encara que ni molt menys I'Gnic, com veurem
més endavant.
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aquest sentit, seria una variacié més d’aquells arguments que pretenen emmascarar ide-
ologicament el «desordre mundial» actual. Com ja es va analitzar fa temps des del camp
de la filosofia politica (Capella, 1993), en I'Europa d’aquests darrers trenta anys hi ha
hagut uns temes «estrellay —basicament el terrorisme, la droga i la immigracié extraeu-
ropea— sobre els quals han pivotat la justificacié d’una serie de lleis d’excepcié que,
d’una manera intensiva, s’han utilitzat per reprimir les resistencies populars davant dels
processos de desmantellament dels Estats del benestar. Perd el trencament del consens
en qué es basaven aquests processos no es podia reconéixer de forma explicita, ja que
ha estat fruit de decisions molt poc democratiques de sectors socioecondmics minorita-
ris, la qual cosa xocava amb els elements constitucionals basics dels Estats democratics
europeus. Aixi doncs, la «inevitabilitaty de certes lleis «dures» (moltes de les quals, curio-
sament, es va aprovar per procediments d’urgéncia després de grans campanyes mediati-
ques, o en periodes de vacances parlamentaries) en justificava I'adopci6 sense donar gaire
lloc (en temps i condicions, o des del punt de vista de les prioritats ideologiques, ja que
hi ha certs temes «que no es poden discutir») a la seva discussié per part dels diferents
sectors socials (vegeu Romani, 2004). Ara, doncs, els «dolents» sén els nois de les barria-
des, alguns d’ells estrangers, caldo de cultiu del terrorisme i a més... Segur que n’hi ha
molts que es droguen!

Ironies a banda, si ens fixem en el tipus de jovent a qué ens acabem de referir,
veiem que hi ha una certa continuitat historica en els criteris de rebuig, que es basen en
diferenciacions de classe i d’&tnia, com a elements principals. Es més, sabem que en el
segon cas allo que es rebutja és principalment la pobresa associada a la immigracio.
Remarco aixo senzillament perqué em sembla que una altra conseqtiéncia que s’extreu
d’aquesta investigacio és la pertinencia de I'analisi de classe per entendre quée passa a
les nostres societats; no entrarem ara a discutir a partir de quin concepte de classe o de
relacions de classes, ja que és una discussié molt oberta, pero esta clar que en |'analisi
de I'eix de les desigualtats continuen tenint una importancia primordial les referides a
I’accés als recursos econdmics, relacionals, educatius, simbolics, etc., dels diferents grups
socials. Una de les coses que mostren estudis com els que hem comentat és precisament
la decisiva afectacié de la vida social que té el seu origen en I'aprofundiment de les des-
igualtats que ha passat aquests darrers trenta anys, no només a Europa, sin6 en general
—contra alld que diuen alguns propagandistes de I’actual societat «unificada», que con-
tradiuen I'evidencia de les dades més conegudes, comengant per les de les mateixes ins-
titucions oficials, en confondre una relativa major capacitat de consum de certes capes
socials amb el «progrés general».

Veiem, doncs, que la construccié social de la violencia juvenil i la seva correspo-
nent «profusié normativa» que afecta el jovent (normes «civiquesy, lleis de seguretat i/o
drogues, agreujament de jurisdiccions de menors o de tipus legals referits a certes orga-
nitzacions juvenils, etc.) es desenvolupa basicament sobre un eix de desigualtats socials
classe/etnia, pero en els diversos estudis locals queda molt clar també que aquestes s’ar-
ticulen, alhora, amb un altre criteri basic de desigualtat com és el génere. Encara que a
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la majoria de casos analitzats no hi ha xifres, I’analisi dels processos de violencia que tro-
bem al llarg del llibre sembla que ens confirma una tendéncia assenyalada estadistica-
ment (Comas, 2003; INJUVE, 2005), que és el fet que sén més els nois que les noies els
que estan involucrats en episodis de violéncia, també com a victimes; pero, en canvi, les
noies apareixen gairebé sempre només com a victimes i no cal dir que, quant a la per-
cepcid, esta clar que elles es perceben, i també s6n percebudes pels nois, com a victi-
mes, si més no potencials.

En la interaccié social que hi ha en aquests espais d’oci en els quals, com podem
veure, es posa en joc una serie de «tensions performatives» (tant intra com intergeneres)
per part de diferents grups de nois i noies, aquestes apareixen quasi sempre en posicions
subalternes. Moltes vegades apareixen a l'origen de les «baralles entre mascles», en un
context molt ben definit en I'estudi de Porto —quan descriuen les diverses fases dels
conflictes, que es poden originar per qualsevol cosa en la densitat de contactes, mira-
des® i gestos banyats en les substancies consumides (vegeu-ne I'apartat 4.1.1)— com un
tema «d’alcohol i hormones». Sense negar que les noies puguin tenir els seus ambits
d’autonomia (que, de vegades, passen per evitar aquests ambients festius on poden no
trobar-se comodes) i que, dltimament, aqui i alla, n’hi ha algunes que sembla que hagin
adoptat el «model viril» per defensar-se i imposar un respecte, el cert és que la seva
capacitat de decisié en el context de la festa esta molt restringida a alld que decideixin
els nois i, per aixo, una de les formes més habituals de «moure’s en 'ambient» és en Ia-
lianca amb la seva parella 0 amb grups de nois. També és cert que, alhora, exerceixen
normalment amb més capacitat que altres amics i/o coneguts les tasques de mediacié en
aquells momentsque les espurnes podrien causar baralles, és a dir, fan el paper signifi-
catiu en l'autoregulacié informal dels conflictes.

Tot el que s’ha apuntat en aquest volum es confirma també en altres investigacions
recents, com es pot veure quan, preguntat un educador de serveis socials de Barcelona
sobre si els nois i les noies estan al carrer de la mateixa manera, respon: «El carrer és dels
nois. La majoria sén nois. | algunes noies, perd estan més limitades. Les noies, pel fet de
ser-ho, tenen més limitada la seva mobilitat i la seva llibertat de moviment, i més quan
els espais de trobada i de relaci6 son al carrer» (Feixa et al., 2006: 188). Llegint tots
aquests estudis, un arriba a la conclusié que, sigui en els espais d’oci ditirn, sigui en els
que predominen aquests nivells tan elementals «d’alcohol i hormonesy, la igualtat entre
generes encara esta molt lluny d’aconseguir-se.

Vull aclarir que un altre dels elements que fan interessant aquesta investigaci6 és
precisament la desnaturalitzacié dels conflictes analitzats. Encara que qui hagi llegit el
volum de forma ordenada a aquestes algades del llibre ja ho deu saber, ho dic perque

5. La situacié de la mirada a I'inici dels processos conflictius entre joves ha estat analitzada en altres con-
textos socioculturals diferents de I’europeu, com seria el cas de Cerbino (2006: 38-40) per al cas de I’Equador.
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algt que no hagi llegit previament els treballs de les diferents realitats locals, es podria
sentir enganyat amb I'expressio ja repetida «d’alcohol i hormonesy. Linterés de I’enfo-
cament adoptat rau precisament que, reconeixent els mecanismes etologics i farmaco-
logics presents en els comportaments analitzats, no els situa com els tnics o les bases dels
esmentats comportaments, sind que aquests apareixen com a fruit de I'articulacié d’un
conjunt d’elements econdmics, socials, culturals, politics, etc., com podrien ser, entre
altres, una distribucié social del temps i dels espais que fan que joves d’origens molt
diversos es trobin en uns mateixos llocs, determinats desenvolupaments de les inddstries
de I’oci, amb la pressié al consum d’alcohol, certes expectatives d’alld que s’aconsegui-
ra anant de festa... Tots aquests elements, i molts més, articulats de forma especifica en
un moment i en un lloc concrets, donen uns resultats que, si bé deuen una part a I'at-
zar present en tota interaccio social, mostren també unes certes regularitats. No ens hem
d’equivocar en interpretar aquestes regularitats com a resultat de comportaments uni-
versals de «joves agressiusy, sense solta ni volta, siné que, com mostra la comparacio
entre els diversos casos, i llevat de les evidents especificitats locals, aquelles regularitats
ens parlen més de les similituds de fons en I'organitzacié i la dinamica sociocultural,
economica i politica de les ciutats europees analitzades, de la seva pertinenca a unes
mateixes xarxes, que no pas de qualsevol altra cosa.

Un cop més es confirmaria que, tal com plantegen Ferrandiz i Feixa (2005: 211),°

...el primer pas per comprendre les claus de la violéncia protagonitzada o patida per joves
és desnaturalitzar la carrega ideoldgica que comporta la seva conceptualitzacié. Carrega
ideologica que es revesteix de sentit comd amb I'objectiu de reificar alldo que és fruit de
processos historics. Es tracta, doncs, de desnaturalitzar el concepte de joventut, perd
també el de violéncia (Benjamin, 1999; Schmidt i Schéder, 2001) [...] Desnaturalitzar la
violencia juvenil suposa (re)polititzar (resituar en les lluites pel poder) la violéncia exercida
i patida pels joves i (a)culturar (resituar en les lluites pel significat) els codis compartits que
les inspiren.

Per ser coherents amb el tipus d’analisi plantejada, cal que aquesta desnaturalitza-
ci6 arribi a alldo que podriem anomenar les principals «terminals» de les xarxes d’inte-
racci6 i significat que configuren el fenomen que estudiem, on es pateixen, expressen,
processen, en definitiva on es manifesten i produeixen molts dels elements en presén-
cia: ens referim al cos. Allo que podem veure en els diversos estudis és que el jovent
apren a treballar(-se) el seu cos, ja que I"embodiment o «encarnament» (Esteban, 2004)
és una dada central de la nostra existéncia, més enlla de la consciéncia o les intencions

6. Un llibre molt, pero que molt recomanable, tant en el seu conjunt com per les seves tematiques i autors,
entre els quals hi ha Philippe Bourgois, Larissa Lomnitz, Nancy Scheper-Hughes, Loic Wacquant...
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personals que es tinguin sobre la questié. Malgrat que la construccié de la «performan-
ce» corporal perdurara al llarg de tota la vida, tindra els seus moments fonamentals
durant els processos lligats a la joventut i, precisament, un dels espais privilegiats on aixo
passa sembla que son els espais de festa.

El conjunt de jocs de seduccid, tant masculins com femenins, aixi com sobretot les
baralles (basicament masculines) —que és el que més centra la nostra atenci6 en aquest
treball—, no és només qliestio de testosterona sense més ni més, siné que apareixen
com a elements rituals que el jovent practica, per tant, de forma sistematica i un tant
estandarditzada. Aixi passa allo que més d’un autor assenyala, és a dir, aquesta ambiva-
lencia que hi ha a les baralles de nois, entre la violéncia (quasi I'autoviolencia, en molts
casos...) i el joc on es gaudeix del propi cos juntament amb la resta de nois, d’una forma
diferent de com se sol gaudir amb les noies... o potser de vegades amb una certa conti-
nuitat que, de totes maneres, sempre sera dificil de reconeixer, de la mateixa manera
que, com també s’ha vist abans, I'obligacié de la virilitat dificulta als nois reconeixer-se
com a possibles victimes d’agressions en un medi festiu.

Una de les utilitats principals d’aquest cos socialitzat és la de les classificacions que
suggereix i permet, des de I'autoposicionament al reconeixement dels altres, la qual cosa
possibilita els processos d’identificacié, d’allunyament, de tensions que s’eviten o s’en-
fronten... i, en el cas que ens ocupa, és ben clar, a totes les ciutats analitzades, com I'as-
pecte extern serveix de classificacié a partir de la qual els diversos encarregats de I'or-
dre, des dels policies als centres urbans, fins als vigilants de les discoteques, que intensi-
fiquen la pressié sobre uns altres perqué la seva presencia als carrers no depassi certs
limits o, com veiem clarament en el cas de Bolonia, que acoten certes «reserves» on se
suposa que pot passar qualsevol cosa. Aixi, doncs, cal reconeixer que les famoses «tec-
niques del cos» sobre les que parlava Mauss (1991) estan imbricades en les técniques de
control social, també en aquest context festiu.

Hem parlat ja de les desigualtats de classe, étnia i génere. Pero, encara que sigui
dins de la categoria «joventut», aquest estudi ens mostra també que continua existint una
certa desigualtat per edat, ja que en diversos casos els menors queden exclosos de I'ac-
cés a locals festius. Aix0 passa a l’area metropolitana de Barcelona, on els adolescents
de catorze a divuit anys, que son els que «el cos els demana més marxa» es troben fora
de tots els circuits. S’han anat tancant gairebé totes les discoteques sense alcohol que,
en horari de tarda, els van acollir aquests anys passats i ara han quedat «descol-locats»:
als bars del centre no poden prendre alcohol i fan molt rebombori per la qual cosa s6n
una clientela poc benvinguda; tampoc no poden entrar a les macrodiscoteques, ja que
els propietaris tenen molt clar que els convé complir la llei respecte als menors; aixi
doncs, els seus vigilants tenen molta cura que no hi entrin. Aleshores resulta, paradoxal-
ment, que fora dels espais més controlats, els queden els espais pablics, perd molts cops
alla la competencia pel territori dificulta també la seva presencia, almenys en el cas de
joves immigrants acabats d’arribar, tal com manifestava un jove equatoria a Feixa et al.
(2006: 185): «—No hi aneu mai, als parcs? —...N’hi ha un al barri que ja esta ocupat,
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com qui diu. —Per qui? —Per un altre grup de llatins... excepte aquelles canxes dels fili-
pins, on no hi ha equatorians. Poder anar-hi, podem, el problema és que si hi anem hi
ha molta tensi6 a I'ambient. Com que no ens coneixem, ells dubten, sospiten que
podem ser d’algun altre grup contrari... qualsevol cosa, i es crea una tensié a I'ambient
horrible». A aixd s’hauria d’afegir, sobretot a segons quines hores, I'accié6 combinada de
les protestes del veinat i els controls de la policia local, que els frustren també les seves
reunions. En definitiva, és com a minim curiés que en un context on el discurs de la pro-
teccié del menor ha anat adquirint cada cop més importancia, resulta que, en gran part
fruit precisament de les politiques de control del medi festiu que s’han anat instaurant
gradualment, aquests quedin fora de joc.

Pero, queden realment fora de joc? Independentment que sigui un resultat buscat
per algd o no, el cert és que un dels pocs llocs que els queden a aquests adolescents per
estar junts a les seves estones d’oci —a part dels espais publics i, en el cas d’una mino-
ria, de les seus de les associacions en qué s’insereixin— son unes institucions a les quals
gairebé no s’ha fet referéncia en el llibre, perquée no s’hi produeixen conflictes rellevants,
ja que es tracta de medis molt controlats: ens referim als centres comercials.”

Efectivament, de vegades es diu que a diferéncia de les societats en qué hi havia el
model de democracia liberal «<madura, i d’algunes dictadures, on el jovent estava enqua-
drat en grans organitzacions, avui dia hi ha una crisi d’aquest tipus d’organitzaci6 del
jovent. Crec que és aixi... pero no del tot; vull dir que, com ja s’ha dit aquf i en altres tex-
tos (per exemple, Comas, 2003), I'oci representa uns moments/espais que es van ampliant
progressivament, pels quals passen gairebé tots els nois i totes les noies i que cada cop té
més importancia com a element socialitzador, de creacié d’identitats, ja que estableixen
un terreny de joc que permet explorar aptituds, habilitats, diferencies, etc., i que, dins de
certs limits, i sobretot a falta d’altres referents que cada cop entren més en crisi (com la
rellevancia de I'educacio formal o de I'ofici), els permeten anar construint-se una certa
(auto)representacio, element fonamental d’alld que anomenem identitat; representacié
que podran fer servir també en altres aspectes de la seva vida, fora de I'ambit festiu.
Podriem dir que hi ha un cert enquadrament en el consum cultural que, en un sentit ampli,
és el que és dona en espais d’oci. La qual cosa és coherent amb la importancia de la
dimensi6 cultural a la vida quotidiana del jovent, com a referent principal en la constitu-
ci6 de les seves identitats, tal com planteja una autora com Reguillo (2000).

Al llarg del llibre hem vist com aquest marc socialitzador de I'oci esta molt condi-
cionat econdomicament i transcorre en gran part a través del consum: el consum de ves-
timentes i altres complements per a la presentacié en public de si mateix; el consum dels
locals on es diverteixen —que, com s’ha pogut comprovar, sén practicament tots pri-

7. No hi ha gaires estudis sobre els centres comercials com a llocs d’oci juvenil, encara que paga la pena
consultar Urteaga y Cornejo (1995).
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vats—; el consum de diverses drogues, perd principalment, i amb gran diferéncia res-
pecte de les altres, I'alcohol; el consum dels gadgets que —aixo sf, a base de gastar gaso-
lina— els permeten competir en velocitat i excel-léncia, com ara cotxes, motos i simi-
lars... Evidentment, seran consums diferenciants segons classes/etnies, generes i edats,
amb funcions i significats diferents. Si analitzem un dels primers elements d’alarma rela-
cionats amb l'oci juvenil, com és la qtiestié de |'accidentalitat viaria entre els nois a
Catalunya, en referéncia a la pressi6 cap a aquest tipus de consums vaig escriure: «... a
més d’un factor estructural de tipus economic basic, aqui entren en joc altres factors de
tipus cultural i simbolic que es tradueixen en comportaments psicologics determinats.
Partint dels valors hegemonics a la nostra societat, hi ha un encadenament —posem que
logic— entre velocitat, potencia, poder, risc, dominacié i virilitat, que forma part de “I'e-
ducacié sentimental” que s’ofereix al nostre jovent i que una part significativa d’aixo
sembla que introjecta, segurament perqué creuen que aix0 els fa servei socialment,
sobretot pel que fa a la seva situacio en les relacions de genere» (Romani, 2006: 44).

Més enlla que hi hagi conseqliéncies no desitjades de tots aquests consums, n’hi
ha d’altres que si semblen més funcionals a les societats en que vivim. Aixi, el fet d’anar
redireccionant els preadolescents i adolescents cap als centres comercials —primer
acompanyats dels seus pares, més endavant, ja sols, ja que és un espai conegut, como-
de i segur, perqué esta molt controlat— els enquadra a tots i a totes en el regne del con-
sum, en el context en qué poden jugar a ser tot el que vulguin a través de comprar-ho,
i alla on van aprenent, malgrat que solen anar-hi en grups més o menys nombrosos, allo
que podriem anomenar les bases de l’exit social, basat no tant en coneixements
intel-lectuals, habilitats laborals i/o relacions socials de cooperacié, sin6 en la capacitat
de consum com a individu, en la capacitat de demostrar que tens —i, per tant, vals—
més que laltre. Les desigualtats, principalment de classe, contribuiran que aquest pro-
grama pugui prosseguir en els espais d’oci juvenils que aqui s’han analitzat, o que les
frustracions respecte a les principals ofertes de la societat comencin a incubar-se, o es
vagin consolidant a partir d’aquestes edats primerenques.?

Abans d’acabar aquests breus comentaris, crec que no es pot oblidar esmentar un
altre dels encerts d’aquest volum, com ja he comentat al comencament, que és el d'in-
cloure a I'analisi els actors i les politiques institucionals. Sense aquesta inclusié, serien
molt dificils d’entendre, per posar-ne només dos exemples, les causes del que passa a la
plaga Verdi de Bolonia, en qué sembla que les contradictories politiques de la munici-
palitat alguna cosa hi tenen a veure; o les diferéncies de conflictivitat entre Ostende i les
altres dues ciutats belgues considerades a |'estudi, Sint Niklaas i Gant, en qué unes poli-

8. De totes maneres, malgrat que s’ha preconitzat que espais com els centres comercials tindrien la carac-
teristica de «no-lloc» i que, per tant, hi facilitarien ’accés de grups molt diferents, aixd no sempre és cert.
Almenys, a Barcelona es va comprovar que el jovent llatinoamerica hi va poc, a aquesta mena de centres
(vegeu Feixa et al., 2006: 194-196).
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tiques més consensuades en aquestes dues dltimes, a diferencia de la primera, sembla
que han redundat en un control més gran dels conflictes que hi havia. No es poden
separar d’aquestes politiques els fendomens de reacci6 social que s’expressen sobretot a
través dels mitjans de comunicacié social, amb les seves repetides campanyes d’alarma
social de tant en tant (perque passa algun cas greu o simplement perqué hi ha algun inte-
res politicosocial a fer-ho, per exemple, vigilies d’eleccions). Esta clar que I'imaginari
popular que es fa circular sobre la violencia juvenil en espais festius incideix en les poli-
tiques que es decideixen sobre la qiiesti6. De totes maneres, hem vist que aquestes
poden tenir les seves variacions i s'apunten pistes interessants sobre les diferéncies que
comporten les politiques de «laissez-faire» del mercat o els timids intents de domesticar-
lo d’alguna manera en aquest sector de la vida ciutadana, o la capacitat o la decisi6 de
negociar aquestes politiques (0 no) amb els mateixos implicats en les activitats d’oci...
Diferencies, al capdavall, sobre les formes de conduir la gestié del conflicte, element
primordial de tota politica que es consideri.

M’agradaria acabar amb unes observacions breus sobre la gesti6 del conflicte com
una part de la gestié dels riscos en el mén de les ciutats globalitzades, o d’aquestes reali-
tats glocals amb qué s’ha treballat en aquesta investigaci6. Actualment ens trobem amb
unes certes ambivaléncies a les politiques socials, entre la temptaci6 al retorn de les politi-
ques més autoritaristes d’una banda i, de Ialtra amb el desplegament de técniques de ges-
ti6 del conflicte a diferents camps, que el que pretenen, en principi, no és més que man-
tenir el conflicte dins d’uns certs llindars sistémics, o soportables per a la cohesié social del
grup. Dins d’aquest segon camp és on es donaria la gestié dels riscos, un conjunt de prac-
tiques, dispositius, orientacions i tecniques basicament psicosocials, hereves del fenomen
que va analitzar Castel (1984) en el seu dia, perdo que han anat molt més enlla.

Es el que ha passat, per exemple, en el camp de les drogues, quan davant dels efec-
tes perversos de les practiques prohibicionistes més ortodoxes, com I'expansi6 de la sida
entre els usuaris de drogues per via endovenosa, es van haver de comencar a pensar
altres politiques que no se centraven tant en el questionament del consum, siné en la
minimitzacié dels danys produits per certs tipus de consums. En aquest cas, la contra-
dicci6 es planteja entre els qui pensen que aquesta és una questié purament tecnica,
amb la qual s’obvia qualsevol altra consideraci6, i aquells qui plantegen, a partir dels
mateixos processos de sorgiment de les crides politiques de reduccié de danys i riscos
(que es van iniciar amb el reconeixement dels sabers dels propis usuaris per part de les
institucions locals), que aquestes han d’implicar també canvis socials, culturals i politics,
ja que el marc actual en que estan constretes les politiques de drogues® acabarien fent
inviables aquestes politiques de reduccié de danys (Romanf, 2003).

9. Principalment en el camp internacional i d’Estats nacionals, perqué la veritat és que en el terreny local
hi ha una gran diversitat d'iniciatives i realitats que, amb totes les tensions inherents al cas, conviuen amb
aquell marc més general.
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Crec que d’alguna manera les politiques de seguretat s’enfronten a dilemes sem-
blants. En el cas que ens ocupa hem vist que més que violencia el que hi ha sén conflic-
tes intrajuvenils; i que molts d’aquests conflictes, el que expressen sén diferents formes de
relacionar-se amb els riscos que les actuals societats urbanes ofereixen durant els proces-
sos de creixement, socialitzacié i insercié del jovent en aquestes societats: les esgotadores
jornades de nit dels caps de setmana, els itineraris festius, els consums de drogues, la con-
duccié de cotxes i motos en determinades condicions, els elements de la presentacié
publica de si mateix, els desafiaments de diferent tipus, les baralles, les relacions sexuals no
protegides, el portar al limit les potencialitats del cos, 'oblidar-se d’alguns entrenaments
necessaris com els estudis formals... Hi ha tota una série de riscos, alguns dels quals es pre-
senten amb forca profusié en el camp cada cop més ampli de I'oci juvenil, que sén ges-
tionats per nois i noies de manera molt diferent; pero el cert és que la relativa densitat de
riscos, el fet de conviure-hi quotidianament, produeix un fenomen com és el de la seva
relativa domesticacié, com hem vist en aquesta mateixa investigacio.

Segons els estudis locals que s’han analitzat aqui, sembla que, de vegades, aques-
ta autoregulaci6 dels mateixos joves s’ha sabut emprar, poc o molt, per algunes institu-
cions publiques, que han articulat les seves politiques de seguretat en espais d’oci juve-
nil amb les autoregulacions dels actors del sector: des dels mateixos joves, fins als empre-
saris o el veinat; cosa gens facil, ja que moltes vegades hi ha interessos enfrontats. Potser
aquesta heteroregulacié formal es planteja com una de les poques politiques possibles,
de les poques alternatives eficaces. Sigui com sigui, si aquestes practiques de gestié del
conflicte sén les que van prevalent, el dilema estara aleshores en les orientacions que
prenguin les politiques de seguretat i de joventut: per afavorir la cohesid i la participa-
ci6 social, se suposa que elements crucials de tota democracia; o, seguint el conegut
principi lampedusia, de canviar algunes coses perque tot segueixi igual. Aixd dependra,
entre moltes altres coses, de la capacitat d’incidir en I'imaginari social, en les definicions
dels problemes, en les formes d’organitzacié dels diferents sectors socials... Crec que
obres com aquesta, realitzada amb un rigor teoric i metodologic encomiable, poden ser
molt dtils, des del punt de vista cientific, en aquests processos de clarificacié ideologica
per saber, amb cert coneixement de causa, cap on podem anar.
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