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EXTRACTE

Aquest estudi es proposa analitzar el valor public del projecte d’Escola
Municipal de Musica del Prat de Llobregat. A aquest efecte, s’enfoca la mesura
del valor public des de multiples perspectives d'acord amb els treballs de
diversos autors. Després d’observar el procés de concrecio del projecte i
interpretar les caracteristiques i previsions del servei, podem concloure que es
tracta, d’entrada, d’'un projecte amb valor public i que el procés seguit n’ha
afegit més. D’altra banda, també constatem que hi ha certs aspectes als quals

caldra estar atents durant el seu desplegament.

EXTRACTO

Este estudio se propone analizar el valor publico del proyecto de Escuela
Municipal de Musica de el Prat de Llobregat. A tal efecto, se enfoca la medida
del valor publico desde multiples perspectivas de acuerdo con los trabajos de
varios autores. Después de observar el proceso de concrecion del proyecto e
interpretar las caracteristicas y previsiones del servicio, podemos concluir que
se trata, de entrada, de un proyecto con valor publico y que el proceso seguido
le ha afadido mas. Por otro lado, tambien constatamos que hay ciertos

aspectos que mereceran espcial atencion durante su despliegue.

ABSTRACT

This study aims to analyze the public value of the project of Municipal Music
School in El Prat de Llobregat. To this end, we focus the measure of public
value from multiple perspectives according to the work of several authors. After
observing the realization of the project process and interpreting the
characteristics and expectations of the service, we can conclude that it is, at
first, a project with public value and that the proceeding has added more. On
the other hand, we also find that there are certain aspects to which we will need

to pay attention during their deployment.
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1. INTRODUCCIO

L’estudi que presentem a continuacid, neix de la voluntat de col-laborar amb
'Ajuntament del Prat de Llobregat i el seu Departament de Cultura per a
I'establiment d’una Escola Municipal de Musica. Com exposarem al llarg del
treball, és imprescindible que davant un projecte public com aquest, i
especialment en [l'actual context de reduccid de la despesa publica i
aprimament de serveis, es tingui un argumentari solid que avali la necessitat de

posar en marxa aquest nou servei.

Un concepte de com el de valor public pot ser tractat des d’'un ampli ventall
d’optiques i posant émfasi en aspectes molt diferents. En aquest cas, hem
procurat contemplar diverses d’aquestes perspectives, agrupant-les en quatre
grans blocs en els quals s’estructura tant la presentacio dels criteris de mesura
del valor public com I'analisi subseguient. D’aquesta manera, I'estudi inclou des
de conceptes d’aprofundiment democratic a una analisi des del punt de vista
gerencial i organitzatiu, tenint també en compte el paper de la ciutadania en

aguest servei public.

Per obtenir la informacié necessaria per a lI'analisi, ha estat clau el contacte
amb el Departament de Cultura de I'’Ajuntament i I'equip de professionals que
ha treballat en el projecte d’Escola Municipal de Musica per tal de fer una

observacio directa del procés.

Les conclusions a les quals arribem estan plantejades amb I'objectiu principal
que puguin ser utils tant per a la posada en marxa d’aquest servei i el seu
desenvolupament posterior, com per a processos semblants d’establiments de
servei i de projeccié de politiques publiques que es puguin fer en el futur.
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2. JUSTIFICACIO | HIPOTESI

Tot i que ja fa anys que I’Ajuntament del Prat de Llobregat esta estudiant la
possibilitat d’obrir una Escola Municipal de Musica (EMM) a la ciutat, el servei
definitivament comencara a funcionar el curs 2013/14. Aquest projecte arriba
en un context de crisi economica i de retallada de la despesa publica. S’esta
reduint la despesa i es modifiquen serveis publics com la sanitat o I'educacid,
gue compten amb un consens social sobre la seva necessitat molt més ampli
que el que té I'educacio musical al nostre pais. Si la necessitat de les escoles
de musica ja no era socialment percebuda com una prioritat abans de la crisi,
és previsible que ara siguin glestionades i crida I'atencié que un Ajuntament

emprengui el projecte de crear-ne una de nova en el moment actual.

Per aix0, considerem especialment interessant analitzar aquest projecte per
determinar quin és el valor public que comporta i com es justifica en aquest

context la creacié d’'una escola de musica al Prat de Llobregat.

La hipotesi del nostre estudi és doncs que I'Escola Municipal de Musica del

Prat de Llobregat és un projecte amb valor public.
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3. CONTEXT

3.1. Les escoles de musica

Context europeu *

No podem parlar de les escoles de musica europees sense esmentar el paper
fonamental de I'European Music School Union (EMU), fundada l'any 1973, que
agrupa associacions i federacions d’escoles de musica dels diversos paisos

europeus (siguin o no membres de la UE).

L’EMU vetlla per la promocié de I'educacio i la practica musicals, aixi com per
la cooperacio i intercanvi d’informacié. També intenta fer créixer l'interes per
'educacié musical entre la poblacié i entre les autoritats competents, de la
mateixa manera que manté contacte regular amb institucions internacionals.

Alhora, ajuda a la creacié de noves federacions.

Part de les seves idees es poden veure reflectides en les recomanacions 929
(del 8 d’octubre de 1981) i 1001 (del 25 de gener de 1985) del Consell d’Europa,
que fan referéncia respectivament a I'educacié musical per a tothom i a la

participacio activa en la vida musical, especialment entre joves i minories.

Actualment, 'EMU compta amb membres de 26 paisos, agrupant més de 6.000
escoles, 150.000 professors i 4.000.000 d’estudiants. L'EMU és membre,
assessor i interlocutor de diversos organismes internacionals en materia de

cultura i educacio.

Tot i que 'EMU és una organitzacié plural i heterogénia, com ho és la legislacio
als diversos paisos, té algunes linies guia descrites als Estatuts sobre el perfil
dels seus membres. Aixi, les escoles que configuren aquestes associacions
han de tenir financament i responsabilitat de caracter public i respondre a uns
estandards de qualitat, qualificacié del professorat, estructura, curriculum i
altres temes. La formacié de persones adultes i a diversos nivells amateurs i

professionals també s6n norma per a aquestes escoles.

! Totes les dades sobre el context europeu estan extretes de I'informe anual de 2010 de
I'European Music School Union (Maffli i Eicker, 2011).
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Aquestes directrius configuren relativament un model, i aixd0 fa que poguem
parlar d’'un perfil europeu d’escola de mdusica. L'escola de musica és
caracteritza, principalment, per ser un centre separat de I'escolaritzacio general,
dedicat a la formacié musical, per bé que en alguns paisos els mateixos
centres agrupen també la formacié en dansa, teatre o altres disciplines
artistiques.

Els objectius de I'escola de musica europea son dos, i el seu repte consisteix
en trobar l'equilibri que permeti desenvolupar-los tots dos amb éxit. D'una
banda, dotar d’'una comprensié musical i d’un nivell de practica professionals,
és a dir, formar futurs professionals de la musica. De l'altra, es persegueix una
formaciéo musical de la societat, creant aficionats amb un nivell correcte per
desenvolupar-se com a musics encara que no ho facin professionalment, o
simplement tenint un nivell de coneixement adequat gaudir més de la musica.
Estem parlant d’'un augment de I'aficié a la musica tant en termes quantitatius
(més indicidencia en la poblacid) com qualitatius (poblacié aficionada meés

formada).

El professorat de les escoles de musica europees té formacio universitaria amb
continguts musicals i també didactics. Paral-lelament a la transformacio del
panorama educatiu musical, també s’ha desenvolupat a nivell d’estudis
superiors la pedagogia musical com a disciplina autonoma. Fins i tot, han
aparegut especialitats més concretes com ara educacié per a adults, per a
infants preescolars, per a persones amb discapacitat... El fet que sigui una
disciplina en constant creixement i renovacid (com passa, de fet, amb la
pedagogia en general) potencia una possibilitat de formacié continuada molt
important. Aquestes condicions faciliten el fet que el professorat de les escoles

de musica sigui un col-lectiu compromés amb la seva renovacié formativa.

De la mateixa manera, el ventall de possibilitats que ofereixen les escoles de
musica europees és obert i en expansid. Progressivament, s’han incorporat
altres musiques (diferents de la classica, que era hegemonica i gairebé unica),
altres formacions instrumentals i s’ha potenciat la integraci6 amb altres

disciplines artistiques i la col-laboraci6 amb altres institucions. A més, cada
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vegada la musica en grup ha pres més importancia, com a conseqiencia de la
creixement consideracid de l'aspecte social de la musica com a quelcom a
potenciar. Les formes didactiques també s’han adaptat a aquesta preocupacio,
aixi com a la renovacio pedagogica anteriorment esmentada, i abunden nous
formats de classe, especialment d’instrument (en grup, amb altres instruments,

incorporant-hi la improvisacio col-lectiva...).

Com hem dit, el perfil professional i academic del professorat de les escoles de
musica europees és bastant semblant. En canvi, les condicions laborals sén
molt diferents en cada pais. Les hores de treball setmanal divergeixen segons
el pais, aixi com la proporcioé de temps que es reserva a preparacio de classes i

altres activitats no lectives.

Pel que fa a la situacié de les escoles de musica als mateixos paisos, les xifres
si que indiquen grans diferéncies d’uns territoris a uns altres. El percentatge de
menors de 25 anys que estan rebent formacié musical, per exemple, va del
20% a Liechtenstein o el 12% a Suecia a l'altre extrem, amb I'1% d’Irlanda o
Croacia i el 2% a Espanya. També és significatiu observar la despesa anual per
capita en escoles de musica: oscil-la des dels 200€ a Liechtenstein, o 85€ a

Islandia, fins als 3€ al Regne Unit o Irlanda.

En aquesta radiografia del perfil general d’escola, convé esmentar també les
fonts de financaments d’aquests centres. Les despeses se solen dividir entre
usuaris, administracions locals i governs nacionals (autonomics en el cas de
I'estat Espanyol), pero les proporcions varien substancialment. Hi ha models en
qgue els governs sostenen practicament del tot I'escola, com a Croacia (100%),
Polonia (100%), Sérbia (95%) o la Belgica francofona (91%). Altres, reben la
principal aportacié dels municipis; és el cas d’Estonia (98%), Suecia (85%) i
Islandia (80%), en qué el govern nacional no aporta diners. Son pocs els que
fan recaure una gran part del cost en l'usuari, com passa a Irlanda (99%), pero
a paisos com lItalia, Alemanya o Suissa les families en cobreixen

aproximadament la meitat. La mitjana dels diferents casos dona lloc a un model
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amb una aportacié del 21% per part de l'usuari, 38% dels governs locals, 40%
dels nacionals i 1% de patrocinadors.

16



Una escola municipal de musica per al Prat de Llobregat 3.CONTEXT

Context espanyol

Com a introduccio a la descripcié del context educatiu musical espanyol, convé
observar algunes consideracions més generals. Ens referim a la Constitucié
Espanyola, de 1978, que estableix com a drets universals tant I'educacio, com
'accés a la cultura. Aixi mateix, disposa que els poders publics facilitin un s
adequat del lleure i també la participaci6 cultural dels joves.

Per coneixer bé la situacio actual de les escoles de musica a I'estat espanyol,
cal mirar enrere fins al 1990, any d’aprovacié de la Llei Organica d’Ordenacio
General del Sistema Educatiu (Llei Organica 1/1990, del 3 d'octubre; d’ara
endavant, LOGSE). Podem dir que aquesta llei va intentar recollir la linia de les
recomanacions europees anteriorment esmentades. Abans de la LOGSE, per
bé que el Decret de 2618/1966 contemplava una formacié dedicada a crear
aficionats, separada de la linia professionalitzadora, poques escoles havien
aplicat aquesta possibilitat. Aixi, tots els perfils s’encabien dins un sistema
hiperreglamentat que no satisfeia ningu, perque provocava un baix nivell per a
professionals i desencoratjava aquelles persones que volien aprendre masica
com a amateurs. La situacié de I'educacié musical a I'estat espanyol quedava
absolutament endarrerida en comparacié amb la resta d’Europa (Preiss, Vogt i
Von Gutzeit, 1995; EMU, 2009; Gomez et al., 2002).

Amb la LOGSE, i la distincié de centres reglats i no reglats, es va obrir la porta
a I'aparicié d’escoles de musica segons un nou model, més proper a I'europeu.
Fins llavors, les escoles de musica s’havien limitat a copiar estructures i models
pedagogics dels conservatoris. Per aix0, la nova llei va suposar un canvi de
mentalitat tant a les administracions com als ensenyants i als alumnes. Es
significatiu també que, en el regim general, la llei va servir per donar a la
musica una importancia equiparable a la de la resta d’assignatures (EMU,
2009).

A partir dels anys 90, doncs, es va iniciar a [lestat espanyol un
desenvolupament molt important de les Escoles Municipals de Musica. No

estem parlant només d'un augment de la quantitat de centres, ni tan sols
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d’alumnes, sin6é un procés continuat de reflexio i reconversié de la missio i el

valor social d’aguests centres educatius.

Aquesta renovacio no va ser automatica, ja que suposava quelcom més que un
canvi de nom o d’estructura. Hem de tenir en compte que el professorat havia
estat format per plans d’estudis anteriors, i calia adaptar-se a les noves
consideracions. Aquest canvi, doncs, s’ha anat desenvolupant fins entrat el s.

XXI i continua en proceés.

L'any 2006 es va aprovar l'actual Llei Organica d’Educacié (Llei Organica
2/2006, del 3 de maig; d’ara endavant, LOE). L’anterior Grau Mitja establert per
la LOE, va quedar substituit per “ensenyaments artistics professionals”, amb un
titol corresponent. En canvi, el Grau Elemental va esdevenir “ensenyaments
artistics elementals”, que no condueixen a l'obtencié d'un titol i s’obren les
portes per a la seva reglamentacio per part de les autoritats competents en
educacié, que sbén els governs autonomics. Aixi, I'existéncia d’escoles que
ofereixen estudis no reglats queda contemplada en I'esmentada llei, perd no

regulada.

L’organitzacié de les escoles de musica va arribar també més tard a I'Estat que
a la resta d’Europa. La Unién de Escuelas de Mdusica y Danza (UEMYD) no va
ser fundada fins l'any 1999, i agrupa actualment només associacions de

Castella-La Manxa, Catalunya, Madrid, Navarra i el Pais Basc.

Aquesta unié funciona només com a federaciéo de les associacions de les
comunitats autonomes esmentades, per tenir una veu propia i comuna a 'EMU.

Els objectius plantejats comunaments per les cinc entitats que s’hi inclouen son:

La promocié de I'educacio i la practica de la musica i la dansa.
» La col-laboracié amb diverses associacions d’escoles de musica i dansa.
« La comunicaci6 entre professors, estudiants, orquestres, cors, etc.

* L’encoratjament de linterés d’autoritats i societat envers I'educacio

musical.
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* EI manteniment del contace regular amb federacions i associacions

nacionals i internacionals.

La taxa de poblacié de 0 a 25 anys que esta sent formada musicalment a I'estat
espanyol és de les més baixes d’Europa: al voltant d'un 2%, tenint en compte
nomes les comunitats autbnomes amb representacio a la UEMYD (Eicker,
Koops i Riediger, 2010; Eicker i Maffli, 2011).

Pel que fa al finangament, les proporcions entre les aportacions dels governs
locals, els autonomics i els usuaris varia d’'un centre a un altre. La mitjana, pero,
és d’'un 47% provinent del municipi; un 26%, de la comunitat autonoma i un
27%, de l'usuari. Aixi doncs, la part financada pels governs autonomics és
substancialment més baixa a la mitjana espanyola que a l'europea, fet que
suposa un augment de I'aportacio local i de l'usuari (Eicker i Maffli, 2011).

D’acord amb el canvis anteriorment descrits, podem dir que actualment I'escola
de musica és considerada per la societat com un servei que les administracions
locals han d'oferir. La Llei Reguladora de les Bases de Régim Local (Llei
711985, del 2 d’abril) disposa que els municipis poden promoure aquelles
activitats que consideri d’'interes veinal, incloent-hi, entre altres, les activitats
culturals. Com les biblioteques, es tracta d’un servei que no és obligatori donar,
ja que no apareix a I'esmentada llei, perd que és percebut, cada vegada més,

com a imprescindible.

En aquesta renovada idea del que ha de fer una escola de musica, podem
distingir tres linies generals (Fernandez-Coronado i Vazquez, 2010; EMU,
2009):

» El desenvolupament personal al llarg de la vida.
* L’enriquiment de la vida cultural del municipi.

* La cohesi6 social.
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En general, les tres linies d’accié esmentades han dut les escoles de musica a
erigir-se com a centres culturals integrals, en un sentit molt més ampli que
'educacié formal. Son diverses les experiencies d'escoles de musica que
coordinen Il'accié cultural municipal. No hem d’entendre aquest fet com una
centralitzacié, sin6 com una gesti6 més col-legiada de l'activitat cultural i que
permeti el contacte permanent entre els actors implicats i entre els processos
de formacid, creacio i difusio. Aixi, es propicia una politica cultural coherent i
coordinada entre espais, centres educatius, entitats socials, etc. Aixo,
inevitablement, té repercussions també en la relacié amb el regim general. Des
de I'aprovacié de la LOGSE, la col-laboracié entre 'ensenyament de regim
general i el de regim especial ha estat cada vegada meés frequent. Fins i tot es
donen casos, per bé que aillats, d’escoles de regim general que inclouen

formacié musical especialitzada (EMU, 2009).

Les escoles de musica son eina, com deiem, per al desenvolupament social.
Segons 'EMU, la musica és un element configurador de la identitat col-lectiva,
pero precisament per aixo, la recerca activa d'altres formes culturals ajuda a
bastir ponts i aporta equilibri social. A més, desenvolupa un sentiment de
pertanyenca a una col-lectivitat, posant les bases per a la pau social (Preiss,
Vogt i Von Gutzeit, 1995).

Es també destacable aquest “desenvolupament personal al llarg de tota la vida”.
Com és comu a les escoles de 'EMU, s’hi inclou I'atencio a persones adultes.
Pero ja no només ens hem de referir a una formacié musical estricta, sino a la
possibilitat d'involucrar-se en la vida cultural mitjancant la practica musical no

professional i la generaci6 de publics experts.

En la mateixa linia, convé fer esment a I'atenci6 a alumnes amb necessitats
especials que, d’acord amb les tendencies generals en educacio, esta arribant
també a les escoles de musica. Un de cada cinc centres de la UEMYD pot
rebre aquest tipus d’alumnat, i en el 31% dels casos ho fa de forma

absolutament integrada.
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Ara bé, tot aixd no es pot donar si les escoles de muasica no esdevenen alhora
una eina d’'acceés universal a I'educacio cultural. Estem parlant no només d’'una
formacio técnica, sind de col-laborar als processos de permeabilitat social
arribant a tots els nivells economics i, sobretot, nivells d’acumulacié cultural.
Per tant, hem d’entendre aquesta accessibilitat en termes economics, pero

també per arribar a sectors amb menys tradicié de formacio cultural.

La qualitat dels centres existeix, doncs, en la mesura en qué siguin capacos de
combinar totes aquestes linies d’actuacid, els diversos sector a atendre i les
diverses formacions a oferir (professionalitzadores o no), sense deixar-ne cap

de banda pero sense perdre exit en cap d’elles.
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Context catala

En aquest procés de canvi al conjunt de l'estat espanyol que hem descrit,
Catalunya sempre ha tingut una posicio capdavantera (compartida, en tot cas,
amb el Pais Basc). L'Associacié Catalana d’Escoles de Musica + Dansa
(ACEM), fundada I'any 1993, va ser la primera de les seves caracteristiques a
ser fundada a I'Estat, i durant uns anys va actuar com a unica representant
espanyola a 'TEMU. Agrupa més d’'un centenar d’escoles de musica i dansa de

tot Catalunya.

Els seu objectiu, innovador a I'Estat en aquell moment, era potenciar la
coordinacio i l'intercanvi entre professionals, centres i usuaris. Emmirallant-se
en 'EMU i les seves associacions nacionals, es buscava un reconeixement i
compromis social i politic. També comparteix amb la federacio europea, els

criteris no exclusié d’alumnes i d’adaptacio als diversos perfils.

Actualment, té la presidencia de 'UEMYD i, juntament amb la Euskal Herriko
Musika Eskolen Elkartea (EHME, Pais Vasc), €s una de les associacions
federades amb més pes. Es relaciona també amb altres entitats i
organitzacions del sector com el Consell Catala de la Musica o la Fundaci6 per
a 'Educacio Musical de Catalunya.

Com en el cas de la Constitucid6 espanyola, els textos legislatius catalans
estableixen les bases sobre les quals es construeix I'actual sistema educatiu
musical. L'Estatut d’Autonomia de Catalunya (Llei Organica 6/2006, del 19 de
juliol) reconeix també el dret universal a I'educacié i a la cultura, com a al

desenvolupament de les capacitats creatives individuals i col-lectives.

Igualment, com hem observat en el cas estatal, les escoles de musica no
apareixen com a competéncia minima obligatoria dels municipis al Text refos
de la Llei municipal i de regim local de Catalunya (Decret legislatiu 2/2003, del
28 d'abril). No obstant aix0, al Pacte Nacional per a I'Educacio (del mar¢ de
2006) s’estableix la responsabilitat dels ajuntaments envers les escoles de

musica pel que fa a la seva titularitat i construccio. lgualment, s’acorda que el
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govern local i el Departament d’Educacié concorren en la planificacié i

administracié d’aquests centres.

A Catalunya, els ensenyaments de regim especial estan regulats per la Llei
d’Educacié de Catalunya (Llei 12/2009, del 10 de juliol; d’ara endavant, LEC).
Com també esta definit a nivell estatal, aquesta llei distingeix una doble via
d’ensenyaments  artistics: reglada  (orientada a una  formacio
professionalitzadora) i no reglada (per a la practica artistica). En el cas concret
de la musica, com en el de la dansa, els ensenyaments reglats es divideixen en
professionals i superiors. En definitiva, doncs, la LEC disposa el que ja
s’estableix amb la LOE a nivell de l'estat espanyol, i deixa moltes portes
obertes per al disseny de centres i curriculums, especialment als centres no

reglats, que son el cas que ens ocupa.

El Decret pel qual es regulen les escoles de musica i de dansa (Decret
179/1993, del 27 de juliol), va apareixer com a legislaci6 autonomica en
aguesta materia segons estava previst en la LOGSE. Amb la aprovacio de la
LOE, aquest decret va continuar igualment vigent. S’hi estableixen els objectius
de les escoles de musica i altres condicions de denominacio, titularitat,
instal-lacions, etc. A nivell curricular, només estableix que cal que s'inclogui
dins els ensenyaments, com a minim, un programa que compti amb llenguatge

musical, instrument, formacié vocal i instrumental de grup.

No obstant aixo, I'agost d’aquest any 2012, s’ha publicat un projecte de decret
“‘de l'oferta formativa 1 dels requisits de les escoles que imparteixen
ensenyaments no reglats de musica o de dansa”, que derogaria el de 1993.
Aquesta proposta neix amb la finalitat d’establir criteris comuns pel que fa als
objectius, a la titulacio del professorat, als organs de govern (tema pendent del
decret anterior) o a l'assoliment de competéncies, aixi com la possibilitat de
compartir edifici amb altres entitats educatives o la potenciacié de la dispersié

geografica.

En aquest document es proposa la divisié de I'ensenyament no reglat de la
musica en quatre programes diferents, en funcié de I'objectiu d’aquests, dels
quals en queda definida la dedicacié de I'alumne tant en hores totals com les
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d’'instrument. Per bé que s’hi contempla la opcié metodologica de classes
col-lectives d’instrument, les demandes de minuts per cada alumne que

participi a classe, impossibilita tenir ratios més altes de 2 o 3 alumnes.

Segons les dades del curs passat, 2011/12, a Catalunya hi ha 222 escoles de
musica (entre publiques i privades), i un total de 53.468 persones sén alumnes
d’escoles de musica a Catalunya, és a dir, un 0'71% de la poblacié (menys de
la meitat de la mitjana europea). Si ens fixem només en els menors de d’edat,
la taxa puja fins 3'24%. A la provincia de Barcelona, un 0'8% de la poblacio va

a una escola de musica.

Pel que fa al sector public, format per 157 centres (el 70% del total) podem
veure que compta amb 2.989 docents i 40.492 alumnes, que sén el 75% del
total. Gairebé totes les escoles publigues ofereixen programes de
sensibilitzacid, d’aprenentatge basic i d’aprofundiment, mentre que tres de cada
quatre ofereixen també programes d’aprenentatge avancat.

Quant al financament, existeix un conveni marc signat I'any 2008 pel
Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya, la Federacié de
Municipis de Catalunya i I'Associacié Catalana de Municipis i Comarques, per
al sosteniment de les escoles de musica i dansa de titularitat de I'administracio
local. Aquest conveni, que deroga el de 1993, estableix uns programes
d’ensenyament minims per a poder acollir-se al financament de la Generalitat:

600€ anuals per cada alumne de fins a 18 anys.

La mitjana en les fonts finangament de les escoles de musica a la provincia de
Barcelona és d’'un 42'9% provinent de I’Ajuntament, 29'8% d’altres institucions i
27'7% dels usuaris®. Aquestes xifres estan en la linia de la mitjana espanyola,
per bé que el municipis aporten una part lleugerament meés petita i els usuaris,
més gran. Com passa a tot I'Estat, els usuaris i els governs locals aporten més

que la mitjana europea, i els nacionals o autonomics, significativament menys.

Z Dades estan extretes dels Cercles de Comparacié Intermunicipal del 2010 de la Diputacié de

Barcelona (disponibles a < http://www.diba.es/web/educacio/cataleg/suport/cercles10>).
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Aix0 es produeix en un sistema legislatiu que, com s’ha descrit anteriorment, no

atorga les competéncies de les escoles de musica directament als municipis.

Val a dir que durant el darrer curs 'esmentat conveni ha estat incomplert per

part de la Generalitat, que ha passat dels 600 als 230€ per alumne i any.

25



Una escola municipal de musica per al Prat de Llobregat 3.CONTEXT

3.2. El Prat de Llobregat

El municipi

El Prat de Llobregat és una ciutat de la comarca del Baix Llobregat. El seu
terme municipal, de 31km?, té costa i delimita amb Barcelona, I'Hospitalet de
Llobregat, Cornella de Llobregat, Sant Boi de Llobregat i Viladecans. Es I'Gnic
municipi que es troba integrament al Delta del Llobregat. Forma part del
Consorci de I'Area Metropolitana de Barcelona (CAMB), aixi com dels tres
organismes que l'integren: Mancomunitat de Municipis, Entitat del Transport i
Entitat del Medi Ambient. L'actual configuracié de ciutat industrial té origen en
els canvis produits durant la segona i la tercera decades del segle passat, que

van propiciar el minvament del model anterior de societat agraria.

Fins a la meitat del segle XX, el Prat tenia menys de 10.000 habitants, pero
aguest procés industrialitzador va comportar l'arribada de nous habitants al
municipi, de manera massiva a partir del 1950, fent que la poblacio es
multipliqués per sis en tant sols 60 anys. Aquest flux demografic va ser
excessiu per a les possibilitats del Prat, originant-se problemes amb serveis
com l'escola, l'aigua o el clavagueram. També es va haver de fer front a la
manca d’habitatges, que va donar lloc a un creixement urbanistic descontrolat i
a l'actual densitat de poblacié molt desigual entre districtes. Existeix, a més, un
aillament causat pel riu, la proximitat de Il'aeroport i alguns barris de
construccions verticals, amb una elevada densitat de poblacié i condicions
socioeconomiques desfavorables. Actualment s’intenta que la nova estructura
urbana, encara marcada per aquesta situacio, es racionalitzi i pugui acollir de

manera ordenada el nous poligons industrials per a les empreses.

Convé esmentar també la tasca de la Cooperativa Obrera de Viviendas,
fundada l'any 1962 i que es singularitza per perviure encara, després de
decades de donar llocs de treball, educacio i habitatge a la poblacié obrera de
la ciutat. EI Departament de Treball de la Generalitat ha reconegut el municipi

com a Territori d’Excel-lencia Cooperativa, i s’organitzen diverses activitats al
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voltant del cooperativisme. Es tracta d’'una mostra més d’'un moviment obrer
potent, que es remonta als inicis de la industrialitzacié, amb la vaga de La Seda
I'any 1931. Precisament el tancament d’aquesta fabrica de viscosa a finals del
segle XX és considerat com un simbol de I'inici d’'una nova realitat economica,

d’acord amb la terciaritzacié general de I'activitat del pais.

Des de les primeres eleccions municipals, I’Ajuntament del Prat de Llobregat ha
tingut un alcalde del Partit Socialista Unificat de Catalunya i després d’Iniciativa
per Catalunya i Iniciativa per Catalunya Verds. De fet, des del 1982, després de
la mort sobtada de l'alcalde Antonio Martin Sanchez, Luis Tejedor Ballesteros
és alcalde del Prat per aquestes successives formacions. Actualment el govern
municipal esta format per la coalicié d’Iniciativa per Catalunya Verds amb
Esquerra Unida i Alternativa, juntament amb el Partit dels Socialistes de
Catalunya. El Prat forma part, per tant, de 'anomenat “cinturd roig” de municipis
de I'area metropolitana de Barcelona amb forta tradicié obrera.

Segons el padré de 2012, el Prat té una poblacié de 63.260 habitants®, per la
qual cosa és el quart municipi en poblacié de la seva comarca i el nove del
CAMB. El nombre d’habitants ha romas estable des dels anys 80, i fins i tot en
la darrera década ha patit un cert descens. Aix0 contrasta amb el que ha
passat, de mitjana, a la comarca del Baix Llobregat aixi com al conjunt de

Catalunya.

La distribucié per edat d’aguesta poblacid6 mostra una forma regressiva, amb
maxims entre els 30 i 50 anys, és a dir, persones nascudes entre els anys 60 i
70*. No obstant, s'observa un lleu augment de la natalitat en els darrers deu
anys. L'index d’envelliment és de 107 punts, és a dir, que hi ha lleugerament

més majors de 65 anys que menors de 15. El Prat de Llobregat ja no és la

® Dades facilitades per 'Ajuntament del Prat de Llobregat, corresponents al padré actiu en data

dl de gener de 2012 (disponible a < http://www.elprat.cat/archivos/20-125-

Document/Dossier 2012.pdf>

* Aquesta i la resta de dades referides a les caracteristiques de la poblacié del Prat de

Llobregat han estat extretes de I'Institut d’Estadistica de Catalunya (Idescat).
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ciutat jove que abans havia estat, i aquest index a augmentat molt més que a la

comarca, mentre a la resta de Catalunya ha estat disminuint.

5

total poblacio o index d’ envelliment
variacio
1998 2011 1998 2011
ElPratde | 6y514 | 63499 | +1'58% 77 107
Llobregat
Baix =10
Liobregat 654.958 | 803.705 | +22'71% 80 89
Catalunya | 6.147.610 | 7.565.603 | +23'07% 123 107

Taula 1. Dades de poblacié del Prat de Llobregat, el Baix Llobregat i Catalunya
(elaboracié propia a partir de dades de I'Institut d’Estadistica de Catalunya).

Cal dir també que, encara que les xifres absolutes de poblacié s’hagin
mantingut, la proporcié de poblacié estrangera s’ha multiplicat per deu els
altims 20 anys. Si observem l'origen de la poblacié, veiem que cada deu
habitants, només dos han nascut al Prat, i quatre a la resta de Catalunya. Tres
de cada deu persones han vingut de la resta de I'estat espanyol i un, de fora
d’aquest. Entre la immigracié espanyola, destaca la poblacié d’origen andalls
(13%), extremeny (4%) i castellano-manxec (3%). Entre la internacional,
predomina la sud-americana, la marroquina i la romanesa. Convé destacar,
perdo, que mentre la poblaci6 nascuda a la resta d’Espanya s'ubica
principalment entre els 45 i els 75 anys, la nascuda a la resta del mon sol tenir
menys de 45 anys.

Les dltimes dades de qué es disposa sobre el nivell d’'instruccio de la poblacio
de més de 10 anys son de I'any 2001. Com podem veure a la taula 2 i la figura
1, la poblacio amb estudis superiors (o fins i tot de BUP i COU) esta clarament

infrarepresentada respecte les xifres comarcals i nacionals. Es sabut que

®> Quocient entre el nombre de persones de 65 anys i més i el nombre de joves menors de 15

anys. S’expressa en tant per cent.
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aguesta franja de poblacio sol tenir un consum cultural més elevat. Si observem
xifres d’estudis anteriors, veiem aquesta desigualtat respecte la situacio
catalana s’ha anat suavitzant progressivament. Podem pensar que des de I'any
2001, del qual tenim les xifres que es relacionen a continuacio, la tendéncia ha

estat la mateixa i que actualment la diferéncia ja no és tan gran.

LIoEtI)rZ;ttog/o) LIobrlggg(t (o) | Catalunya (%)
1 | No sap llegir/escriure 2'69 2'58 2'05
2 | Sense estudis 13'64 1172 10'35
3 | ESO, EGB laetapa 25’45 22’6 23’66
4 | ESO, EGB, 2a etapa 22’48 2361 2307
5 | FP 1r grau 5’36 5’89 4’88
6 | FP 2ngrau 5'43 568 474
7 | BUPiCOU 7'60 9'18 9’93
8 | Titol mitja 3'63 4’83 554
9 | Titol superior 2'77 4'53 6'01

Taula 2. Distribucié per nivell d’estudis de la poblacié del Prat de Llobregat, el Baix
Llobregat i Catalunya (elaboracio propia a partir de dades de I'Institut d’Estadistica de

Catalunya).
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Figura 1. Comparacio de distribucié per nivell d’estudis de la poblacié del Prat de Llobregat,

el Baix Llobregat i Catalunya, d'acord les dades de la Taula 2.

A nivell economic, podem prendre com a indicador la Renda Familiar
Disponible Bruta per habitant, que és de 15.200€, un 87% del valor de la
mitjana catalana, de 17.400€. La mitjana comarcal és de 16.000€. L’'index
d’atur el mes de setembre de 2012 se situava al 17°07%, mentre I'index a nivell
de Catalunya era del 22'56%".

® Dades de I''nforme mensual de I'atur registrat en municipis i comarques de la provincia de
Barcelona, del mes de setembre de 2012

(disponible a < http://www.diba.cat/c/document_library/get file?uuid=d76323f0-10c9-4db1-
b06d-174ffclaa2c0&groupld=172547>)
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Politigues culturals i tipus d’oferta

Les politiques culturals al Prat de Llobregat s’articulen a partir de la Xarxa
d’Equipaments Culturals. La necessitat de repensar la politica cultural en xarxa
a la ciutat del Prat, les idees descentralitzadores i de centres polivalents,
apareix I'any 2002 al Document Marc de Centres Civics del Prat de Llobregat,
Bases per a una xarxa de centres culturals polivalents. En la mateixa
introduccié d’aquest document s’explica que no hi ha una definicié del que ha
de ser un centre civic ni als diccionaris i enciclopédies, ni tampoc en la
legislaci6. Per tant, ofereix un gran ventall de possibilitats per al
desenvolupament de politiques diverses en aquest tipus de centres que
proliferen a les nostres ciutats. El fet que el terme no sigui univoc també fa que
no condueixi a una preconcepcié de que és, com passa amb una biblioteca o

un teatre.

Aixi doncs, si bé el document esta orientat als centres civics, és precisament la
seva condici6 indefinida i transversal que fa que es considerin “centres culturals
polivalents” i es prenguessin en aquest document com a model per a

desenvolupar la politica cultural municipal en aguest moment de canvi.

Actualment aquest xarxa, que inclou altres centres a més de centres civics,

compta actualment amb:

La Capsa

* Torre Muntadas

* Teatre Modern

* Torre Balcells

» Centric

» Centre Civic Jardins de la Pau

* Centre Civic Sant Jordi — Ribera Baixa
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Aquests centres tenen, tots ells, equip de treball i metodologia propis. La seva
gestio és externalitzada i amb direccié municipal, per assegurar una coheréncia
entre la tasca dels diversos centre amb qué compta I'Ajuntament. De tota
manera, cada centre té un projecte definit, que correspon amb el periode de

licitacio per a I'equip en el qual s’externalitza el servei del centre.

Els serveis culturals es divideixen alhora en diversos programes de manera
transversal: cultura digital, entitats, arts escéniques i musica, arts plastiques,
patrimoni, lectura i cultura popular. Cada centre treballa en diversos d’aquests
programes. Existeixen centres de caracter sectorial que estan especialitzats en
un o diversos programes, i altres de caracter territorial que se n’ocupen d’un

nombre més gran.
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Consum cultural

Segons el darrer estudi Demoscerc’, el consum cultural del Prat de Llobregat
esta ben situat i gairebé assoleix la mitjana dels 22 municipis de la provincia de
Barcelona que formen part de l'estudi, superant-la en cinema i en festes

populars.

Convé destacar especialment que I'Us d’equipaments com centres civics,
culturals, casals o ateneus és significativament més alt que la mitjana de
I'estudi: el 37% dels pratencs n’havia fet Us el darrer any (la mitjana era del
27%).

Per valorar millor quina és la vinculacid de la ciutadania a les politiques
culturals del Prat de Llobregat, és interessant observar el consum que es
produeix al propi municipi. En la majoria de categories (biblioteques, concerts,
teatre...), la proporcié de consum cultural que ha tingut lloc al municipi esta en
la linia del que passa a la resta de municipis de I'estudi. En el cas de les festes
de la ciutat i dels barri, les xifres de consum s6n més altes al Prat de Llobregat

que a la mitjana dels municipis estudiats.

En aquest sentit, podem observar dos tipus de poblacié consumidora de cultura.
Aquella part que té una exigencia meés elevada sol necessitar recorrer a I'oferta
d’altres ciutats (sobretot, i amb diferéncia, Barcelona). En canvi, hi ha un altre
sector amb nivell d’exigencia menys ambiciés que pot veure’s satisfet amb

I'oferta cultural del propi municipi.

La nota que els ciutadans posen a l'activitat cultural del Prat de Llobregat és un
6’92 sobre 10, mentre que la mitjana de I'estudi €s de 6'65. També se supera la
nota mitjana en sectors concrets com la festa major i altres festes populars, la
programacio de teatre i la de dansa i, molt especialment, I'activitat dels centres

civics.

" Aquestes dades corresponen a l'estudi sobre participacié en cultura Demoscerc 2007, del
Centre d’Estudis i Recursos Culturals de la Diputacié de Barcelona, facilitades pel Departament

de Cultura de I'Ajuntament del Prat de Llobregat.
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La practica artistica és del 10% de la poblacié major de 15 anys (mitjana de
l'estudi: 12%), i cal destacar que la proporci6 de practica instrumental,
participacio en una obra de teatre i activitats de la cultura tradicional és més

alta que la mitjana de I'estudi.

Si bé la proporcié de pratencs que formen part d’'una entitat cultural, social,
esportiva o politica no arriba a la mitjana, si que cal destacar que l'evolucié
respecte I'estudi anterior, corresponent a I'any 2010, és d'un creixement molt
significatiu: d’'un 10'4% a un 21'7% (mentre el creixement de la mitjana és de
nomeés un 3%). A banda de I'habitual implicacié en clubs esportius, culturals i
d’ajuda al 3r i 4t mon, convé destacar respecte el que passa a la resta de
municipis una major implicacid en associacions de veins, associacions de
pares i mares, sindicats i associacions regionals. En canvi, sbn més baixes les

proporcions de participants en entitats empresarials.

Totes aquestes dades ens permeten dibuixar un perfil cultural de la poblacio
pratenca. Es tracta d’'un municipi amb una activitat cultural important, tant pels
nivells de consum com per la valoracié ciutadana. Gran part de I'activitat es
produeix al mateix municipi, i destaca molt especialment la implicacié en les
festes populars i el moviment associatiu de base, fet que podem relacionar amb
I'origen obrer de la poblacié pratenca i la tradicié cooperativista que encara

perviu.
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Escoles de musica

Amb la intencié de crear una escola municipal de mausica per al Prat de
Llobregat, la Diputacio de Barcelona i el mateix Ajuntament han encarregat
durant els darrers anys estudis que, a meés, de projectar aquesta escola i les
seves caracteristiques, analitzen la situacid prévia pel que fa a I'educacié

musical al municipi.

A la ciutat del Prat de Llobregat, hi ha quatre entitats que ofereixen formacio
musical més o menys formal (Vilar, 2010). Es tracta de tres bandes de musica,
I’Associacié Musical del Prat (AMP), la Unié Filharmonica del Prat (UFP) i la
Banda Musical del Prat (BMP); i la coral Lo Llobregat de les Flors. La mida
d’aquests centres, tenint en compte la quantitat d’alumnes, és molt desigual:
mentre I'UFP i TAMP compten amb 177 i 169 alumnes respectivament (segons
les dades recollides el 2010), la BMP en té 60 i la coral tan sols 12. En aquest
darrer centre, cal dir que només s’ofereixen classes de piano i que cap dels

alumnes té menys de 14 anys.

Tenint en compte aquests centres, doncs, podem dir que el 0'43% de la
poblacié del Prat va a I'escola de musica (segons les dades del 2008), la qual

cosa és una mitjana encara inferior a la catalana i, per descomptat, a I'europea.

Pel que fa especificament als tres centres vinculats a bandes de musica, hi ha
algunes caracteristiques compartides que val la pena esmentar per dibuixar el
perfil davant el qual ens trobem. En primer lloc, el bastiment de centres
educatius al voltant de la banda de musica dona lloc a una distribucio de la
oferta d’instruments que disten forca del que és habitual en les escoles de
musica catalanes. Es coherent, de fet, que es potenciin els instruments de vent
i percussio, tot i que podem veure també com s’ofereixen piano i guitarra a
forca alumnes. Les bandes de musica estan situades a mig cami entre la
musica popular i la classica. Socialment, pel que fa a usos i contextos, es tracta
d’'un fenonem de la cultura popular; en canvi, el tipus de repertori i instruments

son els de la musica classica.
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En segon lloc, la concepcié de I'educacid musical correspon a un model
pedagogic també compartit, i observat com a “superat” per alguns sectors
(Gomez, 2008). Estem parlant de la formacié instrumental i lectoescriptora
d’acord amb les maneres que habitualment trobem als conservatoris, orientats
a la professionalitzacio, dels quals s’han mimetitzat els plans d’estudis. Aixd no
treu que aquests centres, d'acord amb el vessant popular que anomenavem,
ofereixin formacié instrumental a persones aficionades a la musica sense
voluntat professionalitzadora, perdo que formen part sovint de les plantilles de

les bandes.

A banda d’aquestes escoles, la musica és present a diversos espais de la ciutat.
El Teatre Modern compta amb una programacio de concerts de musica classica
i jazz, que organitza la UFP. El Centre Civic Sant Jordi — Ribera Baixa i el
Centre Cultural Torre Balcells també ofereixen concerts i tallers de formacid. Es
el cas també de La Capsa, especialitzada en musica moderna: concerts, tallers,

espais d’assaig, etc.
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4. METODOLOGIA D’ANALISI

4.1. Introduccio al concepte de valor public

El concepte de valor public neix d’'una analogia amb el sector privat. Aixi com
els directius del sector privat creen valor privat generant més beneficis que

despeses, el directiu del sector public ha de crear valor public.

“El valor es troba als desitjos i percepcions dels individus, no
necessariament en les transformacions fisiques, ni tampoc a la societat

com a abstraccid.” (Moore, 1998: 87)

Pero ni els beneficis ni les despeses (0 costos en general) del sector public s6n
tan facilment estandaritzables per a la quantificacié i comparaci6 com en el
sector privat. Els beneficis son repartits en la ciutadania de manera difusa,
sobretot si tenim en compte el tipus de serveis que ofereix el sector public. Per
la seva banda, els costos no afecten només a les persones que reben el servei,
sind a la ciutadania sencera. Quan parlem de costos, no parlem només en
termes economics, sind que s’hi inclouen concessions com la pérdua d’intimitat

o de llibertat, que els ciutadans accepten per a la construccio de I'Estat.

Aixi, el fet que els desitjos ciutadans siguin expressats a través d'institucions i
s’atorguin al sector public es déna o bé perqué els béns en questié sén
indivisibles (policia, neteja de la via publica...) o bé perqué inclouen unes
condicions socials addicionals, com una distribucid necessariament meés

equitativa de la que ofereix el mercat (Moore, 1998).

La certesa que una politica publica generi valor és imprescindible per a
assegurar la legitimitat del projecte davant de la ciutadania. En una situacio de
disminucié de la despesa publica, fins i tot en serveis que han comptat amb un
consens ciutada indiscutible des de fa decades, es presenta un projecte
d’Escola Municipal de Mdusica al Prat de Llobregat. Les escoles de musica com
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a servei public no compten encara amb una trajectoria al nostre pais suficient
per haver obtingut un consens ciutada sobre la seva necessitat, com si que
passa amb la sanitat o I'educacio de regim general. Pero fins i tot en aquests
serveis s’estan veient alterats els estandards sobre els quals havien estat
articulats fins ara, amb una disminuci6 pressupostaria important i una tendéncia
evident a la seva privatitzacio i en alguns casos fins i tot arribant a limitar-ne

'accés.

Es per aixd0 que quan sorgeix aquest projecte d’escola entenem que cal tenir
arguments solids i formats sobre el valor public que té aquest projecte. Cal
aconseguir el suport ciutada i politic necessari per entendre per que aquest
projecte d’escola de musica ha de ser dut a terme i per qué la ciutadania n’ha

d’assumir els costos en una situacido economica com l'actual.

Amb aquest estudi, pretenem contribuir a bastir d’'un argumentari solid la
implantaciéo d’'una nova escola de musica a la ciutat del Prat de Llobregat,

basant-nos en el valor que té com a politica publica.
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4.2. Criteris de mesura del valor public

A partir de la bibliografia consultada, s’han agrupat les diverses propostes
d’elements a observar per a la mesura del valor public en els quatre grans
blocs que presentem a continuacio. Per a cada un d’ells, a més de I'explicacio
corresponent, expliguem també les guies que hem de fer servir per a la nostra
analisi i els elements d’'observacio concrets que posteriorment desenvoluparem

com a parts de I'analisi.

A) Aprofundiment democratic

El primer criteri per a la mesura del valor public és observar fins a quin punt el
procés inclou condicions d’aprofundiment democratic. Sota una teoria de la
democracia que entén la politica com expressié de la voluntat col-lectiva,
reconciliacio d’interessos individuals i col-lectius, caldria deixar en mans dels
processos politics la decisio sobre que és valor public, és a dir, que val la pena
0 no produir amb recursos publics. Amb la satisfaccid dels agents politics,
doncs, en tindriem prou per entendre que el procés engegat té valor public, ja
que “cap altre procediment és coherent amb els principis de la democracia”
(Moore, 1998).

Pero no hem d'oblidar que existeix una desconfiangca extesa cap a aquests
processos politics, produida en gran part per experiencies de corrupcio, i la
idea anterior és dificil d’acceptar. Moore també observa que “aquests critics
volen garanties que el procés politic accepta els limits de l'accié publica o
compleix uns minims estandards de justicia i competéencia en les deliberacions
qgue produeixen els mandats”. Per tant, haurem d’incloure altres estandards en

la nostra mesura del valor public i, sobretot, del seu aprofundiment democratic.

Per a poder tenir en compte altres criteris de democracia, aquests “estandards
de justicia” que anomena Moore, i tenint en compte que el projecte en questid
gue nosaltres pretenem observar és un projecte cultural, convé recordar
algunes de les condicions que Holden (Holden, 2008) estableix per a una

definicio de “cultura democratica’:
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» Institucions representatives: participacio i representacié del public.
» Transparencia: divulgacio de politiques, informaci6 de la despesa...
» Pluralisme: diversitat d'idees i formes culturals.

« Llibertat: més enlla de la censura o no, és a dir, fent caure les barreres a

la participacio.

* Universalisme: acostament a nous publics, amb opcions reals de

capacitat d’eleccio.

» |gualtat: educacio cultural per a tots els infants, sense discriminacio.

Aixi doncs, per observar I'aprofundiment democratic del projecte que estem
analitzant, caldra atendre dos tipus de factors: la coheréncia amb el mandat
politic i les condicions de justicia dels processos. Es a dir, en primer lloc caldra
tenir en compte de quina manera la seva projeccio i desenvolupament respon a
una politica concreta i coherent amb les linies generals el mandat politic. En
segon lloc, caldra analitzar quines condicions es donen per assegurar que el
projecte, I'objecte d’estudi, és construit sobre els pilars de justicia i democracia
que el legitimin més enlla de la coheréncia amb el mandat politic obtingut a

través de les eleccions.

Guies per a I'analisi

L'analisi a partir del criteri democratic es fara segons aquest dos blocs
anteriorment descrits. D’'una banda, la coheréncia amb el mandat politic sera
descrita a partir de la comunicacio i la consulta amb els agents politics. Es fara
una recerca de documents legislatius i administratius sobre els quals es basi
aquest projecte, per poder observar si es fa de manera coherent. Cal recordar
qgue considerem, en aquest punt, que aquestes linies generals de politiques

publiques corresponen a un consens democratic.

Tenint en compte l'abast del projecte, es recorrera sobretot a instancies

politiques municipals, especialment culturals i educatives. Aixd0 no exclou la
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possibilitat de contemplar també linies politiques a nivell autonomic i estatal, en

aguells aspectes en qué determinin el projecte.

D’altra banda, I'analisi dels estandards democratics d’aquesta politica cultural
es fara observant especificament el projecte. Els valors basics, objectius i rumb,
en aquest cas de I'escola de musica, conformen el sistema de creences sobre
el qual s’articula; un sistema que es crea i es comunica a través de documents
formals, “credos” i declaracions (Simons, 1995). Es en aquest sistema de
creences i la seva explicitacié formal on podrem observar si el projecte respon

als estandards anteriorment descrits per Holden.

Elements d’observacio

» Coherencia del projecte amb els mandats politics (formals i informals).

» Compliment dels criteris de cultura democratica del projecte.
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B) Tecniques analitigues (Moore, 1998)

Tenint en compte que, com s’ha comentat abans, els processos politics no sén,
per si sols, garantia d’'un Us valués dels recursos publics, cal recérrer a
tecnigues analitiques procedents de I'economia, I'estadistica i la investigacio
operativa per esbrinar-ho objectivament. Aquestes tecniques diverses volen
ajudar a valorar si el cost i I'esfor¢ per a dur a terme les politiques es justifiquen
pel seu benefici social. Els arguments utilitzats sén, en aquest cas, basats en
dades sobre el grau en qué els programes aconsegueixen el objectius

explicitats o serveixen a l'interes general.

Les técnigues de qué estem parlant sén I'analisi prospectiva de politiques,
'avaluacid6 de programes, l'analisi cost-benefici i I'analisi cost-efectivitat.
L’'analisi cost-benefici es basa en la relacié del cost amb les consequéncies
positives i negatives directes sobre els individus. L'analisi prospectiva de
politiques, també de caracter ex ante, es relaciona amb el concepte cost-
benefici, i estima si una iniciativa publica pot ser valuosa o no. En canvi, les
técniques d’avaluacid de programes i l'analisi cost-efectivitat, de caracter ex
post, fixen la mesura del valor en la consecucio dels objectius particulars fixats
pel govern. Per tant, en aquest segon cas és el govern, amb l'ajuda de

professionals, qui defineix en qué constitueix una efectivitat valuosa.

Aixi doncs, hi ha una diferéncia en el rerefons teoric que sustenta cadascuna
de les técniques analitiques. L’analisi cost-benefici es basa en les preferéncies
individuals, és a dir, situa en la satisfaccié individual la definicié del valor public.
En canvi, I'analisi cost-efectivitat parteix necessariament del pressuposit que el
procés politic és capag¢ d’articular una aspiracio col-lectiva, generada a partir
dels processos democratics de decisid. L'avaluacié de programes va en el
mateix sentit, ja que organitza I'analisi a partir del que esta definit a programa
(objectius, missio...) i, per tant, del que han definit els agents politics i els

professionals.
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criteri estratégic criteri economic
analisi prospectiva de analisi cost-benefici
ex ante politiques (consequencia directa en relacio
(projeccio de valor) amb el cost)

analisi cost-efectivitat
(consecuci6 d’'objectius en relacio
amb el cost)

avaluacio de programes

ex post (consecuci6 d’objectius)

Taula 3. Teécniques d’analisi del valor public; elaboracié propia a partir de Moore (1998).

Guies per a I'analisi

L’analisi prospectiva de politiques correspon a allo descrit en I'apartat anterior,
és a dir, amb la valoracio de la satisfaccio politica i del contingut democratic de
la iniciativa politica. Entenem aixi que la reflexié sobre el contingut substantiu

s’ha fet anteriorment i es mostra expressat en la voluntat politica.

D’acord amb aquesta premissa, i seguint les reflexions que fa Moore sobre la
conveniencia d'utilitzar una analisi de tipus cost-benefici o cost-efectivitat, ens
decantarem per aquesta segona opcio. Cal tenir en compte també que I'atencié
al rol del ciutada en 'elaboracio i desenvolupament de politiques publiques sera

tractat més extensament en apartats posteriors.

Aixi doncs, prioritzem ara I'analisi cost-efectivitat i I'avaluacié de programes. Pel
seu caracter ex post no podem dur a terme aquestes analisis ara, ja que
finalitzarem l'estudi abans que hagi tingut prou recorregut per fer-ne una
retrospectiva. Aixo0 no exclou, pero, la possibilitat d’avaluar, en comptes dels
resultats, és a dir, de la consecucié de metes, la previsido que s’hagi fet per
poder dur a terme les analisis posteriors. Per tant, observarem de quina
manera estan explicitats els objectius, per tal que sigui possible analitzar-ne
després la consecucio. Aixi mateix, la facilitat d’obtenir la informacié pertinent i
la previsi6 de mecanismes periodics de control i seguiment sén elements
necessaris per que es pugui donar una avaluacié de programes o una analisi

cost-efectivitat.
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Elements d’observacio

» Explicitacio d’objectius a assolir.
» Definicié de programes.

» Previsié de mecanismes de control i avaluacié de tipus cost-efectivitat.
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C) Satisfaccio de l'usuari i el ciutada, alineament d’interessos

No podem parlar de politiques publiques sense tenir en compte de quina
manera aquestes estan orientades al ciutada. Per a fer-ho, cal observar quina
ha estat I'evoluci6 del paradigma de les politiques publiques i com,
progressivament, aquest ha anat girant cap al ciutada. En aquest sentit, fem

referencia a Richards (1994), que descriu aquests canvis i en discuteix els

motius.

paradigma
d’Administracié Publica

paradigma de I'eficiencia

paradigma del client

fase fundacional de I'Estat del
Benestar (Il Guerra Mundial)

crisi del FMI (anys 70),
retallades en la despesa
publica

finals del s. XX

consens sobre la despesa,
visio incrementalista del canvi

aplicacié de mecanismes de
mercat i/o pressio directa
administrativa

més orientacio al client
(influencia del sector privat),
organs ad hoc substitueixen

el mandat electoral local

mandat know politics productors

electoral how : :

Q—b@d—@ politics gestors productors | |

politics admin. productors

clients
. » Politics : decisi6 de grans

P0|I‘tICS . decisi6 de grans P0|I‘tICS . decisi6 de grans | parametres.
parametres. parametres.

Productors/professionals
converteixen  els  termes
generics en instruccions
especifiques (influencia).

Administrador : negocia,
resol disputes i manté la linia
a seguir.

Productors/professionals
menys poder de decisié que
amb el model anterior.

Gestor: nou equilibri de
poder, canvi de pautes,
missi6 de major eficiencia
possible.

Productors/professionals
decisié en un nivell més baix,
proper al sevei.

Client: gran influencia en els
nivells baixos, propers al
servei.

Gestor : equilibri d’'interessos,
creacio d'un terreny comd.

Taula 4. Comparacio dels paradigmes del servei public; elaboracié propia a partir de Richards

(1994).

Aixi doncs, estem situats en un paradigma que, anant més enlla dels

estandards de productivitat i d’eficiencia, s’ha orientat cap a un nou actor: el
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client. L’0s d’aquest nou terme, en comptes del d'usuari, fa émfasi a la seva
major influencia en el procés, per analogia als termes de mercat. Ara bé,
Richards també senyala que aquest nou model triangular pot propiciar que es

redueixi el rol dels ciutadans en la politica.

“‘De la mateixa manera que canviem el terme <<usuari>> per <<client>>,
necessitem enriquir el concepte de <<client>> amb el de <<ciutada>> per
anar meés enlla de I'enfocament individual en el camp de I'accié col-lectiva.”
(Richards, 1994: 14)

Podriem caure l'error de confondre el client amb el ciutada. Moore (1998)
aclareix aquesta distincio, recordant que si bé els clients sén aquelles persones
que reben directament els serveis, és la ciutadania sencera qui ha cedit
recursos economics i transferit autoritat al sector public per a oferir-los. Aquesta
cessio de recursos i autoritat esta justificada per un consens social articulat per
vies politigues democratiques. Aixi doncs, els ciutadans juguen un doble paper:
“accionista” i client alhora del sector public.

En la mateixa linia, Richards (1994) aposta per distingir un “enfortiment del rol
dels ciutadans” (citizen empowerment) i un “enfortiment del paper dels clients”
(consumer empowerment). El primer, se situaria en un nivell “macro” de decisio,
és a dir, en grans parametres; i el segon, en un nivell micro, més proper al

servei.

D’aquesta manera, I'esquema anteriorment presentat sobre el nou paradigma
resulta insuficient. D’acord amb la recomanacié de Richards d’incorporar el
terme de “ciutada”, caldria generar un quart esquema indicant que el rol dels
politics ve determinat pels ciutadans, que els donen el mandat electoral.
Decideixen aixi cedir part de l'autoritat (no només economica, com hem dit) per

a desenvolupar politiques.
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politics productors
<
!
I
I
I gestor
I
I
mandat i
electoral \
\
\
Mo clients
ciutadans

Figura 2 . Paradigma del client (Richards, 1994) amb la perspectiva del ciutada.

Guies per a l'analisi

Per al nostre cas, hem de tenir en compte que analitzar la satisfaccié sera
sempre un procés ex post i que, per tant, haurem de buscar sistemes
alternatius per a mesurar el valor public a partir d’aquest criteri. De tota manera,
podem analitzar si es preveu posar en funcionament els mecanismes
necessaris per a poder fer aquesta analisi. Podem analitzar, com hem fet per a
casos anteriors, si s'estan posant en funcionament els mecanismes per a poder

analitzar aquesta satisfaccio posteriorment.

Observarem per separat el rol del ciutada-accionista i el del client. La
satisfaccid del ciutada té a veure amb els processos que han dut el govern (en
aguest cas, local) a iniciar aquest projecte. Podriem acontentar-nos considerant
que el mandat electoral ja legitima les decisions dels agents politics davant la
ciutadania. Perd cal anar més enlla, i observar quins sén els mecanismes que
donen veu a la ciutadania, que obren les portes a la seva participacio en el

proceés i que fomenten la seva implicacio en el projecte.
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Els clients de I'escola de musica, els seus usuaris, son els alumnes, pero
també les families. | és per aix0 que caldra veure de quina manera es preveu
que la comunitat educativa sencera participi en la vida de I'escola de musica i

tingui poder de decisi6 o influéncia sobre aquesta.

En darrer lloc, i tornant al triangle que Richards (1994) planteja (politics-
productors-clients), observarem si es dona efectivament un alineament
d’'interessos entre aquests tres agents. Sera el gestor qui S’encarregui
d’aconseguir-ho i, per tant, el model de gestio sera un parametre significatiu a

I'hora d’analitzar aquesta questio.

Elements d’observacio

Existéncia de mecanismes de participacio ciutadana.

Existencia de mecanismes d’'implicacio de la poblacié en el projecte.

Influencia d’usuaris i families sobre els processos de decisio.

Adequacio del model de gestié per a un alineament d’interessos.
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D) Organitzacio, responsabilitat i rendiment de com  ptes

De manera inseparable a la responsabilitat dels diversos agents politics o
gestors, ha d’existir una responsabilitzacio de la seva tasca. La responsabilitat
és la capacitat d’actuacio d’'un agent concret de la qual deriven consequéncies,
i inclou tant l'assignacié formal d’aquesta autoritat com la definicié (formal i
informal) de les expectatives de comportament. D’altra banda, la
responsabilitzacié s’articula com a rendiment de comptes, és a dir, la
“justificacio i verificacid6 que el comportament s’'ajusta a les expectatives” i la
previsid d'unes “conseqgiencies en termes de premi o castig” (Echebarria,
2003).

“No en va el dilema fonamental de la responsabilitzacié és que un
desenvolupament incoherent de la mateixa amb altres institucions pot
posar en perill la propia capacitat del sistema democratic per acomodar
interessos i dotar-se d'una perspectiva a llarg termini. Aquest dilema
resulta paricularment agut en sistemes democratics imperfectes, en el
quals les institucions politiques que mitjancen entre I'Estat i la societat
(partits, sistema electoral, poder legislatiu) tenen possibilitats molt limitades

de superar interessos fragmentats i “curtterministes”.” (Echebarria, 2003: 5)

Si la responsabilitat es justifica amb el mandat electoral, amb la legitimitat
democratica, la responsabilitzacié és el procés de subordinacié a aguest procés
democratic. Com venim assenyalant, no podem confiar plenament en els
processos de deliberacio politica establerts com a manifestacié de la voluntat
col-lectiva sense establir altres mecanismes de control, com explica Echebarria
(2003) referint-se a aquests “sistemes democratics imperfectes”. Per tant, la
responsabilitzacié serveix per controlar i ratificar la legitimitat de ['activitat
publica, bastir d’'una coheréncia i una major perspectiva les institucions, amb

MES 0 menys autonomia.
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Aquesta responsabilitat que es déna en un nivell politic, també existeix a nivell
gerencial, que segurament és el que s'adequa més al nostre objecte d’estudi.
Segons Echebarria (2003), son quatre els elements constitutius d’aquest marc

de responsabilitat gerencial:
a) El rendiment com a valor central.
b) El poder i la discrecionalitat dels directius.
c) La delimitacio de subsistemes de gestio.

d) Els sistemes de control de resultats.

El rendiment s’expressa en termes de racionalitat economica com eficacia o
eficiencia. Per tant, es requereix que els valors de la politica es vegin
concretats en metes i objectius dels quals es pugui controlar la consecucio. Es

per aixd que requereix un instrumental d’'informacid, medicié i control.

Eficacia i eficiencia son dos termes que es relacionen, pero que es distingeixen
'un de laltre, i el significat dels quals convé aclarir i discutir. L'eficacia a la
consecucié d’'uns objectius; mentre que l'eficiencia té a veure amb els recursos
utilitzats per a arribar-hi, és a dir, una mena de relacié cost-benefici. Des
d’aquest punt de vista, pot resultar més atractiu des d'un punt de vista

economic referir-se a I'eficiencia que a I'eficacia.

No obstant aix0, I'economista Peter Radford (2011) ens alerta que l'eficiencia
acaba abocant a un coneixement de tipus primari, basat en rutines simples de
resultat previsible, en I'especialitzacio. Aixo fa que sigui del tot contextual i, per
tant, molt vulnerable al canvi. Un desajust en I'entorn pot fer que una rutina
d’'una eficiencia maxima esdevingui del tot inutil, inefica¢. Aposta, en canvi per
una combinacié d’algunes rutines per poder pivotar amb un coneixement
secundari, habilitat adaptativa, amb dosis de feedback que facilitin un
coneixement ad hoc. Es més costos, lent i menys exacte, perd més resistent

als canvis.
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Aquestes consideracions es veuen reflectides necessariament en el disseny de
les organitzacions. Les organitzacions eficients aconsegueixen una coherencia
completa entre les seves seccions i no canvien cap element sense considerar
completament els efectes que aixo tindria en els altres (Mintzberg, 1982). La
clau, doncs, és la coheréncia en la configuracié organitzativa: coherencia amb

els objectius, amb I'antinguitat i amb la dimensié de I'organitzacio.

En aquest sentit, els directius han de projectar organitzacions eficients,
coherents, estant alerta a aquestes variables i a I'harmonia de la configuracio.
Alhora, tenen un paper clau en la responsabilitat gerencial, ja que es diposita
en ells l'autoritat per aconseguir el rendiment anteriorment descrit. Necessiten
un espai propi, un reconeixement i rellevancia comparables al cas del sector
privat (Echebarria, 2003).

Paral-lelament, en l'observacié de l'estructura, cal incloure els sistemes de
control per resultats per a I'estandaritzacio i el control. L’ampliacié del rol dels

directius es compensa amb aquest control jerarquic.

Una altra classificacio de la responsabilitat en I'administracié publica és la que
fan Romzek i Dubnick (1987), que resumim en la taula 5.

control intern control extern

responsabilitat

control per resultats :
professional

responsabilitat politica

control per procediments responsabilitat burocratica responsabilitat legal

Taula 5. Classificacio de la responsabilitat en I'administracio publica

Aixi doncs, els sistemes de control de resultats que descriu Echebarria (2003),
donen lloc a la responsabilitat professional i politica. D’altra banda, el poder

dels directius i la delimitacié de subsistemes, en definitiva, el model de gesti

51



Una escola municipal de musica per al Prat de Llobregat 4. METODOLOGIA D’ANALISI

equivaldria a un control per procediments que doéna lloc a la responsabilitat
burocratica i legal.

Aquesta divisio, pero, considera el control extern com una responsabilitat
politica i legal, és a dir, es refereix en ambdds casos a un control provinent
d’instancies superiors, ja siguin governamentals o judicials. Caldria considerar
també, d’acord amb el que s’ha descrit en apartats anteriors, que ha d’existir un
rendiment de comptes de cara a la ciutadania. Encara que consideressim les
instancies politiques i judicials com a legitima representacio de la ciutadania, el
control (per resultats o per procediments) ha de poder ser exercit directament
per la ciutadania. D’aquesta manera el rendiment de comptes i els processos
descrits col-laboren a la progressiva orientacié al ciutada i a 'usuari que descriu
Richards (1994).

Guies per a I'analisi

Si tenim en compte els quatre elements descrits per Echebarria (2003), podem
considerar que el primer, el rendiment, ja €s valorat en I'anterior punt dedicat a
les técniques analitiques d’eficiencia i efectivitat. En canvi, caldra fixar-nos
especialment en el paper dels directius i la configuracié organitzativa en
general. Com en el cas anterior, convindra observar quin és el model de gesti
que s’estableix per a I'escola de musica. En aquest cas, pero, en comptes de
fixar-nos en l'alineament d’interessos convidra guestionar-se especialment la
coherencia de la configuracié organitzativa, quin és el paper dels directius en el

projecte i com es facilita la seva responsabilitat gerencial.

Perd, a més de l'estructura organitzativa d’aquest model de gestio, caldra fer
especial atencié a quins sistemes de control de resultats s’estableixen. Es
tracta d’una sistematitzacio de les consequencies del projecte, per donar lloc al
rendiment de comptes a diversos nivells interns i externs. De la mateixa

manera, també haurem de controlar fins a quin punt els processos de
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rendiment de comptes s’orienten cap a diversos sectors, segons el que s’ha

descrit anteriorment.

Elements d’observacio

Coheréncia en la configuracio i divisionalitzacié de I'organitzacio.
« Paper del directiu en el model gesti6 de I'escola.

* Mecanismes de control de resultats, previsio d’avaluacio i control de la

gestio.

* Processos de rendiment de comptes a instancies politiques superiors, a

la ciutadania i a altres agents.
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5. DESENVOLUPAMENT DE L'OBSERVACIO

Per observar el desenvolupament del projecte d’Escola Municipal de Musica i
obtenir la informacié necessaria per a la seva analisi, ha estat determinant el
I'estret contacte amb el Departament de Cultura de I'Ajuntament del Prat de

Llobregat.

Des del principi, I'’Ajuntament ha preferit situar la creacié i desenvolupament
d’aquest servei public a Cultura i no pas a Educacié. Partint de la premissa que
la voluntat és que esdevingui un projecte cultural i educatiu alhora, s’ha
considerat que el caracter educatiu d’una escola de musica és indiscutible i que,
per tant, optar per situar-la a Cultura ajudaria a posar-la en valor com a politica

cultural.

La decisidé sobre diversos aspectes fonamentals i la consequent redaccio de
documents per a l'establiment del servei ha tingut lloc durant els mesos de
gener i febrer d’aquest any 2013. Estem referint-nos a la Memaoria Justificativa
de Creacio del Servei (Annex ), Projecte d’Establiment del Servei (Annex 1), el
Reglament del Servei (Annex Ill), la definicio de la oferta educativa, la definicio
de la ubicacio dels espais i la definicio del model de gestio i del perfil de
direccio.

Aquesta feina s’ha desenvolupat des del Departament de Cultura. Un equip
format per Rafa Milan, cap del Departament; Cristina Tort, técnica de cultura; i
Ignasi Gomez, professor de I'Escola Superior de Musica de Catalunya. La
col-laboracié d’aquest professor s’ha fet a través d’'un conveni entre I'Escola i
I'Ajuntament, fet expressament per a la posada en marxa de 'lEMM. EIl conveni
preveu, a més, que l'orientacio pedagogica vagi més enlla de la posada en
marxa i I'elaboracio de la documentacio inicial i es pugui fer un seguiment del

desplegament del projecte.

Paral-lelament, es va fer una primera reuni6 de presentacio del projecte i de les
seves caracteristiques principals, aixi com del procés per a la posada en marxa,

a les quatre entitats musicals de la ciutat que ja tenen oferta educativa musical:
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I’Associacio Musical del Prat, la Unid Filharmonica del Prat, la Banda Musical
del Prat i la coral Lo Llobregat de les Flors. Com a conseqiéncia d’aguesta
reunio, es va crear una Comissi6 Tecnica amb representants de perfil
professional de les quatre entitats, a més de Rafa Milan, Cristina Tort i Ignasi

Gomez.

La Comissio ha realitzat cinc reunions durants els mesos de gener i febrer, en
les quals s’han presentat els documents esmentats i s’hi han pogut introduir
esmenes. En general, en cap de les reunions no s’han realitzat grans canvis a
la documentaci6, sin6 que més aviat han anat en la linia d’aclarir-la o de
millorar-ne la presentacié. El sentit d’aquestes reunions, doncs, ha estat

compartir el procés amb les entitats.

La darrera de les reunions amb les entitats s’ha fet fora del marc de la Comissio
Técnica. En aquest cas, s’ha comptat amb representants dels organs de
direcci6 de les entitats i amb els regidors de Cultura i d’Educacié, per donar per

conclosa la feina de la Comissio i tractar el tema del model de gesti6.

Tota la documentacié sorgida del Departament de Cultura amb el treball
d’lgnasi Goémez, i passada per la Comissio Técnica, ha conduit a la presa en
consideracio de I'establiment del servei public en el ple municipal del 7 de marg
de 2013. A partir d’'aquesta aprovacié oficial, s’han activat els processos de
licitacio del servei i de selecci6 de la direccio, aixi com la tramitacio de
l'autoritzaci6 de l'escola per part del Departament d’Ensenyament de la
Generalitat de Catalunya.

A continuaci6 presentem de manera resumida i a grans trets les
caracteristiques i els termes definits en aquesta primera fase, que es troben

més extesament desenvolupats en els documents annexos.
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Caracteristiques generals

Aquest servei es crea per acostar la practica musical a tota la ciutadania,
prenent com a referéncia els estandars quantitatius catalans i europeus.
L’equipament que es pretén desenvolupar se situa en la interseccié de la
formacié i la practica, amb un vessant educatiu (model nord i centreuropeu) i
una perspectiva comunitaria i d’accié de proximitat (model angles). Una altra de
les caracteristiques principals és la innovacié permanent, tant organitzativa i

com pedagogica.

L'accié de I'escola es caracteritza per estendre’s als camps de la formacio, la
practica, la creacio, la produccié i la difusi6 musicals, assumint un paper
aglutinador en els cinc ambits. A més, I'oferta es defineix com a global, diversa,

flexible i oberta a tota la ciutadania.

A nivell pedagogic, s’entén l'aprentatge a partir d’'una visié funcional de la
practica musical per sobre de continguts descontextualitzats. A més, es dona
importancia a conceptes com treball col-lectiu i cooperatiu, metodologia de
treball significativa, vivencia artistica, valors i desenvolupament d’habits
personals. Es parla també d'un ampli ventall de muasiques i expressions

culturals, com a eina transformadora i de reflexioé critica.

Pel que fa I'equip de professionals, es preveuen tres perfils: especialistes en
formaci6 musical primerenca, en direccio de conjunts i en pedagogia
d’instruments (en diversos llenguatges i estils i, sobretot, en pedagogia de grup).
També es preveu que coordinacid, gestio i administracié tingui les
competéncies necessaries. Sobre la jornada laboral, és important destacar que
es preveu que inclogui totes les tasques no lectives (tutoria, atencio,

coordinacio...).

Altres termes que queden definits en aquesta primera documentacié sén, per
exemple, una primera previsié de places (450 inicialment, amb la perspectiva
de 900 en 4 cursos), horari i calendari. També s’estipulen uns criteris per als
preus publics, que a banda del cost, la ratio i els estandards provincials,

inclouen els condicionants socioeconomics per garantir un accés equitatiu.
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Oferta formativa i de conjunts

L’oferta formativa inclou els seglents programes:

» Formacio en edats primerenques (2 cicles de 2 anys). Orientada per a
edats compreses entre 4 i 7 anys. Durant el segon cicle, hi ha una

assignatura d’iniciacié a l'instrument.

» Formacio basica per nens i nenes (2 cicles de 2 anys). Ja s’adquireix
cert grau d’autonomia amb [linstrument i es comenca el conjunt
instrumental. El llenguatge musical, com a assignatura, €s optatiu.

Capacita per superar la prova d’'accés a Grau Professional.

e Aprofundiment i avancat (2 cicles de 2 anys). En el primer cicle
(aprofundiment), s’amplia el desenvolupament técnic i musical a
I'instrument. En el segon (avancgat) s’hi inclou, a més, I'is i comprensio
dels llenguatges musical. S’afegeixen les assignatures de cambra,

historia i consciencia auditiva com a complementaries.

* Formacié avancada (1 cicle). Inclou assignatures per a les diverses
orientacions professionals (pedagogia, sonologia, etc.) i capacita per a

les proves d’acceés al grau superior de musica.

* Formacio basica per a joves i adults. Aquest programa, semblant a I'altre
programa de formacio basica, es diferencia d’aquest perque esta dirigit a

qualsevol edat.

En els programes exposats (excepte el primer), tant la durada en anys com les
edats a les qual van dirigits sén del tot orientatius. Serveixen per tenir una
referencia a I'hora de pensar-los tots com una sequéncia. La divisié de I'oferta
formativa es fa en cicle, que respon més a un conjunt de competéncies a

assolir que no pas a un a durada temporal.

A més, hi ha altres programes menys definits com difusio, desenvolupament
comunitari 0 musica a mida, que és un programa obert de lliure combinacié de

propostes formatives.
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Pel que fa als conjunts, esta previst que I'escola compti amb una ampli ventall
de cors i conjunts instrumentals. Hi hauria tres cors infantils (per edats), un de
joves i un d’adults, tots de caracter obert, €s a dir, en els quals qualsevol usuari
podria participar. A més i paral-lelament, hi hauria dos cors (un d’infantil i un de
juvenil) amb requisits d’accés, que implicarien també més temps d’assaig. Es
contempla també dins la documentacié l'accés als conjunts corals de les

entitats de la ciutat.

Quant als conjunts instrumentals, es recull en I'oferta de conjunts I'existéncia de
dues bandes (infantil i juvenil) i dues orquestres (infantil i juvenil), a més d'un
grup de percussio juvenil. També es preveu un conjunt instrumental, un grup de
masica tradicional i un grup de percussié de 'EMM orientats per majors de 16
anys i per a adults. A més, hi hauria un grup Orff infantil, un consort de flautes i
ensembles de diversos instruments, especialment aquells que no estiguin
presents en els altres conjunts (pianos, acordions, guitarres, etc.). Queda
oberta la possibilitat de crear més conjunts de musica de cambra, tradicional,
etc. Com en el cas dels cors, I'accés als conjunts de les entitats també queda
previst en la documentacié de 'TEMM.

La documentacié inclou les edats de referéncia, els minuts d’assaig i el nUmero
de membres de cada un dels conjunts i cors. Cal dir que tot aquest entramat de
conjunts i cors es desplegara progessivament, a mesura que augmenti el

namero de places de 'TEMM.

Model de gestid i organitzacio

El servei es prestara en forma de gestid indirecta, segons el Projecte
d’Establiment del Servei (Annex Il), mitjancant un procediment de concurréncia
publica. En la documentacié s’especifica que es buscaran periodes temporals

llargs, tot i I'establiment de les garanties de rescissio.

Tot i aixo0, la direccio del servei queda inserida en I'estructura del Departament

de Cultura de 'Ajuntament del Prat de Llobregat. Amb aix0, es preten garantir
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gue es desenvolupen les politiques educatives i culturals i que I'oferta atén les

necessitats del municipi.

A més de la direccio, I'escola comptara amb un Claustre de professorat i un
Consell escolar, per permetre la participacié dels diferents sectors de la seva

comunitat educativa.

Espais

L’EMM comptara amb una seu central, la Torre Balcells, on se situaran les
dependéncies de direccid, gesti6 acadéemica i administrativa i els espais
docents comuns (conjunts i formacié avancada). D’altra banda, amb I'objectiu
de facilitar 'accés de la ciutadania al servei, I'accio sera descentralitzada al
municipi, i es distribuira en diverses seus ubicades en centres educatius,
centres civics o altres espais publics. Aquest fet segueix les recomanacions
d’estudis encarregats per a la creacio d’aquesta EMM (Vilar, 2011).

En la distribucié final, I'oferta es repartira entre tres escoles de primaria i el
centre cultural La Capsa. La distribucié anira en funcié dels instruments i els
tipus de mdasica, tot i que la formacié primerenca estara present a totes les
subseus. Els instruments de la muasica moderna, per exemple, aniran a la
Capsa. De tota manera, aquesta distribucié es desplegara progressivament en
diverses fases, partint d’'un escenari sense la Torre Balsells i la Capsa, que

encara cal adaptar.

El fet que s'utilitzin espais de centres educatius no implica que tots els alumnes
de 'EMM que hi facin classe siguin alumnes també d’aquella escola o institut.
Aix0 fara necessaria deixar un temps d’espera entre la finalitzacio de les
classes del centre i 'inici de I'activitat de TEMM. Per aix0, caldra una proposta

gue uneixi contingut a les funcions de vigilancia i control i els doti de valor afegit.
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6. ANALISI

A) Aprofundiment democratic

Coherencia del projecte amb els mandats politics (f ormals i informals)

Per observar la coheréncia d’aquest projecte d’escola de musica amb els
mandats politics, cal consultar els documents marc de l'actuacié del govern
municipal. En aquest sentit, el Programa d’Actuacié Municipal 2011-2015 de
I'Ajuntament del Prat de Llobregat recull els projectes d’aquesta legislatura i les
linies estrategiques del seu govern. Al tercer bloc d’aquest document, “Xarxa

d’equipaments”, es declara:

“Encara que cal contemplar la vessant social dels equipaments culturals i
esportius, cal també prendre consciéncia de la situacié general i en funcio
de la mateixa prioritzar aquelles actuacions que aportin un plus de qualitat
a la ja important dotacié de la ciutat.” (Programa d’Actuacié Municipal
2011-2015, Ajuntament del Prat de Llobregat: 8)

| encara més concretament, pel que fa als equipaments culturals, el Programa

d’Actuacié Municipal recull el seglient compromis:

“Impulsarem la creaci6 de l'escola municipal de mduasica del Prat a
'equipament de Torre Balcells.” (Programa d’Actuacié Municipal 2011-2015,
Ajuntament del Prat de Llobregat: 8)

Per completar aquesta observacid, constatem també que el desenvolupament i
la posada en marxa d’aquesta escola de musica es fa d’acord amb els marcs
legals vigents, que ja han estat descrits anteriorment, i amb les condicions
necessaries per a ser autoritzada per Departament d’Ensenyament de la

Generalitat de Catalunya.
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Per tant, no només hi ha una coheréncia constatable d’aquest projecte amb el
mandat politic, siné que no desenvolupar-lo constituiria un incompliment dels
compromisos del govern municipal amb la ciutat. Cal tenir en compte, a mes,
que el Prat de Llobregat és la ciutat catalana més gran sense oferta publica en

formacié musical.

En aquest punt, també és interessant observar la Memoria Justificativa de
Creacié del Servei (Annex I). En aquest document s’argumenta que l'oferta
existent a la ciutat és desigual i centrada exclusivament en la musica classica,
a més de comptar amb una metodologia i un curriculum tradicionals, semblants
als dels ensenyaments reglats. Per aix0, s’entén que aquest oferta cobreix

nomes una part dels objectius que aquest servei es planteja.

“No es tracta només de formacié musical en musica classica, es tracta
d’una politica publica cultural diversa i ambiciosa. Des del punt de vista
estrictament formatiu, I'oferta ha de ser global, diversa, flexible i per a
tothom. En qualsevol cas, es tracta d'un projecte ampli que només pot ser
desenvolupat des de la innovacié i el lideratge en politiques publiques i,
més concretament, en gestidé educativa. La iniciativa privada en educacio
musical no reglada no té ara mateix aquestes possibilitats per
desenvolupar els processos d’'innovacio necessaris.” (Memoria Justificativa

de Creacio6 del Servei, Annex )

El que es pot aconseguir amb aquest projecte és corregir I'oferta desigual
actual i fer que la formacié musical de la ciutat estigui connectada amb la resta
de politiques culturals municipals. Es considera imprescindible que I'oferta sigui
coherent amb les linies generals del Departament de Cultura de I'’Ajuntament
del Prat (reflectides en els objectius del servei), pero també amb ella mateixa i
amb les necessitat i interessos de la ciutadania. Amb aquesta argumentacié es
justifica la posada en marxa d’aquest servei.
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Compliment dels criteris de cultura democratica del projecte

Tenint en compte que aquest projecte és alhora cultural i educatiu, utilitzem
també els criteris de Holden (2008) sobre el que ha de ser la cultura
democratica per veure si el projecte, com a politica publica, actua en aquest

sentit.

Institucions representatives

Aquest primer criteri t¢ a veure amb la participacidé i representacio de la
ciutadania i el public en les institucions impulsores i gestores del projecte.
Podem observar diverses aspectes que van en aquests sentit.

En primer lloc, és destacable que la Comissié tecnica hagi estat formada per
representants de les quatre entitats locals que ja ofereixen formacié musical, a
més de I'Ajuntament i 'Esmuc. Aquesta comissidé ha generat la documentacio
necessaria per a la posada en marxa d’aquest servei i les caracteristiques
basiques de l'escola. No obstant aixo, cal dir que la documentacidé no s’ha
redactat en les mateixes sessions de la Comissio técnica, sind que venia
redactada per part de 'Ajuntament i la resta de membres de la Comissi6 la

rebien amb antelacio per poder-la esmenar o comentar.

Pel que fa a I'escola de musica propiament dita, tant el Projecte d’Establiment
del Servei (Annex Il) com el Reglament del Servei (Annex Ill) fan esment en
diverses ocasions a la participacio de la comunitat educativa. En general, es
model d’escola es defineix com a “democratic i participatiu” i es preveuen
sistemes de representacio, organitzacio i participacio del col-lectiu d’usuaris. A
meés, se’n preveu la implicaci6 en [lelaboraci6 dels documents que
desenvolupin I'ideari, els objectius i les intencions educatives, concretats en la
missi6 i els valors de I'escola. Estem parlant del Projecte cultural i educatiu de
centre, el Projecte curricular de centre i el Reglament de funcionament de

centre.

D’altra banda, una de les finalitats de I'escola, segons consta al Projecte

d’Establiment del Servei (Annex Il), és “Crear un entorn que fomenti els
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interessos, les demandes i les necessitats expressives dels ciutadans i, a la
vegada, donar respostes a aguestes demandes”. No queden determinades,
pero, quines seran les eines concretes per a detectar i conéixer aquestes

necessitats i demandes.

Transparencia

El principi transparéncia esta intimament lligat amb la participacié de la
comunitat, per0 passa també per fer publiques i divulgar totes aquelles

informacions referents a la gestié de I'escola, inclosos els comptes.

El Consell Escolar, previst en el Reglament del Servei (Annex lll), té una
finalitat de supervisio del funcionament, a més de I'elaboracié dels documents
estrategics anteriorment esmentats. Podem entendre que d’aquesta funcié es
desprén necessariament la informacié i la transparéncia com a minim en el

context d’aquest organ.

Tot i aix0, en la documentacioé del servei no hi ha descrits mecanismes concrets

I expressos de divulgacié de l'activitat i els pressupostos.

Pluralisme

El pluralisme de I'escola de musica queda reflectit en el Projecte d’Establiment
del Servei (Annex Il) i els altres documents que en desenvolupen de manera

meés precisa |'oferta formativa i de conjunt.

D’una banda, I'oferta queda definida com a “global, diversa i flexible [...] i oberta
a tota la ciutadania”. Aquest fet es manifesta en dos sentits, principalment.

En primer lloc, en la diversitat de musiques s’hi inclouen. Fugint de la limitacio a
la musica classica, s’oferira també formacid en muasiques modernes i
tradicionals, com gqueda recollit entre els principis pedagogics. També es fa
palés en la documentacié que les diferencies culturals seran enteses com a

eina transformadora i de reflexid critica.
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En segon lloc, la diversitat de programes previstos, de curt i llarg recorregut,
també contribueix a bastir una oferta plural. D'aquesta manera, es ddna
resposta a inquietuds i demandes diverses i, per tant, a un ventall més ampli de
formes i nivells d'implicacié i dedicacié en la formacido musical. També en el

mateix sentit, I'oferta formativa estara oberta a totes les edats.

D’altra banda, pero, cal dir que I'accié de 'lEMM pretén anar més enlla de la
formacio, i s’hi inclouen els camps de la practica, la creacio, la produccio i la

difusié. S’aprofundeix aixi en una oferta plural i on tothom hi tingui cabuda.

Llibertat i universalisme

Tractem conjuntament aquests dos criteris, perque no hem d’entendre la
llibertat només com a abséncia d’una censura, sind que hi incloem tot allo que
faci caure les barreres a la participacio. Per tant, el concepte d’'universalisme hi
esta intimament relacionat, entenent-lo com a acostament a nous sectors
socials amb I'objectiu que ningu es trobi fora del servei o de la poblacié

potencialment usuaria.

Com consta a la documentacié del servei, es vol acostar la practica musical a
tota la ciutadania, arribant als estandards europeus i catalans de poblacié
escolaritzada en aquest ambit. Més concretament, es manifesta la voluntat
d’integrar els col-lectius més allunyats de les practiques artistiques, aixi com la
intencié que la oferta es dirigeixi a tots els sectors socials i a totes les edats,

com ja s’ha explicat.

Podem considerar que la diversitat de programes, de manifestacions culturals,
d’oferta formativa i de linies d’accio de 'TEMM, com s’ha descrit al punt anterior,
contribueix a fer caures les barreres a la participacid. Aixi mateix, també
entenem que la descentralitzacié geografica en diverses seus és un factor a
tenir en compte per fer augmentar la participacid6 en diversos sectors de

poblacid.
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Igualtat

A I'hora de voler fer arribar la practica i la formacié musicals a tota la poblacio,
els impediments que cal superar sén també de tipus economic. Per tant, a més
de la diversitat en I'oferta, es preveu que la definicié dels preus publics tingui en
compte, entre altres factors, condicionants socioeconomics per assegurar un

acceés equitatiu al servei.

D’altra banda, es recull de manera explicita en el Projecte d’Establiment del
Servei (Annex Il) el dret de les persones usuaries “a no ser discriminades en el
tractament per rad de naixenca, raga, sexe, religid, opini6 o qualsevol altra

condicio o circumstancia personal o social”.
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B) Tecniques analitiques

D’acord amb [I'explicaci6 feta sobre aquestes tecniques a lapartat de
metodologia (vegeu la taula 3), ens decantem per utilitzar I'avaluacio de
programes i I'analisi cost-efectivitat. Pel seu caracter ex post, en centrarem en
aquest cas en la previsié o0 no d’indicadors i objectius que permetin realitzar

arquest tipus d’analisi i avaluacio.

Explicitacié d’objectius a assolir

Els objectius de 'EMM queden descrits al Projecte d’Establiment del Servei
(Annex Il). Es tracta d’objectius generals i de gran abast, que acoten quin tipus
de servei es vol oferir i, a grans trets, en quin marc ideologic es concep. Alhora,
s’indica que el desenvolupament d’aquest ideari i aquests objectius generals es

fara en la redacci6 de diversos documents.

Per una banda, estem parlant de documents estratégics de desenvolupament a
llarg termini, com el Projecte cultural i educatiu, el Projecte curricular i el
Reglament de funcionament. Per [l'altra, es preveuen també documents
operatius de funcionament a curt termini: el Pla anual, la Memoria d’activitats i

de gestid i el Pressupost.

Tots aquests documents seran elaborats per la tituralitat, la direccio, el
professorat i els usuaris, mitjancant els mecanismes de participacio i

representacio previstos de la comunitat educativa del centre.

Definicid de programes

Tot i que els objectius queden pendents d’una major concrecio, ja que s’espera
que ho faci la comunitat educativa, si que s’han definit els programes que

desenvolupen la oferta formativa.

Els quatre programes formatius de llarg recorregut son: formacido en edats
primerenques, formacio basica per a nens i nenes, aprofundiment i formacio

avancada. A més, hi ha un programa de formacié basica per a joves i adults,
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gue permet a persones de qualsevol edat incorporar-se en la formacié musical.
Els programes esmentats estan dividits en cicles i en queden definits els
objectius principals, aixi com les materies troncals i complementaries i la

dedicacio de temps prevista.

A banda daquests programes principals, més desenvolupats en la
documentacio, es preveuen altres programes que majoritariament sén de curt
recorregut. Per exemple, s’esmenten programes per a la gent gran, per a
persones amb discapacitats o0 dificultats d’integraci6 social, de
desenvolupament comunitari, de difusié, etc. Aquests programes poden tenir
formats i durades diferents.

Finalment, convé destacar el programa “musica a mida” que permet la lliure
combinacio de les diverses ofertes formatives de 'EMM segons la conveniencia

de la persona usuaria.

En general, les caracteristiques de tota aquesta oferta de programa va en
consonancia amb les finalitats del servei i els principis pedagogics que
s’anuncien al Projecte d’Establiment del Servei (Annex Il), tant pel que fa a la
diversitat de publics que hi poden estar interessats (edats, sectors socials,
nivells d'implicacié...), com a una visié funcional de la practica musical i el seu

aprenentatge.

Previsi6 de mecanismes de control i avaluacié de ti pus cost-efectivitat.

Per a dur a terme una analisi de tipus cost-efectivitat, cal que estiguin previstos
objectius concrets, criteris i indicadors que puguin servir després per comprovar

si efectivament aquest projecte ha aconseguit alld que pretenia.

Sembla que tots els objectius expressats fins ara en la documentacié que
defineix el projecte s6n més aviat a grans trets. Com hem dit, la concreci6
d’aquestes linies generals en forma d’objectius s’ha de donar en altres
documents que es faran quan el servei estigui en marxa. Sera important en

aquest moment que els objectius es presentin de tal manera que facilitin
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aquesta analisi, incloent indicadors avaluables de compliment i, si cal, un

calendari de consecucio.

Més concretament, entre els documents previstos, sembla que els més
adequats per a la l'analisi que aqui proposem siguin el Pla anual i la Memoria
d’activitats i de gestio, ambdds de caducitat anual. Per tal que efectivament es
doni una avaluacio cost-efectivitat, s’ha de poder comparar la Memoria amb el
Pla anual i observar quin és el grau d’acompliment dels objectius previstos per
poder-lo relacionar amb el cost. Convé recordar que per “cost” entenem no
només de la despesa economica de manera aillada, sin6 que hi hem d’incloure

I'esfor¢ huma, material i de la organitzacié necessaris.
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C) Satisfaccio de l'usuari i el ciutada, alineament d’interessos

Existencia de mecanismes de participacid ciutadana

A I'hora d’analitzar aquest punt, podem distingir dos moments diferents en els
quals es pot donar participacié: en I'elaboracié del projecte i en la gestié del

mateix servei.

Pel que fa a I'elaboracié, com hem dit, s’ha comptat amb una Comissio técnica
col-legiada entre les diverses entitats musicals de la ciutat i el mateix
Ajuntament. El paper que juguen aqui els representants de les entitats és a mig
cami entre “ciutadans” i “productors”. Son els professionals que actualment
estan oferint aquest servei, pero representen també en aguesta comissio a la

poblacié pratenca, concretament a I'associacionisme en I'ambit que ens afecta.

A banda d’aix0, la documentacio sobre I'establiment del servei que ha generat
aguesta comissio ha pogut rebre al-legacions per part de la poblacié, com
preveu la legislacio vigent sobre I’Administracio i els drets de la ciutadania.

En canvi, si ens referim concretament a la participacio i la gestié de la mateixa
escola, a la part del Projecte d’Establiment del Servei es parla de la participacié
dels usuaris i les seves families, perd no es fa referencia a la ciutadania en

general.

Existencia de mecanismes d'implicacid de la poblaci 0 en el projecte

Per contraposiciéo al que es comenta al punt anterior, si que s’expressa en
diverses parts de la documentacié I'objectiu d’arribar a tots els sectors de la
poblacié i s’aposta per “Crear un entorn que fomenti els interessos, les
demandes i les necessitats expressives dels ciutadans i, a la vegada, donar
respostes a aquestes demandes”. També el fet que s’aglutini I'oferta cultural en
els cinc eixos (creacid, formacid, practica, produccio i difusi6), contribueix a

donar aguest major abast al servei.
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En aquest sentit, perd, no s’especifiquen els mecanismes per conduir aquesta
poblacio, per “reclutar-la” i implicar-la realment en el projecte, fent que se’l senti

propi encara que no en sigui usuaria de llarg recorregut.

Influéncia d’usuaris i families sobre els processos de decisio

La influencia en la presa de decisions que tindran els usuaris i les seves
families es vehiculara principalment a través del Consell d’escola, previst en el
Reglament del servei (Annex Ill). Les seves competencies son de supervisio,
seguiment, col-laboraci6 o participacidé en el desenvolupament del servei.
Participa també en I'elaboracié de la documentacio estratégica, perd nomeés les
activitats complementaries queden subjectes a la seva aprovacio. Cal dir que la

direccid li pot atribuir en qualsevol moment altres funcions.

La LEC disposa tots els centres educatius sostinguts amb fons publics comptin
amb un Consell escolar, on hi sigui reprentada la comunitat educativa del
centre, o comunitat escolar, és a dir, pares i mares, alumnes, personal docent,
personal d’administracié i serveis, altres professionals d’'atencié educativa i la
representacié municipals i, quan sigui el cas, de la titularitat. Les competéncies
qgue preveu la LEC so6n principalment d’aprovacié de documents basics del
centre (normativa, programacio, projecte, convenis, etc.) aixi com d’analisi i

avaluacio del desenvolupament d’aquests.

Adequacié del model de gestidé per a un alineament d 'interessos

El servei de 'lEMM es prestara inicialment en régim de lliure concurréncia i sota
la forma de gestid indirecta, d’acord amb el que expressa el Projecte
d’Establiment del Servei (Annex Il). No obstant aix0, la direccié estara inserida

en I'estructura del Departament de Cultura de I'Ajuntament.

Entre les atribucions d’aquest director o directora hi ha I'elaboracié dels plans
anuals de serveis, i en depen tot el personal de 'EMM, ja sigui de I’Ajuntament
com duna empresa adjudicataria. També té funcions de representacio

institucional, coordinacié dels equips docents i presentacié de la documentacio
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de centre i plans i memories anuals. La direccié proposara al Departament de
Cultura I'organigrama, el protocol de funcionament i els pressupostos de 'TEMM.

Aixi doncs, el rol de la direccié es correspon a un gestor amb la missio
d’equilibrar el mandat politic, professional i ciutada. Respecte al mandat politic,
el Departament de Cultura de I'’Ajuntament supervisa i en molts casos és qui té
la decisi6 final sobre les propostes de la direccio de TEMM. La influencia dels
professionals es dona en els processos deliberatius que portin a I'elaboracio de
documents, com es preveu principalment a través del claustre, pero també en
equips de treballs, comissions, etc. Quant a la ciutadania, s’ha parlat ja
extensament en aquest mateix capitol de quins sén els mecanismes de

participacio tant de la poblacié usuaria com de la que no ho és.
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D) Organitzacio, responsabilitat i rendiment de com  ptes

Coheréncia en la configuracio i divisionalitzacio d e I'organitzacio

El model de gestidé del servei ja ha estat explicat anteriorment, en relacio a
'alineament d’interessos. Caldria veure ara fins a quin punt aquest model és
coherent amb les pretensions i els objectius del projecte. En primer lloc, i pel
que fa a la configuracio i divisionalitzacio, cal dir que només coneixem
I'existencia de la direccid i les seves atribucions perd0 no esta establerta
I'estructura organitzativa més enlla de l'existeéncia del claustre. S’apunta a la
creacio d’equips docents, comissions i/o equips de treball, perd no se’n defineix

la funcié ni les caracteristiques.

Precisament la no previsio de I'estructura, que anira a proposta de la direccio,
dona un marge de llibertat que permetria bastir una organitzacié coherent amb
la seva funcid. Per tal que sigui aixi, s’hauran de tenir presents diversos factors,
entre els quals els mateixos recursos humans, aprofitant la oportunitat que ens
brinda el fet de determinar I'estructura a posteriori i també en funcié de les
necessitats i demandes que apareguin. No oblidem també que un
desplegament progressiu del servei, amb un augment tant de les places com
dels programes durant els primers cursos, ha d'anar acompanyat d'una

adaptacio consequent de I'organitzacio interna.

Paper del directiu en el model gestid de I'escola

Una direccio incrustada a l'estructura del Departament de Cultura, menys
subjecta a canvis i més propera des d’un punt de vista organic al mandat politic,
permet que pugui dirigir determinats processos de canvi més facilment. Se
situa entre la titularitat, publica, i els professionals, sense formar part
directament de cap de les dues parts. Per tant, adquireix aixi el rol de gestor en

aguest relat comu.

L’estructura general, és a dir, la gestié indirecta i la direccio com a part de
I'’Ajuntament, ja ve donada pel mandat politic. Per tant, el que quedara en mans

del director sera tota I'estructura inferior. Perd no només des d’un punt de vista
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de divisionalitzacid, de la qual hem parlat al punt anterior, siné també pel que fa
al seu funcionament i als processos que s’hi produeixin. El paper del director en
el model de gestio, doncs, anira determinat per quina sigui la seva influéncia
real sobre els mandats politics i fins a quin punt els processos deliberatius
anteriors a la presa de decisions propiament dita es facin de manera
participativa i col-legiada.

Control de resultats, previsio d’avaluacio i contro | de la gesti6

Segons queda previst en el Projecte d’Establiment del Servei (Annex Il), la
direccio presenta anualment davant el Departament de Cultura de I’Ajuntament
el pla anual, la memoria i els informes corresponents. Com ja hem apuntat
quan parlavem de les tecniques analitiques, és important que les previsions es

facin de tal manera que facilitin I'avalucio i el control posteriors.

En I'elaboracié d’aquests documents hi participen tant el Consell escolar com el
Claustre o els equips de professors, si €s el cas. De tota manera, €s la direccio

qui presenta els resultats a I’Ajuntament.

Aixi doncs, el control dels resultats es realitza des d’instancies politiques, en
tant que dipositaris d’'un mandat electoral, tot i que també amb la participacié de
la comunitat educativa. Per tant, podem dir que existeix una responsabilitat

professional i una de politica.

Processos de rendiment de comptes a instancies poli tigues superiors, a

la ciutadania i a altres agents

En l'explicacio del punt anterior s’ha parlat de mecanismes de control de
resultats i de la gestid, pero convé estudiar també els processos de rendiment
de comptes. Si ens fixem en I'enunciat del punt, i d’acord amb el marc teoric
sobre el qual treballem, hem de preveure aquests mecanismes en tres sentits:

a instancies politiques, a la ciutadania i a altres agents.
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Pel que fa a I’Ajuntament, hem explicat que rep de ma del director el control de
resultats en forma de memoria, aixi com a través del control dels pressupostos.
No obstant aix0, un rendiment de comptes inclou també una resposta al control,
és a dir, unes consequéncies en funcio de si el comportament s’ajusta o no a
les expectatives. Ens referim tant al propi director com al conjunt de
I'organitzacié. No queda recollit de moment com es donard aquesta resposta,
tot i que si que podem assenyalar que el Departament de Cultura té la decisio
final en molts aspectes i, per tant, pot fer valdre aquest poder per aplicar els

canvis que consideri necessatris.

En canvi, tant pel que fa a la ciutadania com a altres agents socials, no es
descriuen processos de rendiment de comptes en la documentacié elaborada
fins ara. Encara que s’aposti per la participacio i la implicacio ciutadanes i per la
col-laboracié amb el sector musical de la ciutat, aixdo no implica necessariament

que es doni rendiment de comptes en aquests espais.
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7. INTERPRETACIO

Organitzacio del servei

Configuracio de rols

Com a factor general que engloba totes les altres caracteristiques i processos,

prenem com a punt de partida I'analisi dels rols i els agents implicats.

Recuperem l'esquema que proposa Richards (1994), amb I'enriquiment del
terme de client amb el de ciutada, per analitzar el nostre cas (vegeu la figura 2).
Segons el paradigma que presenta Richards, els agents politics prenen decisio
de grans parametres del servei, de les linies mestres. El professionals, per la
seva banda, tenen una alta influéncia, perd en un nivell de decisié més baix. En
darrer lloc, es constata el poder d’influencia del client, també a nivell micro, és a
dir, proper al servei, és cada vegada meés gran. En aquest triangle, és el gestor
qui s’encarrega de crear un relat comu, d’equilibrar i alinear els interessos dels

actors esmentats.

Mereix una atencié especial el concepte de client, que crea certa ambiguitat en
la distribucié de rols. Aquest concepte s’introdueix als paradigmes del servei
public arran d’'una reorientacio que provoca que el “client” sigui un actor més en
la planificacié i el desenvolupament dels serveis publics. Aquest canvi, una
consequencia inesperada de la influencia del mercat que s’havia aplicat per a
una major eficiencia, ha reconvertit un paradigma centrat en el rendiment en un

altre en qué compta també la satisfaccio del client.

D’altra banda, es planteja aqui el dilema sobre la terminologia de client o usuari.
En els documents del servei, i com és habitual en els ensenyaments publics,
s'utilitza sempre usuari, i és aixi com ho hem fet servir nosaltres també. No
obstant aix0, Richards (1994) posa en relleu el poder retoric del terme “client”,
que implica un canvi en la cultura administrativa, augmentant la preocupacio
per la qualitat del servei. Recupera alguns valors de l'antic paradigma
d’Administracié Publica i, alhora, es relaciona clarament amb un aprenentatge

del sector privat que també ha propiciat aquesta reorientacio.
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La nova dinamica de relacions, pero, també té canvis inesperats, ja que l'auge
del rol del client ha anat en detriment del rol dels ciutadans pel que fa la
influéncia en la provisio i el disseny dels serveis publics. Richard recomana
vigilar en aquest sentit, i apunta que alla on la influéncia del client es déna a

nivell micro, el ciutada ha de poder influir en quiestions de nivell macro.

Paper del client i del ciutada

En l'analisi feta sobre 'EMM, a partir dels documents de posada en marxa del
servei, hem repassat els mecanismes previstos per que els diferents actors
participin o influeixin en la gestié del centre. Resulta especialment interessant
fixar-nos en de quina manera allo previst correspon o no al paradigma de

Richards i a les recomanacions sobre el concepte client/ciutada.

Una de les caracteristiqgues del servei que estem estudiant en aquest cas, és
gue no tota la poblacié n’és usuaria directament. Si bé la intenci6é és arribar a
tots els racons de la poblacid, a tots els sectors socials i respondre a tota una
diversitat de demandes, resulta evident que hi haura un grup de persones que
participara en programes de curt o llarg recorregut i que s’identifiquin com a
usuaries del servei, en contraposicié a un gruix de poblacié que no ho sigui. Per
aquest motiu, podem comentar d’entrada separadament els mecanismes
previstos per a la participacio de la comunitat educativa i de la ciutadania en

general.

Sent estrictes, el principal mecanisme de participacié de les persones usuaries i
les seves families que queda explicitament recollit i previst en la documentacio

elaborada és el Consell Escolar.

La importancia a I'hora de la valorar les competéencies d’aquest organ, que
queden recollides en el Reglament del servei (Annex Ill), no resideix tant en qui
té la decisio final, és a dir, si les competencies d’aquest Consell inclouen
'aprovacio de documents, sin6 en el paper que es desenvolupa en els

processos deliberatius. Es molt més significatiu i influent que la comunitat
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educativa pugui participar en l'elaboracio i discussié de propostes, i que les
propostes provinents d'altres instancies puguin ser sotmeses per la valoracio,

gue no pas que decideixi finalment o no.

Una de les caracteristiques principals del servei, recollida en la documentacio
per a la posada en marxa del servei, és precisament un model participatiu i
democratic d’escola. Per aquest motiu, si es volen encarar processos realment
participatius potser caldra anar meés enlla del Consell Escolar. Sera necessari
dissenyar i aplicar mecanismes actius dimpuls de la participacid, amb
I'encarrec de saber vincular aquesta participacio a la presa de decisions que
correspongui. Aixo no exclou poder utilitzar el Consell com a punt de partida,
prenent els representants que el formin com a referencies i agents impulsors de

la participacio.

En qualsevol cas, i seguint amb la distinci6 client/ciutada, no hem de caure en
I'error d’emmarcar tota la participacio en el context de les persones usuaries.

Holden, referint-se a les institucions democratiques en cultura exposa:

“En el mén de la cultura, hi ha hagut una llarga i saludable obsessio en fer
créixer les audiéncies facilitant I'accés i promovent la diversitat, perd hi ha
hagut poca atenci6 en alldo que en ciéncia s’anomena “upstream
engagement”, en altres paraules, la representacié del public per informar
sobre la presa de decisions en assumptes com el finangament, les fites per

a la investigacio i questions etiques.” (Holden, 2008: 26-27)

Plantejaments com aquest no disten tant, de fet, dels que trobem en el Projecte
d’Establiment del Servei, en qué s’aposta per “crear un entorn que fomenti els
interessos, les demandes i les necessitats expressives dels ciutadans, i a la
vegada, donar respostes a aquestes demandes”. Ens trobem davant d’'una
declaracié d’intencions segons la qual el servei ha de respondre a les

demandes i necessitats de la ciutadania, a la qual s'Tanomena explicitament. En
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aguest punt, perd, necessitem plantejar-nos quines so6n les eines més

adequades per a detectar aguestes demandes.

Enllacant de nou amb la reflexic de Holden, tenim [l'oportunitat de fer
protagonistes els mateixos ciutadans de la recerca de la necessitat col-lectiva,
perque el servei hi pugui donar resposta. Pero, de nou, com reclutem aquestes
persones? Com convertim aquest projecte en quelcom del conjunt de la

poblacié? En definitiva, com generem un aspiracié col-lectiva?

Aquestes preguntes ens retornen al punt de partida: la necessitat d’enriquir el
rol del client amb el del ciutada. El ciutada que, al cap i a la fi, és qui ha
dipositat en els agents politics I'autoritat per dur a terme aquest projecte i que,

amb els seus impostos, el financa.

“La gestid publica, per definicid, concerneix a la forma en qué es prenen les
decisions publiques col-lectives. Els sistemes de gestié publica necessiten
arribar a decisions de tal manera que els actors compromesos les vegin

com a vinculants per a la comunitat.” (Richards, 1994: 14)

Tot plegat depén, per tant, d’'una presa col-lectiva de decisions. De la mateixa
manera que passava en el cas del Consell d’Escola, aquesta “presa de
decisions” no s’ha de referir tant a un poder d’aprovar o revocar, sind en una

construccio col-lectiva del relat, en una elaboracio conjunta i col-legiada.

Hi ha diverses férmules de treball que poden servir per a aquesta finalitat. Una
d’elles podria ser semblant a la utilitzada per a la Comissiéo Técnica que ha
elaborat la documentacié del servei. La utilitat d’haver creat aquesta comissio,
ad hoc per a 'establiment de 'EMM, ha estat més informativa i per implicar les
entitats representades que no pas un grup de treball en un sentit estricte del
terme. Les entitats han pogut exposar les seves inquietuds i dubtes, i s’han

mantingut al corrent del proces.
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Tot plegat apunta a la creacié d’'un “Consell Social” (no necessariament amb
aguest nom), que representés la ciutadania a través del seu teixit associatiu,
meés enlla de les quatre entitats musicals de la Comissié Tecnica. Estem parlant
de moviment veinals, d’associacions culturals, de plataformes diverses, etc. La
seva funcié seria semblant a la que hem descrit per a la Comissié Técnica:
estar informat i informar, expressar dubtes i demandes, participar en els
processos deliberatius... En definitiva, poder inserir TEMM en el teixit social per
crear aquest “entorn que fomenti els interessos, les demandes i les necessitats
expressives dels ciutadan” i per aconseguir que sigui, efectivament, un servei

de tota la ciutat.

Aquesta proposta no elimina la possibilitat de conservar un espai de caracter
meés tecnic, que també vagi més enlla de la comunitat escolar o comunitat
educativa del centre. Amb una idea semblant a la Comissié Tecnica, pero
també ultrapassant les quatre entitats, és a dir, incloent-hi personalitats locals
de I'ambit. Seria, en aquest cas, un consell de caracter més assessor, format
per persones amb més coneixements técnics o especialitzats. De tota manera,
I'objectiu Gltim no és tant un assessorament tecnic, sind tenir 'oportunitat de
generar complicitats i influencies de persones de reconegut prestigi, com a
palanques de risc artistic i possibles espais d’aprenentatge.

Equilibri d’interessos i paper del gestor

L’actor encarregat d’equilibrar els interessos tant dels clients com dels
ciutadans amb els dels professionals i els agents politics és el gestor que, en el
nostre cas, recau en la figura de la direccié de I'escola. Les accions i els
processos de gestio que duu a terme el gestor responen a la missio de crear un
relat comu, resoldre conflictes i construir objectius entre els tres agents del

triangle.

L’aspecte principal a comentar pel que fa a la direccio de 'EMM és el fet que
s’integri en I'estructura organitzativa del Departament de Cultura, mentre que la
resta de personal de l'escola és gestionat indirectament. Aquest fet brinda

oportunitats en diversos sentits.
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D’acord amb els seus objectius, aquest equipament ha d’incorporar de forma
permanent la innovacio, tant des del punt de vista organitzatiu com pedagogic.
L’estructura no esta prevista més enlla de la situacié de la direccio descrita.
Aix0 deixa moltes portes obertes a la innovacid, per respondre als reptes de
cada moment, | per estar preparats per enfrontar-ne de nous (tenint
especialment en compte el desplegament progressiu de tots programes i linies
d’accio). Tenir la direccio a I'’Ajuntament apareix aqui com a indispensable per
seguir aquests processos d’innovacié organitzativa, pero també per impulsar

una innovacio substantiva en questions educatives.

Aixi doncs, d'altra banda, podem considerar que, malgrat que els professionals
arribin a través d’'una gestio indirecta, la direccio incrustada a I'administracio
assegura la possibilitat de mantenir una linia educativa i cultural coherent, i de

poder construir una politica publica amb trajectoria.

La resta de l'estructura queda, per tant, pendent d’'una major definicid. Estem
parlant tant de I'organitzaci6 com dels processos que s’hi donen. Mintzberg
(1994), altertant sobre els perills de la planificacié estratégica, assenyala que

I'obsessio pel control sol ser un reflex de la por a la incertesa:

“La planificacid esta tan orientada a l'estabilitat, tan obsessionada en
mantenir-ho tot sota control, que qualsevol pertorbacié desencadena una
onada de panic i la precepcié de trobar-se enmig d'una turbuléncia.”
(Mintzberg, 1994: 206)

Es per aix0 que exposa dos altres maneres d’elaboracio d’estratégies més enlla
de la planificacié. D’'una banda, un enfocament visionari, en qué un estratega té
la capacitat creativa per enfrontar-se amb els reptes. De l'altra, un enfocament
a l'aprenentatge, en qué son diversos els actors capacos d’experimentar i

d’integrar després aquesta innovacio. L'enfocament visionari, es caracteritza
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per ser més flexibles, tenir una perspectiva més amplia, pero el segon també

permet experimentar quan la visio no sigui suficient.

En definitiva, cal saber combinar de manera equilibrada aquests dos
enfocaments juntament amb la planificacié, evitant que aquesta resulti
excessiva. De tota manera, la planificacio també pot tenir un Us en I'ambit de
les relacions publiques o externes, que comentarem més endavant quan

parlem de rendiment de comptes.

La direccio, doncs, ha d’assumir aquest rol que Mintzberg anomena visionari, i
que encaixa perfectament amb la missié del gestor public, ja que té les eines
ideals per desenvolupar la tasca que se li encomana. La llibertat en aquest
sentit li dona la oportunitat de bastir 'organitzacié necessaria per enfrontar la
missié, i per casar els interessos de tots els agents implicats, a més d’abordar
la innovacié com a factor imprescindible del projecte.

La manera en que el directiu encari i gestioni aquesta tasca, i les possibilitats
que se li donin sobretot des de I'ambit politic, la que determini si efectivament el

director esta jugant el rol de gestor i el lideratge “visionari” que se li atorga.

Estructura de I'organitzacio

D’acord amb aquest plantejament, I'estructura organitzativa haura de ser
coherent amb la seva funcio, i els processos de participacio, deliberacio i presa
de decisions s’hi incloguin hauran de ser també consequents. En aquest sentit
Mintzberg (1982), descriu cinc tipus de configuracions organitzatives:

» Estructura simple. Hi ha una cuspide estrategica que té el comandament
directe i centralitzat i un nucli operatiu que realitza el treball basic; en

canvi, no hi ha staff de suport (serveis indirectes) ni linies intermitges.

* Burocracia mecanica. El treball es normalitza; guanya pes la
tecnoestructura, el conjunt de persones que realitzen processos de

planificacio i control.
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* Burocracia professional. Es normalitzen els coneixements dels
treballadors, de manera que el nucli operatiu molt ben preparat i compta
amb un important staff de suport. Les linies intermedies i la

tecnoestructura no sén gaire importants.

* Forma divisional. Existeix una divisié en unitats operatives paral-leles, de
manera que es normalitza la produccié i guanyen pes les linies

intermedies, en detriment de la cuspide.

» Adhocracia. La formen equips coordinats a través de I'adaptacié mutua, i
la divisié entre les linies intermedies i el staff tendeixen a desapareixer

per a una major col-laboracié.

L’autor recomana l'aplicacio d’estructures “adhocratiques”, és a dir, adaptades
als projectes, quan es tracta d'organitzacions joves i formades per
professionals com és el cas que aqui estudiem. De totes les configuracions de
les organitzacions, I'adhocracia és la més complexa i menys normalitzada, de

manera que també és la més dificilment definible.

Es tracta d'una estructura molt fluida, amb un poder que es desplaca
constantment i una coordinacié i control realitzats a partir dinteraccié i
comunicacié. Aguesta estructura permet superar inconvenients i problemes que
suposen altres configuracions organitzatives, com la falta de control sobre les
unitats del sistema divisional, la manca de flexibilitat de les estructures
burocratiques o0 excessiva centralitzacié de la configuracid6 simple. Les
estructures no burocratiques permeten prendre decisions a partir de visions
meés globals i substituir la jerarquia per 'empoderament dels professionals

sobre la seva feina (Kelman, 2005).

Els sistemes excessivament normalitzats tendeixen a una maxima eficiencia.
Peter Radford (2011), ens fa parar una atenci0 especial a aquest terme.
L’eficiencia esta intimament lligada al context i, per tant, lleus canvis en I'entorn

poden fer que un sistema eficient esdevingui de cop extremadament ineficient.
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Els mecanismes eficients es construeixen a partir d'un coneixement acotat, és

a dir, a una comprensio a partir de rutines simples amb un resultat constant.

“Com més especialitzat és un coneixement [...], més vulnerable és al canvi.

L’eficiencia esdevé llavors un factor molt negatiu.” (Radford, 2011)

Per aquest motiu, cal avangar cap a un coneixement secundari, que es refereixi
més a rols que a rutines. La diferencia, doncs, rau en la incoporacié de
feedback i, per tant, d'aprenentatge. Només a través d’aquest aprenentatge es
poden donar respostes a un entorn canviant, i és aqui on esdevé necessaria

una configuracio ad hoc:

“Les formes d’adhocracia es donen habitualment en entorns complexos i
dinamics. Complexitat i dinamisme son les dues condicions que reclamen
unes innovacions també complexes, les quals al seu torn requereixen la
cooperacio d’'experts de moltes i diverses especialitats.” (Mintzberg, 1982:
79)

L’adhocracia es concreta a nivell organitzatiu en una especilitzacié horitzontal
dels treballadors®, que compten amb una formacié important. La formalitzacié
de la conducta és baixa, i I'estructura €s més organica que burocratica. Per tant,
les unitats son petites i agrupades de manera funcional, amb molta importancia
dels mitjans d’enlla¢ i comunicacio, per a una descentralitzacié selectiva i en

funcio de les necessitats.

8 L'especialitzacio del treball es refereix al nUmero de tasques compreses en un treball
determinat i al control del treballador sobres les tasques. Una especialitzacié horitzontal implica
poques tasques definides amb precisid. Una especialitzacié vertical implica una manca de
control per part del treballador sobre les tasques que executa. Els treballadors no qualificats
solen tenir especialitzacié horitzontal i vertical, mentre que els qualificats només tenen una

especialitzacio horitzontal. (Mintzberg, 1982)
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Es recomanable que 'EMM respongui a una configuraci6 adhocratica, per
diverses raons. D’'una banda, les seves caracteristiques coincideixen amb allo
que apunta Mintzberg (1982): una organitzacido jove amb uns treballadors
qualificats i especialitzats. De l'altra, aquest tipus de configuracié déna resposta

a la voluntat d’'innovacio a la qual ja hem fet referencia en diverses ocasions.

Cal plantejar-se en aquest punt quines son les formules per encarar de la millor
manera possible aguesta innovacio. Mintzberg (1982) relata que I'execucioé en
el seu conjunt sol ser subcontractada, mentre que I'administracio es reserva el
treball de disseny innovador, evitant que la necessaria normalitzacio de la
produccié no sigui un impediment per a aquests processos. Per tant, de nou
veiem justificada i reforcada la idea de mantenir la direccio com a part del
Departament de Cultura de I'Ajuntament. A més, cal que el staff de suport
estigui format per membres molt ben preparats, als quals cal atorgar molta

autoritat sobre decisions de tipus técnic.

Aspectes a tenir en compte en el desplegament

Disseny i gestié de I'organitzacio

Malgrat tot el que s’ha exposat, aquesta configuracié té, com qualsevol altra,
les seves limitacions, i és imprescindible que a I'hora de discutir aquest tema

aplicat al nostre cas concret posem també alarmes sobre alguns temes.

D’'una banda, cal anar amb compte que la voluntat innovadora no vagi més

rapid que la propia organitzacio.

“El director que utilitza tota innovacio estructural que es posa al seu abast
esta causant un greu perjudici a la seva empresa. Corre el risc de

dispersar-se en totes les direccions.” (Mintzberg, 1982: 80)
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Les iniciatives innovadores que es prenguin des de la direccié de 'EMM han de
ser consonants amb la propia organitzacio. Aixo signfica que els canvis que
s’emprenguin des de la direccid no poden voler anar més rapid que el que
marquin les caracteristiques de la propia organitzacio i els professionals que la

formen.

Hi ha diversos esculls que cal vencer a I'hora d’encarar canvis a 'organitzacio,
diversos motius que fan que els individus hi siguin reticents. La pérdua
d’habilitat en un primer moment (per la innegable necessitat d’aprenentatge),
I'acceptacio del context anterior i els comportament ja interioritzats, la il-lusio
que el propi comportament és millor i, fins i tot, el fet que la coheréncia i la
regularitat s’hagi erigit com a virtut sén alguns d’aquests motius (Kelman, 2005).
També les organitzacions promouen aquestes reticencies. El mateix concepte
d’organitzacio té implicacions que poden desincentivar la innovacié, un procés

gue sovint també pot fer trontollar les relacions de poder, formals o informals.

El canvi, en aquest sentit, ha de ser estudiat i treballat com un procés
d’aprenentatge que esdevingui comode i adequat per a les persones que I'han
d’assimilar. Kelman (2005) assenyala especialment la relacié entre actitud i
comportament, amb la intencié de superar una relacié entre incentius (de premi

o castig) i el comportament que no sempre ha donat els resultats esperats.

Un altre dels perills que es corre en l'organitzacio, €s que hi hagi una part que
no encaixi. Cauriem en un error si intentéssim compensar aquest problema
separant aquesta part, arracontant-la, i pretenent que no es vegi influida per la
resta del sistema. Els sistemes de normes, creences i tradicions es manten a
totes les parts integrants. Per aix0, les adhocracies requereixen caps
especialment tolerants (Mintzberg, 1982), que sapiguen compensar les
diferéncies entre les parts per unir-les en un projecte comu de tota
I'organitzacid, sempre respectant els processos de canvi i aprenentatge que

abans hem exmentat.

En darrer lloc, ens referim a la necessitat de coheréncia no només interna sin6

també amb I'entorn. Si bé I'adhocracia es caracteritza per aquesta coherencia,
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cal estar atents per evitar adequar-se a un entorn que hagi deixat d'existir.
Evidentment, un feedback adequat, com assenyala Radford (2011), ha d’evitar
aguestes situacions, pero els entorns canviants es caracteritzen precisament
per aixo, i no és inhabitual trobar transformacions paulatines en entorns
aparentment estables. Mintzberg (1982) contempla dues vies possibles davant
una situacioé d’aquest tipus: evolucio, adaptacié paulatina i continua, o revolucio,

reestructuracio substancial.

Tot i que no tindria sentit en aquest punt del procés especular sobre problemes
futurs d’'una organitzacié que encara no estd en marxa, €s interessant posar
I'atencid sobre aquests aspectes per una guestio central. Ni I'adhocracia, ni els
principis d’eficiencia, ni la voluntat adaptativa i innovadora han de ser presos

com a normes insalvables.

Es possible i fins i tot habitual que dues tendéncies organitzatives convisquin
en equilibri, o que tot i apostar per una configuracio I'organitzacio es nodreixi

d’altres. El mateix succeeix amb els termes de coneixement primari i secundari.

“Molt coneixement primari integrat, combinat amb una bona dosi d’habilitat
d’aprenentatge adaptatiu. Tan sols prou redundancia sobre la qual pivotar
quan calgui, i prou eficiencia per tirar endavant en periodes magres a un

cost relativament baix.” (Radford, 2011)

[, una vegada més, el diagnostic i la criteri per establir aquestes combinacions i

assegurar la viabilitat i la coheréncia del projecte recau sobre el directiu:

“L’important és que els directors puguin millorar el disseny organitzatiu de
les seves empreses analitzant les tendéncies que aquestes experimenten i

les configuracions a les quals es veuen impulsades.” (Mintzberg, 1982: 80)
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Avaluacié6 i rendiment de comptes

També especificament sobre el rol del directiu és necessari situar algunes
alarmes. La reforma de I'accountability o rendiment de comptes és el repte
principal del moviment gerencialista en el sector public (Behn, 2001). Aquest
repte es basa precisament en contruir un nou marc de responsabilitat per

I'ambit gerencial (Echebarria, 2003).

Efectivament, en el cas que ens ocupa, el directiu és actor central de la gestio i
protagonitza aquest nou marc, com proposa Echebarria. Un dels problemes
gue es plantegen a I'hora d’'implantar els mecanismes de responsabilitat i, per
tant, de rendiment de comptes i control, és la dificultat d’estandaritzar resultats
en serveis que persegueixen multiples objectius i tenen un impacte dificil de

mesurar.

La mesura del rendiment en serveis d’aquest tipus, com és el nostre cas,
requereix un complex instrumental d’informacié, mesurament i control per
especificar a quins valors s’ha de respondre en cada cas i per verificar-ne
I'acompliment. Echebarria (2003) explica que aquesta tasca constitueix en nucli

del mandat dels directius.

Per aquesta rad, el desenvolupament del mandat del directiu en 'TEMM haura
d’anar acompanyat en tot moment de la previsi6 de mecanismes de
mesurament de resultats mitjancant indicadors. Els indicadors serveixen per
mostrar a instancies superiors I'Us i la finalitat de les inversions publiques en el
servei, per proporcionar als gestors el feedback necessari i avaluar I'impacte

dels programes i les politiques aplicades (Mendoza, 2000).

La responsabilitzacio del directiu, en qualsevol cas, ha d’incloure tant el control
per procediments com per resultats, responent a una doble racionalitat
procedimental i finalista que no hem d’intentar separar (Echebarria, 2003). En
aguest punt entra en joc de nou la planificacio.

L'Gs d’indicadors que, inevitablement, han de ser determinats a priori, implica
planificacio. Si bé anteriorment hem alertat dels perills de la planificacié

estrategica, Mintzberg (1994) també proposa I'is de la planificacié com a eina
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per a generar complicitats externes. D’aquesta manera, una planificacié que
inclogui uns objectius interessants i atractius serveix per ser presentada ja sigui
davant instancies superiors o de manera publica. Els plans ens converteixen en

relacions externes.

Per al nostre cas, és especialment interessants que tot alld de planificacié que
té el Projecte d’Establiment del Servei (Annex Il) i també de la documentacio
que arribi més endavant pugui ser aprofitat amb aquesta finalitat. Tant pot
servir per presentar a les instancies politiques ara i periodicament quins son els

projectes de I'escola, com per mostrar-los a la poblacié en general.

Si el director ocupa un paper central entre els diversos actors, és consequent
que el rendiment de comptes també es realitzi en diversos sentits. Sovint en
parlar de rendiment de comptes tendim a limitar-lo en un control per part de les
instancies politiques, sovint lligat a un sistema d’incentius i sancions. Aixi com
hem parlat de la participacié i la implicacié tant de la poblacié usuaria com de la
que no ho és, cal que els mecanismes que s’articulin per fer efectiva aquesta
participacio siguin utilitzats en un doble sentit: és necessari que, a més, s’hi
doni un rendiment de comptes. Es una conseqiiéncia necessaria d'utilitzar el
concepte de ciutada, ja que és d’'una manera o una altra accionista del servei

que estem prestant, encara que no l'utilitzi (Richards, 1994).

Els controls externs, d’altra banda, no han de fer perdre la coherencia de
I'organitzacié. Un excessiu control estandaritzat pot fer que es ressenti la
configuracio adhocratica anteriorment descrita, i per aixo €s important no tractar
aguest tipus d’organitzacions com si fossin maquines (Mintzberg, 1982). Aquest
fet no ens ha de fer enrere en l'aposta que la responsabilitzacié I'organitzacio i
del seu directiu, pero serveix d’alerta i posa en el punt de mira la coheréncia

també dels sistemes de control amb I'organitzacié que volem.

90



Una escola municipal de musica per al Prat de Llobregat 7.INTERPRETACIO

Diversitat de 'oferta del servei

La descripcié de l'oferta prevista en I'elaboracié de documents per a la posada
en marxa de 'EMM és coherent amb les caracteristiques i les linies general
sobre les quals es pretén bastir aquest projecte. Efectivament, la diversitat de
programes i la orientacié a tota la ciutadania (per edat, sector social, demandes,
interessos esteétics...) és una consequéncia de la voluntat de tenir una oferta
global i flexible. No val la pena repetir tot el que ja s’ha exposat en relacio a la
diversitat de musiques i de programes durant l'analisi anterior, quan feiem

referéncia al principi de pluralisme aixi com a la definicioé de programes.

En la mateixa linia, es manifesta també la voluntat d'esdevenir un agent
aglutinador de l'oferta en la formacio, practica, creacio, produccio i difusié
musicals. En aquest punt, pero, hem de destacar que només queda
desenvolupada i prevista I'oferta en formacio (i, en menor part, de la practica,
en allo que fa afecta als conjunts instrumentals) en la documentacié que s’ha
elaborat fins ara. A mesura que el projecte es desenvolupi, creixi i s’hi sumin
noves linies d’accio, caldra que els cinc ambits quedin coberts com recull el
Projecte d’Establiment del Servei (Annex Il). D’acord amb la idea inicial de
paper aglutinador, sén les connexions i sinergies entre els ambits esmentats les
gue fan més interessant el projecte. Per aixd, no han de ser enteses com a
serveis agrupats sind com un ventall interconnectat i enriquidor de politiques
culturals i educatives. També pel mateix motiu, és important que, en major en
menor proporcidé, s’avanci des del principi o el més aviat possible en les cinc
linies; només aixi s’'assegura i es ddéna compliment a una de les

caracteristiques principals del projecte.

Generacio de valor public

Ens hem de preguntar, arribats a aquest punt, quins dels diversos aspectes

analitzats contribueixen a la generacio de valor public.

D’'una banda, la idea mateixa del projecte, com a politica publica, té un valor

determinat. Es el valor que emana de la primera part de l'analisi, que fa
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referencia a l'aprofundiment democratic i, de fet, als principis que guien el
projecte sencer. Trobem tota I'argumentacié que fa referéncia a aixo en la

Memoria Justificativa de Creacio del Servei (Annex I).

Estem parlant d’'un projecte que busca cobrir una de les mancances o
assignatures pendents de la potent politica cultural de la ciutat del Prat de
Llobregat: la formacié6 musical. Pero més enlla d’aixo, s’entén 'EMM com a
agent aglutinador i amb una oferta diversa, una caracteristica que va en la linia
de la resta d’equipaments i projectes del Departament de Cultura. De cara a la
ciutat, I'escola de musica ha de ser entesa, segons queda recollit a la
documentacié “un agent indispensable de democratitzacié de l'accés a la
cultura, de processos de desenvolupament social”. Els objectius de I'escola
responen a la voluntat de fer arribar aquesta oportunitat als sectors de poblacio

sense tradicié en practiques artistiques amb substrat academic.

La documentacié que recull i concreta una mica més els objectius i metes de
I'escola, alhora que en desplega 'oferta en programes, mostren, com hem anat
desgranant, coheréncia amb els objectius de base: un servei que pugui donar
resposta a les necessitats de tota la poblaci6 amb un ventall d’'interessos
estétics i aspiracions academiques i professionals diverses.

Feta aquesta consideracio que, de fet, és el centre i el punt de partida de tot el
valor public que es pugui crear des de 'EMM, cal considerar quins son els
mecanismes i processos concrets que el desenvolupament. La manera efectiva
de dur a terme aquest projecte i la seva coheréncia amb els plantejaments de

partida poden potenciar-ne o bé esmorteir-ne I'éxit i, per tant, el valor public.

Hi ha decisions del procés que hem observat que efectivament contribueixen al
valor public. Principalment, el fet que la direccié de I'escola quedi inserida a
'estructura del Departament de Cultura ofereix moltes oportunitats. Amb
aguesta estructura, el paper del director com a gestor public queda confirmat i
assegurat. Es des d’aquesta posici6 que pot, d’'una banda, sentir-se en un
terreny intermig entre els agents politics i els professionals de I'organitzacié i,
de I'altra, que pot liderar processos d’'innovacié.
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Pel que fa a l'organitzacid, el fet que es deixi en mans del directiu trobar la
millor configuracié per acomplir els objectius que se li encomenen és, d’'una
manera o una altra, orientar 'TEMM cap a una adhocracia. Aquest fet permet
'adaptacio de les estructures del centre, més enlla del claustre i el Consell
escolar, per a la consecucio d'objectius a cada moment, perd també d’acord
amb 'equip de professionals que el formi.

Aquestes dues caracteristiques principals que identifiguem com a
col-laboradores de la creacid6 de valor public estan interconnectades. La
importancia del director resideix precisament en la possibilitat de dissenyar i
canviar la configuracio organitzativa de 'EMM; i la llibertat o no previsié
d’aquesta configuracié és valuosa precisament per I'existencia d’una figura que
esta alhora dins i fora de l'organitzacio i que des d’aquesta perspectiva pot

liderar el projecte.
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8. CONCLUSIONS

1. El projecte té valor public.

Després d’'una analisi extensiva sobre el projecte de creacid del servei de
'EMM podem afirmar que €s un projecte amb valor public; des d’'un punt de
vista substantiu, la idea d’establir una oferta publica en formacié musical és

valuosa per diversos motius.

En primer lloc, el Prat de Llobregat és la ciutat més gran de Catalunya que no
té aquesta oferta publica. L'oferta d’ensenyaments musicals al nostre pais i
també al panorama estatal i, sobretot, internacional ha viscut un creixement i
una transformacié considerables, davant la qual no podem restar indiferents.
Altres ciutats properes al Prat de Llobregat han desenvolupat projectes
igualment interessants, i sent Catalunya pionera en la renovacio de
I'ensenyament musical a I'estat espanyol i al sud d’Europa, no tindria sentit que

aguesta ciutat no ho fés també.

Ens referim d’aquesta manera a la ciutat per les seves caracteristiques i pel
context previ a la creacio d’aquest servei. Es tracta d’un municipi amb una
oferta en formacié musical present en quatre entitats sense anim de lucre (tres
bandes de musica i una agrupacio coral), és a dir, amb una innegable inquietud
ciutadana per aquest tema. D’altra banda, a nivell public també es destacable
la politica cultural desplegada, que teixeix una oferta diversa, accessible i
descentralitzada. La valoracio ciutadana d’aquests serveis i les dades de

consum cultural ens ajuden a dibuixar un perfil de ciutat culturalment inquieta.

En segon lloc, hem de considerar també de quin tipus d'escola de mdusica
estem parlant i, per tant, dels principis que la regeixen. Aquests principis estan
definits, d’entrada, en la mateixa linia de l'oferta cultural que apuntavem:
diversa, accessible, descentralitzada. A més, pero, hem pogut observar en
aguesta analisi que el desplegament i concrecié del servei és coherent amb

aguests principis del Departament de Cultura: la creacié com a element motor,
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la l'intercanvi i el dialeg en la diversitat, I'is col-lectiu de I'espai public, la
participacio, I'atencio a les iniciatives culturals de la ciutat, etc.

L’'analisi que hem realitzat ens ha demostrat que aquestes caracteristiques
casen amb una concepcidO democratica i democratitzadora de la cultura.
Democratica per la vocacid d’universalitat del servei, tant pel que fa a I'accés
universal, com a la diversitat de l'oferta; i democratitzadora per ser una eina
d’alfabetitzaci6 musical i per l'objectiu de fer arribar aquesta missié a tots
racons de la ciutadania. Aquesta linia neix d’'una voluntat de redistribucié del

coneixement per a una societat més cohesionada i amb oportunitats.

Evidentment, les linies pedagogiques i metodologiques han de respondre als
objectius generals de l'establiment del servei. En aquest sentit, cal canvi i
innovacio en relacié a les tradicions d’ensenyament musical del pais i les

caracteristiques de I'oferta existent al Prat fins ara.

Tot plegat ens permet, en darrer lloc, justificar la necessitat que I'oferta sigui
publica. No hem d’oblidar, d’entrada, que l'oferta privada existent és desigual,
centrada en la mdasica classica i seguint metodologies i programacions
tradicionals. Per tant, I'oferta que aquest nou servei vol donar és molt més
amplia que la que existeix. Pero, a més, cal que entrin en joc les possibilitats
innovadores de la iniciativa publica per dur a terme els processos de canvi

necessaris i aconseguir tots els objectius esmentats.

2. El procés de definici6 i establiment del servei hi ha aportat valor.

Per a la realitzacié d’'una analisi pertinent, hem estat presents i hem pogut
observar el procés de definicié de les caracteristiques del servei per al seu
establiment. Considerem, d’'una banda, el propi procés i, de l'altra, els seus
resultats.

El procés s’ha realitzat a partir d’'una Comissié Tecnica col-legiada amb
representants de les quatre entitats musicals que compten amb oferta formativa,

a més del Departament de Cultura i 'Escola Superior de Musica de Catalunya
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(Esmuc). Aquest fet ha permes mantenir les entitats informades de tot el procés,
a més de fer-les particips en la definicio de I'oferta, les caracteristiques, etc. Si
bé és cert que la documentacid venia feta a les reunions per part del
Departament de Cultura (a través de I'acord amb 'Esmuc), el mateix fet de
reunir-se periodicament amb les entitats ha servit per implicar-les en el projecte
i visibilitzar que de cap manera es pretén articular-lo d’esquena a elles. De fet,
€s coherent que s’hagi fet aixi amb la intencid manifesta de vincular el servei
amb liniciativa cultural publica i privada de la ciutat, aixi com amb la d’establir

vincles amb els sectors musicals professionals i amateurs existents.

Podem dir que els resultats d’aquest procés de definicio han facilitat de creacio
de valor public en dos sentits, principalment. En primer lloc, tant l'oferta
(concretada en programes) com el tipus de metodologia prevista concorden
amb allo dit anteriorment. Un ampli ventall de programes que respon a
interessos, implicacions i recorreguts diferents, aixi com la diversitat de
masiques i conjunts instrumentals amb qué comptara l'oferta, sén essencials
per aconseguir respondre a les necessitats i inquietuds de la major part de la
poblacié possible. També les caracteristigues pedagogiques entre les quals
trobem el treball cooperatiu, la preeminéncia de I'experimentacio, la pedagogia
de grup, etc. sOn coherents amb un ensenyament que pugui respondre als

objectius de tothom i adaptar-se a les seves possibilitats i expectatives.

En segon lloc, calia definir un model organitzatiu que permetés desplegar
aguesta oferta de la millor manera possible. La caracteristica principal i més
ampliament argumentada en aquesta analisi és el fet que la direccié de 'EMM
estigui inclosa dins I'estructura organica del Departament de Cultura i la resta
es presti en forma de gestidé indirecta. Aquest fet reforca la possibilitat
d’'innovacié que ha de caracteritzar la iniciativa publica. El director, a mig cami
entre I'estructura politica i I'equip de professionals, pot adoptar un rol de gestor
public que li permeti equilibrar els interessos dels diversos agents:

professionals, politics, usuaris i ciutadans.
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A més, la resta de I'estructura de l'organitzacié i de I'equip de professionals no
gueda determinada d’entrada. Aixo obre les portes a una configuracié adaptada
a la realitat i, per tant, coherent tant amb els objectius de I'escola com amb els
professionals que la formin. Es preveu que hi hagi una creacié de comissions,
grups de treball i equips docents flexible i a partir de la necessitat, permetent
aixi un poder coordinat i amb molta comunicacié. El fet que sigui una
organitzacié formada per professionals ens permet que assumeixin aquesta

responsabilitat i poder de decisié sobre la seva tasca.

En definitiva, tant el procés com la mateixa concrecié de les caracteristiques
del servei, pel que fa a I'oferta i al model organitzatiu, han afegit valor public al

projecte.

3. Cal tenir en compte alguns aspectes en el futur per afegir valor public.

Durant I'extensa analisi feta de les caracteristiques i I'establiment del servei,
han sorgit també algunes consideracions sobre les quals val la pena parar
atencio. Es tracta d’aspectes que el futur desplegament i desenvolupament del
servei caldra tenir en compte per tal de seguir afegint valor public al projecte i
mantenir la coheréncia dels principis que han portat a establir-lo.

En primer lloc, hem observat que, si bé es preveu la participacido de la
comunitat educativa del centre, no hi ha prevista la participacio de la ciutadania
general. Entenem que si bé hi ha una poblacié usuaria del servei i una altra que
no ho és directament, com a servei public tots els ciutadans poden considerar
“accionistes” de 'EMM i és important que puguin ser-ne particips. També aixi
es pot aconseguir que tota la poblacio consideri el servei com quelcom propi, i
arrelar I'escola a la ciutat. S’ha d'intentar que aixi sigui si efectivament ha
d’esdevenir un agent aglutinador de I'oferta musical en tots els ambits.

A aquest efecte, apostem per la creacio d’organs de participacio com un consell
social i un d’assessor. El primer, format per agents del teixit associatiu i la

ciutadania, serviria per implicar i informar la poblacié no usuaria dels processos
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i projectes de I'EMM, aixi com estar alerta dels interessos i les necessitats
generals de la poblacié (un dels objectius del servei). El segon, de caracter
assessor, aniria més en la linia de la Comissio Técnica i estaria format per
personalitats i entitats de I'ambit musical i cultural de la ciutat. Serviria, en
aquest cas, per establir complicitats i tenir contacte amb qui esta protagonitzant

des de la societat civil el panorama musical.

A més, i en segon lloc, al llarg del nostre estudi s’ha fet referéncia diverses
vegades a la necessitat de rendir comptes. D’'una banda, podem relacionar
aguests processos amb les observacions fetes anteriorment pel que fa a la
participacio de la ciutadania i el contacte amb els agents socials. El rendiment
de comptes é€s un punt molt important en aquesta relacid, que es basa
precisament en el poder que té la ciutadania sobre el servei public. Per tant,
també és a la ciutadania, organitzada en les formes anteriorment descrites, a

qui cal rendir comptes.

D’altra banda, per tal de poder fer-ho es fa necessari I'is d’indicadors diversos
en la planificacié que permetin constatar posteriorment I'acompliment o no dels
objectius establerts. Tot i les precaucions que cal tenir per evitar que la
planificacid ens lligui excessivament a un context donat, arriscant-nos que
canvii, podem utilitzar aquest mecanisme —la planificacio— com una eina al
servei del rendiment de comptes i, per tant i en Udltima instancia, de les

relacions i complicitats externes al nostre projecte.

En tercer lloc, la relaci6 que hem establert entre la necessitat d'innovacié en
aguest projecte, per les caracteristiques del servei, i 'enfocament gerencial que
hi hem donat fa necessari parar atencié a I'abordatge d'aquests canvis. El
paper del directiu és essencial en aquest sentit. Per bé que, com hem dit, les
caracteristiques diferencials d’aquest servei facin imprescindible impulsar
processos de canvi, caldra procurar que aquests no vagin? mai per davant de
la mateixa organitzacié. Relacionant aprenentatge, actitud i innovacio, i sense

perdre de vista que es tracta d'un projecte format principalment per
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professionals, s’hauran de véncer totes les reticencies al canvi que apareguin

tant a nivell personal com estructural.

Finalment, hem remarcat que el desplegament de I'oferta en programes respon
exclusivament a I'ambit formatiu i, d'alguna manera, de la practica. Segurament
per a la posada en marxa del servei és més necessari desglossar |'oferta
d’aquest ambit que, de fet, és la idea més immediata que es té d'un escola de
mausica. De tota manera, i precisament per aixo, és important que de seguida
es concreti 'oferta o I'accié també en els ambits de la produccid, la difusio i la
creacid6 musicals, per tal de no perdre un dels objectius principals i

caracteristics del servei: ser un agent aglutinador dels cinc ambits esmentats.
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10.1. Annex |I: Memoria Justificativa de Creacio6 del Servei.

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE CREACIO DEL SERVEI ESCOLA MUNICIPAL DE
MUSICA DEL PRAT DE LLOBREGAT

L’oferta d’ensenyaments musicals a Catalunya en les darreres decades

L'arribada dels Ajuntaments democratics i la profunda transformacié social, economica i
cultural que ha patit la nostra societat en les darreres decades, ha impulsat una demanda
creixent d’educacio artistica per part dels ciutadans, especialment en I’'ambit de la musica. Si
bé en epoques anteriors les escoles de musica reproduien mimeéeticament el model dels
conservatoris (elementals i de grau mitja), és a través de I'empenta del mén municipal que
en les darreres decades s’ha comencat a desenvolupar un nou model de centre, més obert i
proper al servei public, i que es dirigeix als ciutadans de totes les edats. Tot aquest
moviment entronca perfectament amb una realitat europea que, en I'actualitat, reuneix més
de 5 milions de persones en més de 6.000 escoles de musica de 26 paisos.

Tanmateix, cal dir que el procés de transformacio dels centres existents a Catalunya ha estat
laborids, complex en alguns casos, atés I'imperatiu de donar resposta a les necessitats d’una
nova ciutadania i fer-ho amb unes eines ideades en altres temps i per a altres finalitats. En
els darrers anys, a més, la situacid de crisi economica per la que passa Catalunya, la
necessaria contencido de la despesa publica, i la tendéncia a limitar els serveis publics
universals, en especial en els ambits de la sanitat i I'’educacid, ha posat en qliestid el grau de
necessitat d’uns serveis educatius com les escoles de musica, dansa i altres arts, quina és la
seva funcid com a servei public, i quin el seu valor dins la comunitat. Ens hi estendrem
suficientment en I'apartat ‘L’educacid artistica, un dret fonamental’.

En educacio musical, I'escenari que ens trobem al 2012 ha anat consolidant-se en les dues
darreres décades amb el desplegament, I'any 1993, d’un conveni marc entre la Generalitat i
les entitats municipalistes (Associacié Catalana de Municipis i Federaci6 de Municipis de
Catalunya). A partir d’aquest conveni, i mitjangant els corresponents convenis singulars que
cada Ajuntament titular d’'una escola de musica signava amb el Departament d’ensenyament,
es comenca a financar fins a un terg del cost dels estudiants de musica d’entre 4 i 16 anys
(del 1993 al 1995 només es van finangar els alumnes fins a 14 anys). Tanmateix, les escoles
havien d’emmarcar la seva oferta formativa en un conjunt de programes d’ensenyament —
anomenats de Sensibilitzacid, Basic, d’Aprofundiment i Avangat- que marcaven tant les
ratios d’alumnes com els temps lectius.

El Departament d’ensenyament va fer també, el 1994, el mapa de centres d’educacid
musical necessaris, establint en 22 el nombre de conservatoris (en aquells moments n’hi
havia 10 de titularitat municipal). A partir d’aquest mapa es va comprometre per a aguests
centres un financament a carrec de la Generalitat del 70% del cost dels estudis de Grau mitja,
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perd no es van definir les necessitats d’'una formacié d’aquest nivell, el nombre de places
adequat per a seguir-la en les edats idonies, i tampoc es va definir la connexié necessaria
d’aquests estudis amb el nou grau superior (la LOGSE, aprovada el 1990, preveia |'accés al
grau superior de musica a través d’una prova d’accés, amb independeéncia d’estar o no en
possessio del titol de grau mitja).

Actualment hi ha a Catalunya més de 150 escoles municipals de musica autoritzades, amb
uns 36.000 alumnes. El nombre actual de conservatoris municipals de grau professional (o
de centres que reben el finangcament de la Generalitat per a oferir estudis assimilats al grau)
és de 17, i atenen uns 2.500 estudiants. Una reflexio sobre aquest desplegament és
inevitable, doncs una ullada a les practiques dels paisos del nostre entorn ens mostra que
tots ells han desenvolupat formes i maneres de donar eines i espais als ciutadans per a
convertir-se en productors de practiques artistiques, i no tant sols en consumidors de les
propostes dels altres, sovint mitjancant les escoles de musica, kulturschules, music services, i
institucions similars, i només en casos molt aillats trobem institucions similars als
conservatoris professionals a la resta d’Europa.

El panorama internacional

A la segona meitat del segle XX es produeix una divergencia clara de tendéncies entre
Espanya i Europa. Mentre a Espanya es creaven conservatoris de musica de grau elemental i
mitja, a la resta del continent es vivia un procés de democratitzacio de I'accés a la practica
musical a través del desenvolupament d’una xarxa d’escoles de musica. Aguests centres, que
acollien alumnes de totes les edats, especialment nens i joves, s’ocupaven i s’ocupen de
I’educacid amateur (un terme que al nostre pais s’ha desposseit del seu sentit originari
d’estimador de la musica, i ha adquirit un cert to despectiu dirigit a aquells intérprets que
tenen un nivell instrumental o vocal de baixa qualitat). A diferéncia de I'estat espanyol, a
Europa, amb ritmes diversos a les diferents parts del continent, es va desenvolupar un fort
creixement de la practica musical, convertint-se les escoles de musica en veritables agents
de difusio, creacid i educaciéo musical en estreta relacié amb el territori.

L’any 2006 el percentatge de poblacié usuaria de les escoles de musica’ va des del 0,34%
d’Espanya fins al 7,5% de Liechtenstein, amb unes xifres menys extremes com ara I'1,2%
alemany i finés, el 2% austriac, el 2,2% holandeés i noruec, el 2,7% danés, i el 4% suec. Les
diferencies en aquests indicadors augmenten sensiblement si observem només la poblacié
menor de 25 anys: un 4% a Finlandia, Holanda i Alemanya, un 7% a Austria, Dinamarca i
Noruega, un 13% a Suécia i fins a un 20% a Liechtenstein. A Espanya, d’acord amb les
mateixes fonts, ens quedem a I'1,1%.

La Unid Europea d’Escoles de Musica (EMU), fundada el 1973 per les associacions d’escoles
d’11 paisos, i que n’aglutina 26 en I'actualitat, ha contribuit notablement a donar a coneixer
aquest model obert d’educaciéo musical i el seu desenvolupament —certament, singular- a
cada pais, aixi com a crear un cos teoric que avala la formacié dels amateurs.

® EMU 2006 Statistical information about the european Music School Union.
http://www.musicschoolunion.eu/fileadmin/downloads/statistics/emu_statistieken.pdf (30/09/08)
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A les dues ultimes decades, en una tendéencia que es pot detectar a tot Europa pero que és
especialment potent als paisos escandinaus i als paisos baixos, les escoles de musica han
eixamplat el seu ambit d’actuacié incorporant a la seva oferta formativa altres disciplines
artistiques també per a amateurs. Aquests centres adopten el nom d’Escoles de cultura
(Escandinavia), d’Escoles de musica, dansa i arts de la paraula (Belgica) i de Centres de
creativitat o Instituts artistics (Holanda) i, a més de 'oferta especifica que ofereixen a les
respectives seus, solen col-laborar amb els centres de régim general del territori alhora que
tutoritzen el seu professorat en aspectes d’educacié artistica i hi aporten artistes
professionals per a desenvolupar projectes especifics.

Jan Van Muilekom * exposa raons d’economia d’escala, de preséncia social, de
implementacié de projectes integrals dins el sistema educatiu, aixi com de majors
possibilitats d’orientacido de lI'alumnat i de transferencia d’habilitats professionals entre
sectors artistics com a elements fonamentals que han propiciat aquest fort creixement.

L’educacio artistica, un dret fonamental

L'any 1998 la UNESCO va adoptar un Pla d’accié que declarava I’educacio, la practica de les
arts i la cultura, i el desenvolupament de la propia identitat cultural com un dret fonamental
de les persones. Igualment, al 1989 les Nacions Unides establien com a un dret dels infants
la participacié plena en la vida cultural i artistica, i el gaudi d’oportunitats apropiades en
condicions d’igualtat.

Les escoles municipals de musica i els altres centres d’educacio artistica transformen aquests
drets fonamentals en realitats accessibles a una gran part de la poblacid.[] S6n ben coneguts
els beneficis que la practica de la musica aporta al desenvolupament de la personalitat. La
sensibilitat i I'expressid musicals permeten a cada individu conéixer-se a si mateix i
comprendre millor el mén que I'envolta. Fer musica ens anima a relacionar-nos, a compartir
I'impuls creatiu d’altres i amb els altres. També incentiva la nostra aptitud comunicativa i
millora el comportament social col-lectiu.

De la mateixa manera, la practica musical afavoreix el desenvolupament d’importants
competéncies que ens son utils en contextos diferents de la nostra vida: la concentracid, la
perseveranga, la motivacio, la creativitat, la capacitat expressiva, el comportament en
societat, I'esperit d’equip... [JLa musica, a més, uneix les persones al voltant d’espais i
tradicions culturals compartides, d’un patrimoni comu que identifica els pobles, accentua el
sentit individual de pertinenga social i, sovint, també el de solidaritat més enlla de les
propies fronteres.

Les escoles de musica permeten experimentar la muisica d’'una forma vital i asseguren el
creixement de noves generacions que seran capaces de mantenir la musica viva en la seva
multitud de formes. Aquests centres representen una idea europea que, tot i haver-se

1% Muilekom, J.V.. Ponéncia al Congrés de Musica a I'escola i escoles de musica. Llibre d’actes.
Barcelona,1997: Consell Catala de la Musica. (J. V. Muilekom és ex-director de I'UCK, Centre de les
arts d'Utrecht, i ex-president de la VKV —associacio holandesa d’escoles d’art- i de 'TEMU —-Uni6
Europea d’Escoles de Mdsica-).
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desenvolupat a partir de tradicions diverses -els conservatoris a I'Europa llatina, la musica
escolar i la youth music als paisos nordics i anglosaxons, o la jugendmusik als centreuropeus-
comparteixen la missié de familiaritzar amb la musica a grans grups de poblacio, [ liniciar un
gran nombre de persones en I'exercici d’'una activitat musical practica, i acompanyar amb
una formacié i orientacié adequades a aquells joves que volen abordar uns estudis musicals
de grau superior.

En els darrers cinquanta anys les escoles municipals de musica de tot Europa han crescut fins
a arribar a un nombre que supera les sis mil, que atén prop de cinc milions d’estudiants, i
gue han evolucionat cap a models de centre més oberts, dinamics i compromesos amb
I’entorn, en els que la qualitat és la prioritat. La solidesa de les estructures academiques i
curriculars, el desenvolupament i innovacid continuats tant de I'oferta formativa com de les
estrategies pedagogiques, aixi com el desenvolupament professional dels docents han
permes molt sovint assolir alts nivells d’eficacia i eficiencia.

Les escoles municipals de musica de tot Europa han comptat, a més, amb el progressiu
reconeixement dels responsables politics competents, que han sabut valorar I'efecte de
plusvalua social i cultural que genera la seva tasca formativa i artistica, i que les han entes
com a equipaments educatius i culturals de base al que tot ciutada pot aspirar. A Catalunya,
en particular, aquest reconeixement ha estat evident al llarg dels darrers 20 anys, i ha servit
perque el nostre pais recuperés, d’alguna forma, la distancia amb Europa en aquest ambit,
gue tradicionalment ha estat abismal.

Malgrat la complexa conjuntura econdmica en la que ens movem, és del tot necessari
garantir la continuitat de la tasca que realitzen escoles de musica i centres de formacio
artistica, doncs son les institucions que garanteixen I'educacid de qualitat i els espais de
participacid cultural de les persones en el si dels grups socials. | aixo és, no ho oblidem, un
dret fonamental.

Justificacio del nou servei

L’Ajuntament del Prat de Llobregat desenvolupa, a través de la Regidoria de Cultura
politiques publiques dirigides a fomentar la practica artistica entre la ciutadania.

La missio de la Regidoria de Cultura és garantir I'accés universal i normalitzat de la ciutadania
del Prat a la Cultura, treballant per construir una ciutadania cultural activa i generar un clima
favorable per al desenvolupament de la cultura a la ciutat, bastint una xarxa de serveis i
projectes que permetin:

- posar condicions que afavoreixin la creacid en tots els ambits, entenent la
creativitat com un element motor de les ciutats.

- afavorir la diversitat cultural a través de les relacions, dialeg i intercanvi cultural
entre individus i col-lectius

- garantir I'ds col-lectiu i compartit de I'espai public (fisic i virtual), afavorint els
valors de participacid, democracia, llibertat i solidaritat.
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- enfortir la identitat col-lectiva a través de la conservacio i difusié del patrimoni
material, documental i la memoria.

- donar suport a les iniciatives culturals dels diferents agents que intervenen a la
ciutat des de qualsevol ambit: public o privat, col-lectiu o individual

Dins els programes culturals es presta especial atencidé a la formacio artistica. Aixi, El Prat
disposa d'una amplia oferta formativa que es desplega tant a la propia xarxa d'equipaments i
serveis culturals com amb la col-laboracio amb diverses associacions. En sén exemple
principal el Teatre Kaddish, I'Associacié Amics de I'Art del Prat, la SCR Lo Llobregat de les
Flors, I'Associacid6 Musical del Prat, la Unié Filharmonica del Prat i la Banda de Musica del
Prat que desenvolupen la seva activitat en la formacié per a les arts esceniques, les arts
visuals i la musica.

Fixant-nos concretament en I'educacié musical, diversos estudis encarregats precisament
per a la creacid d’aquest servei public ens dibuixen una ciutat musicalment rica. Quatre
entitats musicals estan oferint, amb les seves especificitats, formacié musical a la ciutat. No
obstant aix0, I'oferta d’aquestes entitats és desigual i irregular per les seves dimensions i per
les seves caracteristiques.

A grans trets, aquests estudis mostren una oferta desigual en la seva distribucid per
instruments, centrada exclusivament en la musica classica, i amb una metodologia
tradicional i una distribucié per cursos que recorden els ensenyaments reglats.

L’oferta ja existent a la ciutat, cobreix doncs només una part d’alld que es vol posar en marxa
amb el nou servei municipal. Dirigir aquesta tasca des del Departament de Cultura de
I’Ajuntament ofereix I'oportunitat de connectar i fer coherent el nou servei amb la potent
politica cultural desplegada a la ciutat els ultims anys, que compta amb una xarxa
d’equipament de primer nivell. A més, només d’aquesta manera es pot respondre a la
finalitat aglutinadora, en referencia als cinc ambits esmentats, que té aquest projecte. Aixo
no exclou ni ha d’ignorar el treball coordinat de musics, professionals o afeccionats, de la
ciutat en aquesta tasca.

No es tracta només de formacié musical en musica classica, es tracta d’una politica publica
cultural diversa i ambiciosa. Des del punt de vista estrictament formatiu, I'oferta ha de ser
global, diversa, flexible i per a tothom. En qualsevol cas, es tracta d’'un projecte ampli que
nomeés pot ser desenvolupat des de I'innovacio i el lideratge en politiques publiques i, més
concretament, en gestié educativa. La iniciativa privada en educacié musical no reglada no
té ara mateix aquestes possibilitats per desenvolupar els processos d’innovacié necessaris.

Aixi doncs, hi ha un primer motiu organitzatiu i del nivell de politiques publiques. No obstant
aix0, hem de considerar també motius pedagogics i metodologics. Si observem els principis
que en aquest sentit es descriuen en l'establiment del servei, veiem descrita una
metodologia que prioritza el treball col-lectiu i cooperatiu, la vivencia musical, la reflexio
critica i I'aprenentatge significatiu i funcional. A més, tota |'organitzacié pedagogica ha
d’anar dirigida, en primer lloc, a qué un maxim nombre de ciutadans puguin trobar en
aquest servei activitats del seu interes, d’acord amb diversos nivells d’implicacio i
possibilitats, i en segon lloc a acostar a la practica musical col-lectius que se’n puguin veure
allunyats.
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També en la dimensid pedagogica, s'aposta per processos d’innovacio i reflexio respecte el
que s’ha vingut fent fins ara. S’inclouen en el nou projecte practiques metodologiques que
actualment no s’utilitzen en la formacié musical existent a la ciutat, com és per exemple la
pedagogia de grup en la classe d’instrument.

La implantacid d’aquestes noves practiques suposa un canvi de mentalitat i, per descomptat,
la formacio del professorat; perd d’altra banda, com s’ha comentat anteriorment, el fet que
I’oferta musical existent s’hagi articulat al voltant de conjunts instrumentals (principalment,
de bandes) aporta un caracter particular i que respon precisament a la voluntat de donar
cabuda a diversos nivell d’'implicacié i interessos de la poblacié. Trajectories professionals i
afeccionades tenen un espai de trobada en la practica musical en grup. Aixi doncs, en aquest
cas les entitats de la ciutat si que han estat treballant sota un principi que I'escola municipal
també fa seu. Es per aquest motiu que la oferta i distribucié de conjunts instrumentals de la
nova escola s’ha fet tenint en compte i considerant els que ja existeixen a les entitats. Es
també per aixo que se les ha volgut implicar des del principi.

El servei que ara es posa en marxa ha de donar resposta a les demandes de la ciutadaniai a
les seves necessitats i interessos, aixi com a un projecte politic coherent i aglutinador. El
disseny i el desenvolupament d’aquest nou servei es fa des del coneixement i el
reconeixement de I'oferta que ja té la ciutat. Amb la voluntat d’anar molt més enlla i de
bastir un servei nou i obert a tota la ciutadania, només la iniciativa publica i la innovacio
organitzativa poden fer realitat els objectius que aqui es plantegen.

D’altra banda, cal entendre les escoles de musica més enlla de la formacié musical evident a
primera vista i de la programacio artistica visible. Son i han de ser un agent indispensable de
democratitzacio de I'accés a la cultura, de processos de desenvolupament social. A través de
les escoles de musica publiques es pot dur I'accés a la musica als sectors de poblacid més
vulnerables, amb menys acumulacid cultural, per als quals, sense aquests centres i les ajudes
gue ofereixen, mai haurien tingut aquesta oportunitat de promocid social.

Per tant, I'escola de musica del Prat ha de tenir la voluntat d’acostar-se a tota la ciutadania,
aixi com les caracteristiques necessaries per a fer-ho de manera efectiva. La
descentralitzacio geografica del centre és una eina clau en aquest sentit, pero cal que també
I'oferta reflecteixi aquesta finalitat social. Cal apostar per una oferta global, diversa i,
sobretot, flexible, per tal que pugui respondre a interessos diferents i també a totes les
edats i sectors de la societat. També sera clau treballar amb els sectors musicals
professionals i amateurs de la ciutat.

La creacio de I'Escola Municipal de Musica donara coheréncia al desplegament de les accions
municipals en aquest sector, alhora que permetra ampliar el ventall d’ofertes formatives per
tal de recollir i atendre les necessitats generades en I'ambit de I'educacié musical, aixi com
garantir el dret de participacid cultural activa dels ciutadans i ciutadanes. L’Ajuntament del
Prat de Llobregat vol, doncs, articular una institucié educativa i cultural que situa al ciutada
en el centre de la seva activitat i al que ofereix oportunitats i espais d’educacioé i practica
musicals de qualitat. Aquesta oferta posara sempre l'accent en la vesant practica de Ila
musica, doncs és en la practica artistica amateur on ha de residir el nucli de l'activitat
formativa d’aquesta institucio.
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L’'Escola Municipal de Musica ha de servir per crear sinéergies entre I'educacié, la creacid, la
interpretacio i la produccio artistica, i aprofitar al maxim el potencial formatiu d’aquestes
activitats. Ha de garantir la participacio ciutadana en la produccié i la recepcié de les arts per
igual, actuant simultaniament en els eixos de la creativitat i la sensibilitat. LEMM ha
d’esdevenir un instrument de primera magnitud per a la democratitzacié de I'accés a la
practica i la recepcio culturals.

Val la pena afegir, com a darrera dada, que la ciutat del Prat de Llobregat és, en aquests
moments, la ciutat més gran de Catalunya que no té escola municipal de musica, mentre que
altres municipis de mida significativament menor si disposen d’aquest tipus de serveis, a
vegades amb un nombre d’alumnat que supera el 2% o el 3% de la poblacio.
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10.2. Annex Il: Projecte d’Establiment del Servei.

PROJECTE D’ESTABLIMENT DE L’ESCOLA MUNICIPAL DE MUSICA DEL PRAT DE
LLOBREGAT

1. Caracteristiques del Servei

L’Escola Municipal de Musica del Prat de Llobregat és un servei public municipal que neix
d’acord amb el que preveu la Llei 2/2006, Organica d’Educacid, en el seu article 48.3, aixi
com el Decret 179/93, pel qual es regulen les escoles de musica i dansa a Catalunya, i
s’adreca a tota la poblacio de la ciutat, sense limitacié d’edat, per tal d’oferir per si mateixa o
en col-laboracié amb altres agents, propostes i espais de formacid, practica, creacid,
produccié i difusid en I"'ambit musical. El servei, pel que fa ala seva dependencia organica,
s’adscriu a la Regidoria de Cultura d’aquest Ajuntament.

El projecte pretén:

- Impulsar I'oferta publica local de formacié musical, mitjancant la creacié d’un centre
gue permeti acostar la practica musical a tota la ciutadania i situar la ciutat en una
posicid equiparable a la de les ciutats catalanes i europees de referéncia en relacio
als estandards quantitatius de poblacid escolaritzada en aquest ambit.

- Desenvolupar un equipament que se situi en la interseccio de la formacid i la practica
cultural, prenent com a referents el model nord i centreuropeu en el vessant
educatiu i lI'angles en relacié a la comunitat -community music—, en la seva
perspectiva d’accié educativa i cultural de proximitat.

- Dissenyar un equipament que incorpori de forma permanent la innovacid, tant des
del punt de vista organitzatiu com pedagogic, i tant als nivells de difusid i primer
contacte com de formacio intensiva i conduent a la preparacio pel grau superior.

- Establir un projecte d’'EMMPLL que sigui reconegut pel Departament d’ensenyament,
d’acord amb la normativa vigent.

Tenint en compte, doncs, aquests principis, 'EMMPLL haura de respondre a les seguients
finalitats:

- Desenvolupar i establir una oferta formativa que sigui global, diversa i flexible, d’'una
banda, i oberta a tota la ciutadania, de totes les edats, els sectors socials i els
interessos estetics, de I'altra.

- Estendre l'accié de 'EMM als camps de la formacid, la practica, la creacid, la
produccié i la difusié musicals.

- Assumir un paper aglutinador de I'oferta musical publica referida als cinc ambits
esmentats.
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- Facilitar i potenciar el treball articulat i coordinat de professionals i afeccionats del
sector musical de la ciutat.

- Crear un entorn que fomenti els interessos, les demandes i les necessitats
expressives dels ciutadans i, a la vegada, donar respostes a aquestes demandes.

Tanmateix, el desenvolupament de l'ideari, els objectius i les intencions educatives de
I’escola es concretaran en la definicié de la missid, visié i valors, aixi com en I'elaboracié dels
documents que s’especifiquen a continuacid, i que confegiran conjuntament la titularitat, la
direccio de 'EMMPLL i el professorat responsable del desenvolupament del servei, amb la
participacié dels usuaris:

- Documents estrategics de desenvolupament a llarg termini: Projecte cultural i
educatiu de centre, Projecte curricular de centre, Reglament de funcionament de
centre.

- Documents operatius de funcionament a curt termini: Pla anual de centre, Memoria
d’activitats i gestid, Pressupost.

Activitat del centre i principis pedagogics

La definicié, desenvolupament i implementacié de I'activitat del centre es guiara per la
voluntat de fomentar l'interés per gaudir d’experiéncies musicals en el major nombre
possible de persones. Aixo implicara la realitzacid d’'una important tasca de portes enfora,
gue arribi a moltes més persones de les que ja en sOn usuaries, i que tingui en compte els
diferents nivells d’implicacié en aquestes experiéncies que les persones puguin desitjar.

Aquesta activitat es guiara pels seglients principis pedagogics:

- Una visio funcional de la practica musical com a eina i motor de I'aprenentatge
musical, prioritzant I'experiencia global per sobre de continguts descontextualitzats.

- Una oferta diversa quant a objectius, plantejaments i activitats, que permeti al
maxim nombre possible de ciutadans/es trobar activitats que els puguin resultar
d’interes.

- La preferéncia del treball col-lectiu per sobre de la instruccié individual.

- El treball cooperatiu per tal d’accentuar el valor de les competéncies socials i
d’interaccié col-laborativa.

- L'adopcié d’una metodologia de treball significativa i funcional, partint que és
I"alumne qui construeix el seu aprenentatge, amb una intervencié docent que parteix
de les motivacions i coneixements previs, per tal de desenvolupar competeéencies utils
en els camps artistic, cultural i social.

- El foment del pensament autonom, per tal d’alimentar la capacitat d’aprenentatge al
llarg de la vida i la creativitat.

- La formacid i la practica en un ampli ventall de “musiques”, sense subjeccié a cap
jerarquitzacié académica.
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El coneixement i creuament d’expressions culturals diverses, amb la finalitat
d’entendre les diferéncies culturals com una eina transformadora i de reflexié critica
de la nostra cultura.

Un model d'escola democratica i participativa, formada per un equip de professionals
que treballa de forma cooperativa i en xarxa, i que promou la formacié continua
d'aquests professionals.

Aquests principis pedagogics determinaran les metodologies i les estratégies didactiques,
gue voldran:

Situar “el grup” com a base per a la relacid, per a l'elaboracid d’estrategies
d’ensenyament-aprenentatge, i com a fonament metodologic.

Emfasitzar la vivencia artistica per sobre dels continguts de caire més conceptual.
Establir estrategies per tal d’integrar actituds i valors en els aprenentatges.

Integrar els col-lectius més allunyats de les practiques artistiques.

A més de les competencies especifiques que el professorat determinara per a cada
programa formatiu i per a cada col-lectiu d’estudiants, es preveu que tot I'alumnat de
I'EMMPLL desenvolupara, entre d’altres possibles, les seglients competencies transversals:

Capacitat de treballar en equip per tal d’aconseguir el resultat sonor desitjat.

Adquisicié d’habits de puntualitat, escolta, respecte i tolerancia que permetin i
facilitin el treball tant a I'assaig com a I'execucié musical en grup.

Desenvolupament d’habits personals d’autodisciplina, constancia i voluntat de
superacio.

En consequencia, i atents a les demandes que la ciutadania pugui fer al servei, I'escola
desenvolupara la seva oferta formativa organitzada en diferents programes i/o ambits, com
els que es detallen en la seglient relacid, o bé en d'altres que es puguin crear per atendre les
noves demandes que puguin sorgir:

Mdsica en familia

Formacié musical primerenca

Formacio basica

Programes d’aprofundiment i avancgat

Musica a mida

Musica i comunitat

Musica per a gent gran

Musica per a col-lectius amb necessitats educatives especials
Formacio especialitzada i continuada

Activitats de difusid i divulgacid
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Aquests programes s’organitzaran en dos tipus de formats, els de formacié a curt termini
(objectius a assolir en un any o menys) i a llarg termini (objectius a assolir en un periode
plurianual). Es definiran fases per a una progressiva implementacié dels programes.

Cada programa determinara el seu nombre de places en relacié amb els diversos conjunts
amb quée comptara I'escola (banda, big band, orquestra de corda, de cambra i simfonica,
grup de percussié, combos de musica moderna i jazz, grup d’arrel-fusidé, grups de mdusica
tradicional, ensembles de musica antiga, entre d’altres possibles), o altres condicionants com
els recursos disponibles. Alguns dels programes s’organitzaran també per edats, o per
especificitats del conjunt. Igualment, per a determinar la proporcié de |'oferta especifica de
places dels diferents instruments es tindran en compte factors de correccié derivats de la
propia demanda.

En el marc de les relacions que I'EMMPLL establira amb les diferents entitats musicals de la
ciutat, es podran establir també acords de col-laboracid en I'ambit formatiu, molt
especialment en relacid a la participacié dels estudiants de 'EMMMPLL en els diferents
grans conjunts d’aquestes entitats.

Oferta de places

La planificacio de les places de 'EMM del Prat de Llobregat es fonamenta en |'experiéncia
dels paisos de I'entorn europeu, aixi com en la realitat més immediata. En paisos com
Holanda o els paisos escandinaus, el percentatge de poblacié que fa Us de I'ambit de musica
de I'equipament oscil-la entre el 2,2 d’'Holanda i Noruega i el 4% suec. Aquestes son xifres de
pais que poden quedar molt matisades si es busca el detall de ciutats petits, mitjanes o grans.
En general, els percentatges baixen quan més grans sén les ciutats, i augmenten a les
mitjanes i petites. Podem considerar que les ciutats de fins a 150.000 habitants es poden
moure en aquests percentatges.

A Catalunya aquest index se situa a I’entorn del 0,6% (perqué el nombre de poblacions sense
escola de musica és molt elevat), amb puntes que van des del 5,8% al 0,04%. Per a
poblacions mitjanes és adequat pensar, en general, en percentatges que es mouen entre el
1,5 i el 3%. Per al Prat de Llobregat aquests percentatges poden resultar adequats, i
l"augment de places per a estudiar musica, ara des del sector public, permetra apropar el
nombre total d’usuaris/es de la ciutat vers aquests indicadors. Tanmateix, aquest objectiu
s’anira complint per fases; un primer escenari a mig termini voldria afegir un 0,7% més al
nombre actual d’alumnes.

Aquest escenari, que sera successivament revisat i adequat a I'evolucié de la demanda aixi
com a la disponibilitat pressupostaria, es podria desenvolupar en els propers cursos d’una
forma similar a aquesta:

-curs 2013-14: 450
- curs 2014-15: 600
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-curs 2015-16: 750
-curs 2017-18: 900

Calendari

El calendari de treball de TEMMPLL atendra el que cada any determini la titularitat, d’acord
amb el calendari oficial aprovat pel Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya.
Aquest calendari laboral, que especificara els periodes lectius i els no lectius, considerara
també les necessitats derivades del funcionament del centre i dels seus usuaris/es. De la
mateixa manera, per a la definicié del calendari lectiu caldra prendre en consideracio les
recomanacions del Consell escolar municipal.

El calendari laboral tindra, habitualment, una durada d’11 mesos I'any, i el mes d’agost sera
de vacances. Les activitats regulars de llarga durada pels usuaris/es estaran compreses entre
els mesos de setembre i juny, si bé excepcionalment es podran modificar aquestes dates.
Durant els mesos de juliol i de setembre, es compaginara I'oferta d’activitats formatives de
curta durada obertes a la poblacid, amb activitats de formacié especifica per als docents aixi
com de treball intern per la preparacio del curs seglient, i el treball academic regular, si és el
cas.

Horari

L'activitat de 'TEMMPLL es desenvolupara, en la seva seu central, en horari de mati i tarda de
dilluns a divendres. Es podran autoritzar igualment activitats especifiques en horari nocturn,
o de cap de setmana. A la resta de seus de I’escola I’horari de funcionament sera de tarda, i
s’adaptara en cada cas al propi de |'GUs principal de l'equipament, per tal d’evitar
incompatibilitats.

Admissio de I’alumnat

En absencia d’una normativa especifica per als equipaments adregats a la formacio artistica
no reglada, I’Ajuntament -com a titular del servei- podra introduir criteris d’admissié que
garanteixin la igualtat d’oportunitats d’accés al servei per a aquells col-lectius als quals
s’adrega I'oferta. De la mateixa manera, I’Ajuntament aprovara el calendari, procediment i
criteris propis d’admissido i matriculacié, en el moment que ho consideri necessari i a
proposta dels seus serveis tecnics, per tal d’adaptar-los a la realitat del moment.

Preus publics

Per a la definicié dels preus publics derivats de la prestacidé dels serveis, caldra considerar
diversos factors:

- Cost de I’hora lectiva

- Ratio alumnes/professor de I’activitat
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- Estandard de preus publics de la provincia de Barcelona

- Altres condicions socio-economiques que convingui considerar, per tal de garantir un
accés equitatiu al servei.

- Criteris generals per a I'establiment dels preus publics d’aquest Ajuntament

Analitzats aquests factors, la direccié del centre —en col-laboracié amb el serveis técnics
pertinents- realitzara anualment una proposta de preus publics a satisfer pels usuaris/es del
servei. Aquesta proposta es portara a aprovacié del Ple Municipal.

Equip de professionals

El personal que presti serveis a I'Escola Municipal de Musica del Prat de Llobregat haura de
complir els requisits exigits per la normativa autonomica d’aplicacié —el Decret 179/93, de 27
de juliol que estableix la necessitat de comptar amb el Titol Superior de Musica o bé, de
forma transitoria, les excepcions contemplades a la seva disposicié transitoria segona
(habilitacio per a la docéncia o grau mitja del Pla de 1966)-.

La jornada laboral establerta pels professionals esmentats haura de permetre la cobertura
total de I’horari establert en aquesta memoria, les tasques de tutoria i atencio als usuaris, les
tasques de presentacié publica de la feina en diversos formats, les tasques de coordinacid i
gestio en el si de I'escola, i de coordinacié amb la resta de col-lectius col-laboradors, aixi com
totes aquelles adients al personal docent que la direccié pugui encomanar-los.

En la primera fase d’implantacié, a falta d’'una major definici6 de les competéncies
especifiques necessaries per incorporar-se al projecte en les diferents especialitats, caldra
comptar amb professionals dels perfils seglients:

- Especialistes en formacid musical primerenca, experts en musica i moviment i/o cant
coral, i amb formacio especifica en alguna de les diverses metodologies de pedagogia
musical activa.

- Especialistes en direccié de conjunts instrumentals de diversos tipus

- Especialistes en pedagogia dels diferents instruments, amb competéncies en
diferents estils o llenguatges musicals i en pedagogia instrumental de grup.

El professorat haura de comptar amb les competéncies didactiques previstes a la normativa
vigent, aixi com demostrar les seves destreses en les classes de grup i la seva capacitat per al
treball en un entorn d’equip. Aquestes habilitats, i d’altres que el propi servei pugui requerir,
s’avaluaran també en acabar cada curs academic, havent-ne informat a l'avangada a
I'interessat i amb els beneficis que es puguin establir al Reglament de funcionament del
servei, relatius al desenvolupament professional dels docents de I'escola.

El personal de direccid, coordinacid, i de gestié i administracié de 'EMMPLL tindra perfils
adaptats al servei. La direccié haura de demostrar experiencia en la direccié de centres
d’educacié musical, acreditar coneixements musicals i demostrar competéencies en gestio
publica. L'administracié haura de demostrar habilitats en la gestié informatica de les dades,
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experiéncia en l'administracié de centres similars, aixi com habilitats en les relacions
interpersonals.

2. Forma de gestio i participacio

El servei d’Escola Municipal de Musica es prestara inicialment en forma de gestié indirecta.
Es cercara, mitjancant els pertinents procediments de concurréncia publica, aquelles
empreses especialitzades que puguin desenvolupar el servei amb garanties de qualitat i
estabilitat. Amb aquesta finalitat, els concursos publics que es convoquin per a adjudicar la
prestacido dels serveis tendiran a buscar periodes temporals llargs, sense prejudici de
I’establiment de les garanties de rescissié que s’estimin necessaries.

Tanmateix, la Direccié del servei s’inserira en |'estructura organica del Departament de
Cultura, per tal de garantir un desenvolupament adequat de les politiques d’educacié
musical necessaries i la coordinacio amb d’altres serveis educatius i culturals, aixi com de
garantir la planificacid i creixement de 'oferta publica atenent les necessitats del municipi i
dels seus habitants.

La direccié de 'EMMPLL fomentara formes de participacié dels usuaris/es i de les seves
families -quan es tracti de menors-, tant a les activitats que pugui desenvolupar el centre
com en la seva propia gestio, sempre d’acord amb la normativa que sigui d’aplicacid. A tal
efecte, en el primer trimestre de funcionament de I'escola es creara un consell de d’escola
que representi els diferents sectors de la comunitat educativa.

3. Obres, béns i instal-lacions

Espais

L’Escola Municipal de Musica comptara amb una seu central, situada a I'edifici “Torre
Balcells”, a la Placa Pau Casals, num. 2, del Prat de Llobregat. A I'edifici central s’hi situaran
les dependéncies de direccidé i coordinacid, gestido academica i administrativa, gestid dels
serveis, aixi com els espais docents comuns.

L'EMMP buscara també una accid descentralitzada al municipi, de manera que comptara
amb diverses seus ubicades a centres educatius de primaria i/o secundaria, centres civics i
culturals, o altres espais que puguin resultar interessants, per tal de facilitar a la ciutadania
I'accés al servei i contribuir a la difusio artistica i la cohesié social al municipi.

Per a la seleccid dels diferents espais prevaldra el criteri de proximitat -de manera especifica
per als programes de ‘Musica en familia’ i ‘Formacid musical primerenca’ per a nens i nenes
fins a 7 anys, pero també per |'oferta adrecada a nens i joves- aixi com d’equitat en la
distribucid territorial. Caldra, en conseqiéncia, cercar férmules especifiques de col-laboracid
amb els centres educatius de la ciutat per tal que les activitats principals del centre i les de
I'EMMP en horari extraescolar, es puguin complementar al maxim.
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Per a la resta de I'oferta es considerara, a més del criteri de la descentralitzacid, la idoneitat
de l'espai. La responsabilitat economica i les disponibilitats pressupostaries en materia
d’inversio i de personal, seran també criteris que prevaldran en la tria.

Ates que, com s’ha esmentat, algunes de les activitats de 'EMMP es desenvoluparan en
centres d’educacio infantil i primaria, que aquestes activitats acolliran infants d’altres
centres diferents dels escollits per a ser subseus de 'EMMP i que -per aquesta causa- es
podra produir una espera entre I’hora de finalitzacié de les classes de I'escola i I’hora d’inici
de la nova activitat, es podran cercar formes de solucionar aquest tema amb una proposta
que aglutini les funcions de vigilancia i control perd que pugui, a la vegada, resultar un valor
afegit per I'activitat, dotant de contingut aquest temps d’espera i propiciant la motivacid
necessaria per arribar en condicions optimes a la classe de musica, a més d’estalviar a les
families de I'escola-seu una recollida innecessaria.

Superficie basica dels espais

Es preveu 'organitzacié de les activitats grupals en tres tipus de grup: petit, mitja i gran. A
més del que preveu l'article 6 del Decret 179/1993 de 27 de juliol, pel qual es regulen les
escoles de musica i dansa, la superficie basica dels espais on s’ubicaran aquestes activitats es
pot extreure —per similitud- del Reial Decret 389/92, que regula els espais per als centres
gue imparteixen ensenyaments artistics reglats.

Equipament basic per a la creacié del servei
- Mobiliari (taules, cadires, faristols, pissarres...)
- Equips de musica, ordinadors d’aula, projectors...
- Wifiala seu Torre Balcells

- Instruments d’aula: I'escola haura de comptar amb dotacions d’Instrumental Orff,
instruments de petita percussid, pianos, teclats electrics, guitarres, baixos i bateries,
instruments de world music, de percussié llatina, de lamines i membranes, un set de
steel drumes...

- Equips de so i amplificacid, taules de so, caixes autoamplificades...

- Banc d’instruments: és important comptar amb un servei de banc d’instruments —
extens i variat- que pugui facilitar a tots els alumnes, especialment els que comencen,
i en régim de préstec i/o lloguer, I'accés a un instrument per un periode determinat
de temps. Es desenvolupara la normativa que reguli el funcionament d’aquest servei

4. Regim estatutari de les persones usuaries

L’'Escola Municipal de Mdusica del Prat de Llobregat vetllara pel respecte dels drets
reconeguts a les lleis de tots els membres de la seva comunitat educativa, i especialment
pels seglients:

- Dret a rebre una educacio de qualitat que propicii un ple desenvolupament personal.
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- Dret a no ser discriminats/des en el tractament per raé de naixenga, raga, sexe,
religié, opinié o qualsevol altra condicié o circumstancia personal o social.

Les obligacions de les persones usuaries seran les previstes en el Reglament de
Funcionament del Servei.

5. Regim economic i financer

Aquest treball pretén realitzar un estudi economic i financer per a I'establiment del servei
public de I'Escola Municipal de Musica del Prat de Llobregat. Aquest estudi ha de concretar i
establir:

1. Les despeses inicials d’inversions.
2. Les fonts d’ingressos per a fer front als costos inicials dalt citats.
3. Les despeses anuals de funcionament.

4. Lesfonts d’ingressos per a fer front a les despeses anuals de funcionament.

Despeses inicials d’inversions

En les despeses inicials d’inversions s’ha de distingir entre dos tipus de despeses:

- Despeses d’adequacio dels edificis

La seu central de I'Escola sera I'edifici de ‘Torre Balcells’, Placa de Pau Casals, nim. 2, del
Prat de Llobregat, que és patrimoni del titular de I'Escola Municipal de Musica.

L'adequacio d’aquest espai com a seu central de I'Escola Municipal de Musica, considerant
les necessitats de seguretat, circulacid de persones i materials, aixi com d’aillament acustic,
del tot necessaris per a un equipament com aquest, suposara un total de 1.000,00 €.

Per a les activitats formatives que es desenvolupin en espais descentralitzats no hi haura
costos d’adequacio dels edificis.

- Despeses d’equipament inicial.

Com a despeses d’equipament inicial hem d’incloure:
- Mobiliari, que suposara un import de 5.000,00 €.

- Equips de musica, amb un import de 3.000,00 €.

- Instruments, amb un import de 60.000,00 €.

- Material didactic, amb un import de 10.000,00 €.

Aixi, I'import total de les despeses inicials d’inversions per I'Escola Municipal de Musica
ascendeix a 78.000,00 €.
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Finangament de les despeses inicials.

Les despeses inicials en equipament estaran finangades per I'Ajuntament del Prat de
Llobregat, mitjangant ... (credit. Partides...

Despeses de funcionament.

Per al curs 2013-2014, que sera el primer de funcionament de I'Escola Municipal de Musica,
es preveuen les seglients despeses de funcionament:

a) Costos de personal

Els costos directes de personal sdn els corresponents a la Direccid, que es troben recollits en
les partides organic 02400 i 02250 — Capitol | — Econdmic 13000 i 16000. L'import a aplicar
ascendeix a 60.000,00 €.

b) Compra de béns i de serveis

Dins d’aquest apartat, s’han de tenir en compte les seglients despeses:
- cost del contracte del servei de docéncia per a impartir la formacid
- cost del contracte dels serveis administratius i de consergeria
- cost dels instruments musicals i altres materials
- cost de publicacions i difusié de I'escola de musica
- cost dels consums eléctric, d’aigua, gas, teléfon i internet del centre
- cost de la netejai els productes de neteja del centre

- cost de la conservacio dels edificis i instal-lacions

Les partides afectades per les anteriors despeses son:

1. De la partida 22706 de I'organic 02400 s’imputa el cost total corresponent a les
despeses del contracte del servei de docents per a impartir la formacié musical a
I’escola de musica.

2. De la partida 22706 de l'organic 02400 s’imputa el cost total corresponent a les
despeses del contracte del servei administracié i consergeria.

3. De la partida 22109 s’imputa el cost total corresponent a les despeses en la compra
d’instruments musicals i altre material didactic.

4. De la partida 22602 s’'imputa el cost total corresponent a les despeses en publicitat
de I'escola de musica.

5. De les partides 22100, 22101, 22102 i 22000 s’imputen el cost total corresponent a
les despeses de consums d’electricitat, aigua, gas, telefonia i internet de les
instal-lacions.

6. De les partides 22700 i 22108 s’imputa el cost total corresponent a les despeses de
neteja del centre i dels productes de neteja utilitzats, respectivament.
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7. De les partides 21200, 21300 21500 de I'organic 02250 s’imputa per a la conservacid
i manteniment de I'edifici.

Al seglient quadre es detallen els calculs dels costos del capitol 2 pel curs 2013-14.
L'import a aplicar ascendeix a 532.800 €.

Professorat Capitol 2 € 458.700,00
Salari profs. € 30.000| € 390.000,00
Seg. Social profs.33% | € 128.700,00
PAS Capitol 2 €53.333,00

Salari PAS| € 40.000,00
Seg. Social PAS33% | € 13.333,00
Funcionament Capitol 2 € 20.767,00

Pressupost € 532.800,00

¢) Imputacio de costos indirectes

S’ha realitzat el calcul dels costos indirectes corresponents a I'Escola Municipal de Musica
per al’any 2013. L'import a aplicar ascendeix a 1.000,00 €.

d) Amortitzacions

L’edifici de la ‘Torre Balcells’ és de propietat municipal.

e) Cost total

a) Cost Personal € 60.000,00

b) Compra de béns i de serveis € 532.800,00

c) Imputacions costos indirectes € 1.000,00

Costos totals € 593.800,00

4. Finangament de les despeses de funcionament.

El ingressos previstos per a finangar I'Escola Municipal de Musica del Prat de Llobregat son
els seglients:
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a) Els preus publics satisfets pels usuaris dels serveis.
b) La subvencid del Departament d’Educacio de la Generalitat de Catalunya.

c) L'aportacié municipal.

a) Proposta de preus publics dels serveis de I’Escola Municipal de Musica

Els preus publics pels usuaris de I’escola durant curs escolar 2013-2014 poden situar-se a
I'entorn de:

- usuaris que no fan instrument: 350 €/any

- usuaris que fan instrument: 650 €/any

A banda d’aquests preus genérics, per als usuaris de llarga durada, s’establiran altres preus
publics, per a les activitats de curta durada (tallers, jornades, cursets, colonies, activitats de
formacio continuada...) que, en general i en el conjunt de les activitats, seran autofinancats.

De la mateixa manera, tenint en compte el caracter social del servei, i per tal d’evitar que
ningu quedi exclos de I'escola per raons economiques, s’establiran una serie d’ajuts i beques
per als usuaris amb circumstancies académiques, familiars o economiques especifiques.

b) Previsio d’ingressos

La previsid d’ingressos per preus publics en els serveis de I'Escola Municipal de Musica pel
curs 2013-2014 son els seglients:

PREU PUBLIC MENSUAL ALTJL;/INI\Il'ES I\Izllijsl\(l;s IMPORT
Musica i moviment 35€ 100 10 35.000,00 €
Formacio instrumental 65 € 300 10 195.000,00 €
Formacio6 adults 65 € 50 10 32.500,00 €
Altres ingressos A determinar A determinar | Pagament Unic 15.000,00 €
TOTAL 450 277.500,00 €

La previsié de subvencié del Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya per
I’'Escola Municipal de Musica del per el curs 2013-2014, si es mantinguessin les condicions
d’aquest any, estaria al voltant de 90.000 €, ja que hi ha una previsio de 396 alumnes
subvencionables per 230 €/alumne.
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c) Resum d’ingressos per al curs 2013-2014

El total d’ingressos per cobrir les despeses de funcionament del curs 2009-2010 seran les
seguents:

IMPORTS % cobertura
Preus publics a usuaris 277.500,00] 46,73
Subvencio Generalitat 90.000,00] 15,16
Aportacié Ajuntament 226.300,00] 38,11
TOTAL INGRESSOS 593.800,63 100,00
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10.3. Annex lll: Reglament del Servei.

REGLAMENT DEL SERVEI
ESCOLA MUNICIPAL DE MUSICA DEL PRAT DE LLOBREGAT

Article 1. Objecte

Es objecte d’aquest Reglament la regulacié de la prestacié del servei d’Escola Municipal de
Musica del Prat de Llobregat, en la seva primera fase de funcionament.

Article 2. Marc normatiu

Per a I'establiment i la creacio del Servei d’Escola Municipal de Musica regira el que estableix
Iarticle 159 i seglients del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament
d’obres, activitats i serveis dels ens locals.

En el marc de la legislaciéd vigent, I’Ajuntament del Prat de Llobregat vol assumir i
desenvolupar les competéncies voluntaries previstes a l'article 48.3 de la Llei organica
2/2006, de 3 de maig, d’educacid, aixi com el Decret 179/1993, de 27 de juliol, pel qual es
regula la creacio de les escoles de musica i dansa a Catalunya, i el Decret 139/1994, de 3 de
maig, que el modifica. Igualment, i per al financament del servei, es té en consideracié
I'acord marc per al sosteniment de les escoles de musica i dansa de titularitat de
I"administracié local de Catalunya, signat el 9 de juliol de 2008 entre el Departament
d’Educacié de la Generalitat de Catalunya i les entitats municipalistes (Associacié Catalana
de Municipis i Comarques i Federacié de Municipis de Catalunya).

Article 3. Regim de gestio del servei

El servei d’Escola Municipal de MUsica es prestara inicialment en regim de lliure
concurréncia i sota la forma de gestio indirecta.

Article 4. Oferta formativa

L’Escola Municipal de Musica té per finalitat el foment de I'aprenentatge i la practica musical
d’amplis segments de poblacié del Prat de Llobregat, mitjancant el desenvolupament de
propostes de formacidé activa en diferents formats que puguin abastar els diferents
interessos de la societat. Les prestacions esmentades s’oferiran tenint present les limitacions
d’espai, personal i materials de qué es disposi, sense que hi hagi cap dret subjectiu a
participar en totes i cadascuna de les activitats organitzades.

L’oferta del primer any s’articulara a I’entorn de les activitats que es descriuen a continuacioé:
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- Formacié musical primerenca, per a nens i nenes fins als 7 anys

- Formacid basica per a nens i nenes, a partir dels 7 anys

- Formacid basica i avangada per a joves dels 12 anys, i adults.

- Preparacio Proves d’Accés de Grau Superior (PAGS) per a joves de més de 16 anys.
- Oferta de curta durada i de difusio per a publics de diferents edats

- Conjunts vocals i instrumentals diversos.

L'oferta formativa de I’'Escola Municipal de Musica s’anira incrementant amb formacio
instrumental addicional i amb altres propostes de formacié complementaria que pugui ser
adequada i d’interées pels usuaris.

L’oferta formativa final atendra els seglients ambits de poblacio:

- musica en familia (0 a 3 anys)

- formacié musical primerenca, per a nens i nenes fins als 7 anys
- formacié basica, per a nens i nenes majors de 7 anys

- formacié basica i formacio avancada per a joves i adults

- preparacio proves d’accés al grau superior (PAGS) per a joves de més de 16 anys
- musica a mida

- musica per a gent gran

- muUsica per a col-lectius amb necessitats educatives especials

- projectes de desenvolupament musical comunitari

- formacié especialitzada i continuada

- activitats de difusio i divulgacio

En aquest sentit, I'Escola Municipal de Musica sera sensible a les noves demandes que
generi la societat pratenca mantenint, pero, la linia d’actuacid que inspira la creacié d’aquest
servei.

Article 5. Criteris Generals d’admissio

En absencia d’'una normativa especifica per als equipaments adrecats a la formacié artistica
no reglada, I’Ajuntament -com a titular del servei- podra introduir criteris d’admissié que
garanteixin la igualtat d’oportunitats d’accés al servei per a aquells col-lectius als quals
s’adreca l'oferta. L’Ajuntament aprovara el calendari, procediment i criteris propis
d’admissidé i matriculacid, en el moment que ho consideri i a proposta dels seus serveis
tecnics, per tal d’adaptar-los a la realitat del moment.

Per tal d’accedir a les prestacions esmentades en I'article anterior caldra haver formalitzat,
dins els terminis i en forma i criteris establerts anualment per I’Ajuntament del Prat de
Llobregat, la preinscripcid i la matricula definitiva en el centre.

Article 6. Fonts de finangament

L’Escola Municipal de Musica es finangara amb carrec al pressupost municipal i amb les taxes,
preus publics o tarifes que s’estableixin. Tot aixo sens perjudici de I'establiment de convenis,
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acords o altres féormules amb altres administracions publiques, en el marc de la legislacié
vigent.

Anualment, els serveis tecnics de I'’Ajuntament del Prat de Llobregat realitzaran una
proposta de preus publics per tenir dret a gaudir de la prestacid del servei.

Els preus publics que s’estableixin per a la percepcio del servei es publicaran anualment en la
corresponent ordenanga, i seran objecte d’actualitzacié anual realitzada d’ofici a proposta
de la direccid de I'escola.

El pressupost de I'Escola Municipal de Musica estara subjecte als mecanismes de control de
la intervencio general de I’Ajuntament del Prat de Llobregat.

Article 7. Organitzacio del servei

L’'Escola Municipal de Musica del Prat de Llobregat comptara amb una Direccid, un claustre
de professors i professores i un consell escolar, per a permetre la participacié dels diferents
sectors de la seva comunitat educativa.

Article 8. Direccio

L’Escola Municipal de Musica comptara amb una Direccid inserida a I'estructura organica del
Departament de Cultura que elaborara, anualment, els plans de serveis del centre.
D’aquesta Direccid dependra, funcionalment i d’acord amb aquests plans de serveis, el
personal docent adscrit a I'Escola Municipal de Musica, tant si aquest és personal de
I’Ajuntament com si és personal d’empreses adjudicataries del servei. Sense perjudici de les
facultats que correspon a I’Ajuntament del Prat de Llobregat com a titular de I'Escola, la
Direccié de I'Escola tindra les funcions seglients:

1) Relacions institucionals:
a) Representar el centre en les seves relacions amb altres institucions publiques i
entitats privades.
b) Representar el centre en activitats formatives o informatives (jornades, trobades,
congressos...) que puguin celebrar-se amb la participacio de I'Escola.
2) Relacions internacionals:
a) Coordinar, amb el vistiplau del Departament de Cultura de I’Ajuntament, la
participacid en activitats i la rebuda de persones visitants.
3) Organitzacié de I'Escola Municipal de Musica
a) Fer propostes al Departament de Cultura de I’Ajuntament en relacid a I'organigrama i
els protocols de funcionament per tal d’optimitzar el funcionament del centre.
4) Formacidé permanent
a) Presentar, abans de l'inici de cada curs i inclos en el Pla Anual del centre, el pla de
formacié permanent global per al personal de I’Escola.

129



Una escola municipal de musica per al Prat de Llobregat 10.ANNEXOS

5)

6)

7)

b) Programar les reunions pedagogiques i de coordinacié dels equips docents de I'escola,
comissions, i/o altres equips de treball del personal de I'escola i dirigir les que li
pertoqui.

c) Cercar i coneixer experiéncies pedagogiques alienes que puguin resultar interessants
i potenciar la difusio, intercanvi i publicacid de les propies.

Programacio, seguiment i avaluacio

a) Presentar al Departament de Cultura el Projecte Cultural i Educatiu de Centre, el
Projecte Curricular de Centre i el Reglament de Funcionament del Centre.

b) Presentar al Departament de Cultura, amb periodicitat anual i abans de I'inici de cada
curs, el Pla anual de centre.

c) Elaborar els informes i les memories anuals, juntament amb els diferents equips
docents, comissions i grups de treball, per a la seva presentacié al Departament de
Cultura.

Direccio, gestid i organitzacio dels recursos humans i materials:

a) Proposar un organigrama de responsabilitats pedagogiques, academiques i
artistiques per al funcionament ordinari del centre.

b) Presidir el Claustre de professors.

c) Convocar i presidir els actes académics i les reunions que es realitzin al centre.

d) Vetllar per a 'adequacio dels recursos humans a les necessitats del servei.

e) Exercir les facultats de direccid dels equips docents i del personal d’administracio i

serveis.

f) Dirigir la gestiod dels serveis de I'Escola i I'atencid, gestio i coordinacié del col-lectiu
d’usuaris.

g) Proposar anualment el pressupost de I'Escola i efectuar el seguiment de la seva
execucio.

h) Determinar i proposar al Departament de Cultura les actuacions necessaries en
relacié a 'adequacid i manteniment dels espais on es realitzen les activitats.

i) Visar les certificacions i els documents académics del centre.

j) Resoldre les possibles incidencies que sorgeixin al centre.

k) Executar els acord presos pel Departament de Cultura.

Coordinacié de les activitats del centre

a) Vetllar pel compliment de les disposicions normatives que afectin I'Escola, dels
objectius del Projecte Cultural i Educatiu de Centre i dels acords presos pel
Departament de Cultura, el Claustre, o altres organs de I'Escola.

b) Vetllar per la qualitat de les activitats que es realitzen a I'Escola.

c) Vetllar per la relacié amb els usuaris i les seves families, quan es tracti de menors.

d) Vetllar per I'adquisicié i manteniment dels recursos i els materials didactics del centre.

e) Realitzar anualment el Pla de serveis del centre, i supervisar |’organitzacioé horaria de
les activitats

f) Coordinar I'actualitzacié dels expedients dels usuaris, aixi com de la confeccio dels
informes d’avaluacié individuals.

g) Coordinar la confeccié dels informes de les activitats del centre.

h) Exercir la tutoria d’alumnat en practiques provinent de centres de formacio superior.

i) Qualsevol altra funcié que, en I'ambit académic, sigui atribuida per la normativa
vigent quant a la direcci6 i coordinacié pedagogica de centres de formacié musical.
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Article 9. Claustre

El claustre de professors de I’'Escola Municipal de Musica és I'0rgan de participacié d'aquest
sector de la comunitat educativa de I'Escola en la planificacio i la gestié de la seva activitat
formativa i artistica, i esta integrat per tot el personal docent que hi presti servei.

Les funcions del claustre seran:

1) Programar, desenvolupar i avaluar les activitats del centre.

2) Elaborar el Projecte Cultural i Educatiu, el Projecte Curricular i el Reglament de
Funcionament del centre.

3) Elaborar el Pla anual i la Memoria del centre.

4) Col-laborar amb la Direccié de I'Escola en la fixacio dels criteris d’organitzacié interna del
centre (distribucié d’espais, agrupacio d’usuaris, seleccié de materials i recursos didactics,
etc.)

5) Promoure iniciatives en I'ambit de I'experimentacid, innovacid i recerca en musica i en
educacié musical.

6) Col-laborar amb el titular del servei, i amb les institucions que aquest pugui determinar,
en tasques de recerca i formacio.

7) Constituir comissions de treball de caracter temporal o permanent per millorar el treball
habitual o per desenvolupar projectes especifics.

8) Responsabilitzar-se, en qualitat de tutor, del grup d’alumnes assignat i assegurar una
atencid individualitzada a cada un d’ells.

9) Adequar el projecte curricular a les caracteristiques i interessos de cada grup d’usuaris
del qual s’és corresponsable.

10) Avaluar periodicament els resultats educatius del treball realitzat.

11) Participar regularment en les activitats de presentacio de I’escola a la ciutadania.

12) Participar activament en activitats de formacié continuada.

13) Qualsevol altra funcié similar de 'ambit educatiu que li sigui encomanada per la Direccié
de I'Escola.

Article 10. Consell de participacio

El Consell Escola és I'0rgan de participacio dels diferents sectors de la comunitat educativa
de 'EMMPLL en el govern del centre.

Les funcions del Consell son:

1) Garantir el compliment de les normes generals sobre I'admissié d’usuaris/es i acordar la
seva admissio.
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2) Participar en I'aplicacid de les linies pedagogiques del centre i fixar les directrius per a les
activitats complementaries i/o extracurriculars.

3) Aprovar la realitzacid d’activitats complementaries i/o extracurriculars i, si s’escau,
proposar les percepcions complementaries a les families.

4) Establir, amb el vistiplau del Departament de Cultura, relacions de col-laboracié amb
d’altres centres, entitats o institucions amb finalitats educatives i culturals.

5) Supervisar el funcionament general del centre en els aspectes administratius i docents.

6) Col-laborar en I'elaboracié de la documentacié estrategica i operativa del centre i
efectuar-ne el seguiment.

7) Qualsevol altra funcié que li sigui encomanada per la Direccié de I'Escola.

Article 11. Calendari del servei

Pel que fa al calendari del servei, aquest s’atendra al que cada any determini I’Ajuntament
del Prat de Llobregat d’acord amb el calendari oficial lectiu aprovat pel Departament
d’Educacié de la Generalitat de Catalunya. El calendari d’activitats s’elaborara d’acord amb
les necessitats dels usuaris, a proposta de la Direccid de I'Escola Municipal de Musica, i sera
aprovat pel Consell Escolar, anualment, abans del mes de juny del curs anterior. L’horari de
les activitats cobrira, inicialment, de dilluns a divendres la franja des de les 16:30 hores fins a
les 21.30 hores. Tanmateix, aquest horari es podra flexibilitzar per tal de prestar un bon
servei.

El professorat haura d’atendre I’horari i les jornades laborals que figurin en el Pla de serveis
gue anualment estableixi la Direccié de I'Escola.

Article 12. Obligacions dels usuaris

Sén obligacions dels usuaris/es (o de mares, pares o tutors/es legals en cas que es tracti de
menors d’edat) matriculats en el centre:

a) Respectar i acomplir la normativa interna de I'Escola Municipal de Musica

b) Respectar les indicacions rebudes pel personal del centre, especialment en relacié al
seu bon funcionament

c) Complir les obligacions establertes en la seva condicié d’usuaris/es

d) Abonar puntualment els imports establerts per a cadascun dels serveis.

En cas d’incompliment reiterat de les seves obligacions per part de lusuari/a, el
Departament de Cultura podra decidir, previ informe de la direccié del centre i audiéncia de
la persona interessada, la suspensié del dret a la prestacid del servei durant un periode
maxim de 2 mesos. En cas de reiteracid dels incompliments després de la suspensio
esmentada, l'usuari/a podra ser exclos/a del gaudiment del servei de forma definitiva per
decisio del Departament de Cultura, i prévia tramitacié de I'oportu expedient i amb informe
previ de la direccié de I'Escola.
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Article 13. Participacid dels usuaris

L’Escola Municipal de Musica garantira la participacié dels usuaris en les activitats del centre,
sense perjudici de qué es puguin establir mecanismes de col-laboracié que eventualment
siguin necessaris per assegurar els sistemes de representacid, organitzacié i participacié
d’aquest col-lectiu. Els usuaris/es, i les families d’aquests quan es tracti de menors d’edat,
tenen garantida la llibertat de reunié i d’associacio dins I'ambit educatiu.

Article 14.

En tot el que no estigui previst en aquest Reglament, sera d’aplicacio supletoria la normativa
vigent aplicable.
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