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1 INTRODUCCION

La investigacion que se plantea a continuacién es el primer estudio de caracter exploratorio del
proyecto de investigacién |+D+l titulado: Evaluacion del impacto de los factores familiares,
comunitarios y pedagdgicos de las trayectorias de “éxito” escolar de alumnos de secundaria en
entornos de pobreza relativa liderado por el grupo de investigacién PSITIC (FPCEE Blanquerna —

Universitat Ramon Llull).

Esta investigacion pretende profundizar sobre el fendmeno del éxito / fracaso escolar evitando
la perspectiva estigmatizadora al centrarse en la identificaciéon y abordaje de los factores que
permiten alcanzar el éxito educativo a jévenes en contextos de vulnerabilidad econdmica. El
trabajo prevé su desarrollo durante el periodo 2013-2016 mediante una propuesta
interdisciplinar, fundamentalmente desde las disciplinas de la pedagogia y las ciencias de la

educacidn, la sociologia y el trabajo social.

El término fracaso escolar se usa para referirse al porcentaje de personas que no consiguen
graduar la Educacidon Secundaria Obligatoria (ESO), es decir, que no obtienen la titulacidn
correspondiente (Marchesi et al.,, 2003 y Calero et al. 2010). Dentro de esta categoria de
“fracaso escolar” también se enfatiza como fracaso mas grave la importancia del abandono
prematuro, a los 16 afios, antes de acabar curso o al finalizar 32 o 42 sin buscar repeticion, o
incluso ciertas formas de absentismo que aunque técnicamente no causan baja en la matricula
son una forma encubierta de abandono prematuro. Segun datos del Ministerio de Educacion,
Cultura y Deporte (MECD) en el curso 2012-13 la tasa bruta de graduacion de la ESO fue del
75,4% (MECD, 2015:64). Aunque desde 2007 este indicador ha seguido una evolucion positiva,
esta sigue siendo insuficiente ya que alrededor de un 25% de los estudiantes no consiguen la
titulacidon secundaria obligatoria en nuestro pais. Esta tasa, segun la misma fuente, tiene una
distribucidn desigual entre las Comunidades Auténomas, siendo las regiones del centro-sur las
que tienen una tasa de graduacién por debajo de la media. No acreditar las competencias
minimas valoradas y requeridas en nuestra sociedad supone enormes dificultades de insercion
laboral y sitla a éstos jévenes en riesgo de exclusion y vulnerabilidad (Boada, Herrera, Mas,
Mifiarro, Olivella y Riudor, 2011; Gil-Flores, 2011; Jolonch, 2008; Sarasa y Sales, 2009). De
hecho, observamos a partir de datos del INE (2015a y 2015b) que las personas con bajos
niveles de cualificacién (analfabetos o educacidn primaria) tienen una tasa de paro alrededor

del 48,9% vy del 35,2%, respectivamente (tercer trimestre 2015) y que la tasa disminuye a
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mayor nivel de estudios. Al mismo tiempo, las personas que no graduan la ESO registran un

riesgo de pobreza o exclusidn social2 mas elevado, un 38,7% en 2014.

Como grado menor de fracaso también debemos considerar a “quienes alcanzando la edad
obligatoria y la titulacion minima correspondiente optan por no continuar sus estudios o se
ven constrefiidos a ello por los motivos que sea” (Enguita et al., 2010:23-24). Se muestra a
través de las tasas de abandono educativo temprano (porcentaje de jovenes de 18 a 24 afios
que han alcanzado como maximo la ESO y no han finalizado estudios de Bachillerato o
Formacién Profesional. Uno de los objetivos de la Estrategia Europa 2000 es justamente
alcanzar como indicador de éxito escolar que el 85% de la poblacion entre dicha franja de edad
alcance como minimo una titulacidon de educacidn secundaria postobligatoria (Luengo, 2010).
Las tasas de abandono educativo temprano en Espaia se vienen reduciendo desde 2009 hasta
alcanzar el 21,9% en 2014, aunque se sitla entre las tasas mas altas dentro de la Unidn
Europea de los 28 paises (MECD, 2015:62). Segun los objetivos de la Estrategia Europa 2020 la
tasa de abandono prematuro deberia reducirse al 15% para asegurar la cohesion y
competitividad de los paises miembros. Al mismo tiempo, se pone de relieve que este
fenédmeno no afecta por igual a los alumnos, siendo los varones los mas vulnerables y los
alumnos con progenitores con un nivel bajo de estudios (Oxfam-Intermén y Unicef Comité

Espafiol, 2015).

Finalmente, también cabe considerar como medida del fracaso escolar el porcentaje de
alumnos que se situa en el nivel 1 o inferior en las pruebas PISA — Programme for International
Student Assesment— organizadas por la OCDE. Desde el afio 2000 evalla, cada tres afios, el
nivel de competencia de los alumnos de 15 afios a escala internacional en las areas de lectura,
matematicas y resolucion de problemas y ciencias, en el marco de la llamada Estrategia de
Lisboa (2000), para definir objetivos de logro — o niveles de referencia (benchmarks) — de los
sistemas educativos de los diferentes paises y para efectuar el correspondiente seguimiento.
En este caso se define fracaso no alcanzar el nivel dos de rendimiento en alguna de las
competencias evaluadas, lo cual difiere del “fracaso escolar administrativo” definido aqui en
primer lugar (Choi y Calero, 2013:570). Los resultados de las ultimas pruebas PISA del afio 2012

revelan que Espafia en relacion a las tres competencias analizadas, matematicas, lectura y

? Se determina gue una persona estd en riesgo de pobreza o exclusion social (at risk of poverty or social
exclusion — AROPE, en sus siglas en inglés) si se encuentra en alguna de las siguientes situaciones: a)
tiene una renta personal equivalente inferior al 60% de la mediana nacional de la distribucién de la
renta (pobreza relativa o monetaria); b) estd en situacion de carencia material severa (al menos carecen
de 4 items de un listado de 9 o c) vive en hogares con baja intensidad de ocupacion (hogares donde los
miembros en edad de trabajar realizaron esta actividad en un 20% menos respecto de su potencial de
trabajo por el afio de referencia) (Gonzalez-Bueno, Bello y Arias, 2012).

8
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ciencias, obtiene unos resultados inferiores a la media de la OCDE y de la Unidn Europea

(Oxfam-Interman y Unicef Comité Espariol, 2015).

Inicialmente y para enmarcar éste estudio, definiremos éxito escolar como término opuesto al
de fracaso escolar: alumno que logra la obtencién del graduado de la Enseiflanza Secundaria
Obligatoria (ESO) con un buen rendimiento académico medio (“bien” o superior) y que en la
actualidad cursa alguna linea de estudios postobligatorios (Bachillerato o Ciclos formativos de

Grado Medio).

La asociacién entre el contexto socioecondmico como determinante del rendimiento escolar
ha sido analizada en numerosos estudios (Enguita et al, 2010; Goldtorpe, 2000; Martinez y
Albaigés, 2013). La problematica deviene mas preocupante al constar que el contexto
socioecondmico en Espafia ha empeorado a lo largo de la ultima década. En el ultimo Report
Card del Centro de Investigaciones de UNICEF (2014) se manifiesta que ha sido uno de los
paises mas afectados por la recesidon en todas las dimensiones analizadas en el estudio. Cabe
destacar que se situa en el grupo de paises donde mas ha aumentado la pobreza infantil en el
periodo 2008-2012 y se ha duplicado el nimero de nifios menores de 17 afios que viven en

hogares sin empleo.

A pesar de que a partir de indicadores macroeconémicos la Comisién Europea valora que
Espafia estda en proceso de recuperacidn econdmica, aun hay que hacer frente a los altos
niveles de pobreza, desempleo, deuda publica y privada y estimular la innovacion (Dijkstra y
Athanasoglou, 2015; European Comission, 2015). En particular, siete regiones del sud de
Espafa se encuentran entre las diez ultimas de la clasificacién en relaciéon a cumplir con los
objetivos fijados en la Estrategia Europa 2020 en materia de empleo, investigacion y
desarrollo, educacion, pobreza y exclusidon social: Andalucia, Canarias, Castilla-La Mancha,
Ceuta, Extremadura, Melilla y Regién de Murcia (Athanasoglou & Dijkstra, 2014). Sin duda uno
de los mayores retos que se plantean es disminuir el riesgo de pobreza o exclusién social que
afecta 1,4 millones de ciudadanos, ya que el porcentaje de personas bajo esta situacion ha
seguido aumentando hasta alcanzar al 27,3% de la poblacién y al 32,6% de los nifios menores
de 18 afios, en ambos casos por encima de la media de la Unidn Europea de los 28 paises en

2013 (Eurostat, 2015).

Ademas del impacto de la crisis, la disminucidn de recursos y las politicas de austeridad han
agraviado mas la situacién. Concretamente, la inversion publica en infancia — es decir el gasto
de las administraciones en este colectivo desde los ambitos de educacion, salud, bienestar

social y la seguridad social o las prestaciones — fue del 4% del producto interior bruto (PIB) del

9
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pais en 2013, un 8% menor que en 2007, siendo el drea de la educacién la que ha sufrido una
mayor disminucidon de recursos (Gonzdlez Gago, 2015). Si bien las administraciones han
reducido el gasto por nifio en educacion, las familias han aumentado su gasto medio en este
ambito, lo cual supone un esfuerzo desmedido para las familias en situacién de pobreza,
especialmente para hacer frente a gastos de material, libros o de comedor. Esa falta de
inversion ademds de afectar las economias familiares pone en riesgo la equidad en nuestro
sistema educativo, es decir, la igualdad de oportunidades educativas independientemente del

origen socio-econémico-cultural (Assiego, 2015).

Un reciente estudio de la Fundacion ADSIS (2015: 77-79) sefiala esta desigualdad en el ambito
educativo a partir de un cuestionario a estudiantes de la ESO en Espafia®. Un 56% de los
estudiantes entrevistados en riesgo de exclusion social declara tener tres o mas asignaturas
suspendidas y un 25% cree que no superard la ESO, mientras que entre los alumnos que no
estdn en riesgo de exclusidon social estos porcentajes se sitluan en el 32% y 11%
respectivamente. A su vez, andlisis a partir de la encuesta PISA 2009 ponen de manifiesto que
el 35% de los estudiantes espafioles en entornos desfavorables son resilientes, es decir, tienen
mejor desempefio que el esperado para alumnos de entornos socioculturales similar. Se
apunta en este estudio que la autoconfianza y la motivacion a nivel individual influyen
positivamente en favorecer la resiliencia y el éxito educativo, igual que otras variables
asociadas al centro escolar como son el desarrollo de actividades, las practicas de aula, las
tutorias de alta calidad y la aplicacion de métodos de aprendizaje que fomenten la motivacién

y la confianza (OCDE, 2011).

A partir de estos datos puede cuestionarse cierto determinismo implicito al contexto
socioecondmico. Diversos estudios ponen de manifiesto que un mayor esfuerzo hacia la
integracién diagndstica de las diferentes dimensiones podria ayudar a comprender mejor la
complejidad de la problemdtica. De esa forma se podrian desarrollar nuevas propuestas de
abordaje de intervencién ante el problema, de caracter interdisciplinar, holistico y
multidimensional (Longds, Fontanet y Bosch, 2007; Longds y Riera, 2010; Riera y Civis, 2008;
Civis y Longas, 2015).

En consecuencia, el éxito o fracaso escolar se erige como una realidad cambiante y complejay,
como tal, se encuentra irremediablemente bajo la influencia de un amplio abanico de

condicionantes que lo determinan en menor o mayor medida. La teoria ecoldgica del

® En este estudio se restringe estar en riesgo de exclusion social al hecho de tener carencia material
severa (al menos carecen de 4 items de un listado de 9), uno de los indicadores que configuran el
indicador AROPE (Fundacién Adsis, 2015:39).

10
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desarrollo (Bronfenbrenner, 1987) ofrece una visién sistémica de este fenédmeno y sostiene
que el rendimiento escolar de los alumnos esta condicionado por factores situados a
diferentes niveles que interactian entre ellos. Asi, las normas, reglas y valores de una sociedad
influyen en las decisiones que se toman en sectores que de manera mds o menos directa
afectan a la educacidon, como por ejemplo los medios de comunicacién, las politicas
econdmicas, las politicas sociales, etc. (macrosistema). A su vez, estos contextos condicionan
elementos como los lugares de trabajo, agencias de salud o las instituciones comunitarias
(exosistema), que son los entornos en que se inscriben las familias, escuelas e iguales
(microsistema), siendo estos ultimos los que finalmente influyen directamente en el proceso
educativo del estudiante. Para comprender las interdependencias entre factores y el complejo
entramado que suponen, sintetizamos a continuacién los diferentes factores estudiados

agrupados en cuatro ambitos: familiar, individual, escolar y comunitario.

e Ambito familiar: En lo que refiere a la dimensién familiar, existe un gran consenso acerca
de la influencia del nivel educativo de los padres en el éxito escolar de los hijos. En el
ultimo informe PISA 2012 se analiza en los resultados el impacto del entorno socio-
econdmico cultural, determinado a partir de las siguientes tres variables: nivel de estudios
de los padres, su nivel de ocupaciéon y nimero de libros en casa. Concretamente, se
destaca que a un mayor nivel socio-econdmico-cultural mejores son los resultados en el
area de matematicas y la influencia de esta variable es mayor que en otros paises de la
OCDE (Gonzalez-Bueno y Bello, 2014; MECD, 2013), confirmando la ya conocida teoria de
Bourdieu (1979) sobre la relacidon entre capital cultural y los resultados escolares.
Aportando algunos datos de interés al respecto, tal y como indican Enguita et al (2010), los
riesgos de abandono temprano y fracaso educativos afectaron en 2010 al 63% de los hijos
de padres sin estudios y, en cambio, solo al 20% de los hijos de padres con estudios
superiores. Por otro lado, otras investigaciones sefialan que el componente afectivo y
relacional de la familia (gestion de los conflictos, cultura del talento), asi como el clima
educativo familiar, tendrian un impacto adin mayor como factor de rendimiento (Lozano,
2003).

Otro elemento a observar son las relaciones que se establecen entre la familia como
agente educativo y los otros actores que inciden en la socializacion del individuo como la
escuela, la comunidad, los medios de comunicacién o la sociedad en general. Riera (2007)
apunta que en el momento actual para la mejora de calidad educativa cabe reconstruir las

relaciones entre “la tribu educadora” mediante la corresponsabilidad y el co-liderazgo.

11
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Ambito individual: Por otra parte, Boada et al (2011) identifican las caracteristicas
individuales de los estudiantes como uno de los factores mas significativamente
relacionados con el fracaso o éxito escolar. En esta misma linea, Escudero, Gonzdlez y
Martinez (2009) van mas alld y exponen que las dimensiones personales, emocionales y
biograficas de los estudiantes suelen quedar en la sombra en las investigaciones sobre
fracaso escolar. La recomendacién de dichos autores es no omitir el relato de las
trayectorias individuales y elaborar narraciones sobre sujetos y contextos educativos con
el objetivo de abordar el tema del fracaso escolar de una manera mds practica y operativa.
Concretando una alternativa de analisis, y centrando su atencidn en la actitud de padres y
educadores, Lopez (2009) propone un sistema integrado por cuatro areas de estudio, —
biolégica, emocional, social y cognitiva —, asi como la multitud de zonas que se originan en
las intersecciones de las cuatro areas. Por lo tanto, haria falta ver de qué manera los
factores situados en otros niveles (tal y como describe la teoria ecoldgica) impactan en las

variables personales de los alumnos.

Ambito escolar: Si bien es por todos aceptado que el sistema educativo juega un papel
relevante en la inclusidon de sus miembros en la sociedad, es necesario evaluar el impacto
no sélo de las diferentes propuestas curriculares sino también las estrategias educativas y
la cultura de centro (relaciones internas y relaciones entre escuela, familia y comunidad).
Segun diversos estudios, las variables socio-emocionales ejercen una importante influencia
tanto en la motivacion, implicacién y compromiso de los estudiantes con la escuela como,
posteriormente, en los resultados académicos asi como en el bienestar psicoldgico vy el
estilo de vida saludable. El sentimiento de pertenencia y la valoracion de los estudiantes
hacia la escuela (Voelkl, 1997), las relaciones que se establecen con los compafieros y con
los profesores (Fredriksen y Rhodes, 2004) o la existencia de un clima socio-emocional
positivo (Archambault, Janosz, Morizot y Pagani, 2009; Rygaard, 2008) son algunas de
estas variables. En concreto, el tipo de relaciones que se establecen entre profesores y
estudiantes parecen ser una de las cuestiones de mayor influencia, muy especialmente en
los estudiantes adolescentes y que se encuentran en riesgo o desventaja social (Marcus y
Sander-Reio, 2001; Roorda, Koomen, Spilt, et al, 2011; Suarez-Orozco, Onaga y Lardemelle,

2010).

Ambito comunitario: Investigaciones recientes se centran en cémo la familia, la escuela y
el entorno comunitario trabajan colaborativamente en pro de una educacién de calidad,

puesto que ésta es demasiada responsabilidad para la escuela y tiene que haber otros

12
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agentes educadores fuera de la escuela (Dubet, 2010). Unos de los principales lineas de
estudio son la construccion de redes socioeducativas promotoras de capital social (Diaz-
Gibson y Civis, 2011), que pretenden construir una mirada compartida y una acciéon
colectiva entre los agentes socioeducativos de la comunidad, con el objetivo de hacer
frente de manera eficiente al reto de la educacidn a través del desarrollo comunitario y el
aprovechamiento de sus propios recursos y capacidades. Estas iniciativas abordan el hecho
educativo desde una perspectiva sistémica e inciden en buena parte de los factores
condicionantes que desde diferentes niveles influyen en él. Existen experiencias de este
tipo que muestran evidencias de mejora en los resultados escolares a nivel nacional
(Longas, Fontanet y Bosch, 2007; Civis y Longas, 2015) e internacional (Carpenter et al,
2010; Renée y McAlister, 2011). Segun Marina (2010), un aspecto destacable de este
enfoque es el hecho que produce resultados sistémicos, de manera que acciones dirigidas
a la mejora del éxito escolar también repercuten en otros aspectos, como por ejemplo la

reduccién de la violencia o la mejora de los habitos de salud.

Dado que el éxito o fracaso escolar de los alumnos es el resultado de la interaccién de
multiples factores, resulta paraddjico pretender revertir la situacién actual centrandose
Unicamente en la intervencidn escolar — innovaciones didacticas, curriculum, etc. — y no
considerar los ambitos de la familia y la comunidad. Observamos que la cuestién de los
determinantes del éxito/fracaso escolar suscita alun disparidad de posiciones. Ante este
escenario, consideramos que el estudio en profundidad de casos de entornos socioeconémicos
desfavorecidos y que presentan trayectorias de éxito escolar ayudard a identificar aquellas
variables que, mas alla del entorno socioeconédmico adverso, ejercen un efecto modulador

positivo en la educacion de los adolescentes.

Con este proyecto queremos investigar una realidad preocupante en nuestro pais como es el
éxito/ fracaso escolar con el fin de explorar nuevos caminos en la consecucidn del derecho a la
educacion para todos. Especificamente, nuestra propuesta plantea una aproximacion compleja
y sistémica al fendmeno que nos ocupa situando la variable del “contexto socioeconémico”
como un factor asociado a considerar, pero no como un factor causal determinante —tal como
lo define buena parte de la literatura cientifica del dmbito educativo. A partir de este renovado
enfoque, pretendemos encontrar nuevas oportunidades de andlisis del problema, nuevas
variables intervinientes, y finalmente, orientaciones para mejorar la planificacion y eficacia de

la accién socio-pedagdgica.
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Los objetivos generales del proyecto 1+D son los siguientes:

a) Identificar y describir los factores individuales, familiares, escolares y comunitarios que
contribuyen al éxito escolar de la infancia en contextos socioeconémico de pobreza
relativa®.

b) Elaborar un mapa de nuevas estrategias socio-pedagdgicas de distintos niveles de
actuacién y ambitos (individual, familiar, escolar y comunitario) para la mejora del
éxito escolar de los alumnos de la ensefianza obligatoria con indicadores

socioecondmicos asociados al riesgo de fracaso escolar.

Este primer estudio de caracter exploratorio tiene como objetivo principal comprender las
trayectorias de éxito escolar de chicos/as adolescentes en contextos socioecondmicos

carenciados (pobreza relativa).

Los objetivos especificos de este estudio de casos son:

a) Identificar en las trayectorias escolares factores individuales facilitadores del éxito
escolar.

b) Analizar el contexto escolar del chico/ay su relacién con el éxito escolar.

c) Identificar aquellas caracteristicas o variables promotoras del éxito escolar dentro del
entorno familiar del chico/a.

d) Conocer como la comunidad y los recursos comunitarios mas alld de la escuela

influyen en el éxito escolar de los chico/as.

* En términos socioecondmicos, y a partir de la propuesta de definicion del INE, “e/ umbral de pobreza
relativa depende de la distribucion de los ingresos por unidad de consumo de las personas (de ahi el
término de pobreza relativa, que tiene en cuenta la situacion de la poblacion a la que se pertenece). Se
fija este umbral en el 60% de la mediana de los ingresos por unidad de consumo de las personas. La
mediana es el valor que, ordenando a todos los individuos de menor a mayor ingreso, deja una mitad de
los mismos por debajo de dicho valor y a la otra mitad por encima. La tasa de pobreza relativa es el
porcentaje de personas que estd por debajo del umbral de pobreza [...]. El valor del umbral de pobreza
expresado en euros como ingreso equivalente de la persona se obtiene multiplicando por el num. de
unidades de consumo (INE, 2012:12). La unidad de consumo se configura a partir de la escala modificada
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE). Un adulto tendria un valor 1;
el segundo adulto y mayores de 14 afios: 0,5; y por cada menor de 14 afios, 0,3; valores que sumados
entre ellos configuran la unidad de consumo (UNICEEF, 2011). Desde ésta perspectiva se considera que
una persona es pobre cuando se encuentra en una situacién de clara desventaja, econémica vy
socialmente, respecto al resto de personas de su entorno. Esta concepcién de la pobreza estd muy
ligada a la nocién de desigualdad.
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2 METODO

La metodologia de investigacidn es de orientacidn cualitativa y se concreta en la realizacién de
“estudio de casos”. Mediante este enfoque se pretende identificar qué factores estdn
relacionados con el éxito escolar y comprender su incidencia sobre el fendmeno estudiado, ya
sean factores individuales, del entorno familiar, de modelo y relaciéon con la escuela, o de
relacion con la comunidad. En el marco del disefio de la investigacidn ésta primera
aproximaciéon al fendmeno desde el relato de los propios adolescentes y de los agentes
referentes de su entorno contribuye a delimitar la problematica de estudio en

complementariedad con el analisis de la literatura existente.

Lo que se busca, siguiendo a Coller (2000: 67-68) es:

a) Inferir datos de los casos estudiados que posibiliten la realizacion de una
generalizacidon analitica. No se persigue ningun tipo de representatividad estadistica.

b) Dar al estudio profundidad cualitativa para indagar en experiencias de éxito escolar
que son dificiles de recoger con un estudio cuantitativo.

c) Interpretar los resultados obtenidos en el marco del contexto de cada caso estudiado.

2.1 MUESTRA

Se han seleccionado 30 jovenes con trayectorias de éxito escolar en situacion de vulnerabilidad
por causa de la pobreza relativa de 5 territorios del estado espafiol: Baleares (6), Barcelona (7),
Murcia (5), Sevilla (6) y Tenerife (6). De forma general, para preservar la validez y fiabilidad de
nuestra investigacion, se ha procurado que los casos seleccionados cumplan las caracteristicas

siguientes:

a) Son casos genéricos, en el sentido de que no se buscan las particularidades que los
caracterizan.

b) Son casos tipicos, en la medida en que son considerados uno mas de un grupo que
reune, por tanto, las caracteristicas que definen a dicho grupo.

c) Son casos mixtos, ya que interesa tanto la historia del caso (diacrénico) cuanto la

situacién actual (sincrénico).
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d) Son casos analiticos, dado que con ellos se pretende estudiar los factores comunes
que influyen en la construccién de una trayectoria de éxito escolar.
e) Son casos, por ultimo, multiples o paralelos, en el sentido que se van a estudiar varios

casos que van a ser similares.

De forma especifica, los criterios para seleccionar los casos han sido:

1) Facilidad de acceso a chicos/as con trayectorias de éxito escolar en contextos
socioecondmicos de dificultad y que viven en hogares en situacion de precariedad
econdémica’.

2) Acceso a personas que tengan competencias comunicativas para poder expresar su
propia opinion.

3) Mayores de 16 afos con trayectoria de éxito escolar que han graduado ESO, con un
buen rendimiento académico medio y que cursan o tienen intencidn de cursar algun
estudio de ensefianza postobligatoria.

4) Perfil sociodemografico de los casos seleccionados diverso y representativo de las 4
variables sociodemograficas asociadas al fracaso/ éxito escolar que son recurrentes en
la literatura (Enguita et al., 2010): género, origen de la familia (nativo o extranjeros
considerando inmigrante si es de 12 o 22 generacidn), tipo de hogar (monoparental,
biparental u otros como pisos de emancipacidon u otras formas de convivencia), y
maximo nivel de estudios alcanzado por alguno de los progenitores (sin estudios o con

estudios primarios; con estudios secundarios o superiores).

Aunque en la seleccién de los casos se ha utilizado el criterio “territorio” para evitar sesgos
vinculados a cuestiones culturales o a otras diferencias de contexto no controladas, la eleccion
focalizaba el perfil socio-demografico del caso y no tanto en la ciudad concreta en la que se
encuentra. Del cruce de estos criterios especificos para la seleccidn de los casos se derivan las
caracteristicas especificas de los casos seleccionados para el estudio. A continuacidn, se
presenta en forma de tabla los perfiles resultantes y su distribucidn por territorio (Tabla 1).
Concretamente: 50% son hombres y 50 % mujeres; 73,3% son de origen espafiol y 26,7% son
extranjeros o de padres extranjeros; el 26,7% de los jovenes vive en hogares monoparentales,

el 60% viven en hogares biparentales y el 13,3% restante viven en otro tipo de hogares; en el

> Basamos ésta estimacion en los umbrales de pobreza fijados por la Encuesta de Condiciones de Vida
del 2012 del INE en que se fija el umbral de pobreza sin alquiler imputado para los Hogares con 2
adultos y 2 nifios (menores de 14 afios), es decir, 4 miembros, en 15.082,4 € (INE, 2013). Aunque la
unidad de consumo utilizada por el INE se configura a partir de la escala modificada de la Organizacién para
la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico (OCDE) en la cual los mayores de 14 afios colectivo que estudiamos se les
asigna el valor de un adulto (0,5).
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56,7% de los casos los progenitores no tienen estudios o tienen estudios primarios, mientras

que el 43,3% de los casos alguno de los progenitores tiene estudios secundarios o superiores.

Tabla 1: Caracteristicas de la muestra de casos segtin combinacion de variables

n o )

Nivel formacién £ _g S =2 £ 3

Género Origen Tipo de hogar . E g 5 5 @ 3
progenitores E = S = |q_, -

o

Femenino Nativo Monoparental Sin estudios o primarios 1 1 3
Femenino Nativo Monoparental Secundarios/Superiores 1 2
Femenino Nativo Biparental Sin estudios o primarios 0
Femenino Nativo Biparental Secundarios/Superiores 3 4
Femenino Nativo Otros Sin estudios o primarios 1 2
Femenino Nativo Otros Secundarios/Superiores 0
Femenino Inmigrante  Monoparental Sin estudios o primarios 0
Femenino Inmigrante  Monoparental Secundarios/Superiores 1 1
Femenino Inmigrante  Biparental Sin estudios o primarios 1 1
Femenino Inmigrante  Biparental Secundarios/Superiores 1
Femenino Inmigrante  Otros Sin estudios o primarios 1
Femenino Inmigrante  Otros Secundarios/Superiores 0
Masculino Nativo Monoparental  Sin estudios o primarios 1 1
Masculino Nativo Monoparental Secundarios/Superiores 0
Masculino Nativo Biparental Sin estudios o primarios 2 4 7
Masculino Nativo Biparental Secundarios/Superiores 2 1 3
Masculino Nativo Otros Sin estudios o primarios 0
Masculino Nativo Otros Secundarios/Superiores 0
Masculino Inmigrante  Monoparental Sin estudios o primarios 0
Masculino Inmigrante  Monoparental Secundarios/Superiores 1
Masculino Inmigrante  Biparental Sin estudios o primarios 1
Masculino Inmigrante  Biparental Secundarios/Superiores 1 1
Masculino Inmigrante  Otros Sin estudios o primarios 1 1
Masculino Inmigrante  Otros Secundarios/Superiores 0
Total 6 7 5 6 6 30

17



Trayectorias de éxito escolar en entornos de pobreza relativa

2.2 INSTRUMENTOS Y FUENTES DE INFORMACION

Para la realizacién de los estudios de casos se ha obtenido informacidn a partir de los
siguientes instrumentos y fuentes de informacién:
1) Ficha de datos basicos del caso construido a partir del expediente académico facilitado
por el centro educativo y de informacién directa facilitada por el chico/a y/o su familia
(Anexo 1).
2) Entrevista semiestructurada chico/a (Anexo 2).
3) Entrevista semiestructurada a un profesor/a, tutor/a o referente académico del instituto
(Anexo 3).
4) Entrevista semiestructurada a una persona referente del ambito familiar (Anexo 4).
5) Entrevistas semiestructurada a referentes sociales o comunitarios si en funcién del caso
se ha considerado necesario (Anexo 5).
Se ha utilizado la entrevista semiestructurada porque es un instrumento de recogida de
informacidon que permite obtener informacidon de una manera, al mismo tiempo, abierta y
estructurada. Dicho instrumento posibilita el acceso a la informacidn que interesa para
construir el caso, pero sin limitar otras informaciones que los participantes puedan aportar
para enriquecerla y darle profundidad. Todas las entrevistas se estructuraron entorno de unas

categorias y subcategorias previas elaboradas a partir de la revisién bibliografica (Tabla 2).

Tabla 2: Dimensiones y variables de analisis

DIMENSIONES VARIABLES DE ANALISIS
Valoracion general Explicacion de trayectoria escolar
Proyeccién
Dificultades

Vida cotidiana

Individual Valoracion del estudio/ aprendizaje
Caracteristicas personales
Habitos de vida saludables
Estilos/ forma de aprendizaje

Escolar Integracion escolar

Influencia/ accidn directa de la escuela sobre aprendizajes
Modelo pedagdgico del centro

Familia Situacién familiar
Apoyo familiar al estudio

Social y comunitario Integracion en el barrio/ territorio
Referentes y apoyos comunitarios
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En la Tabla 3 se presentan la distribucién por casos de las 102 entrevistas realizadas en

funcidn de los agentes entrevistados.

Tabla 3: Entrevistas realizadas por caso

CASO Entrevista Entrevista a Entrevista a Entrevista a Total
al miembro de agente del agente entrevistas
alumno/a la familia centro comunitario
educativo

URL-001
URL-002
URL-003
URL-004
URL-005
URL-006
URL-008
UiB-001
UIB-002
UiB-003
UiB-004
UIB-005
UIB-006
ULL-001
ULL-002
ULL-003
ULL-004
ULL-005
ULL-006
UM-003
UM-004
UM-005
UM-006
UM-007
UPO-001
UPO-002
UPO-003
UPO-004
UPO-005
UPO-006
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1
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2.3 PROCEDIMIENTO

En el marco del asesoramiento que el grupo de investigacidon PSITIC realiza al programa
CaixaProinfancia de la Fundacion Bancaria “la Caixa” dedicado a dar apoyo socioeducativo a
infancia en situacién de pobreza, se realizé en el afio 2013 una investigacion en las 11 ciudades
mds pobladas de Espafia para identificar zonas de vulnerabilidad socioecondémica, con la
colaboracién de investigadores de diferentes universidades locales. Se aproveché dicho
estudio o mapeo vy la colaboracidn de los investigadores de Murcia, Palma de Mallorca, Sevilla
y Tenerife para acceder a la muestra de alumnos con éxito escolar en estos contextos. Tras
acordar la participaciéon en el estudio y seleccionar los territorios, se facilitdé a todos los
investigadores un documento guia con pautas comunes para proceder a la seleccion de casos y

posterior recogida de informacién.

El investigador/a de cada territorio contactd con agentes del territorio para seleccionar los
casos de trayectorias de éxito escolar en contextos socioeconémicos vulnerables. Los agentes
gue ayudaron a identificar y seleccionar los casos son profesionales de la accion socioeducativa
de servicios o entidades sociales, publicas o privadas, y directores o docentes de institutos de
educacion secundaria situados en barrios con alto nivel de pobreza relativa. El acceso a cada
caso se realizé de manera abierta, iniciando el proceso con la mediacion del agente informante

y siguiendo después diferentes caminos segun cada situacién particular (Figura 1).

Figura 1: Itinerario de acceso e investigacion de cada caso
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Para construir cada uno de los casos se ha contado con la triangulacién de los siguientes

relatos e informaciones:

1. Lanarracion del participante acerca de la valoracion de su trayectoria escolar.

2. La opinion de alguna persona referente en el dmbito de escolarizacion formal (profesor
tutor actual o en cursos anteriores, jefe de estudios).

3. La valoracidn de la trayectoria escolar de chico/a por parte de alguna persona referente o
significativa de su entorno familiar (padre, madre, tutor/a u otro familiar adulto).

4. En funcién del desarrollo del caso, la valoracién de otras personas de su comunidad:
amigos (grupo de iguales) u otros conocidos adultos con quién hay un vinculo por el
desarrollo de alguna actividad social, educativa, cultural (deporte, musica, etc.).

5. También se ha revisado el expediente académico, para verificar la trayectoria y disponer de

elementos de contraste del caso.

En el trabajo de campo se procurd que las diferentes personas entrevistadas en cada caso
aportaran informacién relativa a todas las dimensiones y no sélo en la dimensién que
estrictamente las enmarcara. Es decir, tanto se ha buscado conocer la valoracidon que se hace
desde la escuela de la familia o de las capacidades individuales, asi como conocer la

percepcidon que de la escuela tiene la familia, entre otros “cruces” de informacién posibles.

La recogida de la informacién y documentacién de cada caso siguié un protocolo establecido
en comun. Primeramente, se solicitd el consentimiento informado de las personas
participantes en la investigacion (anexo 6), ofreciendo las correspondientes garantias de
confidencialidad por parte de los investigadores. Posteriormente, se realizaron las entrevistas
semiestructuradas (anexos 2, 3, 4y 5) y se recogio la informacidn necesaria para completar la
descripcién del caso (anexo 1). A continuacidn se transcribieron todas las entrevistas y se
redactd un breve informe por parte de cada investigador destacando los factores explicativos
del éxito, asi como la valoracidn de las principales fortalezas y debilidades detectadas en los

relatos de cada caso.

Con la informacion de todos los casos recogida se procedidé a su codificacion y andlisis con el
software NVIVO (versidon 10). Cada caso ha sido debidamente codificado asignandole los
siguientes atributos: territorio, sexo, origen familiar, nacionalidad del alumno, etnia,
titularidad del centro educativo, curso actual, nota media, tipo de hogar, nivel maximo de

estudio de los progenitores, situacion laboral del padre y situacién laboral de la madre.

Posteriormente se analizé el contenido de las entrevistas de todos los estudios, asignando

codigos a partir de las categorias y subcategorias de analisis, dando opcién a incorporar nuevas
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categorias y atributos emergentes. Dado que se buscaba conocer la vivencia y percepcién de
los diferentes actores clave de manera abierta, desde su propia experiencia, esta estructura de
variables no se planteé como estructura cerrada para la recogida de la informacion. Mas bien
se pretendia ofrecer una guia de orientacidn para facilitar la labor de cada investigador en la
recogida de datos primarios sobre aspectos que a priori podian aparecer y que, en el
transcurso de las entrevistas, convenia dar la oportunidad para que emergieran. Estas
variables fueron consideradas como hipdtesis explicativas en la fase inicial de la recogida de
informacidn, manteniendo la posibilidad de ampliar, reducir o redisefiar esta estructura inicial

en la fase posterior de analisis.

Para asegurar la fiabilidad y validez del andlisis se organizaron 3 grupos de 2 investigadores
cada uno que se repartieron los casos y ajustaron después de dos grupos de discusion las
codificaciones. Se distribuyeron los analisis de la siguiente manera: grupo 1: URL-001, URL-
002, URL-006, UIB-001, UIB-004, ULL-001, ULL-002, UM-004, UPO-001, UPO-003; grupo 2: URL-
003, URL-008, UIB-002, UIB-005, ULL-003, ULL-004, UM-005, UPO-002, UPO-005; y grupo 3:
URL-004, URL-005, UIB-003, UIB-006, ULL-005, ULL-006, UM-003, UM-006, UM-007, UPO-004,
UPO-006. La explotacidon final fue realizada por un equipo de 2 investigadores y se
establecieron reuniones con todo el equipo para acordar los ajustes y discutir los avances a lo

largo del proceso.

En el acceso a los diferentes casos de estudio se ha procurado asegurar la conexidn futura con
los jévenes con la intencidn de permitir una posible entrevista afios después, una vez finalizada

la ensefianza secundaria postobligatoria, y completar un posterior estudio longitudinal.
A titulo de resumen, se presenta en la Figura 2 el proceso seguido en la investigacion.

Figura 2: Resumen del proceso metodolégico

Variables Categorias

Seleccién de
los territorios

Seleccion de
los casos

Recogida de
la informacion

Informe Anélisis

por cwwl

- Palma de Mallorca y Expediente académico y 4 ambitos de analisis:
- Barcelona - Trayectorias de  entrevista semiestructurada a: - individual

- Murcia éxito escolar - estudiantes - familiar

- Sevilla - Situacién de - miembro de la familia - escolar

-Tenerife pobreza relativa - agente del centro educativo - comunitario

- agente comunitario
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2.4 ANALISIS Y TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

La informacion final recogida en las 4 categorias de andlisis es el resultado de triangular las
aportaciones de las diferentes fuentes de informacién. Las categorias se organizaron en dos

niveles distintos:

- “Arbol de categorias” con categorias organizadas segun las 4 dimensiones de andlisis
(Tree nodes). Esta estructura se definié a partir de la reestructuracién de las variables
iniciales (Tabla 4) y a partir de categorias extraidas de los guiones de las entrevistas.

- Categorias y subcategorias emergentes durante el proceso de codificacion (Free
nodes), que se revisaron y reubicaron en el Tree nodes en distintas fases del proceso
de codificacion mediante el acuerdo entre los miembros de los distintos grupos de

trabajo.

Es decir, el analisis se ha desarrollado de forma deductiva, en una primera fase, a partir de
variables previamente establecidas en el disefio del estudio y, se combind con una segunda
fase inductiva en la cual se identificaron categorias y sub-categorias emergentes.
Posteriormente se reestructuraron las categorias de analisis a partir de la discusién en equipo
de sus significados, quedando la estructura de categorias al concluir el proceso que se

presentan en las Tabla4,5,6y 7.

En la presentacion de resultados se ha optado por describir todos los casos estudiados
agrupados en funcidn de las similitudes encontradas en los factores de apoyo o palancas del
éxito educativo. A partir de aqui se han analizado de forma general todos los factores, sean de
apoyo o freno, considerando su densidad y buscando posibles patrones comunes y la
comprension de sus efectos a partir de los relatos de las personas entrevistadas. Los resultados
reflejan nuestro analisis y, para facilitar una explicacion mas precisa, incorporan citas literales

de las entrevistas.

23



Trayectorias de éxito escolar en entornos de pobreza relativa

Tabla 4: Categorias ambito individual

CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS DEL AMBITO NUM. DE
INDIVIDUAL REFERENCIAS
CODIFICADAS
Personalidad 324
1.1. Neuroticismo 6
1.2. Extraversién 23
1.3. Apertura 47
1.4. Amabilidad 24
1.5. Responsabilidad 175
1.6. Resiliencia 49
Inteligencia 7
Estudio personal 180
3.1. Estilo de aprendizaje 68
3.2. Dificultades de aprendizaje y cémo las supera 57
3.3. Espacio de estudio 39
3.4. Tiempo de trabajo escolar 16
Habitos de vida 160
4.1. Aficiones 74
4.2. Alimentacion 2
4.3. Consumos 9
4.4, Relacion con TIC 18
4.5. Vida cotidiana 57
L s 121

Proyeccion personal
5.1. Motivaciones 48
5.2. Planificacion de futuro 56
5.3. Tipo de profesidn 17
Valoracion de la formacion 40
6.1. Inversién 26
6.2. Otros 8
6.3. Valor conocimiento y cultura 6
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Tabla 5: Categorias ambito familiar

NUM. DE
CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS DEL AMBITO FAMILIAR REFERENCIAS
CODIFICADAS
Apoyo familiar a la educacion 423
1.1. Acompafamiento a la escolaridad 165
1.2. Estilo educativo de la familia 19
1.3. Expectativas de los padres-familia 70
1.4. Modelos en la familia 34
1.5. Valoracién del estudio y la formacién 57
1.6. Relacién familia profesorado-escuela 78
Situacion familiar 377
2.1. Estructura familiar 50
2.2. Contexto sociocultural de la familia 26
2.3. Salud 53
2.4. Salud Relacional 103
2.5. Situacidn econdmica 91
2.6. Situacion laboral 33
2.7. Vivienda 21
Tabla 6: Categorias ambito social-comunitario
] o NUM. DE
CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS DEL AMBITO SOCIAL-
COMUNITARIO REFERENCIAS
CODIFICADAS
Red social personal 88
Ocio y tiempo libre 117
2.1. Voluntariado 8
2.2. Formacién ocupacional 8
2.3. Actividades de ocio 64
2.4. Refuerzo educativo 21
2.5. Formacién complementaria 16
Servicios sociales y de salud 3
Referentes comunitarios 147
4.1. Relacidn con referente comunitario 45
4.2. Acompainamiento educativo del referente comunitario 82
4.3. Expectativas del referente comunitario 20
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Tabla 7: Categorias ambito escolar

NUM. DE
CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS DEL AMBITO ESCOLAR REFERENCIAS
CODIFICADAS

RELACIONES ALUMNO-ESCUELA

1. Trayectoria escolar 181
1.1. Ayudas econdmicas recibidas en la trayectoria escolar 16
1.2. Otraincidencias o dificultades a lo largo de la trayectoria 61
1.3. Resultados académicos 104
2. Implicacion del profesorado con el alumno 154
2.1. Expectativas del profesorado sobre el alumno 45
2.2. Relacién profesorado-alumno 109
3. Integracion escolar del alumno 127
3.1. Cumplimiento de minimos 19
3.2. Conducta y participacion en clase 25
3.3. Relacion con los compafieros 39
3.4. Participacioén en el centro 7
3.5. Valoracioén del centro escolar 37

CONTEXTO ESCOLAR

4. Contexto sociocultural del centro 25
5. Organizacion-Estructura Centro Escolar 94
5.1. Indicadores/resultados del centro 23
5.2. Climay Convivencia 20
5.3. Recursos Humanos 22
5.4. Trabajo en Red 29
6. Proyecto educativo 77
6.1. Accidn tutorial 16
6.2. Atencidn a la diversidad 27
6.3. Modelo pedagdgico 34

Para presentar las trayectorias individuales de todos los casos se procedié a resumir la
informacidon de cada caso y se ha representado mediante una adaptacion propia de los
diagramas de “espina de pez” o Ishikawa (Municio, 2000) incorporando de forma diferenciada
los principales elementos de las 4 categorias de analisis (individual, familiar, escolar y

comunitario) que facilitan u obstaculizan el éxito escolar.
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Para construir los diagramas se ha obtenido informacién de las entrevistas y las valoraciones
de los investigadores en relacion a: a) la trayectoria académica de cada caso y el proyecto de
futuro planteado; b) los acontecimientos vitales potencialmente traumdticos que han podido
vivir los jévenes; y c) la informacidn relevante de las categorias de analisis principales de cada

ambito de analisis.

La informacidn relativa a la trayectoria académica realizada hasta el momento se representa
en la linea horizontal del diagrama, mientras que las expectativas personales y/o planificacion
de un proyecto de futuro determinado se ha ubicado dénde apunta la flecha de la trayectoria
académica, lo que representaria la culminacion de esta trayectoria. De la linea horizontal
(flecha o “columna vertebral”) parten “espinas” para cada ambito (individual, familiar, escolar
y comunitario). En la parte superior del diagrama las 4 espinas recogen los factores de
proteccion o potenciadores del éxito educativo. En la mitad inferior del diagrama las 4 espinas
recogen los “estresores” o acontecimientos vitales potencialmente traumadticos que han
podido vivir los jovenes y los factores de riesgo relevantes para cada ambito que actian como

frenos del éxito escolar.

Para la seleccidon de los acontecimientos vitales potencialmente traumaticos (Tabla 8) se han
planteado una serie de experiencias vitales importantes que pueden afectar el bienestar
emocional o la calidad de vida posterior de los jévenes, partiendo del test Traumatic Life

Events Questionnaire de Kubany adaptada al espafiol por Pereda (2002).

Tabla 8: Acontecimientos vitales potencialmente traumaticos

Muerte de familiar o amigo

Enfermedad (propia o de familiar)

Maltrato/violencia doméstica, familiar o de pareja sentimental
Abuso/acoso sexual

Persecuciones/acoso: bullying, malas experiencias con los compafieros u otras experiencias
de acoso (no sexual)

Aborto

Cambios en el nucleo de convivencia (divorcios, nuevas parejas de los progenitores,
adopciones, abandono materno o paterno, residencia en centro de menores, etc.)

Cambio de escuela
Cambio de domicilio

Experiencia de inmigracion

Para la identificacidn de los factores de riesgo y proteccién, la informacién se ha organizado
segln el discurso expresado por los diferentes agentes entrevistados en las categorias de

analisis que se muestran en la Tabla 9.
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Tabla 9: Categorias de analisis utilizadas para construir las trayectorias

AMBITO INDIVIDUAL

Valoracion de la formacién e
interés por el aprendizaje

Inteligencia
Personalidad

Habitos de estudio

Valoracion de la formacion por parte de los jovenes (inversion de
futuro, cultura, obligacidn, etc.) y curiosidad, interés y motivacién por
el aprendizaje.

Habilidades y competencias de los jovenes.
Caracteristicas de la personalidad de los jévenes.*

Capacidad de organizacion, esfuerzo y dedicacién al estudio, etc.)

AMBITO FAMILIAR

Acompafiamiento educativo de
la familia

Salud relacional familiar

Modelos positivos o negativos
en la familia.

Expectativas y valoracidn
formacion.

Espacio de estudio en el hogar

Formacion de los padres y/o
ocupacion

Ayuda en los deberes, seguimiento de la escolarizacién, implicacion
con el centro escolar.

Comunicacién entre miembros de la familia, tiempo compartido, etc.

Personas referentes en la familia o modelos negativos (familiar en
prision, drogas, alcoholismo, etc.)

Expectativas de éxito de la familia respecto a la trayectoria del joven y
valoracién de la formacion.

Condiciones para el estudio en el hogar.

Situacién laboral o formativa de los padres cuando se explicitan las
consecuencias de dicha situacién en la trayectoria de los jovenes.

AMBITO ESCOLAR

Relacion profesorado-alumno

Relacion con los compafieros
del centro escolar.

Expectativas del profesorado

Centro escolar

Relaciones conflictivas o cordiales, acompafiamiento a escolarizacion,
vinculo estrecho, relacion de ayuda y orientacion personal.

Problemas de relacion, ausencia de amistades en el centro escolar,
relacion con compaiieros interesados por los estudios, relacién con los
compafieros fuera del centro escolar, etc.

Expectativas del agente escolar entrevistado sobre las posibilidades
de éxito del joven.

Modelo pedagodgico del centro, proyectos de atencion a la diversidad,
accidn tutorial, relacion con las familias, la implicacién de los jévenes
con el centro y actitud en el aula, etc.

AMBITO COMUNITARIO

Red social personal
Apoyo comunitario
Expectativas del referente
comunitario

Participacion

Contexto sociocultural

Tipo de relacién con los iguales (diversion, apoyo escolar, apoyo
emocional, etc.)

Existencia y papel de referentes comunitarios (vinculo,

acompafnamiento educativo, orientacidn personal, etc.)

Expectativas del referente comunitario sobre las posibilidades de éxito
del joven.

Actividades extraescolares u otras formas de participacion en
actividades del territorio.

Caracteristicas del entorno del joven a nivel socioeconémico o
cultural.

* En el proceso de codificacion de la informacién se han utilizado los factores del modelo NEO-PI, pero para el analisis
de las trayectorias se han utilizado las expresiones sobre los rasgos de la personalidad que han aparecido en las
entrevistas para mantener la riqueza de las aportaciones realizadas en las entrevistas.
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Finalmente, en el andlisis de contenido de las categorias de estudio (subcategorias y factores)
se ha triangulado doblemente la informacién. Primero para cada caso, con el fin de evitar
asumir afirmaciones no suficientemente contrastadas en las narraciones de las personas
entrevistadas. Posteriormente, con las codificaciones ya depuradas y contrastadas, y una vez
organizado el arbol de categorias, subcategorias y factores (Tablas 4, 5, 6 y 7), se ha analizado
su densidad contabilizando el nimero de casos en los que emergian argumentaciones parejas.
Y, finalmente, se ha profundizado en los significados de todas ellas para comprender la
relevancia de las condiciones de vulnerabilidad asociadas a la pobreza socioeconémica y/ o
sociocultural, y de los factores que influyen positiva o negativamente en la construccion de las

trayectorias de éxito educativo de los casos estudiados.
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3 RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

En este apartado presentamos los principales resultados de la investigacidon organizados en 3

aparados y dos tipos de analisis diferentes.

En primer lugar, realizamos una aproximacién a la situacién de vulnerabilidad que viven el
conjunto de casos estudiados procurando explicar su significado a partir de las narraciones de

los agentes entrevistados.

En segundo lugar, se realiza un resumen de todos los casos y la descripcién de las trayectorias
individuales, dénde identificamos para las 4 categorias de andlisis (individual, familiar, escolar
y comunitario) qué factores han facilitado u obstaculizado el éxito escolar. Ello nos permite
identificar los factores de apoyo y la influencia del mismo para obtener una aproximacién a

posibles patrones de éxito.

En un tercer apartado, presentamos los resultados del andlisis de contenido por categorias,
profundizando en la descripcidn e interpretacidn de los factores recogidos para cada una de

ellas, valorando su densidad y recurrencia en el total de los casos estudiados.
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3.1 LA POBREZA COMO HANDICAP SOCIOEDUCATIVO

En tres bloques presentamos los significados e implicaciones de la situaciéon de pobreza o
vulnerabilidad que han narrado las personas entrevistadas. Los efectos, mas alld de la
reduccion o privaciéon de acceso a recursos materiales, comportan un complejo sistema de
sentimientos y efectos que indirecta o directamente condicionan el éxito educativo y el
rendimiento escolar. Los organizamos en tres bloques: descripcidn del contexto sociocultural,
descripcién de la situacion familiar y andlisis de los estresores vitales que han afectado a los

jévenes.

3.1.1 Contexto sociocultural

El contexto sociocultural de los centros educativos del 93,3% de los casos (N=28) ha sido
definido como desfavorable o conflictivo por los agentes entrevistados. Todos ellos se ubican
en barrios que podemos considerar populares o de exclusion si consideramos los indicadores
generales que, de forma desigual, se manejan en cada ciudad (desocupacién, paro juvenil,
renta familiar, vivienda, inmigracidn, niveles de formacién, etc.). Como el criterio de inclusion
en la muestra se basa en el perfil socio-demografico de joven y no tanto del barrio en
concreto, los otros 2 casos estudiados estan escolarizados en dos institutos de titularidad
publica cuyo contexto socioecondmico y sociocultural es de tipo medio o medio-alto, con fama
de buen nivel académico. Sobre este 6,6% de la muestra no es atribuible un contexto
desfavorable o poco incentivador del rendimiento escolar. Para la mayoria de los casos si
puede afirmarse que las condiciones sociales, culturales y econdmicas del medio donde viveny
se escolarizan, donde transcurre su vida cotidiana, no configuran un entorno confortable y

estimulante. Lo analizamos con mas detalle a continuacién.

Los discursos que explican el medio o contexto social en el 93,3% de los casos hacen referencia
a la precaria situacién econdmica y laboral de las familias del barrio. La mayoria de las familias
del centro educativo pertenecen a la clase trabajadora. Se destaca crudamente el alto impacto
de la desocupacidn en las familias, con muchos padres y madres en situacion de paro de larga
duracidn, y la importancia de los circuitos de economia sumergida. Se pone de manifiesto que

se vive en la cultura de la precariedad.

Al definir el tipo de poblacién de los centros, los agentes educativos destacan el gran volumen

de alumnos de origen extranjero. Como es bien conocido por todos, el efecto de la inmigracion
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que algunos han denominado econdémica ha producido el fendmeno de concentraciéon o
reagrupacién en determinadas zonas de las grandes ciudades, generalmente en directa
relacidn con el precio de la vivienda. El choque cultural asociado al proceso migratorio, que
afecta a cada familia y cada alumno, se acrecienta cuando la lengua de origen es distinta a la
nuestra y cuando los referentes de valores, religion y cosmovisiones siguen patrones muy
diferentes. Cuando la concentracidn de poblacidn inmigrante en un mismo territorio es
elevada este choque cultural adquiere una dimensién comunitaria y tiene una incidencia
importante en los centros educativos, en la composicidon de su matricula, en el redisefio de
estrategias pedagdgicas y en su micro-cultura como organizacién. La expresion mdaxima de
estas diferencias culturales entre lo que representa la escuela, y lo que en ella se hace, y las
culturas de origen que no son hegemdnicas (en nuestro pais y en el curriculum) alcanza su
maxima expresidn en los barrios con alta presencia de familias de etnia gitana.

Hay una importante... numero de comunidad gitana; y, entonces, es dificil quizd todos los

problemas que..., toda la ideologia, la forma de pensar que ellos traen; es muy dificil. De hecho,

cuando llegan algunas buenas alumnas, que yo he tenido, llegan a Tercero... pues como la

“pidan”, eso es la “pidan”, ya dejan de venir. Y, aunque se lucha, la Orientadora lucha muchisimo

y todo el personal para que no abandonen los estudios o si se queda embarazada no abandone;

no obstante, el abandono es inmediato. O sea, muy dificil es sacar a una chica de ese ambiente
social y que se incorpore, que siga con la vida escolar. (UPO-002, Agente escolar)

Sin llegar a situaciones tan extremas, en las narraciones de los agentes educativos se expresa
de formas diferentes el significado del handicap que supone la pobreza cultural generalmente
asociada a la pobreza econdmica.

(...) de estas familias que no saben ni leer ni escribir. En conjunto, el nifio llega a casa y no hace

los deberes...porque no puede tener un acompafiamiento como se merece, porque a la familia le
faltan los recursos para acompaiiarlo o las ganas. (URL-002, Agente escolar)

Este handicap sociocultural emerge como una constante que frena al éxito educativo, una
realidad muy comudn en las familias de los centros que va mas alla de la realidad familiar de
cada caso y que posteriormente describimos. Este handicap, en su forma operativa, se traduce
en: la imposibilidad de comprender y/o de ayudar en los procesos de aprendizaje por parte de
los padres; la falta de estimulos directos en la familia; la inexistencia de referentes de éxito en
el nucleo familiar, la familia extensa o el mismo barrio; o el estrés intrafamiliar derivado de la
precariedad que dificulta disponer de un entorno de convivencia minimamente saludable,

entre otros.

34



Trayectorias de éxito escolar en entornos de pobreza relativa

3.1.2 Situacion familiar

Para conocer la situacion de las familias del estudio, se han analizado las siguientes
caracteristicas de las familias: a) contexto sociocultural; b) estructura familiar; c) salud; d)

salud relacional; e) situacién econdmica; f) situacidn laboral; g) vivienda.

a) Contexto sociocultural de las familias: En relacién al nivel formativo de las familias, se han
clasificado las familias segun 4 niveles de formacidn considerando el miembro de la familia
que ha alcanzado el nivel mas alto (Tabla 10). Del total, en el 30% de casos al menos hay

un progenitor que ha alcanzado niveles de formacidn postobligatoria.

Tabla 1: Distribucion de casos segun nivel maximo de estudio de los progenitores

Nivel maximo de estudio de los progenitores Numero de familias
Sin estudios 6 (20%)
Ensefianza Primaria 11 (36,6%)
Ensefianza Secundaria Obligatoria 4 (13,3%)
Ensefianza Secundaria Post-Obligatoria 9 (30%)

La falta de niveles de formacién supone un lastre importante para el éxito educativo de los
hijos no sélo porque reduce los recursos de ayuda accesibles a cada joven cuando tiene
dificultades de aprendizaje. En muchos casos los compafieros o algunos servicios de refuerzo
educativo pueden compensar en parte esta circunstancia, lo que puede resultar un mayor
freno es la pobreza educativa del primer entorno socializador, el mas intimo y personal, que es
la familia o las consecuencias de la inseguridad parental que genera tener un hijo que sabe

mucho mas.

Bdsicamente se leer y escribir y firmar pero poco mds. (ULL-003, Agente familiar)

Yo, leer, yo no sé como se puede leer esos libros tan gordos porque yo los veo y me mareo porque
yo no soy lectora pero, claro, yo tengo familia que son muy... que siempre han “leio”. Por ejemplo,
mi padre siempre ha “estao” leyendo, siempre. (UPO-02, Agente familiar)

Mi madre cuando era joven estudid, pero no tiene carrera ni nada, ella hizo FP. Y ella siempre se
ha arrepentido mucho de no haber cursado una carrera o haber hecho mds estudios. (URL-001,
Joven)

Algunos agentes escolares o comunitarios definen este tipo de entorno educativo que
calificamos de pobre o poco estimulante, como “humilde” o “deprimido y de un bajo nivel

intelectual”. En 1 caso se expresa claramente los efectos de segregacidon sobre las mujeres
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inmigrantes de familias de cultura isldmica cuando se combinan bajos niveles de formacién
con diferencias en la cultura de género. La agente escolar entrevistada explica que las hijas no
van a las salidas con el centro escolar de mas de un dia porque el primer dia que duermen
fuera es cuando se casan. Esta estigmatizacion o prejuicio afecta también a los hombres y
puede provocar tensiones inter-generacionales. Un joven marroqui lo expresa claramente:
Porque en Marruecos la mentalidad es que la chica estudia secundaria, hasta bachillerato y luego
ya sale y se queda en casa y tiene su vida, pues a mi no me gusta esa vida de estar en casa
encerrada criando nifios. (...) Entonces yo le decia a mi madre: “voy a estudiar, voy a tener mi
propio trabajo y me casaré cuando yo quiera, no cuando tu quieras”. Porque alli el matrimonio es

que alguien te mantenga después de tus padres, pero si tu te mantienes a ti misma pues tu te
casas cuando tu quieras, las decisiones no las toma nadie por ti. (URL-005, Joven)

Si relacionamos el nivel maximo de formacién alcanzado por algin miembro de la familia con
la orientacion de futuro manifestada por los 30 jovenes de nuestro estudio, se observa la
importante relacién entre estas dos variables (Tabla 11): en el 43,3% de los casos (N= 13) con
algdn miembro en la familia que ha alcanzado niveles formativos de secundaria obligatoria o
postobligatoria mayoritariamente todos se orientan hacia finalizar estudios de post-
obligatoria y 11 (84,6% de la sub-muestra) tiene el objetivo de cursar formacidn universitaria.
Los jovenes cuyas familias no han alcanzado el nivel de secundaria obligatoria (56,6%; N= 17)
rebajan su orientacién o expectativa de futuro en referencia a los niveles de formacion, de
modo que sélo la tercera parte aspira acceder a la Universidad (35,2 % de la sub-muestra,
N=6). Los 2 jovenes que priorizan la insercién laboral a seguir estudiando corresponden a

familias sin estudios.

Tabla 11: Distribucion de casos segun estudios de los progenitores y orientacion de futuro de jovenes

Orientacion de futuro

Nivel maximo de estudios de ~ pjyersitarios Ciclo Insercion Insercion Indefinido
los padres formativo laboral y laboral
estudios
Sin estudios 3 1 0 2 0
Primarios 3 2 5 0 1
Secundarios obligatorios 3 1 0 0 0
Secundarios postobligatorios 8 1 0 0 0
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b) Estructura familiar

En relacion al tipo de hogar en el que residen los jovenes, la muestra del estudio cuenta con:
60% de los casos (N= 18) de familias biparentales, 26,7% de los casos (N= 8) de familias
monoparentales y hay 13,3% de los casos (N= 4) en los que los jévenes no residen con sus

familias.

Las familias monoparentales explican algunas dificultades sobrevenidas por su situacién mas
fragil de apoyo a los hijos. En 2 casos (6,6% de la muestra) se destaca la problematica que
supone que la madre no pueda estar en el hogar (por hospitalizacion de otro hijo o por
desplazamientos que exige su trabajo) porque supone para los hijos quedarse solos en casa.
Estas dificultades se acentuan en los 4 casos de familias monoparentales que ademads son
numerosas. La situacion comporta para las madres la vivencia de sentimientos negativos, la
percepcién de abandono y algun tipo de culpabilidad.
Su hermana pequefia tuvo una enfermedad y estuvo muchos meses en el hospital. Entonces él y

su hermana mediana vivian solos porque su madre tenia que estar con la hermana pequeiia.
(UPO-004, Agente comunitario)

No te lo imaginas, porque es muy duro, mucho, y en solitario mds. (URL-001, Agente familiar)
El andlisis de la estabilidad o inestabilidad de las estructuras familiares muestra una alta
densidad de experiencias vitales potencialmente traumadticas en la trayectoria de los jévenes.
En el 50% de los casos existen experiencias de ruptura emocional y fisica, con sufrimiento y
precariedad asociada, distribuidas de la siguiente manera: 8 casos de abandono familiar

(26,6%), 6 divorcios (20,8%) y 1 situacion de acoso sexual (3,3%).

El abandono familiar es parcial, de un progenitor, y por diferentes razones se dan situaciones
de abandono total. En 3 casos los jévenes han tenido que vivir en centros de acogida, 2 por
abandono (UIB-001 y ULL-002) y 1 por incapacidad de la madre para mantener a los hijos tras
la separacion (ULL-005). En los 3 casos se narran referencias a la madre, con lo que la figura del

padre no estd presente en el discurso de los jovenes:

Mi madre me dejo en menores y se fue. Y ese educador fue, no sé, yo era pequeiiita, necesitaba
una madre, mi madre me habia abandonado... (UIB-001, Joven)

Las profesoras estuvieron muy cercanas cuando mi madre me dejo en situacion de desamparo,
porque claro yo me derrumbé cuando me dijeron que tenia que irme para un centro, casi me
muero, para mi fue horrible. Ahora ni me acuerdo. (...)

Con el tema de meterme en un centro la verdad es que me han fastidiado y con todo el rollo de su
separacion y que se pusieran a discutir sus cosas. A estas alturas yo no quiero tener familia,
prefiero estar sola. (ULL-002, Joven)

(...) la unica opcion que me daban era quedarme en un centro en Santa Cruz mientras me
conseguian un piso, luego me dieron opcion de dejar los hijos en un centro hasta que encontrara
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un trabajo. Bueno, al final me dejaron en ese albergue, luego consegui trabajos y alguna
habitacion de alquiler pero los nifios no me los entregaron hasta 10 afios después. (...) Al final fue
gracias a una psicologa que me presentd una abogada, porque ellas decian que les parecia
exagerado el tiempo que habia pasado y encima por como se dieron las cosas. No habia sido una
cosa justa porque me los quitaron porque me quedé en la calle, no porque fuera una mala
persona. (ULL-005, Agente familiar)

En otros 3 casos los jévenes viven en una familia que no es la suya de origen. En 1 caso ha
habido acogimiento familiar tras el abandono de los padres bioldgicos, otro se ha resuelto
mediante una adopcién después de que la madre bioldégica muriera y el padre bioldgico
abandonara a la familia al nacer la joven, y en el tercero el padre echd de casa al joven que,
finalmente, pudo instalarse en un piso de emancipacion con otros jovenes gracias al apoyo de
una entidad social. En todos ellos la vivencia de desamparo y abandono es muy importante.

La madre es sobrina mia, su madre es hija de una hermana mia, lo que pasa es que ella empezo a
dejarla en mi casa hasta que un dia no volvio. (ULL-003, Agente familiar)

En los otros 2 casos se relata qué supone para los jovenes que el padre abandone toda la
familia. Siendo las situaciones menos traumaticas de los 8 casos que han vivido abandono,

alguna cita refleja una significacion similar a los casos anteriores.

Lo he pasado muy mal en mi casa, cuando se fue mi padre lo pasamos muy mal. (UIB-005, Joven)

El padre también desaparecio, eh! No ha querido saber nada de él. (UPO-003, Agente
comunitario)

El divorcio de los padres no es una realidad que pueda asociarse a causas socioecondmicas
aunque si reconocemos que el estrés familiar que conlleva la precariedad no suele ayudar a la
convivencia intrafamiliar. Los efectos de las rupturas entre los progenitores son diversos para
los 6 casos identificados: en ocasiones supone la puerta para la desvinculacion con el padre vy,
de algin modo, una experiencia similar a la del abandono cuando no desemboca
indirectamente en formas de abandono (ULL-002); en otras ocasiones da lugar a procesos de

reconstitucion familiar no exentos de complejidad o conflictividad.

En 1 caso, la separacién de los padres afectd mucho al joven, que vivid directamente el
deterioro de las relaciones familiares hasta que finalmente el padre desaparecié de su vida
(UPO-003). También en otro caso la madre explica que con el paso de los afios tras la
separacion y por el desinterés mutuo se han dejado de ver (URL-001). En otro caso (ULL-005) la
madre cuenta que la joven nunca ha tenido contacto con el padre biolégico, después de su
separacion tuvo otra pareja de la cual también se separd y las consecuencias econémicas de
esta segunda separacién la condujeron a dejar a sus hijos durante 10 afios en un centro de

acogida.
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En el caso ULL-002, ya citado, hubo un divorcio seguido de peleas entre ambos progenitores,
una separacion de la familia en dos islas que implicé multiples cambios de residencia para la
joven y finalmente la decision de la madre de dejarla en un centro de acogida cuando esta
tenia 16 afos. Posteriormente estuvo en una residencia de estudiantes y actualmente vive en

casa de su novio y sus “suegros”.

Esta situacion de fragilidad y como minimo violencia simbdlica parece muy recurrente en las
rupturas de los casos estudiados y no siempre son totalmente aceptadas por los jévenes,
aunque no sean recientes en el tiempo. Asi se interpreta la no coincidencia en las narrativas
del joven y del agente comunitario del caso UIB-002. El primero afirma que los padres se
separaron al nacer él, mientras que el educador expone que el momento de la separacion,

relativamente reciente, afecté mucho al joven y a sus estudios.

Mi madre y mi padre se separaron en cuanto yo naci. Ademds mi padre murié hace poco. Ahora
estd ella, con... encontré pareja y llevan siete u ocho afios saliendo. Es casi casi como un padre.
(UIB-002, Joven)

Yo creo que tuvo un momento de su vida que lo marcé, que fue la separacion de los padres y los
problemas econdmicos de la madre que se hizo cargo de él. Por eso él comenzd a ofuscarse con
los estudios y empezé a suspender. (UIB-002, Agente comunitario)

En 1 caso la joven cuenta cémo su madre se junta y se separa con mucha facilidad de hombres
que la maltratan, afiadiendo otro factor de inestabilidad a lo que ya de por si supone la

monoparentalidad sin recursos econémicos.

Mi madre parece que es una persona normal, conoce a un tio y se mete en el mundillo. El tio
como es violento y borracho, pasa de todo. Yo he escuchado violaciones y tortazos que me he
querido morir y termina con la pareja y vuelve a parecer normal. (...) Es que yo no lo entiendo, o
sea, si tu ves que una persona te pega, ¢ porque sigues con ella? No lo entiendo, no me cabe en la
cabeza. (UIB-001, Joven)

La situacion mas extrema y dramatica de inseguridad por vivir en un nucleo familiar
desestructurado corresponde al caso ULL-002. La joven se atreve a expresar con gran valentia

que ha sufrido acoso sexual por parte de su padre alcohdlico.
A quién no perdono es a mi padre, que me intentd violar varias veces. (ULL-002, Joven)

Algunos jovenes, en concreto 3, con mayoria de edad o cercanos a ella se han independizado
de la familia o de sus padres. Un joven vive con su hermano (UIB-001), otro vive en un piso de
emancipacion junto con dos chicos después de que su padre le echara de casa por considerar
que no se implicaba en los estudios (UIB-003), y una chica vive con una amiga de la madre y su
hija desde los 14 afios, porque su madre bioldgica viaja mucho y ha alquilado las habitaciones

del piso donde vivia la joven.

39



Trayectorias de éxito escolar en entornos de pobreza relativa

También por temas econémicos mi madre tuvo que alquilar habitaciones (...) Eran personas que
conocia de “hola y adids” (...) Normalmente suele meter a chicas, aunque hubo casos que metia a
chicos, porque no daba el dinero, entonces yo tenia mi habitacion que la cerraba con llave, es
decir en tu propia casa tienes que cerrar tu habitacion con llave (...). (URL-005, Joven)

c) Salud

En el 36,6% de los casos (N= 11) se explican afectaciones en la salud de miembros de la unidad

familiar por causa de enfermedades o accidentes (Tabla 12). Aunque su nivel de gravedad es

desigual, hemos recogido las que han tenido alguna relevancia o, incluso, han causado la

muerte de algun familiar de primer nivel.

Tabla 12: Enfermedades en los jovenes y sus familias

Caso Joven Progenitores Otros
uUlB-001 Depresion y ataques
de ansiedad
ULL-002 Problemas para Madre: bipolaridad Hermano mediano muerto de
dormir ataque al corazén
Hermano mayor: no duerme, esta
en psiquiatria
Hermano pequefio: 33% de
minusvalia
ULL-003 Madre: tiene muchos Tio: esquizofrenia
dolores sin conocer causa Abuela y abuelo: muertos tras
muchos afios con Alzheimer
ULL-005 Madre: artrosis reuma en
los pies, tiene que operarse.
ULL-006 Ha tenido episodios Hermano: perdié medio pie en
de taquicardia por accidente laboral
ansiedad
UPO-001 Trastorno Obsesivo
compulsivo
UPO-004 Diabético Hermana pequefia: muchos meses
hospitalizada
UPO-005 Hermano con cancer
URL-002 Lesion de rodilla. Madre: fibromialgia Hermano pequefio nacié
Depresion después prematuro con problemas
de un embarazo no respiratorios y la madre dejé de
deseado trabajar para cuidarlo
URL-003 Madre: largos periodos de
hospitalizacién por cancer
URL-008 Padres: diabéticos
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En algunos casos se explica que la irrupcién de la enfermedad en la familia ha afectado de
manera muy importante en el rendimiento académico, mientras que en otros casos no se
describe esta relacion. Como se observa en la Tabla 12, los problemas de salud afectan o han
afectado directamente al 20% de los jovenes (N= 6). En 5 casos (16,6%) se trata de
afectaciones de tipo psicolédgico. Los casos afectados por enfermedades de los progenitores
alcanzan al 20% de la muestra (N= 6), 5 casos el problema de salud afecta a la madre y en 1
caso a ambos progenitores. Si se consideran en el andlisis los problemas de salud de otros
miembros de la unidad familiar son 7 los casos afectados, que supone el 27,3% del total de la
muestra. La muerte de un hermano por enfermedad es la situacion mas traumatica.

Después de la muerte de mi hermano abandoné, no me presenté a los exdmenes de segundo de
bachiller. (ULL-002, Joven)

No obstante, la enfermedad de padres o hermanos siempre representan situaciones dificiles
para los jévenes, especialmente cuando son crdnicas y comportan desajustes importantes en
la vida cuotidiana. En un caso (ULL-003) se describe como ha afectado a la familia la
esquizofrenia del tio, protagonista de diferentes episodios de violencia que obligaron a la

familia a cambiar de domicilio.

La vivencia de la muerte de un familiar directo aparece en el 23,3% de los casos (N= 7), ademas
del vya referido, 3 jovenes han perdido a un familiar directo (hermano, padre y madre
respectivamente), y 3 expresan el duelo por la muerte de algun abuelo y se explica, aunque el
joven no precisa mas, el suicidio de una persona de la unidad familiar. La afectacién que

provocan estas experiencias las explica un joven de la siguiente manera:

...ademds ese mismo afio se fue un ser querido pa mi (mi abuelo) y bueno he ido bien aunque
digamos que con una parte de mi un poco como muerta hasta los trece afios que empecé a ir al
psicélogo. (UPO-002, Joven)

d) Salud relacional

En el 60% de casos (N= 18) se percibe una buena relacidn entre los jévenes y sus progenitores,
aunque algunos jovenes mencionan discusiones leves, tipicas entre padres e hijos. Incluso en
un caso de adopcidn, la joven afirma que aunque no tiene mucha relacién con su madre

adoptiva le tiene afecto y agradecimiento.

(Ha superado las dificultades) por el amor que ellos se tienen y lo pifia que son y que se ayudan
unos a otros. Porque de otra forma no hubiera sido posible. (UPO-004, Agente comunitario)

Con el hermano se lleva genial y conmigo y con el padre tiene sus... sus cositas porque somos su
padre y sumadre, pero bien. (UPO-002, Agente familiar)

Antes de venir no tenia relacion casi, era como mi banco, la que traia dinero y ya estd. No era
nada emocional, si era la persona que me trajo, pero no me ligaba mucho a ella. Pero después de
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Andalucia vine a Barcelona, estaba sola con ella y te das cuenta que al fin y al cabo es tu madre y
te das cuenta del sacrificio que hace por ti y la acabas queriendo, a todas las madres las acabas
queriendo sin motivo. (URL-005, Joven)

Por el contrario, en el 10% de casos (N= 3) se detectan problemas de relacidon con la familia

gue empujan a tomar decisiones importantes.

A estas alturas yo no quiero tener familia, prefiero estar sola. (ULL-002, Joven)

Las relaciones, sin llegar a estas situaciones mas extremas, son conflictivas para el 30% de
casos restantes (N=9). En el 13,3% de casos (N= 4) se explica que la relacidn con la madre ha
pasado por periodos dificiles pero que ahora estdn mds estabilizadas. Al parecer resulta mas
conflictiva la relacion con el padre, de modo que los 9 jévenes describen una mala relacién o
incluso la inexistencia de relacién con los padres. A pesar de esta situacién, 5 de estos 9
jovenes perciben buen clima familiar, explicado porque se sienten mas unidos a sus madres o a
sus hermanos. En un caso de aborto por parte de una joven, ésta describe la diferente actitud
de sus padres y quizds explique también las diferencias en los niveles de confianza y calidad del
vinculo que establecen los jovenes de la sub-muestra con sus progenitores:

Mi madre no me dejé de lado en ningin momento (...) Pero mi padre fue el que me dejo de
hablarme durante meses. (URL-002, Joven)

En el 16,6% de los casos (N=5) se explicita una relacién excelente y significativa de los jovenes
con sus hermanos/as, mientras que en el 10% de los casos (N= 3) se describen conflictos
importantes. Finalmente, en el 6,6% de los casos (N= 2) los jéovenes cuentan como otros

familiares (una tia y el abuelo) han tenido un papel importante en sus vidas.
Ella es como mi segunda madre, porque todo se lo contdbamos a ella. (ULL-004, Joven)

e) Situacion econdmica

Los 30 casos estudiados son familias en situacidon de pobreza mas o menos severa y, a pesar de
que en las entrevistas no se les ha preguntado explicitamente sobre la vivencia de la situacion
de vulnerabilidad econdémica, en sus narrativas si que han aparecido referencias explicitas al

impacto de la pobreza en sus vidas en el 73,3% de los casos (N=22).

Solamente en un caso la joven reconoce que ha tenido lo que necesitaba gracias a que su
madre trabaja mucho, aunque eso ha supuesto que pasados los 16 afios ha vivido sola (URL-
005). En otros 3 casos (10% de la muestra) los agentes familiares reconocen que han priorizado
el bienestar de sus hijos/as ante sus necesidades.

La verdad a pesar de la situacion que yo tengo tan dificil a ella no le ha faltado nunca nada. (ULL-
003, Agente familiar)
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Porque como padres, es normal, cuando son pequefios, tu te lo sacas de ti y lo sacas de donde tu
no tienes, y lo sacas para que la nifia pueda ir donde tenga que ir. (URL-006, Agente familiar)

La primera consecuencia a destacar de la situacién de pobreza es la privacién material que
viven las familias como consecuencia de su situacidn econdmica. Esta privacién material se
centra principalmente en las dificultades para cubrir los gastos escolares como compra de
libros de texto, material o pago de actividades (sefialado en el 26,6% de los casos). En algunos
casos explican cédmo intentan superar esta dificultad comprando los libros de segunda mano,
por internet, haciendo fotocopias, con la ayuda de alguna beca o comprandolos a plazos.
También se describe la imposibilidad de hacer actividades extraescolares como inglés o
practicar algin deporte. O la imposibilidad de cubrir gastos imprevistos, como una remplazar
una lavadora estropeada, o la imposibilidad de gastar en ocio o realizar vacaciones.
(...) porque hasta cuarto de la ESO los libros son subvencionaos, no cuestan nada pero cuando

llegan a Bachillerato era ya una preocupacion para la familia de cémo... que los libros valen
veinte, treinta euros, cuarenta (UPO-001, Agente comunitario)

Pero claro, este verano va a ser durito, porqué claro, ellos estdn acostumbrados a que nos
vayamos al camping cuando acaban y este verano va a ser que no. (URL-002, Agente familiar)

Sus dificultades han sido sobre todo econémicas, a veces ha empezado el curso sin libros y eso le
ha desmotivado y ha bajado su rendimiento académico. (UM-005, Agente comunitario).

En total, el 40% de casos (N= 12) dispone de algun tipo de ayuda econdmica ya sea de la
administracién publica o de entidades socioeducativas para pagar los estudios, el comedor
escolar o el transporte. Lo hacen por diferentes canales: en 2 casos se explica que reciben
apoyo de un miembro de la familia extensa para pagar los estudios o la ropa; en 6 casos se
indica que las ayudas para estas cuestiones las reciben a través de becas o programas de ayuda
gue administran diferentes entidades.

(...) cuando me vi asi estuve con la asistenta social, y Caritas me compré una lavadora y me dio el
dinero para la bombona y un cheque para comida de primeros auxilios (ULL-004, Agente familiar)

En el 23,3% de casos (N= 7) las familias apuntan la necesidad de que los jévenes sean
conocedores de la situacién econémica de la familia para que puedan ayudar en casa o, al
menos, sean conscientes de que hay ciertas cosas que no se pueden permitir. En 1 caso el
mismo joven explica que es consciente de la situacién econdmica que vive su familia, aunque
reconoce que no tiene sensacién de precariedad. Otros 3 jévenes (10% de los casos) buscan
trabajo para poder ayudar econémicamente a su familia y uno de ellos trabaja unas horitas

como profesora de repaso.

Ella sabe que no me puede pedir dinero porque no tenemos. (UIB-005, Agente familiar)
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(...) hay situaciones que las tienes que pasary yo es lo que le digo a ella, estas situaciones le hacen
ser mds adulta también, porque hay que aprender, a crecer y madurar. Y bueno, lo tenemos que
hacer. Nos ha tocado esto ahora, pues ya estd. (URL-002, Agente familiar)

Pues no, porque mds o menos todas las cosas bdsicas las he tenido, nunca me ha hecho falta
comida, a lo mejor a veces toca recortar de unas cosas, y si quiero mucho algo mi madre me lo
compra, pero desde luego que yo sé que hay un tema ahi porque hay muchos gastos con que yo
venga aqui al centro pero bueno ahi mds o menos vamos y nunca he pensado que la estoy
pasando mal. (ULL-003, Joven)

En relacion a esta cuestidn, la madre de un joven comenta la diferente actitud de ella y de su

marido ante la situacién de precariedad que les afecta.

Y también es que mi marido le resta importancia a todo esto, es muy orgulloso como para admitir
que estamos mal. Yo es que voy como las hormiguitas y quisiera sacar todo adelante yo sola,
pero es que no llego y ya no sé qué hacer. (ULL-001, Agente familiar)

Y es que es que tanto para los jdvenes como para sus familias la precariedad econédmica puede
generar ciertos sentimientos de inferioridad, verglienza, o estrés. De forma explicita sale a
relucir en el 20% de los casos (N= 6) y resulta muy evidente en algunas familias que se han
encontrado casi repentinamente en esta situacién de pobreza después de haber dispuesto de

recursos suficientes.

No le hace ilusion que los demds sepan que lo estd pasando mal, ella quiere pasar desapercibida,
intentar tener una situacion normalizada. (...) Nosotros en ese entonces acostabamos a las nifias
muy temprano y después es que nos poniamos a llorar de ver la situacion en la que estabamos.
(ULL-005, Agente familiar)

(...) en menos de 3 afios se perdio todo. Lo que paso es que yo tenia una tienda y la vendi y ese
dinero lo puse en un fondo que eran para un ahorro para el futuro de mis hijas, pero declararon
ilegal ese fondo y nos quitaron el dinero, se vino a pique y lo perdimos todo, eran los ahorros de
toda la vida. A partir de alli todo nos fue mal. (ULL-004, Agente familiar)

(...) Lo que pasa es que la situacion econémica de mi madre me hacia sentir inferior y me alejaba,
es que me afectaba muchisimo, cuando vas a tomarte algo y sabes que no tienes y las demds se
sienten superiores y te das cuenta que muchas eran amigas por interés. Es que antes podias ir a
un lado y al otro y ahora no. Yo lo intento superar, hay dias que me siento triste pero digo bueno
la situacion es un poco mejor, también encontré otras nifias que estaban pasando por los mismos
problemas econémicos aqui en Tegueste, y me dijeron que aunque ellas lo padecieron nunca lo
daban a ver, es que si se dan cuenta algunos se burlan, aqui no eran todos los que se burlaban
pero ese que se burlaba me daba inseguridad, (ULL-004, Joven)

En el 36,6% de los casos (N= 11), los agentes familiares, escolares y comunitarios especifican

claramente que la situacidon econdmica de la familia puede ser un obstaculo insalvable para la

continuacién de los estudios de los jovenes, independientemente de su buena trayectoria.
Sabe que le pueden dar una beca, entonces puede seguir. Porque claro, ahora mismo, en la
situacion en la que estamos, no me planteo el tener que pagar 4 o 5 mil euros de una matricula de

universidad, es que no puedo. (...) Entonces, también me da pena de verla que ella puede y quiere
y que yo no voy a podérselo dar. (URL-002, Agente familiar)

Yo creo que ella se da cuenta que ella no puede sequir con la universidad por el tema econdémico,
no por falta de competencias. (ULL-005, Agente escolar)
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f) Situacion laboral

El andlisis de la situacion laboral de las familias muestra que en el 66,6% de los casos (N= 20)
las familias tienen ingresos debidos a la ocupacién laboral o al cobro de alguna pensién por
invalidez o jubilacidn, en el 30% de casos (N= 6) las familias no tienen ingresos por la
ocupacion laboral de los padres, y el 13,3% de casos (N= 4) corresponde a los jovenes que se
han emancipado de los padres o no viven en el nucleo familiar. Para las 8 familias
monoparentales el andlisis indica que en 5 casos (62,5% de la sub-muestra) las madres tienen
trabajo. Entre las 18 familias biparentales hay 15 casos que tienen ingresos por trabajo o
pensidn de los padres (83,3% de la sub-muestra), aunque en sélo 7 familias (38,9% de la sub-

muestra) tienen ocupacion laboral el padre y la madre.

En las narrativas de los agentes entrevistados emergen diferentes cuestiones relacionadas con
el trabajo que merecen nuestra atencidon. La mas recurrente (26,6% de casos, N= 8) se refiere
a las dificultades de conciliacion familia-trabajo, de modo que la falta de tiempo conlleva
desatencion de los hijos. La naturaleza de los trabajos y la estructura incémoda o rigida de la
jornada laboral, con frecuencia asociada a trabajos poco cualificados, explican esta situacion.
Solamente en un caso el discurso en relacién a la situacion laboral de la familia es positivo UIB-
004), aunque lo relata el agente escolar, ya que la madre expresa que el padre trabajo mucho y
no puede apoyar a los hijos en relacién a la escolaridad.
(...) da la casualidad que entro a las cuatro pero en la Zona Franca. Claro, entonces, cuando ella

baja del instituto, yo ya estoy en el tren (...) ahora no los veo como los veia antes... vale... yo les
hecho mucho de menos, évale? (URL-002, Agente familiar)

(...) nos vemos poquito, porqué claro sélo nos vemos cuando no trabajo... éste es el problema,
porque cuando trabajo es todo el dia... (URL-004, Agente familiar)

Yo, mi opinion como educadora, es que yo creo que fue eso, éste momento de su vida puntual y
que su madre no estaba para... porque su madre trabaja mucho en un bar, hace muchas horas y
no podia estar pendiente encima de él. (UIB-002, Agente comunitario)

Y te encuentras que tu madre tiene que trabajar de noche, von una nifia de 13 o 14 afios tienes
que pasar la noche sola en casa, tienes que preparar la cena tu misma, tienes que hacer un
montdn de cosas, tienes que ser autonoma. (URL-005, Joven)

La precariedad laboral acompafia al menos al 20% de los casos (N= 6). En 2 casos el agente
familiar reconoce que hacen trabajos esporadicos sin contrato. En otros 2 casos se relatan
situaciones problematicas en relacion a la empresa, como abusos en las condiciones, pérdidas

0 atrasos en pagos.

Yo hago trabajos de limpieza en “negro” (...) lo que yo puedo ganar de dinero es muy poco porque
son pocas horas a la semana y a veces me llaman y otras veces no. Legalmente trabajo un par de
horas cada quince dias en una guarderia pero claro me pagan una miseria porque a veces ni me
llaman. (ULL-001, Agente familiar)
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Pero es que yo solo tengo una pequeiia pension de 598 euros por incapacidad (...) En ese trabajito
de cuidar el sefior pues me gano 200 euros que la verdad me ayuda mucho. Y bueno al menos
para comprarse un trapito o algo que hace falta. (ULL-003, Agente famliiar)

(...) el padre esta a 4 afos de la jubilacion pero no solo no le dejan prejubilarse sino que ahora
por cada afio le quitan el 10% de la jubilacion, después de trabajar 33 como conductor de
camiones. (ULL-006, Agente familiar)

(...) ahora mismo estoy con limpieza 40 horas al mes y trabajaria mds si hiciera falta, me tomo las
pastillas necesarias para aliviar los dolores (ULL-006, Agente familiar)

La inseguridad quizas sea el sentimiento mads presente en la percepcidn de las familias tanto si
tienen trabajo como si no, dado que en general parece muy sujeto a la inestabilidad de las
oportunidades y los ciclos econdmicos. Algunos jovenes tienen clara consciencia de la dura
experiencia de precariedad generada por la falta de trabajo o por el trabajo poco cualificado
de sus padres y luchan por escaparse de ella en el futuro. Otros, simplemente, deben asumir
tareas o responsabilidades familiares que en nuestro contexto son poco frecuentes en jovenes

de su edad.

No se puede decir que de pronto la madre encontré trabajo y ya les va bien, ella se sigue
buscando la vida como puede (UPO-004, Agente comunitario)

Mi madre trabajando fregando escaleras, cobrando muy poco dinero, y mi padre en el paro lleva
un afio y medio, casi dos. Entonces claro, yo no me quiero ver en esta situacion de tener a mis
hijos pasando lo mismo que estoy pasando yo. (URL-002, Joven)

Todos los dias me tiene que ayudar con la casa, porque yo salgo a vender y no puedo sola. (UM-
004, Agente familiar)

Ella no trabajaba antes y era ella, pues, como no trabajaba, era ella la que recogia el pequerio, lo
llevaba al parque lo subia. Entonces, yo tenia menos preocupaciones. Solo tenia que llegar,
ponerme a estudiar, hacer los deberes, irme al taekwondo, volver cuando se acababa la clase, no
tener que irme antes, ducharme tranquilamente. éSabes? Era todo mds... (URL-002, Joven)

La situacion de paro que afecta al 20% de casos (N= 6) tienen diferentes lecturas y
percepciones. Principalmente se describen los escasos recursos con los que cuentan las
familias e incluso se vinculan directamente con el empeoramiento de los resultados
académicos del hijo (URL-006). Pero en 1 caso se reconoce el hecho de que un efecto positivo

de no tener trabajo ha sido disponer de mas tiempo para estar con los hijos y apoyarlos.

g) Vivienda

En relacién a la vivienda se observan diferentes problematicas descritas por los agentes
entrevistados asociados a las situaciones econdmicas y que también son formas de
vulnerabilidad para el 20% de los casos (N=6). En 2 casos la familia se encuentra muy
condicionada por el préstamo hipotecario contraido anteriormente a la crisis econédmica, una
de ellas inmersa en un proceso de deshaucio. En otros 4 casos el cambio de domicilio se

explica como factor desestabilizante, especialmente claro en 2 casos (ULL-002 y UPO-004).
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La verdad estoy muy agobiada porque no llegamos a nada, el piso lo vamos a perder, no me da
para pagar la luz, debo la contribucion del afio pasado. (ULL-001-Agente familiar)

Ahora ya se nos cumple el periodo de carencia y la Caixa ya nos ha ofrecido dar la casa en dacion
de pago, esa casa es herencia de mi padre, él me la regald pero cada vez que nos ha pasado algo
como lo del pie de mi hijo, pues hemos hipotecado la casa, tenemos ya 3 hipotecas. (ULL-006,
Agente familiar)

Hemos estado prdcticamente en todos estos afios viviendo en un montdn de sitios. Pero gracias
también al trabajo social y demds tenemos una vivienda aqui cerca donde cada uno ya tiene su
entorno, su habitacion cada uno, pueden ellos dedicarse un poquito mds a los estudios (UPO-004-
Agente familiar)

(...) la casa es muy pequeiia y €l necesita un espacio para é€l. (...) Es la dificultad que yo veo mds
que “nd” ahora mismo en casa, que le cuesta al pobre encontrar el sitio idéneo “pa” ponerse a
estudiar. (UPO-001, Agente familiar)

Entonces las horas de su estudio, a lo mejor, no son compatibles con el ritmo de la casa. A lo
mejor estdn los nifios en casa, mi padre, mi madre. Entonces, posiblemente que seamos
numerosos en un piso tan pequefio... (UPO-006, Agente familiar)

Las condiciones de la vivienda suponen una limitacién para el estudio al menos para el 36,6%
de los casos (N= 11) que lo explicitan. Para algunos (N= 4) el espacio de la propia vivienda es
muy incdmodo para el estudio por sus dimensiones reducidas. En otros casos (N= 7) se
describen también dificultades para estudiar en el hogar relacionadas con el ruido y la falta de

tranquilidad.
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3.1.3 Acontecimientos vitales estresantes

El estudio de todos los casos nos ha permitido identificar un nimero relevante de experiencias
vitales dificiles que pueden afectar el bienestar emocional y que son en si mismas situaciones
estresantes. Para categorizarlos hemos ampliado la propuesta de acontecimientos vitales
potencialmente traumaticos (Pereda, 2002) con otras situaciones emergentes a las que les

hemos atribuido también esta capacidad traumatica (Tabla 13).

Tabla 13: Estresores vitales en los casos de la muestra

Inestabilidad
nucleo familiar
Muerte proxima
Enfermedad
propia
Enfermedad
familiar
Violencia de
género
Abuso/acoso
sexual
Acoso/ Bullying
Abortos
Cambio escuela
Inmigracion
Pobreza
sobrevenida
TOTAL

= | Cambio domicilio

UIB-001
UIB-002 1 1
UIB-003 1 1 1
UIB-004

UIB-005 1

UIB-006

URL-001 2

URL-002 1 1 1 1 1
URL-003 1 1 1
URL-004

URL-005 2 1 1 1 1
URL-006

URL-008 1 1
UM-003 1

UM-004

UM-005

UM-006

UM-007

UPO-001 1

UPO-002 1 1 1

UPO-003 2 1

UP0O-004 1 1 1 1
UPO-005 1 1
UPO-006

ULL-001 1 1
ULL-002 3 1 1 1 1 1
ULL-003 2 1 1 1
ULL-004 1
ULL-005 2 1

ULL-006 1 1

TOTAL 20 6 5 8 2 1 5 1 5 7 5
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En el total de casos se contabilizan hasta 72 experiencias potencialmente traumaticas. Las de
mayor frecuencia corresponden a procesos de ruptura familiar, reagrupaciones y procesos
conflictivos en el nucleo de convivencia (N= 20; 27,7%), que han afectado al 36,6% de los casos
(N= 11). Entre enfermedades de los jévenes (N= 5), enfermedades de familiares de primer
nivel (N= 8) y experiencias de muertes en familiares de primer nivel (N= 8) contabilizamos
hasta un total de 21 experiencias vida-muerte (29,2%), que han afectado al 50% de jovenes de
la muestra (N=15). Los cambios de pais en el caso de inmigrantes (N=5), domicilio (N=7) y los
cambios de centro educativo (N= 5) alcanzan las 17 experiencias (23,6%) potencialmente des-
estructuradoras que comportan duelo, incertidumbre y esfuerzos de adaptacién. Esta
experiencia ha afectado al 40% de casos (N= 12). El maltrato y la agresién directa, fisica o
psicoldgica, en sus diferentes manifestaciones suma un total de 9 experiencias (12,5%) que
han afectado al 20% de jévenes de la muestra (N= 6). Estas situaciones son violencia de género
en el hogar (N= 2), abuso sexual por parte del padre (N= 1), acoso o bullying de compafieros

(N=5) y 1 caso de aborto por embarazo no deseado.

Una situacion que también hemos catalogado como estresante es la pobreza sobrevenida que
se ha dado en 16,6% de las familias de la muestra (N= 5). Las otras familias también viven
situaciones de pobreza, incluso mas severa, de modo que el estrés que supone tener acceso
limitado a muchos recursos y vivir con la incertidumbre del mafiana afecta al 100% de los
casos. Pero la particularidad de estos casos es que partian de una situacion de clase media o
media-baja, y en este sentido moderadamente acomodada, y por efectos de la crisis
econdmica se han visto obligados a cambiar su forma de vida y a aprender a vivir con

precariedad.

La incidencia de experiencias o acontecimientos vitales estresantes alcanza hasta el 70% de los
casos (N= 21). En 2 de cada 3 casos estudiados, a las dificultades derivadas de la pobreza
econdmica, el entorno socio-cultural deprimido, y otras problemdticas de tipo escolar o
tipicamente adolescentes (discusiones con hermanos, inestabilidad emocional, desorientacion,
etc.) deben afadirse estas situaciones traumdticas. La distribucion o concentracion de
experiencias traumaticas es la siguiente: en 4 casos (13,3 % de la muestra) se acumulan 9,706
estresores vitales; en 7 casos (23,3% de la muestra) se contabilizan 4 o 3 situaciones vitales
estresantes; y en los otros 10 casos (33,3% de la muestra) se contabilizan 2 o 1 experiencias de

esta naturaleza.
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3.2 TRAYECTORIAS DE EXITO EN CONTEXTOS DE VULNERABILIDAD

Aunque en los posteriores apartados de este documento se analizan con detalle los factores de
éxito para cada ambito, para enmarcar la descripcién de cada es preciso presentar en primer
lugar un breve resumen de todos ellos (Tabla 14). Para confeccionarlo hemos ponderado para
cada categoria/ ambito el peso o influencia sobre el éxito de los factores identificados
considerando su calidad, consistencia, persistencia o relevancia otorgada en las narrativas de
los participantes. Segun nuestra interpretacién, reconocemos las fortalezas individuales
orientadas explicitamente hacia el éxito escolar y educativo a la vez resultado y factor de
apoyo. Por una parte, muestran el logro de una trayectoria vital directamente influidas por los
otros factores que hemos identificado, pero simultdaneamente emergen como factores
protectores y explicativos del éxito. Concretamente, y ademas de las capacidades cognitivas u
otras razones de personalidad, en muchos relatos la alta determinacién por tener éxito o la
motivaciéon que genera tener altas expectativas es un argumento de superacién de la

adversidad muy poderoso.

Por tal motivo, la identificacién de palancas de apoyo a nivel individual ha sido valorada con 3
puntos cuando la influencia es alta y 2 puntos cuando la influencia es media, mientras que
para las otras 3 categorias de analisis la valoracién de su influencia sobre el éxito de cada
alumnos ha sido estimada con un 2 para la influencia alta y con valor 1 para la influencia
media. Finalmente, la inexistencia de factores o la valoracion de baja influencia de los mismos

sobre un ambito ha sido valorada con 0 puntos.

En todos los casos se observan factores que han contribuido al éxito escolar categorizados en
un minimo de 3 ambitos de los 4 posibles, aunque con diferentes niveles de influencia.
Concretamente en el 50% (N= 15) de los casos existen condiciones reconocidas minimamente
como favorables en todas los ambitos. En estos casos se identifican palancas o apoyos
valorados inequivocamente como determinantes o muy influyentes en el éxito alcanzado: en
los 4 ambitos en el 6,6% de la muestra (N=2); y en 3 dmbitos en el 43,3% de la muestra (N=13).
En el 20% (N=6) de los casos existen algunas condiciones positivas en los 4 ambitos, aunque
principalmente se atribuye una influencia directa e importante a algun factor de apoyo en 2 de
ellos. Finalmente, en el 30% (N=9) de casos restante en una dimensién no se identifican
condiciones que favorezcan el éxito, pero en 6 casos (20% de la muestra) también hay factores
determinantes en 2 dmbitos, mientras que en 2 casos (6,6% de la muestra) el apoyo al éxito es

atribuido principalmente a factores de 1 ambito (Tabla 10).

51



Trayectorias de éxito escolar en entornos de pobreza relativa

Tabla 14: Estimacidn de la incidencia de factores de apoyo por casos y ambitos.

Caso Individual Familiar Escolar Comunitario Sumatorio N2 ambitos
URL-002 3 2 2 2 9 4
ULL-001 3 2 2 2 9 4
URL-008 3 2 2 1 8 3
URL-006 3 2 2 1 8 3
ULL-003 3 2 2 1 8 3
URL-001 3 2 2 1 8 3
ULL-005 3 2 1 2 8 3
URL-003 3 2 1 2 8 3
UPO-004 3 2 1 2 8 3
UPO-003 3 1 2 2 8 3
UPO-005 3 1 2 2 8 3
URL-004 3 1 2 2 8 3
UM-006 2 2 2 2 8 3
UPO-001 2 2 2 2 8 3
UM-004 3 2 0 2 7 3
URL-005 3 1 2 1 7 2
UIB-005 3 1 2 1 7 2
ULL-006 3 2 1 1 7 2
ULL-004 3 2 1 1 7 2
UiB-002 2 1 2 2 7 2
UIB-006 2 2 1 2 7 2
UM-005 3 0 1 2 6 2
UIB-001 3 0 1 2 6 2
UM-003 3 0 1 2 6 2
UPO-002 2 2 0 2 6 2
UIB-003 2 1 1 2 6 1
UM-007 0 1 2 2 5 2
UPO-006 0 2 1 2 5 2
ULL-002 2 0 2 1 5 1
U1B-004 0 1 1 2 4 1

Individual: 3=influencia alta, 2=influencia media, O=influencia baja.
Familiar: 2=influencia alta, 1=influencia media, O=influencia baja.

El analisis de estos factores que actuan como palancas del éxito en los casos estudiados y su
distribucidon por ambitos nos permite reconocer el caracter multidimensional del apoyo al éxito
educativo e induce a explicar la resiliencia educativa como el resultado de la combinacion de
diversos factores a lo largo del tiempo. Cuando el sumatorio de las puntuaciones de todos los
ambitos es bajo estamos sefialando menor influencia de un supuesto modelo
multidimensional de apoyo. Esta situacién tedricamente puede interpretarse como un sistema

mas fragil o inestable, aunque como contrapeso emergen en los relatos (3 casos con una sola
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dimensién de alta influencia y 8 casos con 2 dimensiones de alta influencia) factores de apoyo

de alta densidad y relevancia.

Para presentar esquematicamente las trayectorias de éxito en cada caso estudiado hemos
adaptado los diagramas de Ishikawa. La comprension mds profunda del caso requiere
considerar las relaciones dindmicas entre los factores. En ocasiones se ha constatado que un
factor negativo puede actuar incluso de modulador positivo dadas las combinaciones entre los
factores positivos y negativos de las distintas categorias de andlisis. Por ello, los diagramas se
complementan con un breve texto que explica este tipo de interacciones y destaca los
argumentos mas relevantes de apoyo al éxito a partir de la triangulacidn de las narraciones de
las personas entrevistadas. Cada caso se encabeza por una cita literal que, aunque de forma

simplificada, recoge el significado esencial de la palanca hacia el éxito que es mads relevante.

Los casos estan presentados en 3 grupos: 1) Apoyo multidimensional intensivo (factores
positivos en 3 o0 4 dmbitos); 2) Condiciones de posibilidad en todos los ambitos y factores de
apoyo intensivo en 2 ambitos; 3) Condiciones de posibilidad en algunos ambitos (no en todos)

y apoyo muy intensivo en 2 o 1 ambito.

53



Trayectorias de éxito escolar en entornos de pobreza relativa

3.2.1 Apoyo multidimensional intensivo

En estos 15 casos se han detectado factores de apoyo en 3 0 4 dimensiones de analisis, aunque
también se identifican dificultades en todos ellos. Sin embargo, la narracién de los
entrevistados sefala cdmo las palancas hacia el éxito en las diferentes dimensiones han

compensado el peso negativo de los frenos.

URL-002: “Ella dice que ella me ha fallado a mi. A mi no me ha fallado. Todo lo
contrario. Es mi hija, yo la tengo que apoyar en lo bueno y en lo malo.”

Chica que a pesar de haber vivido situaciones personales dificiles (aborto a los 14 afios) y sufrir
una situacion econdmica a nivel familiar precaria, su trayectoria escolar ha sido de buen

rendimiento escolar ya desde la escuela primaria.

URL-002

INDIVIDUAL

| FAMILIAR | | ESCOLAR | [ COMUNITARIO

Estrecha relacion,

) como mvers?on- Segwmleeri]r:’?pﬁsggilgrr:zcinogl profesoradogpoyo y altas expectativas
Interés por el aprendizaje centro escolar (madr Estrecha relacigny Profesor de taekwon +
Capacidad de escucha apoyo personal .
memoria visual | APOY0 escolarizacion\ académico de tutor Buena relacion co
y cconedaadan compafieros de
Autoexigencia, yp pedagog taekwondo
determinacion y resiliencia Estrecha relacion \ Atencion a; labdl-ver5| ag Nueva relacion
P ; rabajo en i
Buena organizacion y altas expectativas y . i
tanci 9 | est d-y (madre) en centro escolar  Sentimental sana Me gustaria
constancia en el estudio sacarme
Magisterio
porque es una
TRAYECTORIA Resultados académicos buenos en primaria y secundaria. cosaque me
ACADEMICA Nota final E.SO.: 8,4. encantay porque
Curso en el momento de la entrevista: 1° bachillerato en ciencias sociales. creo que te da
algo de
estabilidad al
A hacer las
Problemas de salyd Centro con Mala experiencia oposiciones
madre, hermano y joven) absentismo, con comparieras :

Aborto en actividad
extraescolar de

aerobic en primari

fracaso escolar y
equipo directivo
en transicion

y . . Debe ocuparse de su
Relacion sentimental toxica hermano pequefi

) Experiencia negativa Barrio de nivel -
Debe trabajar de /' con compatieros en/ socioeconémico bajo
profesora de repaso momento abort

INDIVIDUAL | | FAMILIAR | | ESCOLAR | [COMUNITARIO

Se trata de una chica perseverante, autoexigente, que busca siempre la perfeccion. Muestra
seguridad, autoestima y motivacion para el estudio. A nivel de calidades personales para el
estudio, destaca que tiene buena capacidad para retener la informacién, buena memoria

visual, buena organizacién y constancia en el tiempo de estudio. Es una chica luchadora y lo
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demuestra haber superado una situacién personal dificil como es un embarazo en la
adolescencia y su consecuente aborto. Tanto la tutora como la orientadora escolar destacan

esta voluntad de superacion y la califican de modelo de resiliencia.

Tiene una gran motivacidn para seguir estudiando, ya que ve en los estudios la oportunidad de
progresar a nivel econdmico y social en el futuro y poder superar la situacién precaria que vive

en casa. También valora el enriquecimiento personal que le aporta la formacidn.

“Yo creo y pienso que la persona que tiene formacion a la ahora de echar un curriculum es como
que tiene acreditada la experiencia...en alguna manera...la persona que tiene mucha experiencia
pero no tiene ningtn papel que lo ponga...es mds dificil que entre a trabajar en un sitio.” (Joven)

En este momento tiene claro que quiere cursar estudios de Magisterio en la Universidad, le

gusta ensefiar y ayudar a las personas.

La joven ha recibido apoyo a lo largo de su escolaridad y, particularmente, en secundaria, para
hacer frente a una dificultad relacionada con un problema sentimental y la circunstancia de
superar un aborto. Cabe destacar el apoyo del tutor que tuvo en 32 de ESO y apoyo de la

psicdloga del centro. Actualmente, estas personas siguen siendo referentes para la alumna,

pues, se cred un vinculo importante. Mas alla del apoyo personal, moral y psicolégico durante

aquél episodio, también la han ayudado y la siguen ayudando en temas puntuales de estudio.

El centro escolar se encuentra en un contexto de vulnerabilidad sociocultural y econdmica y
con problematicas como el absentismo/fracaso escolar o la conflictividad. Para hacer frente a
estas dificultades el centro dispone de programas de refuerzo en 12 de la ESO dirigido a
alumnos con necesidades especiales, programas de aprendizaje por proyectos o practicas en
empresas en segundo ciclo de la ESO y un programa de mediacion entre iguales, en el que

participa la joven.

En el centro la joven se ha relacionado con los compaiieros interesados por el estudio y se ha

implicado con el centro escolar.

“(...) entonces a mi me gustaria entre todos poder dar otro ambiente a este colegio, que jya no es
lo que era antes!” (Joven)

En relacion a la familia la figura principal de apoyo sobre todo a nivel emocional ha sido la

madre, especialmente en el momento de gestionar y superar el aborto.

“Mis padres, bueno, mi madre tuvo que tomar una decision e ir a casa y decir a mi padre “O
apoyas a la nifia o me voy con los nifios”. (Joven)

Mientras la madre es la que ofrece apoyo emocional y de seguimiento de la escolarizacion, el
padre es el que ofrece a la joven ayuda con las tareas escolares. La chica reconoce y agradece

este apoyo por parte de los padres.
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“Mis padres son una pieza muy importante. (...) Los dias estos que llegas mds malos...Y dices,
“Pero yo qué hago estudiando pudiendo pasdrmelo bien”, ino?, porque es la edad que ves lo que
todo el mundo hace y tu no haces. Entonces si mis padres no me guarian por el camino este, me
costaria mds sequir.” (Joven)

La familia sufre precariedad econdmica desde hace un afio y medio debido a la situacion de
paro del padre. La madre siempre habia trabajado en empresas de limpieza, pero de trabajar
para hacerse cargo del segundo hijo, el cual tenia un grave problema de salud. Ahora que el
nifio ha superado éste problema y ya puede ir a la escuela primaria, la madre ha encontrado
una substitucion temporal en una empresa de limpieza. Este cambio en la organizaciéon
familiar, conlleva que la chica tenga que hacer cargo del hermano pequefio por la tarde, lo que

le reduce también tiempo de estudio.

Una de las fortalezas a destacar en el ambito comunitario es el desarrollo de la actividad de
taekwondo que la alumna realiza desde los 9-10 afos. Desde entonces ha tenido el mismo
maestro referente, con quién ha establecido una estrecha relacion y que la ha apoyado en los

momentos dificiles y la ha animado a estudiar.
“Es mds un educador, que un simple profesor de taekwondo.” (Joven)

Todos los agentes entrevistados afirman que la practica de este deporte ha sido muy positiva
para la chica, porque ha ganado confianza y seguridad en si misma y ha adquirido valores y

habitos favorables para el éxito académico.
“La verdad es que el taekwondo la ha ayudado mucho también a superar muchas cosas.” (Madre)

A parte, también realiza clases particulares de refuerzo educativo a dos chicos para colaborar
con la economia familiar y manifiesta sentir sensibilidad para implicarse mas adelante en

temas de voluntariado social.
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ULL-001: “Me llegé como esa madurez de decir: équé voy a hacer con mi vida?”
Chico que a pesar de no haber sido un estudiante destacado durante la educacidn secundaria,

ha llegado a ser uno de los mejores de su clase actual en grado medio.

ULL-001

INDIVIDUAL | | FAMILIAR ESCOLAR | [ COMUNITARIO

Apoyo del profesorad
en C.F.G.M.

Importante papel
del grupo de amigos
de la parroquia

Interés y curiosidad Buenas relaciones
en los estudios de interpersonales
CF.GM. en la familia \ Innovacién educativa,
seguimiento
individualizado

y trabajo en red
del centro escolar

Orientacion y estrecha +
relacion con el
cura del pueblo

Refuerzo escolar

Dedicacion al estudio B
en curso C.F.G.M. Apoyo actividas
académica y

Determinacion \ deportiva (madre)

Proyecto de Alta valoracién,  Buenas relaciones y atencién
futuro definido \ formacién (madre)\ con los compafieros psicoterapéutica
g‘ Pensaba que a
los 30 me
Trayectoria académica en primaria y secundaria regular. quisiera tener
TRAYECTORIA Repeticién de 3° E.S.O. un BMW, una
ACADEMICA Curso en el momento de la entrevista: C.F.G.M. de electro mecénica con resultados académicos mujer, el
excelentes mientras saca el graduado escolar. chiquillo y el
taller de
choches
Dificultades de Poco apoyo y propio.
Poco interés en comunicacion/  bajas expectativas

estudios E.S.O. profesorado E.S.O
No coincidencia

entre intereses
personales del joven

expectativas famili

Dificultades
econdémicas para
pagar hipoteca

COMUNITARIO

INDIVIDUAL | | FAMILIAR |

ESCOLAR

El joven explica su cambio de actitud principalmente por su desinterés en las materias de la
E.S.O. y por su interés y curiosidad en el contenido del grado medio. En estos estudios, ha
demostrado también tener voluntad y una gran capacidad de trabajo académico a pesar de no

haber revelado esas caracteristicas durante la E.S.O.

“A veces iba con mi madre a cambiar el aceite y veia todos los coches abiertos y decia qué pasa
aqui y me daba esa curiosidad y bueno yo creo que esa curiosidad es la responsable de que yo

esté ahora aqui.” (Joven)

También relata el momento en que decidié centrarse en los estudios.

“(...) me llegé como esa madurez de decir i qué voy a hacer con mi vida? Voy a terminar repitiendo
hasta que tenga 18, luego no sabré que hacer, me quedaré en casa de mis padres hasta los 25 y
después iqué hago me voy a la calle?, asi que dije bueno pues tienes que hacer algo, pensar en tu
futuro.” (Joven)

El joven ha elaborado con detalle su plan de futuro, poniendo siempre por delante la insercion

laboral pero sin descartar la continuacién de la formacion.
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“El préximo afio terminar el curso, ir a prdcticas de empresa, sacar buena nota y tener mi titulo, a
lo mejor si soy el primero o el segundo de la clase me cogen para ir a una casa oficial de coches
como la Mercedes o alguna casa oficial por ese estilo, porque si no, me mandan a Titsa (la
empresa de autobuses) y alli van todos los sobrantes, bueno mi idea es que me cojan después de
las prdcticas y ya lo unico que me tocaria negociar es el horario de ese contrato porque a mi lo
que me gustaria es seguir con el grado superior, pero tengo que hacer la prueba de acceso. (...) Y
si me va mal pues se puede hacer chapa y pintura, es que quedarme sdlo a trabajar no quiero, no
es que no quiera el dinero pero lo que quiero es poder seguir estudiando, si de pronto no sale el
proximo afio la prueba de acceso intento compaginar los estudios de chapa con el trabajo si es
que sale, si me va bien vuelvo a mecdnica en automocion y cuando terminase los estudios seré
jefe de taller y bueno esos son los seis afios que he pensado que me puedo demorar con los
estudios.” (Joven)

“¢En la universidad no pensaste? (Entrevistador)

Pues la verdad muy a largo plazo, sino consigo trabajo pues podria ser una posibilidad un ingreso
a la universidad para mayores de 25 afos, después de haber sacado el grado superior, no se
alguna ingenieria.” (Joven)

La familia atraviesa por una situacién econdmica complicada, que comenzé a complicarse hace
aproximadamente dos afios cuando el padre queda en el paro. La madre ayuda con trabajos
esporadicos de limpieza y la familia percibe una ayuda econdmica pero todos los ingresos se
destinan al pago de la hipoteca, con lo cual la familia no tiene liquidez econémica para los

gastos diarios.

“La verdad estoy muy agobiada porque no llegamos a nada, el piso lo vamos a perder, no me da
para pagar la luz, debo la contribucidn del afio pasado...” (Madre)

La situacion familiar en el momento actual parece que presenta mas debilidades que
fortalezas, porque ademas de los problemas econdmicos, la familia atraviesa por dificultades
de comunicacion que hace que surjan algunos problemas relacionales. El joven y su hermana
fueron adoptados de pequefios y él se interesé por conocer sus padres bioldgicos lo que
coincidid con una etapa de mayor rebeldia del joven, que se manifestd en conflictos
permanentes con la madre. Esa situacidn llevd a que se desatard un problema con el padre
con el resultado de que ahora padre e hijo no se hablan. El padre por su parte desde que esta
en el paro dedica mas tiempo a la huerta y lo cierto es que no se parece muy implicado en la

dindmica familiar.

Dentro del contexto local el centro en el que estudia es un centro conocido por la formacion
de calidad que ofrecen a sus alumnos. La formacion ofrecida en el centro aborda dimensiones
personales y sociales, hecho muy valorado por las empresas, con lo que se amplian las
posibilidades laborales de los alumnos. Otra fortaleza importante del centro es la implicacion

del profesorado con el alumnado y el trabajo con las familias de los alumnos.

“Luego nosotros creemos mucho en el trabajo de la familia, la familia no puede privar a un
alumno de tener la referencia de un adulto, no puedes esperar que un nifio de 12 afos tome
decisiones maduras sobre su futuro, tienen que asesorarlo, él no puede decidir que no va a clase o
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que llega a casa y no hace nada, eso es un trabajo que hacemos con las familias y los resultados
después se ven casi automdticamente.” (Jefe de estudios del centro escolar)

De otra parte es una fortaleza el hecho de que el centro se interese y haya puesto en practica

varios proyectos de innovacién educativa.

“Hay que destacar mucho la figura del director titular, porque llegé al centro con muchas ideas
en el tema de la innovacion educativa y forzé una inversion muy grande en la formacion del
profesorado en temas como inteligencias multiples, trabajo cooperativo, y hemos entrado en una
vordgine y eso ha empezado a dar frutos, se empieza a ver que el kit de la cuestion es la
motivacion pero no en la motivacion para que los alumnos se queden sentados en el aula 6 horas
con un descansito y que pretendemos que no haya desidia, pues nosotros intentamos cambiar el
paradigma un poquito, intentado cambiar la vision del profesor, para que este sea mds un
acompafante que la figura del gran sabio, intentando que la interaccion entre iguales sea la que
genere el conocimiento”. (Jefe de estudios del centro escolar)

En la trayectoria de este joven es determinante la relacion que establece durante su pre-
adolescencia con el cura del pueblo, que lo orienta y le invita a incorporarse en un grupo de

jévenes de la parroquia que el joven valora muy positivamente.

“Luego un dia me llamd, me dijo: -équieres venir a ver peliculas con otro montdn de gente en los
salones parroquiales?-, dije si, y ahi empecé a ver la forma de tratar a la gente, la amistad y cdmo
enfocar la vida, bueno en ese tiempo era un nifio, un inmaduro tenia 11 afios, estaba en primero
de la Eso. La verdad es que yo creo que mi forma de ser actualmente ha estado muy condicionada
por ese grupo de amigos, ahora sigo con ese grupo de amigos y bueno me ha hecho un poco mi
personalidad, yo siempre he sido abierto, educado, nunca he sido agresivo y bueno en el cura he
tenido un modelo.” (Joven)

A nivel comunitario también ha recibido apoyo integral (refuerzo educativo y atencidn

psicoterapéutica) de una entidad socioeducativa.
“O la psicologa la verdad es que no se en que le ha podido ayudar pero lo cierto es que sus

buenas horas de charla se pegaba con ella. A lo mejor el trabajo que tuvo con ella estd dando sus
frutos ahora, venia un montdn de meses, una vez a la semana.” (Madre)
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URL-008: “Yo veia que ella tenia que hacer bachillerato.”

Joven que llegd a Espafia hace poco y ha conseguido entrar a bachillerato gracias al empeiio de

la tutora que tuvo en el aula de acogida; a su interés personal y esfuerzo; y también porque

desde siempre ha sido educada en el valor de la educacién y le han exigido sacar buenas notas.

URL-008

INDIVIDUAL FAMILIAR
Seguimientp

Interés por el \ escolarizacion (madre)
aprendizaje

ESCOLAR | [ COMUNITARIO

Experiencia positiv
en aula de acogida

(modelo pedagégico Participacion en

. - ) y convivencia) cursos de
ormacion superior normalizacion
Inteligencia y facilidad Modelos de éxito linglistica

en familia extensa Especial apoyo y
altas expectativas
de la profesora

del aula de acogida

de aprendizaje

Autoexigencia

y disciplina de la formacién

y altas expectativas

2004: el padre emigra a Espafia y se queda en Pakistan la madre con los 3 hijos.

TRAYECTORIA 2012: llegan a Espafia madre e hijos, estos se incorporan en el aula de acogida del instituto
ACADEMICA en el altimo trimestre. Acceso al sistema educativo espafiol con buena formacion en pais de origen.

La joven representa al instituto en concurso nacional de ciencias naturales.
2013-2014: cursa 12 bachillerato cientifico.

Diferencias - .
Dificultades culturales en Dlélgrliltci%dearrﬁeelifsloz;
lingiiisticas relacion a on compant
cuestiones iniciar bachilleratg
de género . . .
9 . . Limitada vida social
Resistencia del
Dificultades centro en transicion
linguisticas de aula de acogida
(padres) a bachillerato
INDIVIDUAL | | FAMILIAR | ESCOLAR COMUNITARIO

Quieroirala
universidad y ser
pediatra

A nivel individual es una joven muy trabajadora y con muchas capacidades personales para

conseguir superar las barreras culturales y linglisticas con las que se ha encontrado. El hecho

de sentirse apoyada y valorada en el aula de acogida le ha permitido ganar confianza y

seguridad en si misma.

“Ha luchado para llegar a donde estd.” (Profesora del aula de acogida)

En la escuela estuvo en un aula de acogida en la que se creé un buen ambiente de grupo, y la

profesora la motivd académicamente y la orientd en su proceso de integracién. La implicacién

de esta profesora ha sido decisiva para conseguir que del aula de acogida pasase al

bachillerato, cosa poco habitual en el instituto.

“Le hice pasar todos los exdmenes de su curso normal, le pedimos los exdmenes a los profes
porque me pasasen los examenes y tal, pero yo queria demostrara que ella... O sea claro, como
venia de una aula de acogida tuve que demostrarles que ella podia, podia pasar cuarto, que tenia

mads nivel que la mitad de gente que de cuarto.” (Profesora del aula de acogida)

60




Trayectorias de éxito escolar en entornos de pobreza relativa

Sus padres se preocupan mucho para que sus hijos saquen buenas notas y como su madre
ejercia de maestra en Pakistan siempre les ha apoyado mucho en todo lo relativo a la
escolarizacién. Pero al llegar a Espaia y no hablar la lengua, ya no puede seguir ayudando a sus
hijos.

“Es gracias a ella (madre) que ahora tengo estas capacidades de estudia.” (Joven)
Estan convencidos de que la joven podra sacarse una carrera, y es lo que ellos desearian, y
aunque econdmicamente no se lo pueden permitir, se interesan por la posibilidad de que su

hija pueda obtener una beca para estudiar.

La joven no realiza ningun tipo de actividad fuera de la escuela y no sale mucho de casa. De
todos modos, poco a poco va fortaleciendo sus amistades de clase y ampliando sus relaciones
sociales. Aparecen diferencias culturales de género pero también existen en la familia extensa

modelos de éxito.

”

“La madre de la joven me explicé que ellas, el primer dia que se van de casa es cuando se casan.
(Profesora del aula de acogida)

“Y por lo tanto esta apertura ya la viven, hay una parte de la familia que las hijas han estudiado,
que las hijas han ido a la universidad, que las hijas se han integrado en Francia, que las hijas
hablan francés. Por lo tanto, ellos lo tienen mds fdacil para permitir que las hijas sigan el mismo
camino.” (Profesora del aula de acogida).
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URL-006: “Yo sé que va a ser alguien en esta vida.”

Chica con buenos resultados a lo largo de la trayectoria académica y un importante apoyo

familiar tan a nivel personal y escolar.

URL-006

INDIVIDUAL FAMILIAR | | ESCOLAR | [ COMUNITARIO]
Valoracién formaci

Mas motivacién para\ COMO inversion y alta
el estudio en bachillerato \EXPectativas sin presion

que en la E.S.O.

Relaciones positiva Realiza inglé:

extraescolar
(en 1° bachillerato)
Relacion de apoyo)\ en el centro escolar
en estudios con

compaiieros

Ayuda en tareas
escolares y seguimient
escolarizacio
(especialmente

en periodos de paro

Diversion y apoyo en
estudios con su red
de amigas

Mantiene amistad co!
compafieros de primari

Facilidad de aprendizaje
y habilidades por la escritura

Constancia y

o ) diversidad y tutorias
organizacion en estudios

de seguimiento

Implicacion e
centro escolar

Buenos resultados académicos y trayectoria estable en primaria y secundaria.

Nota media final E.S.O.: 7.

TRAYECTORIA En 1° bachillerato ha habido un esfuerzo mayor para mejor el rendimiento en los estudios.
ACADEMICA Ha recibido uno de los Premios a la Excelencia Académica en estudios post-obligatorios
otorgado por el Ayuntamiento.

Curso en el momento de la entrevista: 1° bachillerato en ciencias sociales.

Quieroirala
Universidad, pero
no sé qué carrera

(Direccion de

Empresas,
Marqueting, algo
asf).

Hizo natacién y
musica pero ya

no participa en
actividades del barrio

Valoracién negativa
del ambiente del
entro escolar (padres

INDIVIDUAL | | FAMILIAR |

ESCOLAR COMUNITARIO

Los padres y la profesora entrevistada la describen con una chica con mucho potencial y
capacidad para el estudio. Ella se describe como una chica muy constante y organizada, en lo
que respeta a los estudios, pero recalca que no ha dado importancia al estudio hasta 12 de
Bachillerato. Dice que en la ESO lo dejaba todo para el ultimo dia y que, en cambio, ahora en
Bachillerato se organiza mejor para llevar las materias al dia y preparar con tiempo los
examenes. Como puntos débiles la alumna reconoce que podria hacer mas en los estudios. Y,
la profesora de francés también subraya este aspecto. Cree que la alumna podria tener una

media de excelentes si dedicara mas.

La familia estd ahora en fase de recuperacion a nivel econdmico. Los padres han estado en el
paro largos periodos de tiempo en los ultimos afios, periodos en los que tuvieron el tiempo
para dedicar a apoyar a su hija. Se han interesado por el proceso de aprendizaje de su hija,
han realizado una ayuda regular en los deberes y el estudio, han participado de manera activa

en el centro y han transmitido a su hija el valor por la educacién.
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“Uno no lo tiene que desaprovechar. Tiene que estudiar siempre.” (Padre)

“Si, pero nunca hemos dicho: -Es verdad, jtienes razon..., este profesor qué malo serd!-. No,
siempre hemos dicho: -Mira, sois muchos, y el profesor tiene que estar por todos, tenéis una edad
dificil...”. (Madre)

Los padres tienen altas expectativas sobre el futuro de su hija, a la vez que mencionan su

voluntad de que ella escoja el camino que quiera.

“A ver, que yo sé que va a ser alguien en esta vida... ¢éno? No sé ddnde puede llegar, pero creo que
ddénde ella quiera.” (Madre)

“Que haga lo que ella quiere, pero da igual, que sea feliz. Porque al final te das cuenta que todo,
los estudios, la familia, el dinero, todo, todo es importante, pero si uno no estd a gusto consigo
mismo al final no hace nada, aunque lo tengas todo...” (Madre)

El centro escolar dispone de diferentes recursos para atender alumnos en contexto de
vulnerabilidad socio-econdmica y con dificultades para el estudio. Destacan los grupos de
refuerzo en 12 de la ESO y la “aula oberta” en 32 y 42 de la ESO. También hay el proyecto
SIDECAR que consiste que los alumnos de 12 de la ESO sean acompafiados por un alumno de
42 de la ESO. La idea es que los mayores guien los recién llegados al centro y les den apoyo en
la acogida al centro. Otro recurso de apoyo es la figura del tutor de seguimiento. Ademas del
tutor de grupo-clase, durante los 4 cursos de la ESO hay la figura del tutor de seguimiento. Este
es un profesor que acompafia un sub-grupo de 6-8 alumnos del grupo-clase. Se establece una
relacidén mas estrecha con esta persona que es el responsable de acompafiar el alumno/a en su
proceso de aprendizaje, realizar las entrevistas con la familia, de comunicar las notas o
resolver cualquier incidencia que se pueda producir. La participacion de las familias en el

centro escolar es escasa, aunque el centro dispone de un AMPA muy potente.
Sobre el ambiente en clase, familia y agente escolar comentan lo siguiente:

“Nosotros notamos un cambio desde la primaria y viene aqui [instituto] y esto era una selva. Esto
a ella le costo adaptarse y a nosotros también.” (Padre)

“(...) con alumnos que también estaban orientados a hacer un Ciclo, pero... ¢qué pasé? No hay
plazas... y las familias tampoco ven muy claro que el nifio se vaya del pueblo... entonces équé
hacen? El bachillerato...como rebotados...” (Agente escolar)

A nivel comunitario, una de las fortalezas que se percibe es una relacion estrecha con amigas
del instituto. Entre ellas se apoyan mutuamente en el estudio y también quedan los fines de

semana.

“Se tiene que hacer locura y divertirse también, es la edad. Ella lo combina todo bien. Ella tiene
que estudiar, es época de exdmenes, pues, se encierra por estudiar. Cuando acaba los exdmenes,
a desmadrarse.” (Madre)

La alumna como actividades extraescolares ha realizado natacién y musica, pero uUltimamente
no ha tenido continuidad en el desarrollo de estas actividades. Tampoco participa de

actividades del barrio.
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ULL-003: “No permitir que nadie bloquee mis metas y salir adelante sea lo que sea.”
Chica que termind E.S.O. en un programa de diversificacion curricular pero que durante su
primer curso en el grado medio, ha logrado destacar como una de las alumnas mas dedicadas

y con uno de las mejores notas.

ULL-003
INDIVIDUAL | | FAMILIAR | | ESCOLAR | [ COMUNITARIO
| ‘ Apoyo y relacion
Valoracién formacion
como inversion Apoyo de la madre estrecha con ;
de acogida (tia) alguna profesora Relacion estrecha y
Determinacion, resiliencia Relacién estrecha Altas expectativas apdoyo de un
y responsabilidad con madre de \ profesorado actual par de amigas +
| sante dedicacion al estud acogida (tia) Oferta formativa
mportante dedicacion al estudio Modelo positivo en\ C.F.G.M. adaptada Apoyo psicologo de
Conocimiento del oficio madre de acogida \ a sus necesidades Servicios Sociales

por experiencias familiares Espacio de estudioRefuerzo académico en
decuado en el hogar \ grupo de compafieras
Si al terminar el

grado medio
Buenos resultados académicos en primaria. consigo trabajo
TRAYECTORIA Repeticién en 2° E.S.O. 3°y 4° E.S.O. en grupo de diversificacién con buenos resultados. seriaincreible,
ACADEMICA Curso en el momento de la entrevista: 1° C.F.G.M. de Servicios socioculturales y a la comunidad. sino me
Atencién a personas en situacion de dependencia con muy buenos resultados. meteria a un
grado medio o
superior.

Abandono de la
madre biolégica

Insomnio Dificultad en

tranisicén a E.S.O

Necesidad de . S
insercién laboral / €@mbio de domicilio

por dificultades de
convivencia con el tio
por enfermedad menta|

Domicilio lejos del
centro educativo y
ausencia de ayuda
econdémica para

sestructura familiar e el transport

inestabilidad del
nucleo de convivenci

INDIVIDUAL | | FAMILIAR | | ESCOLAR | [COMUNITARIO

La joven vive sola con su madre, quien en realidad es su tia, ya que su madre bioldgica la dejé
siendo muy pequefia en un proceso de acogida en familia extensa. Al dia de hoy el hecho de
su familia bioldgica es anecddtico porque a todos los efectos con quien convive representa
para ella la Unica figura de madre. Esta tiene un pequefio trabajo cuidando personas mayores
pero lo cierto es que tiene una pequefa minusvalia que le impide trabajar, por ello recibe una
pension de 520 euros mas lo que consiga en los trabajos ocasionales. Aunque la salud de la
madre es precaria mantiene el animo para trabajar brindando a la joven un ejemplo de
superacién permanente. De otra parte la madre ha sido cuidadora de sus propios padres, con
lo cual desde edad temprana la joven ha estado expuesta a las tareas derivadas del cuidado de
personas mayores, vivido con alegria y con dedicacion lo que permitié que se forjara una idea

positiva de este oficio.
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“éSi claro me apoya, ella me dice tu quieres eso? jPues hazlo! De hecho siempre ha estado
conmigo en mis decisiones y se siente super orgullosa como me centro en lo que quiero, que me
esfuerzo en todo lo que puedo en sacar buenas notas. Ella se siente feliz de ver que lo he
conseguido y yo me siento superbién de que ella este orgullosa. Es que también ver como mi
madre ha salido adelante a pesar de todos los problemas que ha tenido con su madre, todos los
afios cuiddndola. Su pareja también murid de cdncer justo en la época que ella me acogid y luego
lo de su madre y ahora lo de mi tio...” (Joven)

La principal debilidad del entorno familiar sin duda ha sido la enfermedad del tio con el que
vivian hasta hace apenas un par de afios. Con esta persona tuvieron una convivencia dificil
debido a su enfermedad mental. La principal fortaleza a nivel individual ha sido la dedicacion y
voluntad para el trabajo académico que ha demostrado. Las profesoras en el centro han
destacado esas cualidades y la madre reconoce el esfuerzo personal que ha significado cursar
el grado medio, ya que debe viajar en autobus una hora y 15 minutos para llegar al centro
educativo. En ese sentido ella se muestra firme y decidida respecto de unas metas personales
que se ha trazado y que quiere conseguir.
“Pensaba en un grado superior pero no tenia el bachiller y luego vi este grado y supe que era esto

lo que queria hacer, aunque me tocara estar en el autobus una hora todos los dias para venir y
otra hora para volver, es que como me gusta no me importa el esfuerzo.” (Joven)

A nivel escolar ha podido contar con profesoras muy implicadas que le han ofrecido apoyo

académico y personal y en la actualidad mantiene contacto con alguna profesora de E.S.O.

“(...) es que es una persona tan pacifica, es que de verdad me gustaria ser como ella, siempre te
dice que hagas lo mejor que puedas y con ella hablas de cualquier cosa, y con ella me siento
bien.” (Joven)

“(...) cualquier problema que tenias ella estaba ahi, una persona increible, es que aun ahora
tengo buena relacién con ella a veces le escribo.” (Joven)

Otra fortaleza destacada del ambito de la escuela es el que se ofrezca una oferta formativa que
satisface sus necesidades y sus expectativas. Y como debilidad del ambito de la escuela
aparece la distancia que debe recorrer cada dia para llegar al centro educativo. Este hecho se
dificulta mas por la situacion de precariedad econdmica que tiene su madre, ya que el autobus

representa un gasto importante.

Como fortalezas de la comunidad esta de una parte la relacién con el psicélogo de servicios
sociales a quien conoce debido al expediente de acogimiento familiar que ha tenido y con
quien de manera esporadica se encuentra para hablar. De otra parte representan una fortaleza
alguna de las amigas que ha hecho en el grado medio, que representan un apoyo personal y
académico para ella. Es cierto también que una debilidad en su camino de estudiante pudo ser
otras amigas que tuvo en los primeros afios de E.S.O. y que ella define como malas amistades.
Ella atribuye a esas relaciones el afio que tuvo que repetir y que la llevaron al programa de

diversificacion.

65



Trayectorias de éxito escolar en entornos de pobreza relativa

URL-001: “Mi madre siempre se ha arrepentido mucho de no haber cursado una
carrera o haber hecho mas estudios. Y siempre me dice que le gustaria mucho que yo

lo hiciera.”

Chica de familia monoparental numerosa con una trayectoria escolar muy satisfactoria.

URL-001
INDIVIDUAL | | FAMILIAR | | ESCOLAR [ COMUNITARIO
Valoracion formacion\  Apoyo y seguimiento Apoyo y altas Realiza inglés
como inversion \escolarizacion (madre expectativas g

profesorado extraescolar y +
- - va al gimnasio
Dedicacion al estudio \ Valoracion formaci6 9

y altas expectativas
(madre)

Buena relacion

con los comparieros .
P Relacion estrechal

) y apoyo de una
Vinculo con\  amiga de la infancia

Autoexigente,
responsable y empética
Inicio formacio

Proyecto de futuro definido \ universitaria (madre) profesorado \
de primaria
\ \
Primaria en escuela publica y secundaria en escuela concertada. Yo desde
TRAYECTORIA Resultados académicos muy satisfactorios a lo largo de la trayectoria académica. pequeiia siempre
ACADEMICA Nota final 42 E.S.O.: 8,53. he querido ser
Curso en el momento de la entrevista: 4° E.S.O. médico.
Ausencia de
relaciéon con P inculacic
el padre Dificultad oca V|Incu acion
transicion E.S.O. al territorio
Espacio de estudio
en el hogar
poco adecuado -
INDIVIDUAL | | FAMILIAR | | ESCOLAR | [COMUNITARIO

Es una joven timida, sociable, responsable y dedicada a los estudios.

“Es la tipica nifia la cual le iria muy bien a un nifio que acabase de llegar a la escuela, a un recién
llegado, que necesitara pues un compafero que le ayudara a integrase en la escuela, a adaptarse,
(...) porque es una nifia muy sociable y que ademds tiene mucha paciencia (...) tiene mucha
empatia.” (Tutor del centro escolar)

Quiere cursar el bachillerato cientifico para poder estudiar medicina, algo que tanto ella, como
su madre, como su tutor ven posible y factible, dados los buenos resultados conseguidos hasta
el momento, asi como su actitud hacia el estudio. En algin momento esta proyeccién se ha
puesto en tela de juicio debido a la situacion econdmica de la familia, pero la madre estd
dispuesta a hacer todo lo posible para que la joven pueda avanzar. Para la madre, la educacion
es una prioridad explicita y eso se ve reflejado en cdmo intenta dar a la joven espacio y tiempo

para trabajar sin ser molestada por sus hermanos pequefios, asi como en el hecho que haya
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promovido el estudio de inglés en horario extraescolar. Sin duda las expectativas e importancia
gue la educacidn tiene para la madre de M son un elemento clave en su trayectoria.
“Merece la pena estos dafios de sacrificio por labrarte un porvenir y ser una mujer que dependas

de ti misma y que tengas un trabajo y que puedas escoger. Y tal como estd el mercado de trabajo
la formacion sigue siendo el pilar bdsico...” (Madre)

La principal dificultad en su proceso educativo es, segin todos los entrevistados, la estructura
familiar: una familia monoparental con 5 hermanos que podria no favorecer un clima de
estudio y trabajo en casa. No mantiene relacidon con su padre por decisiéon propia, mientras

gue los demas hermanos lo ven algunas horas al mes.

Cambié de escuela al incorporarse a E.S.O y los primeros meses del cambio fueron dificiles
porque tenia un estrecho vinculo con el profesorado y los compaiieros de la escuela primaria,
con los que todavia mantiene contacto. La joven valora positivamente el trato y apoyo recibido
por parte de los docentes de primaria y secundaria:
“Tanto en el cole como aqui siempre han estado los profes muy encima, siempre nos ayudado
mucho: -recordad que la semana que viene tenéis el examen, no sé qué...-. Siempre nos han

repasado las cosas, muchas veces y siempre han estado muy encima nuestro. Y si nos costaba
mads algo nos mandaban mds deberes de eso...” (Joven)

A nivel comunitario, a pesar de que recibe una beca por parte de una entidad socioeducativa
del territorio, ella no manifiesta que haya ningln agente especialmente relevante en su
proceso ni una vinculacién especial al territorio. De todos modos, realiza inglés extraescolar, va
al gimnasio, da clases de repaso a una nifia de primaria, mantiene su grupo de amigos con los
que se relaciona mucho a través de las redes sociales y menciona la relacién de apoyo que
mantiene con una amiga de la infancia.

“(...) Es como un apoyo que me gusta tenerla cerca y esa confianza (...) y si algun dia tenia algun

problema y me desahogaba y ya estd, ya estaba mds centrada... Y eso siempre era una ayuda.
(Joven)
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ULL-005: “Yo siempre le digo: una guerrera tiene que secar sus lagrimas y seguir para
adelante.”

Chica que destaca especialmente por su excelente nivel de ajuste académico a pesar de las
complicaciones que ha tenido a nivel familiar, convirtiéndose en el modelo a seguir en su

familia.

ULL-005

INDIVIDUAL

Valoracion formacion
como inversién

Buena relacion
con la madre

Apoyo y
seguimiento
escolarizacién

ESCOLAR | [COMUNITARIO

Buena relacién co
compafieros de baloncesto
Habilidad para razonar
y argumentar
Resiliencia, madurez

y autonomia

Buena relacion
seguimiento!
escolarizacion de los
educadores del

Apoyo profesorado

Modelo positivo
para sus hermanos

Buena actitud
participacion en clase

centro de acogida

Valoracion formacion

Ocio y refuerz

oo c Sé que quiero
académico con amigas

estudiar, pero no
sé qué. No sé si
voy air por la
rama de
ingenieria o
fisioterapeuta o
algo asf, profesor
de educacién
fisica por
ejemplo.

Dedicacion al estudio Altas expectativas

Trayectoria académica constante.

TRAYECTORIA Desde 1° de primaria residencia en centro de acogida durante 10 afios.
ACADEMICA Nota media E.S.O.: 7,32

Curso en el momento de la entrevista: 4° E.S.O.

Grave precariedad
econémica

Proyecto de futuro

no definido

Barrio con alta
Centro educativo con tasa de paro
altos indices de

Ausencia de apoyo abandono escol

familia extensa

INDIVIDUAL FAMILIAR ESCOLAR COMUNITARIO

A la edad de 6 afios estuvo en un centro de acogida con sus dos hermanos pequefios durante
10 afios. Al ser su madre una madre soltera, con estudios primarios y sin muchas posibilidades
de conseguir un trabajo estable, le fue retirada la custodia de sus hijos durante ese tiempo,
hasta que con ayuda de una abogada pudo demostrar que, aunque ganaba poco dinero, podia
asumir sus tareas parentales. En el momento actual la madre ha logrado que le concedieran
un alquiler social y recibe una ayuda por enfermedad por parte de servicios sociales. Eso mas
la pequefia pensién por alimentos que recibe de su uUltimo compafero y padre de su hija mas
pequefia, representan los ingresos familiares. A pesar de todas estas dificultades la madre
siempre la ha apoyado, le ha sabido transmitir el valor de seguir luchando a pesar de las

adversidades y mantienen una relacién estrecha.
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“(...) yo siempre le digo “una guerrera tiene que secar sus Idgrimas y seguir para adelante” ella
me dijo ya lo sé mami por eso te quiero tanto, eres la mejor, una luchadora y bueno la verdad es
que estoy muy orgullosa de mi hija.” (Madre)

A nivel individual destaca el nivel de madurez y resiliencia que ha desarrollado.
“Cuando estaba en cuarto de primaria me dijeron que yo me tenia que quedar en el centro hasta
los 18 afios, pensaba hay que afrontar que voy a estar aqui hasta los 18, al principio la pase super
mal, llore montdn y luego empecé a pensar: no te puedes perder toda tu infancia porque te hayan
dicho eso y tienes que seguir esforzdndote, no puedes rendirte porque haya habido un bache. No
podia excusarme con la situacion porque de mayor no puedes estar diciendo: es que de pequefia

me habian dicho y entonces por eso ahora no puedo trabajar. Entiendo que fue dificil pero porque
estaba en el centro no podia decir ahora me rindo y no hago nada...” (Joven)

“En realidad es que creo que ella tuvo que madurar antes de tiempo por la situacion familiar que
ella tuvo.” (Madre)

También destaca por sus competencias a nivel académico, ya que pertenece al grupo de las
mejores alumnas de su clase. Lo que se explica por su interés en el estudio y por su dedicacién
y capacidad para el trabajo escolar, asi como por su habilidad para razonar o para argumentar.
Son destacadas también sus competencias a nivel personal, con una idea bastante clara del

saber estar, de un comportamiento impecable con sus compafieros y profesores.

“Como estudiante es una nifia muy responsable, constante, entrega todo en fecha correctamente,
atenta, le preocupa sacar el curso, es una nifia muy receptiva y creo que es una nifia que no
trasmite todo lo que ha vivido.” (Tutora de 32 E.S.O.)

En el ambito de la escuela se identifican sobe todo las fortalezas que representan la

implicacion que ha tenido el profesorado con ella y que reconoce como elementos de apoyo.

“En general los tutores que he tenido todos se han implicado, como se dieron cuenta que estaba
en el centro, me decian tu no te preocupes tu tienes que salir adelante, bueno yo no me
preocupaba pero como que ellos sentian que tenian que apoyarme mds por haber estado en el
centro y eso. Yo mds o menos estaba tranquila pero nunca estd de mds que te recuerden que todo
estd bien”. (Joven)

La fortaleza mds importante del dmbito de la comunidad es la manera familiar en que el centro
la acogid a ella y a sus hermanos. En su relato ella deja ver que ademds de ser un centro
pequefio con capacidad para 8 nifios y en un entorno rural, todo el personal de las educadoras
se mostraron implicadas con su caso, y se esmeraron de una parte en ofrecerle carifio pero
también en asegurarse que desarrollaban las competencias académicas necesarias que mas

tarde les permitieran desempefiar un oficio para llegar a ser auténomos.

“En realidad siempre he tenido buena relacion con las educadoras y los profesores. Con las
educadoras del centro en el que estuve todavia tenemos contacto por whatsap. En este hogar a
veces nos daban charlas de la importancia de los estudios. De lo que te podria facilitar en la vida
los estudios y también nos daban paga o nos premiaban de alguna manera por las notas. Lo que
pasa es que eso te lo daban después de haber sacado las notas, no siempre sabias que te iban a
dar algo. Como nos ensefiaron que los estudios son buenos pues ahora lo tengo metido en la
mente”. (Joven)
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También hay que destacar el papel positivo del deporte en su vida, que le ha permitido hacer
otras amistades, desarrollar competencias deportivas y ha representado para ella un espacio
de escape a sus problemas.

“Ella estd en un equipo de baloncesto, pienso que el equipo le ha ayudado a superar todos estos

baches, ella entrena en el municipio de La Victoria, el entrenador venia a recogerla o a traerla y

en algun trabajo que ha hecho ha escrito que entrenar le hace olvidarse de todo y centrarse en lo

que estd haciendo, que es para ella una vdlvula de escape. Creo que el deporte le ha ayudado
mucho” (Tutora de 32 £.5.0.)

Finalmente, se observa que el tema de la crisis econdmica esta presente en la joven que es

consciente que entre menos sea su nivel de formacidn menos serdn sus posibilidades en el

futuro.
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URL-003: “Me gusta mucho aprender y quiero estudiar para intentar ayudar a que

otra persona que se encuentre en un caso como yo no piense que su madre no

tendra mas salidas.”

Chica con mucha curiosidad e interés por aprender, que a pesar de haber vivido situaciones

dificiles en su vida, ha sabido enfrentarlas positivamente.

URL-003
INDIVIDUAL | | FAMILIAR ESCOLAR | [COMUNITARIO
Interés por el aprendizaje Seguimiento Alta participacion en Realiza estudio

musicales y remo

colarizacién y apo
(madre y hermana

clase e implicacion

Inteligencia y facilidas eal
en el instituto

o Acompafiamiento
de aprendizaje

educativo y altas

Propuesta aprendizaje\ expectativas
constructivista de \ (profesora musica)
algunos profesores Nivel socioeocémic
del barrio medio

Buena relacion co
madre y hermana

Altas expectativas
(madre)

Autoexigencia, alta autoestima,
responsabilidad, creatividad,
optimismo y pragmatismo

Buenas relaciones
con los compafieros
en el instituto

Hermana cursango
studios universitari

Proyecto de futuro

Relacién estrecha co
definido y planificado

compafieros musica

TRAYECTORIA Ligera bajada de resultados académicos cuando la madre enfermé (2° E.S.O).
- Pero en seguida cambi6 de actitud y sac6 buenas notas en los examenes.
ACADEMICA :
Nota media E.S.O: 7,6
Curso en el momento de la entrevista: 4° E.S.O.

Enfermedad
grave de la madre

Mala experiencia

Posibles rasgos con los compaiieros

disléxicos en primari
Poca relacion
Falta de orden, con el padre
organizacion y disciplina Modelo de
para las tareas escolare: aprendizaje
tradicional

Desvalorizacién

de la escuela (padre poco estimulante

INDIVIDUAL | | FAMILIAR | | ESCOLAR | [COMUNITARIO

Un afio en educacion especial en primaria por dificultad de relacién con sus iguales.

Quiero estudiar
nano-tecnologia
o biotecnologiay
hacer la
formacion
musical en el
ESMUC.

Me gustaria
dedicarme ala
investigaciony a
la produccién
musical.

Todas las personas entrevistadas coinciden en afirmar que la joven tiene muchas capacidades

intelectuales. Es muy curiosa, le gusta mucho aprender y acostumbra a hacerlo de manera

autodidactica, prueba de ello es que como no pudo cursar la asignatura de biologia (porque

también queria hacer otras asignaturas) la profesora la orienté en la lectura de determinados

libros, y ahora la profesora asegura que sabe mucho mds que algunos que cursaron la

asignatura.

“En mi tiempo libre me leo libros de fisica cudntica, cualquier cosa asi.” (Joven)

Reconoce que tiene que mejorar en cuestiones de orden y organizacidén. Tiene rasgos

disléxicos que le causan dificultades especialmente en ortografia. Le costd enfrentarse a la

enfermedad de la madre al principio, pero con el tiempo ha cambiado su actitud, centrandose

en apoyar a la madre, sacar buenas notas para que la madre esté contenta. También afirma
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que quiere estudiar para poder dedicarse a la investigacion y ayudar a evitar otros casos

semejantes.

“Bueno, lo que me ha ido siempre muy bien es ser feliz. Esto es lo que mds me ha ayudado,
podriamos decir.” (Joven)

Sobre el dmbito familiar, sus padres no tienen estudios universitarios pero su hermana mayor
si. La familia no tuvo dificultades econdmicas serias hasta que la madre enfermd y tuvo que
dejar de trabajar hace 3 afios y al padre desde hace unos meses no le pagan la totalidad del
sueldo cada mes. La madre ha sido la que siempre ha estado mds implicada en su educacidn a
pesar de sus dificultades de salud, haciendo un continuo seguimiento de su rendimiento

académico y buscando soluciones a sus problemas personales cuando ha sido necesario.

“A segundo ya no pude venir, a tercero tampoco. Si que siempre he tenido la facilidad de poder
hablar con cualquier de ellos (profesores) por teléfono.” (Madre)

Su hermana mayor también es una persona que se ha ocupado mucho de la joven. Tienen muy
buena relacion, hacen actividades de ocio juntas, la ayuda con los deberes y cuando la madre
enfermo, se ocupd de asistir ella a las reuniones de tutoria de la escuela y de comunicarse con

el profesorado del Conservatorio.

“Su hermana es muy importante para ella, se cuida mucho de ella, se siente responsable de ella.
No solo a nivel de estudios.” (Tutora)

El padre es una figura practicamente ausente en la familia, estd muy poco implicado en la
escolarizacién de sus hijas. La madre de la joven, al hablar de los momentos en que estuvo al
hospital, menciona que sus hijas preferian estar solas que sin el apoyo de tios cercanos, sin

incluir al padre en el cuidado de las hijas.

En relacién al dambito escolar, la joven responde mas positivamente a modelos educativos
constructivistas que a modelos mas tradicionales. Tiene muy buena relacién con sus
compafieros/as de clase, tiene un grupito de amigos con los que sale a menudo (conciertos,
cinema, etc.) y se implica en las actividades que organiza el instituto. Ella esta satisfecha y a
gusto en el instituto, del que no quiso cambiar al trasladarse a un piso que estaba mas lejos del

instituto.

A nivel comunitario, su participacién en estudios musicales en el Conservatorio ha tenido un
papel muy positivo en su trayectoria solucionando sus problemas de relacién con sus iguales
en primaria y ayudandola a su desarrollo personal. Desde hace poco tiempo practica remo,

actividad que ella valora muy positivamente por la concentracidn que requiere.

“Si, el Conservatorio es como una familia muy grande, en verdad.” (Joven)
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UPO-004: “Si soy profesional podria ayudar en casa y digamos que podriamos vivir

mejor.”

Chico boliviano que llega a Espafia en edad de cursar la E.S.O. y actualmente esta cursando 22

de bachillerato gracias al apoyo incondicional de la madre y a la relaciéon del joven con los

compafieros interesados por los estudios.

UPO-004

ESCOLAR COMUNITARIO

Apoyo integral de entidad
(econémico, ocio
y psicoldgico)

INDIVIDUAL FAMILIAR

Apoyo madre

Buena relacion Apoyo profesorado

Inteligencia °IC
familiar

Relacién con Buena relacion +
Facilidad de aprendizaje \ Altas expectativas comparieros con familia-entidad
buena disposicion -
. B Academia de
o . Espacio adecuado al estudio refuerzo escolar
Dedicacion al estudio para el estudio
en el hogar Altas expectativa referente
TRAYECTORIA Dificultades en primeros afios E.S.O.

ACADEMICA Curso en el momento de la entrevista: 2° bachillerato cientifico-técnico repitiendo algunas asignaturas.

Enfermedad

Diabetes hereditaria hermana

Poca vida social

Mdltiples cambios
de domicilio por
dificultades econémicas

Relacién con los
amigos a través de
las redes sociales

INDIVIDUAL FAMILIAR ESCOLAR COMUNITARIO

Mi suefio es ser
ingeniero.

El principal problema de la familia (madre con 3 hijos) es la situacién econdmica, que les ha

obligado a vivir en diferentes viviendas de inclusidn social en diferentes barrios de la ciudad.

“Hemos estado prdcticamente en todos estos afios viviendo en un monton de sitios. Pero gracias
también al trabajo social y demds tenemos una vivienda aqui cerca donde cada uno ya tiene su
entorno, su habitacion cada uno, pueden ellos dedicarse un poquito mds a los estudios.” (Madre)

La relacién afectiva de la familia es muy positiva y se ayudan mutuamente a superar las

situaciones dificiles. La madre siempre ha estado al lado de sus hijos apoyandolos en todo y

sacando a la familia para adelante.

“Yo con esta familia, mira que es monoparental, pero estdn saliendo adelante de una manera
extraordinaria y yo creo que eso, mds que nd por la educacion que les estd dando su madre y... y
poco mds.” (Trabajadora social)
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“Su hermana pequefa tuvo una enfermedad y estuvo muchos meses en el hospital. Entonces él y
su hermana mediana vivian solos porque su madre tenia que estar con la hermana pequefa.”
(Trabajadora social)

Ha tenido una buena relacién con los profesores, que le han animado a seguir estudiando y a
mejorar sus cualificaciones. Pero el joven sobretodo menciona la importancia de haberse

relacionado con compafieros buenos en los estudios y con altas expectativas de futuro.

La familia mantiene una muy buena relacidn con el agente comunitario, quién tiene unas altas
expectativas sobre el futuro del joven. Los chicos participan en actividades durante el verano,
ademas reciben apoyo escolar psicoldgico y ayudas econémicas para el material escolar.
“(...) es el primer chico que va a acceder a la Universidad. Yo, personalmente, estoy muy contenta
porque es verdad que estamos acostumbraos a un perfil de chicos que normalmente fracasa y

sobre todo por las circunstancias familiares y sociales en las que viven. (...) Pero sus posibilidades
son extensisimas. Yo creo que va a poder estudiar lo que él quiera.” (Trabajadora social)

Debido a los continuos cambios de domicilio el joven siempre ha estado alejado fisicamente de

sus amigos y se relaciona mucho con ellos a través de internet o el movil.

“Prdcticamente es que no tiene vida social fuera de casa mds que una vez que sale con los amigos
una vez al mes, que se reunen en la casa de alguno de sus amigos. Juegan a la play o lo que sea,
pero ya estd.” (Madre)
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UPO-003: “Tenia una autoestima baja, tenia problemas familiares y él pues decidia
no venir al centro y no venia.”

Chico que aprueba secundaria y retoma estudios post-obligatorios con éxito después de 2 afios

de absentismo (durante 32-42 ESO) a raiz de la situacion familiar (divorcio padres).

UPO-003
INDIVIDUAL FAMILIAR ESCOLAR COMUNITARIO

Importante papel
tutora en momento
abandono estudios

Apoyo integral
(econdémico, educativo
y psicoldgico)

Seguimiento y apoyo
. . escolarizacion
Inteligencia

Altas expectativas | - Altas expectativas Estrecha relacién

Valoracion formacién (madre) \ y apoyo profesorado con educadora +
Apoyo madre\  pelegado de clase\ Grupo de amigos gracia
Responsable para superacion — a apoyo comunitario
dificultades div)::zir:jggne? ':}
Dedicacién al estudio familiares contro escolar Voluntariado (monitor)
Trayectoria estable hasta 3° E.S.O.
TRAYECTORIA Repeticion de 3°y 4° E.S.O. Mi suefio es ser
ACADEMICA Curso en el momento de la entrevista: 1° bachillerato con nota media de 7,5. maestro.
Realizando curso de Monitor de Ocio en el Tiempo Libre.

Dificultad de relacion Dificultad de relacion

con sus iguales con los compafieros

Padre consumidor
de drogas Barrio de situacion

socioeconémica baja
Separacion conflictiva /|  centro con alumnos

de los padres ¥/ ep, riesgo de exclusié
abandono del padr¢

INDIVIDUAL FAMILIAR ESCOLAR COMUNITARIO

Actualmente vive con su madre y su pareja nueva y su hermana pequefia. No ha visto a su
padre desde hace 3 afios y medio. El padre era consumidor, la madre intenté que dejara este
habito y pidié ayuda a Servicios Sociales. La separacion acabd con un juicio en el cudl se obligd

a declarar al chico.

En este periodo complicado el joven comenta haber recibido un especial apoyo de su tutora
(profesora de historia).
“(...) me cogid la época esa que dejé de ir al instituto. Ya no la tenia yo a ella, era su ultimo afio en

el instituto y me llamo, vino a mi casa sin que yo me lo esperara. Estuvo hablando conmigo y eso
(...)” (Joven)

El profesorado tiene expectativas altas respecto a su futuro, pero también la persona
entrevistada también manifiesta las limitaciones que pueden representar su situacion

econdmica.
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“Si pienso que puede tener, a la hora de afrontar una carrera universitaria, un gasto diario de
tren, transporte... puede tener dificultades.” (Agente escolar)

Desde pequefio ha tenido dificultad para establecer amistad con sus compafieros. Aunque
también se comenta que tiene una relacién de amistad con una compafiera a la que él ayuda

a nivel académico y con otra que va en silla de ruedas y de quién él se ocupa mucho.

“Yo siempre lo he pasado mejor con la gente mayor que con gente de mi edad. Ese ha sido mi
problema, creo yo que ha sido mi problema toda mi vida.” (Joven)

“Lo que pasa es que él no acaba... amistad, amistad nunca ha acabado de tener con todos los
compariieros.” (Agente escolar)

A pesar de estos problemas personales y familiares, el chico tiene una capacidad de estudio
alta, es listo y trabajador, valora mucho la formacién y siempre ha contado con el apoyo de la
madre tan a nivel emocional como académico.
“Mi madre ha estado siempre ahi. (...) Estd to los dias preguntdndome, estoy estudiando y ella me
pregunta. Venga mamd preguntame esto, preguntame lo otro. Me puedo llevar con ella tres,

cuatro... eso respecto a Historia porque cuando Lengua también me pregunta pero Historia es...
tres o cuatro horas seguias preguntdndome.” (Joven)

El joven esta realizando un curso de Monitor de Ocio y Tiempo Libre cofinanciado por la
asociacién en la que participa desde los 6 afios: empezd participando a un proyecto piloto de
educacion en valores a través del juego, ha recibido atencidén psicoterapéutica y refuerzo
educativo y actualmente colabora como monitor voluntario en actividades de ocio. Esta
experiencia le ha permitido mejorar sus relaciones sociales con sus iguales.
“(...) desde el afio pasado pues conseguimos que tuviera un grupo de amigos, que saliera porque
tampoco lo que nosotros pretendiamos es que se acogiera a nosotros y fuera... y siempre

estuviese bajo nuestras alas; sino que, realmente, él tiene que salir con nifios de su edad y tiene
que participar con nifios de su edad.” (Agente comunitario)

Quiere ser maestro de Historia y sobre sus expectativas de futuro comenta lo siguiente:

“Me gustaria irme a otro pais, a Francia o Alemania, no sé. Pero, eso es y tener trabajo, mi
familia, mi casa, mi coche y eso. Como to el mundo, creo.” (Joven)
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UPO-005: “Aspira a algo mas que estar en el barrio en paro como la mayoria de la

gente.”

Joven de origen marroqui que ha aprendido la lengua, se ha integrado con los compafieros y

ve en la formacion la posibilidad de mejorar su calidad de vida.

UPO-005

Dedicacion al estudio

Expectativas de mejorar
sus condiciones de vida

TRAYECTORIA
ACADEMICA

No tiene una vocacion clara

Dificultades linguisticas
al llegar de Marruecos

INDIVIDUAL

Inteligente y receptivo
a todo lo que ocurre
a su alrededor

COMUNITARIO

Apoyo académico
personal y relacién entre
iguales en entidad

socioeducativa

Apoyo profesorado

Apoyo familiar
Altas expectativas

profesorado Altas expectativas

Expectativa referente comunitario
positivas

moderadas

Ha conseguido
integrarse con

los compafieros Influencia positiva de'

relacién sentimental

Repeticién de 2° E.S.O. y 3° E.S.O.

Mejora de resultados académicos.

Cambio de instituto en 4° E.S.O.

Curso en el momento de la entrevista: 1° bachillerato en Ciencias Sociales con nota media de 8.

INDIVIDUAL

Enfermedad grave
de hermano,

Influencia negativa
de relacién con
algunos amigos

del barrio

Modelo negativo en
hermano con
problemas de droga¢

FAMILIAR ESCOLAR COMUNITARIO

Tengo pensado
ser bombero.
Mi plan B es

estudiar

administracion y

funcionamiento

de una empresa.

A nivel individual los agentes entrevistados coinciden en valorar su capacidad intelectual y su

voluntad y esfuerzo por buscar un porvenir diferente del que tiene actualmente.

“Po me imagino una persona normal como las demds, que no... no muy rica ni muy pobre, pero

normal. Que no necesite mds” (Joven)

A nivel familiar el joven se siente apoyado por su familia, que a la pregunta de si estdn satisfechos
con la opcion que ha escogido de ser bombero, responden: “Como le gusta a él, a mi también.”

(Madre)

Como debilidades del ambito familiar cabe destacar los problemas de salud de uno de sus 3

hermanos.

“(...) también han tenido bastantes problemas de salud con uno de los hermanos que tuvo cdncer.
Entonces, los padres han estado muy volcados en ese hermano y la familia igual. La familia entera

han estado volcaos porque ha tenido bastante tratamiento.” (Trabajadora social)
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También se comenta que un hermano suyo tuvo problemas con las drogas, hecho del que el

joven mantiene una imagen muy negativa de la que quiere huir.

En la escuela ha recibido apoyo del profesorado y sus profesores tienen altas expectativas

sobre su trayectoria.

“(...) yo tengo mucha ilusion puesta en él, de verdad (...) bueno, él me dijo que queria ser bombero
y, efectivamente, yo creo que si porque es que tiene voluntad, tiene una meta, tiene un objetivo
y... Y yo creo que tiene capacidad para conseguirlo.” (Profesora de lengua)

Su trayectoria escolar ha tenido influencias negativas por parte de algunos grupos de amigos
no convenientes, pero también ha tenido la influencia positiva del apoyo recibido por su

expareja sentimental.

“Estuve con ella dos afios, durante dos afios y gracias a ella, en verdad, cambié muchisimo. Me
ayuddé mucho en mis estudios y, gracias a ella, tuve buenos resultados también.” (Joven)

También ha podido contar con el apoyo integral de un recurso comunitario que le ha ofrecido
orientacién a nivel personal, apoyo académico y la oportunidad de tener unas relaciones con

sus iguales mds sanas que las que tenia.
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URL-004: “Sabia que los estudios es lo que debia hacer y por lo tanto me centraba

bastante.”

Chica de familia monoparental, que a lo largo de su trayectoria educativa siempre ha tenido

facilidad para superar los retos académicos y se ha visto reconocida siempre por su buen

comportamiento.

URL-004
INDIVIDUAL | | FAMILIAR | | ESCOLAR | [COMUNITARIO
Altas expectativas liza inalé
Valoracion formacion profesorado Realiza inglés

Facilidad por las lenguas

Apoyo y seguimiento extraescolar

escolarizacion Dispone de una

Buena relacion .
red de amigos

. con los compafieros
Creativa,

responsable y madura Contexto

Habitos de estudio

TRAYECTORIA
ACADEMICA

Altas expectativas Cuenta con el socio-econémico
apoyo académico medio alto del

de una compafiera centro escolar

\ \ \

Buenos resultados de manera estable a lo largo de toda la trayectoria académica.
Curso en el momento de la entrevista: 4° E.S.O. con nota media de 9,4.

Cualificacién global de E.S.O.: 8,6
ESCOLAR COMUNITARIO

y organizacion

[/

INDIVIDUAL | | FAMILIAR |

Quiero hacer
periodismo
porqué me gusta
saber qué pasa
en el mundo y
que la gente se
dé cuenta del que
esta pasando.

Es una chica muy responsable y educada, que parece tener mas edad de la que tiene por su

madurez y que es constante y organizada con su trabajo. Es sociable y se preocupa por los

demas.

“No parece una nifia de 42 de ESO, parece una nifia de 12 y hasta de 22 de bachillerato.” (Tutora

del centro escolar)

Se muestra motivada por los estudios, cree que es buena estudiante y tiene planes de futuro.

Sus objetivos académicos se basan en superar el bachillerato y acceder a la universidad de

periodismo; profesiéon que le interesa debido a su facilidad y gusto por las lenguas y la

literatura asi como por su sentido de la justicia.
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Ha vivido siempre en una familia monoparental dénde la figura del padre no ha existido y ella
ha sido la hermana mayor. Entre los tres miembros de la familia (madre, hermano vy ella
misma) se ha fomentado un clima donde lo esencial era “cuidar unos de otros”, educando
mediante unas normas bdsicas pero dando lugar, también, a la libertad y al ocio. El hecho de
disponer de un solo sueldo en casa (el de la madre) y de trabajar muchas horas al dia, los

chicos suelen pasar mucho tiempo con los abuelos maternos que viven al lado de su casa.
“Yo llego a casa, me comentan “itienes que estudiar o tienes que hacer deberes?” (Joven)

Estudia en un centro educativo que se encuentra en un contexto de nivel socioecondmico
medio-alto. Por otro lado, y al ser una alumna con cualificaciones excelentes, nunca le han
faltado los animos del profesorado para presentar buenos trabajos o inscribirse en alguin
concurso. Mantiene una buena relaciéon con los companeros de clase, con los que sale a

menudo los fines de semana.

Fuera del colegio, la joven no mantiene relaciones con la comunidad o con el barrio,
exceptuando las dos horas que pasa en una academia de inglés para mejorar el idioma. Los

fines de semana si que mantiene relaciones sociales con sus amigos/as del instituto.
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UM-006: “Se supone que lo que estoy haciendo ahora sirve para el futuro y si no
aprovecho estudiar el dia de manana pues me arrepentiré.”

Chico de etnia gitana que a pesar de no tener una trayectoria académica brillante, ha
conseguido superar todos los cursos sin repetir ningln curso gracias a su interés, el apoyo de la

familia, de la escuela y de un recurso comunitario.

UM-006

INDIVIDUAL

Interés por el
aprendizaje

Apoyo de una
profesora

COMUNITARIO

Orientacion y apoyo de

Apoyo y seguimiento
Poyo y seg entidad socioeducativa

escolarizacion .
Altas expectativas

Valoracion formacion
profesorado

como inversion Altas expectativas

Sentido de referente

Valoracién formacion! .
pertenencia

Facilidad de aprendizaje como inversion

y capacidad intelectual al centro escolar

Pues me gustaria
llegar hasta
cursar alguna
carrera que me
guste como
medicina o
enfermeria,
psicologia,
criminologia.

TRAYE(;TORIA Nota final 4° E.SO.: 6,2.
ACADEMICA Curso en el momento de la entrevista: 2° bachillerato.

Poca implicacion
de la familia con

Poca responsabilidad

el centro escolar . .
Ausencia de ejemplos

de trayectoria escolar
de éxito en el entorno

Espacio en el hogar
poco adecuado
para el estudio

Poca constancia y
fuerza de voluntad
para el estudio

INDIVIDUAL FAMILIAR

COMUNITARIO

A nivel individual, destaca su facilidad de aprendizaje y capacidad intelectual, que contrasta
con su falta de organizacidn, de constancia y de capacidad de sacrificio. Su falta de interés por
algunas materias hace que no sea un alumno brillante, ya que solamente se centra en aquello
que le despierta curiosidad.

“(...) aunque tengo una capacidad que nadie ha explotado y que sea buena, soy un mal estudiante

porque no se planificar ni organizarme bien y ademds tampoco pongo mucho empefio y
esfuerzo.” (Joven)

El joven valora positivamente la formacidn como inversion de futuro, pero no tiene una visién
clara de su futuro profesional. También valora muy positivamente el centro y su modelo
educativo, y afirma haber recibido apoyo de una profesora de lengua durante su la E.S.O.
“Yo creo que destacaria a mi profesora de lengua y literatura que muchas veces me ha ayudado
bastante en secundaria.” (Joven)
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En su entorno social y familiar el joven no dispone de ningun referente a nivel académico, pero
su familia siempre se ha preocupado para que el joven estudie.
“Yo le llevaba todos los dias al colegio, lloviera o hiciera el tiempo que hiciera, las vecinas me
decian que qué valor, que como lo llevaba lloviendo, o con ese frio... Yo tenia que salir del

mercado para llevarlo y luego volverme, y otra vez a la hora de salir del colegio. He pasado mucho
estrés por la falta de tiempo.” (Madre)

También ha recibido apoyo por parte de un recurso comunitario de su misma etnia que le ha

ofrecido orientacion y apoyo.

“El poder contar con una orientacion y un apoyo educativo ha hecho posible que supere periodos
de desmotivacion o de mayor dificultad.” (Orientadora educativa entidad)
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UPO-001: “Los padres estdn en el AMPA y el Consejo Escolar. El también esta en el

Consejo Escolar y la hermana también.”

Chico de una familia especialmente comprometida con la escuela y la educacidn de sus hijos.

UPO-001

COMUNITARIO

Seguimiento y apoyo Respetado por Refuerzo escolar en
escolarizacién \ los compafieros entidad socioeducativa

FAMILIAR | | ESCOLAR

INDIVIDUAL

Interés por el
aprendizaje

Capacidad de

concentracion Mejora de las relaciones

Implicacion en el \ Altas expectativas con sus iguales en +
Valoracién formacion centro escolar profesorado \ gntidad socioeducativa
Implicacién en L L i
ol ce’r)wtrcoagsco;r Valoracion formacién Buena actitud Estrecha relacion
participacién en y altas expectativas
Dedicacion al estudio Altas expectativas \ Consejo Escolar referente ) )
\ Quiere seguir
estudiando pero
no tiene muy
et . — claro el qué.
TRAYECTORIA Resultados académicos correctos a lo largo de toda la trayectoria académica. n terésqen
ACADEMICA Curso en el momento de la entrevista: 1° Bachillerato con nota media de 8. medicina
ciencias
ambientales y
tecnologia.

Poca participacion

Tratamiento por TOC en clase

Centro escolar en
especial zona

Introvertido e
conflictiva

Altos indices de
fracaso escolar
y absentismo
en el instituto

Proyecto de futuro
no definido

INDIVIDUAL FAMILIAR ESCOLAR COMUNITARIO

Es una persona trabajadora, con habitos de estudio regulares, con interés por los estudios por
poder tener un futuro. Tiene un trastorno obsesivo compulsivo y recurre a tratamiento médico
de salud mental desde primaria. Todos los agentes entrevistados coinciden en mencionar su
timidez como una dificultad personal, ya que limita tanto su capacidad de relacionarse con los

demas como su capacidad de participacién en clase.

A pesar de esta limitacidn, a nivel escolar destaca por su buena actitud, su implicacién con el
centro escolar y sus correctas relaciones con los compaiieros.

“(...) ha sido capaz de... de crear un respeto alrededor; nunca he visto que nadie se metiera con él
ni le dijera nada a pesar de lo callao” (Profesora de Educacion Fisica del centro escolar)

“Que en la universidad que esté van a tener una suerte horrible porque es de esas magnificas
personas...” (Profesora de Educacion Fisica del centro escolar)
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El joven quiere continuar sus estudios, y ha manifestado interés por estudios universitarios
como medicina o ciencias ambientales, pero también contempla la opcién de cursar un grado

superior de electricidad, como su padre.

Su familia valora la formacién, estd implicada en el centro escolar y le apoya en sus estudios a
pesar de la falta de recursos econdmicos (han recibido ayudas para equipamiento escolar) y el

nivel sociocultural medio-bajo.

“(...) yo creo que el ambiente de estudio, independientemente del nivel que tengan los padres, son
padres que valoran el estudio, que les crean un ambiente, que han sido capaces de que lo lleven,
si necesita una ayuda o consideraban que los podia ayudar, los ayudan.” (Profesora de Educacion
Fisica del centro escolar)

Fuera de la escuela realiza taekwondo y desde primaria hasta el ultimo curso de la E.S.O. ha
recibido apoyo integral de una entidad socioeducativa (ayudas econdémicas y refuerzo
educativo). Su participacidn en esta entidad le ha permitido mejorar las relaciones sociales con
sus iguales y ha desarrollado un estrecho vinculo con el educador, pero a su edad ya no puede

seguir participando de los servicios ofrecidos por la entidad.

“(...) ha hecho grupos con mds nifios, ha estado en grupos alli y parece que eso si le ha ayudado
bastante.” (Madre)

“Es la pena que tiene él, que ya se acabd el grupo de adolescentes y no ha podido seguir en él.
Dice que ahora con dieciocho afios pues, a lo mejor, hay cosillas para ellos y eso. Vamos a ver si,
cuando los tenga, tiene diecisiete nd mds, los acaba de cumplir; pues a ver si puede ser que haya
algo para él porque es verdad que eso si lo animaba mucho y lo animaba mds a salir y ya...”
(Madre)
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UM-004: “Es la Unica de la familia que esta estudiando.”

Chica de etnia gitana que a pesar de no destacar por sus resultados académicos, es la Unica de

su familia que estd estudiando y desde primaria tiene claro que quiere estudiar para no tener

las dificultades que tiene su familia para encontrar trabajo.

Valoracion formacion
como inversion

Constancia y buena
disposicion

Proyecto de futuro definido

TRAYECTORIA
ACADEMICA

Apoyo de madre
y hermanos

Apoyo de familia)
extensa

Reconocimiento y
aceptacion de la
formacion (madre)

Referentes en la
escuela primaria

UM-004
INDIVIDUAL FAMILIAR ESCOLAR COMUNITARIO

Orientacion y refuerzo
escolar en entidad
socioeducativa

Apoyo de una amiga

Nota media final E.S.O.: 5,61.

Curso en el momento de la entrevista: 1° Grado Medio de Formacién Profesional en Peluqueria.

Quiero tener un
buen trabajo y
no pedir ayudas
ami madre ya
que ellano tiene
trabajo.

Nivel sociocultural bajg

Ausencia de ayuda
en escolarizacion

ecesidad de ayudar
a la madre con las
tareas del hogar

ESCOLAR COMUNITARIO

INDIVIDUAL

Vive en un hogar con su madre, 3 hermanos (20, 18 y 7 afios), la pareja del hermano mayor, y
ella. La familia de origen gitana tiene escasos recursos econdmicos, la madre estd
desempleada pero trabaja temporalmente en el sector de la venta ambulante. La familia no
tiene estudios, con lo que no pueden ayudar a la joven a nivel académico, pero la joven si que
recibe apoyo familiar para continuar sus estudios. El ambiente en casa no favorece el estudio,
ya que la joven tiene que ayudar a su madre. Y el agente comunitario entrevistado apunta que
por motivos familiares la chica ha tenido que viajar y, en este sentido, la asistencia al centro
escolar se ha visto interrumpida.
“La dificultad que todos los dias me tiene que ayudar con la casa porque yo salgo a vender y no
puedo sola.” (Madre)
De las entrevistas a la chica y la madre se pone de relieve la importancia de la escuela primaria

y sus profesores, los cuales fueron sus puntos de apoyo para aprobar los estudios y para
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continuar los estudios de secundaria. Ademas, desde 52 de primaria recibe el apoyo de una
entidad socioeducativa del territorio, desde donde se ha realizado un acompafiamiento
educativo constante por parte de la orientadora educativa a lo largo de estos afios y también

de refuerzo escolar para aprobar la ESO.

“(...) la entidad es la que me acompaiio hasta el graduado en ESO.” (Joven)

“El seguimiento educativo, la relacion que tenemos con el centro y las clases de refuerzo
educativo por las tardes ha sido fundamental en el proceso educativo de ella.” (Orientadora
educativa de entidad)

En el dmbito mds personal la chica también menciona el apoyo de una amiga, con la que

acostumbra a pasar su tiempo libre.
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3.2.2 Condiciones de posibilidad en todos los ambitos y factores de

apoyo bidimensional

En estos 6 casos se han detectado condiciones que ayudan al éxito en todos los ambitos pero

se identifican como palancas con alta incidencia factores correspondientes a 2 dimensiones.

Como en el resto de casos, estos apoyos explican la superacién de situaciones de handicap o

adversidad.

URL-005: “Yo desde pequeina siempre he visto los estudios es la Gnica manera de

salir adelante, era como mi Unico salvavidas.”

Chica marroqui con una trayectoria familiar complicada e inestable.

URL-005

INDIVIDUAL

Valoraciéon formacion
como inversién
y como cultura

FAMILIAR

Buena relacion con lo.
compafieros y apoyo
profesorado (primaria
en Marruecos y

en Andalucia)

| ESCOLAR | [ COMUNITARIO

Refuerzo escolar e
entidad
socioeducativa

Valoracion formaciol
y altas expectativas

Determinacion y resiliencia (madre)

Modelo de referenci
en tutora de 1° bachillerato

Ocio con red
de amigos

Constancia, esfuerzo
y atencion en clase
Apoyo y altas expectativa:

Capacidad critica profesorado bachillerato

Primaria en Marruecos.
TRAYECTORIA 1° E.S.O. en Andalucia con muy buenos resultados.

ACADEMICA A partir de 2° E.S.O. escolarizacién en Barcelona (E.S.O. y bachillerato)
Curso en el momento de la entrevista: 2° bachillerato con nota media de 6,35.

Abandono padre

al nacer, muerte
madre a los 6 afios,
rechazo familia
materna y adopcion.
Cambios de ciudad,
domicilio y de escuel
Hogar inestable

y poco adecuado
para el estudig

FAMILIAR

Alguna relacién
conflictiva
con profesorado

Diferencias culturales
en relacién a la
cuestion de género

Periodos depresivos

No valoracién del
éxito académico
por parte de los
comparieros
(Barcelona

INDIVIDUAL ESCOLAR

COMUNITARIO

Lo que pensé es
hacer 1 afio de
grado superior

sobre fabricacion
de productos
farmacéuticos.

Asi sabré si

realmente me

gusta la quimica.

Su padre biolégico abandono a la madre bioldgica a los 3 meses de embarazo, esto motivo a la

madre a intentar emigrar a Espana, como relata la joven:

“(...) ella queria venir aqui, porque alli era mal visto que no tuvieras padre. Primero mi madre era
vista como una cualquiera, segundo yo era la hija del pecado, y era como que yo al fin y al cabo

iba a ser como mi madre, iba a tener una vida miserable.” (Joven)
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En el viaje en patera hacia Espafia la madre murid y la familia materna la dieron en adopcién.

“(...) su familia no me quiso reconocer por el mismo motivo, porque no tenia padre." (Joven)

Con la adopcién tuvo que cambiar de ciudad (de Tanger a Casablanca).

“(...) fue cambio de ciudad, familia, de entorno, de costumbres, el norte no es igual que el centro,
las costumbres son distintas, estar en una familia que no conoces a la gente, ir al cole, empezar
una nueva vida.” (Joven)

Cursé la primaria en Marruecos, episodio de su vida que la joven describe de la siguiente

manera:

“Estuvo bien con los compafieros, los profes también me entendian, me ayudaban cuando tenia
algun problema de aprendizaje. Porqué para mi era complicado el francés, porque en tercero de
primaria en Marruecos ya empiezas a introducir el francés, y era para mi dificil y me ayudaban
mucho. En Marruecos la escolarizacion no es obligatoria, aconsejan que lleves a los nifios al cole,
pero si los llevas tampoco pasa nada, no te multan.” (Joven)

Cuando ella cursaba 12 de E.S.O. emigré con su madre a Espana, pero por problemas con los

papeles de la adopcién tuvo que pasar un ano viviendo en un centro de acogida en Andalucia.

“Lo aprendi bien el idioma en el centro de menores que estuve, tuve que estar alli, porque cuando
yo llegué a Algeciras cuando les dio mi madre los papeles de adopcion habia algo que no
cuadraba, era la adopcion como no legal, y era como traer a un nifio menor que no es nada tuyo,
entonces me llevaron a un centro y mi madre se tuvo que volver aqui a Barcelona, tuvo que volver
a Marruecos a volver a hacer la adopcion bien y todo se arreglo. Entonces pasé alli un afo
completo y cuando pudo legalizar la adopcion me trajo aqui.” (Joven)

Al llegar a Barcelona, se encontré con dificultades de relacidon con los compaferos por ser

buena estudiante.

“(...) fue un cambio aqui, porque la gente te miraba raro ya solo por eso, porque sabes mates ya
te miran como el empolldn, el que no sale de su casa, el que estd siempre con los libros, que no
tiene vida social. Y fue chocante para mi, porque estas acostumbrada a que lo bueno es estudiar,
y cuando vienes aqui es como que no, que no tienes que saber mates si quieres ser popular o si
quieres tener buenos amigos, o hasta si quieres acercarte al tipico chico que te gusta que suele
ser el tonto, tenias que no saber mates...o que ser como la tipica chica bonita pero tonta. .
Entonces ha sido un cambio drdstico para mi, y no lo supe llevar en su momento. Entonces yo
también me decia no tengo que estudiar tanto, porque te hacen ver que eres la "rara" y nadie
quiere ser raro, entonces para ser lo mds normal posible tengo que saber menos mates, menos
lengua, menos eso y lo otro...” (Joven)

Su situacién residencial ha seguido siendo inestable desde su llegada a Barcelona, porque la
madre viaja mucho por trabajo, pasando largos periodos sola o compartiendo la casa con

gente desconocida.

“Por ejemplo cuando llegué aqui piensas ahora viviré con mi madre, genial. Y te encuentras que
tu madre tiene que trabajar de noche, con una nifia de 13 6 14 afios tienes que pasar la noche
sola en casa, tienes que preparar la cena tu misma, tienes que hacer un monton de cosas, tienes
que ser autonoma.” (Joven)

“En 19 de Bachillerato empecé a vivir sola, me mudé de esa casa, alquilamos otra y estaba
completamente sola alli, tenia 17 afios. Mi madre me pagaba la casa, la comida, me daba dinero
para mi. Econdmicamente nunca vivi mal gracias a mi madre.” (Joven)
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“También por temas econdmicos mi madre tuvo que alquilar habitaciones (...) Eran personas que
conocia mi madre de "hola y adiés"(...). Normalmente suele meter a chicas, aunque hubo casos
que metia a chicos, porque no daba para tanto el dinero, entonces yo tenia mi habitacion que la
cerraba con llave, es decir en tu propia casa tienes que cerrar tu habitacion con llave. (...) Y era
pensar, bueno me pongo a ver la tele...porque estudiar tampoco se podia.” (Joven)

La joven comenta que nunca ha tenido a nadie que le ayude a hacer los deberes en casa, pero
si que su madre le ha transmitido la importancia de la formacidn y la joven reconoce tener a su

madre como referente.

“Ella me dice, puedes ganarte la vida de cualquier tonteria, y lo puedes hacer, pero la vida que te
estoy dando ahora mismo, no es la mejor, hay una vida mejor que solo te la pueden dar los
estudios y tu misma. Si no lo haces, vas a acabar haciendo lo que yo hago.” (Joven)

A lo largo de su escolaridad ha recibido acompanamiento emocional de los tutores y sobre su
ultima experiencia comenta que ha encontrado en su tutora un modelo de referencia. Esta
profesora que la orientd a nivel emocional y orientativo era su profesora de quimica, materia

por la que la joven ha decidido orientar su formacion.

“Mi tutora de 1° de bachillerato era super importante, porque gracias a ella intenté cambiar
muchas cosa. (...) me gustaria ser como ella en la vida. (...) Y desde entonces es cuando empecé a
reaccionar, porque a ella se le nota que aunque no quiera hacer algo, siempre lo acaba haciendo,
y a mi me gusta, yo creo que siempre debemos tener una persona como ella en nuestra vida.”
(Joven)

Se trata de un centro con mucho alumnado extranjero donde se desarrolla una importante

labor de orientacidn y acompafiamiento educativo.

Ella también valora mucho la formacidén como posibilidad de cambiar su situacion social y

econdmica y romper con las tradiciones culturales de su entorno familiar.

“Porque en Marruecos la mentalidad es que la chica estudia secundaria, hasta Bachillerato y
luego ya sale y se queda en casa y tiene su vida, pues a mi no me gusta esa vida de estar en casa
encerrada, criando a nifios. Se lo comentaba a mi madre, porque ella siempre hacia la tipica
broma de que; ya eres una mujer, a ver cudndo te casas, tipica, cuando tenia 11 afos... Mi
hermana es ama de casa, ha nacido para eso, y ella me decia tienes que lavar los platos, tienes
que cocinar, y yo acababa harta de ese rollo. Entonces yo le decia a mi madre voy a estudiar, voy
a tener mi propio trabajo y me casaré cuando yo quiera, no cuando tu quieras. Porque alli el
matrimonio es que alguien te mantenga después de tus padres, pero si tu te mantienes a ti misma
pues tu te casas cuando tu quieras, las decisiones no las toma nadie por ti. (...) Por eso me gusta
estudiar desde pequefa.” (Joven)

Aunque tiene dudas sobre sus preferencias formativas, tiene claro que quiere estudiar y tiene
elaborado una planificacién de futuro que pasa por hacer primero un grado superior sobre
fabricaciéon de productos farmacéuticos para después, si le gusta, hacer la carrera de

ingenieria quimica.
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UIB-005: “Ha conseguido compensar las dificultades familiares con una importante
dedicacion a los estudios.”

Chica de familia monoparental con buenas capacidades académicas y una evolucién muy

positiva en su trayectoria escolar.

UIB-005
INDIVIDUAL | | FAMILIAR ESCOLAR | [ COMUNITARIO
Excelentes habilidades Confianza, apoyo
adaptativas escolares y altas expectativas Apoyo de su

Adecuadas
habilidades sociales

del profesorado grupo de amigas

Grupo de compafieras

Buena relacién\en las que se refuerza Participacion e

afectiva con académicamente actividades Iﬂd?cas
la madre . - culturales y depor.tlvgs
Proyecto de futuro definido Mejora autoestima del territorio .
en taller de teatro Si puedo
\ \ estudiaré para
auxiliar clinica
y, Si me gusta,
TRAYECTORIA Mejora de' Io; resu!tados académicos a lo largo de la E.S.O. después
ACADEMICA Nota media final 4° E.S.O.: 6 cuando tenga
Curso en el momento de la entrevista: 4° E.S.O. mi dinerito,
entonces
pensaré si
imi estudio
Limita su proyecto P
futuro por las Abandono del padre, Dificultades en enfermeria.

dificultades econémicas transicion E.S.O.

Limitada presencia

Limitada expresion

y elaboracion de los épocas d
sentimientos de pérdida actividad turistica

INDIVIDUAL | | FAMILIAR |

ESCOLAR COMUNITARIO

Tiene buenas habilidades de relacién con sus iguales y con los adultos de referencia en el
instituto, no presenta problemas de conducta y muestra excelentes habilidades adaptativas
escolares y determinacion.
“Un dia decidi que tenia que estudiar y lo empecé a hacer.” (Joven)

Sabe muy bien lo que quiere hacer en los préximos afos, eso le ha dado energia y le ha
permitido invertir su tiempo de manera eficaz, tomando decisiones coherentes. Limita su
proyecto futuro por las dificultades econdmicas presentes en su casa: en lugar de pensar en
estudiar enfermeria, decide estudiar auxiliar de clinica.

Vive con su madre desde que su padre las abandono recientemente. Esta situacidon afectd ala
calidad de vida del hogar, provocando una pérdida dramdtica de ingresos (el padre no
mantiene contacto con la familia ni aporta recursos econdmicos). Aunque la madre no puede

ofrecerle seguridad econdémica y su presencia en la vida familiar es limitada en el periodo de
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actividad turistica, madre e hija mantienen una relacién afectiva segura y consistente y la
madre aporta un apoyo claro a la actividad académica, sociocultural y social de su hija.

“(...) el abandono del padre y las dificultades de la madre le han creado un problema tras otro.”
(Tutor del centro escolar)

“Desde que se fue mi padre nadie me ayuda, mi madre tiene otros problemas. Pero no la necesito,
tampoco me podria ayudar mucho, cada vez menos.” (Joven)

La joven ha conseguido compensar las dificultades familiares con una importante dedicacidon a
los estudios y participando con interés a la dinamica sociocultural y educativa del instituto, que
es un centro muy activo y se ha convertido en una comunidad coherente e interesante para la
joven. Se ha sentido especialmente vinculada, a lo largo del ultimo afio, con los docentes
movilizados por la huelga de educacidn, vivida intensamente en su instituto.

“(...) Me gusta mds el instituto, me tratan como una persona normal, puedo hablar con las
profesora.” (Joven)

Ella misma destaca el papel que representé el teatro, realizado en el instituto, para desarrollar
y expresar sus habilidades.
“El taller de teatro que haciamos en segundo me fue bien, descubri que podia acordarme de
textos largos y, ademds, me senti muy segura de mi misma. A veces lo pienso, era una asignatura

y fue genial: divertida, aprendi muchas cosas, me esforzaba... El instituto empezdé a ser un buen
sitio.” (Joven)

Dispone de una red social dentro y fuera del instituto en la que se apoya y con quién desarrolla
actividades ludicas en el territorio.

“Nos juntamos tres amigas y trabajamos juntas, nos apoyamos. Eso nos va bien. Nos pasamos
apuntes, hacemos los trabajos juntas, nos entendemos bien.” (Joven)

“Las amigas, ya estd. Nadie mds. ¢ Quién me podria ayudar, el cura? Ja ja ja” (Joven)
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ULL-006: “Me gustaria trabajar para ayudar a mi familia a tener una situacién mas

aliviada.”

Chico de padre espafiol y madre venezolana que destaca no sélo por sus notas, sino

especialmente por su disposicidon y entusiasmo para los estudios, ademas de su voluntad y
firme propdsito de salir adelante para ayudar a su familia.
ULL-006
FAMILIAR ESCOLAR | [ COMUNITARIO
Apoyo familiar
) . Apoyo de parte
_ Inter(_es por Iqs Altas expectatl\(?s del profesorado . +
estudios de jardineria y alta valoracion Apoyo de parej
educacion (madre) sentimental
Resiliencia, constancia\  Modelo positivo Altas expectativa Mes%;iti?“a
y determinacion \ buena relacién con \ profesorado C.F.G.M. estudiando

hermanos mayores

Apoyo de logopedas en primaria.

Repeticién 1° de E.S.O.

3%y 4° E.S.O. en diversificacién curricular.

Curso en el momento de la entrevista: 1° C.F.G.M. Agraria - Jardineria y floristeria
con nota media de notable.

TRAYECTORIA
ACADEMICA

Limitacién trayectoria / Aviso de desahucio

académica por Falta de oportunidades

laborales del

situacion econémica

) contexto loca
Desconfianza con parte,

del profesoradg

INDIVIDUAL FAMILIAR ESCOLAR COMUNITARIO

forestales o el
grado medio de
paisajismo y
crear jardines,
también pienso
gue si encuentro
trabajo y se
mejora un poco
la situacion en la
familia me puedo
meter a la
universidad a
estudiar agraria.

La situacion econédmica es muy precaria y de momento uno de sus principales problemas es la

hipoteca que tienen y sobre la que estan en proceso de desahucio. Esta precariedad

econdmica es vivida como debilidad y como fortaleza al mismo tiempo por el joven, porque de

una parte le angustia el futuro y le entristece ver a sus padres preocupados pero de otra parte

ese mismo hecho, le dan razones y fuerzas para esforzarse mas en los estudios e intentar

ayudarles.

“Si me ha afectado el tema econémico, pero también me ha servido para madurar, para creer en
mi mismo para darme cuenta que la vida no es fdcil, porque conozco mucha gente que se toma la
vida como si fuera algo fdcil, que es vivirla y ya. Pues esta situacion me ha demostrado que si
quieres algo tienes que luchar por ello. Mi padre lleva dos afios en el paro y por otro lado la
hipoteca, eso lastima realmente, pero por otro lado te hace mds fuerte, da angustia pensar que
se puede perder, pero pienso lo que no te mata te hace mds fuerte. A veces me cuesta ver las
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cosas de esta manera positiva, después cuando ya me calmo pues me digo estas cosas para
levantarme, siempre intento ayudarme a mi mismo”. (Joven)

“(...) ahora mismo él estd arreglando una furgoneta que su hermano habia dejado en el garaje,
porque él dice que cuando termine el grado medio, si tiene la furgoneta ve mds posibilidades de ir
por ahi'y arreglar jardines, o hacerse auténomo para ir ofreciendo su trabajo a quienes tengan
jardines.” (Madre)

El joven expresa que a diferencia de los estudios de E.S.O., los estudios de jardineria le motivan
e interesan hasta el punto de querer ir mas alla de los contenidos que ve en clase, investigando
por su cuenta o escribiendo a los profesores plantedndoles preguntas sobre los temarios.
“Jardineria es otro mundo porque ademds que es algo que me gusta, me interesa, (...) pero bueno
es que creo que durante la E.S.O. casi que tenia que obligarme a estudiar y aunque no me

gustaba consegui sacar el curso con buena nota. Ahora como me gusta lo que estoy haciendo no
me cuesta tanto leer los apuntes...” (Joven)

Una de las fortalezas mas importantes de su éxito en los estudios lo representa la familia y
mas concretamente la madre, quien ha estado cercana a él, brindandole apoyo moral y
material en lo que ha podido, ofreciéndole inspiracién con su espiritu resiliente y luchador y
transmitiéndole una alta valoracion de la formacidn y altas expectativas de éxito del joven.
“Me apoyan pero especialmente mi madre, ella esté mds cercana y es quien estd pendiente de
todo, ella muchas veces ha sacado la familia adelante ella es verdaderamente una luchadora.

Creo que ella ha vivido tanto que se ha hecho fuerte a base del palo que ha recibido, a veces hay
problemas y ella como que ya los ha vivido y entonces ya sabe qué hacer...”( Madre)

“Es que yo pienso que la educacion ademds de darte una cultura te da un nivel personal de saber
estar, de saber tratar, estd claro que una persona que no tiene unos estudios no se puede
defender en la vida de la misma manera... (Madre)

De otra parte, en la familia también ha sido importante el papel que han tenido sus cuatro
hermanos mayores que se han interesado en aconsejarle y en motivarle respecto del valor de
los estudios. Representan debilidades provenientes de la familia algunos problemas de tipo
relacional primero con un hermano que durante una etapa se ausento de la familia por
ocuparse mas de sus propios hijos, y luego con su padre. El joven declara que se siente mal ver

a su padre preocupado y deprimido por los problemas econémicos.

En su camino como estudiante el papel del profesorado ha sido en los dos sentidos, tanto
como fortalezas y en menor medida como debilidades. Fortaleza porque ha tenido profesores
que se han implicado con él y que se han interesado en su bienestar mas alla de la relacion
profesor-alumno. Luego en las relaciones dentro del aula ha sido de especial importancia para
él aquellos profesores que le han motivado a creer mas en sus competencias personales para

el estudio.

“Durante la secundaria tuve un profesor que también le dio clase a mis hermanos que también
me apoyd me ayudd en muchas situaciones en primero que las cosas no me salian muy bien, y mi
tutora de diversificacion también me animaba, eran personas que me subian la autoestima, me
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daban ganas de seguir, si sacaba un 4 en un examen me decian que yo era capaz de sacar 6 en el
siguiente y era verdad yo lo conseguia entonces puedo decir que eso me ayudo.” (Joven)

Y debilidad porque ha tenido algunos profesores que no han sido honestos con él respecto de la
opinién que tenian de sus capacidades reales.

“Ha habido varios profesores que me han motivado pero luego he sentido que me han fallado por
ejemplo diciéndome que si puedo lograr las cosas y luego por las espaldas diciendo que no y cosas
asi, me acuerdo de una profesora que tuve en primaria de refuerzo para el tema de lengua, ella
me decia que si podia superar el problema y después a la tutora le decia que yo no servia para
aprobar que yo debia repetir.” (Joven)
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ULL-004: “Fue como una obsesiéon para mi, como todo se vino abajo en mi familia, lo

s

Unico que me podia era estudiar.”

Chica de familia biparental que se ha encontrado en una situacidn de pobreza repentina.

ULL-004

INDIVIDUAL FAMILIAR

ESCOLAR ‘ ‘COMUNITARIO

Valoracion formacion
como inversién

Apoyo profesorado Red social en

comparieros

Alta valoracion atletismo

Autoexigencia 10
de la educacion

Altas expectativas
profesorado
Dedicacién al estudio

Resultados académicos primaria y secundaria: notable.
Resultados académicos bachillerato: excelente.
Nota P.A.U.: 9,77

TRAYECTORIA
ACADEMICA

Dificultad de relacién
Proyecto de futuro con compafiero

L Repentina situacion
no definido P

Abandono atletismo
de pobreza

por situacion
Dificultad de econémica
adaptacion social y

académica al

cambiar de institutg

Estigmatizacion por

pobreza/ Nointernet en casa

INDIVIDUAL FAMILIAR ESCOLAR COMUNITARIO

Me he preinscrito
en derecho,
administracién
de empresas,
relaciones
laborales. Me
gustaria hacer el
ciclo de
actividades
deportivas,
aunque lo de
policia esta muy
bien porque
puedo seguir
estudiando y
tendria dinero
para pagarlo.

Caso de una joven que siempre ha sido buena estudiante, pero que tras la crisis econdmica de

la familia (sus padres han pasado de forma repentina de ser propietarios de un bar a tener

problemas para pagar la hipoteca) se ha dedicado completamente al tema de los estudios ya

gue manifiesta que es lo Unico que le queda.

En el dltimo afio, en segundo de bachillerato debido a la situacion econdmica tuvo que

cambiarse de centro educativo, ese cambio le permitié identificar fallos en su forma de

aprendizaje, su dedicacién y voluntad le permitieron no solo corregir sus fallos sino destacar

respecto de su grupo.

“Creo que mis esfuerzos van a valer la pena, que al final mis estudios me van a dar mi futuro, me
encantaria tener algo ganado por mi misma por mi esfuerzo, porque he sacrificado muchas cosas

en funcion de un futuro...” (Joven)

También muestra un sentimiento de estigmatizacién por su situacidn econdmica que afectd

sus relaciones con sus iguales.
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“Cuando las cosas se empezaron a ponerse mal econdmicamente en mi casa nunca pedi ayuda
porque sentia verglienza, ahora pienso mira tu que tonta era. (...) Una vez en clase la profesora
dijo delante de todos que si no tenia dinero para una libreta, dije que si tenia pero era mentira.”
(Joven)

“Lo que pasa es que la situacion econémica de mi madre me hacia sentir inferior y me alejaba, es
que me afectaba muchisimo, cuando vas a tomarte algo y sabes que no tienes y las demds se
sienten superiores (...)” (Joven)

Para compensar estas dificultades resultd crucial para ella contar con una red de amigos del

club de atletismo donde entrenaba.

“Hice montdn de amigos en el club de atletismo, esta fue mi mejor etapa, tenia como 11 afios,
de hecho en la época que no me llevaba con los de clase, pues salia con los de atletismo, y era
como una motivacion, salir con ellos, éramos como una pifia, saliamos en carnavales y en
momentos puntuales y para mi era una gozada!” (Joven)

A nivel escolar, los profesores del ultimo instituto, una vez que fueron completamente
conocedores de la situacién econdmica, se mostraron comprensivos y flexibles. Le ofrecieron
ayuda (especialmente la tutora de segundo de bachillerato) para que pudiera nivelarse con el
nuevo centro, ya que a pesar de ser una alumna brillante no mostraba autonomia en los
procesos de aprendizaje. Ha tenido dificultades de relacidon con sus compafieros, pero en el

ultimo curso ha conseguido superarlos.

“El cambio fue abrirme y hablar con todo el mundo, es que antes les tenia miedo, la tutora me
decia que era yo que veia todo mal, también que fui haciendo buenas amigas que me ayudaron y
me dijeron que lo que me faltaba era confianza.” (Joven)

La fortaleza mds importante es el apoyo que recibe de su familia. Sus buenas calificaciones
son como motor para su familia, que siente con ello que todos los sacrificios han valido la

pena.

“Que apruebe es el orgullo mio y el del padre, porque es nuestro trabajo. Para nosotros es como
la luz que alumbra, es que sélo por eso siento que ha valido la pena tanto sacrificio, valio la pena
pasar hambre y todo, es que es un orgullo.” (Madre)

También ha recibido apoyo econdmico y acompafiamiento de una tia en los momentos

dificiles.

“Un par de veces que mi tia sabia que tenia un cumplearios de alguna amiga pues me compraba
el regalo, una vez me trajo ropa para que no se rieran de mi. A veces cuando tenia hambre ella
pasaba por aqui y me llevaba una tortilla. Ella es como mi sequnda madre porque todo se lo
contdbamos a ella, pues me escuchaba porque imaginate todo el dia sin hablar yo necesitaba
hablar y con mis padres imposible porque estaban todo el dia metidos en el bar.” (Joven)
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UIB-002: “Sélo con un P.C.P.l. a él le quedaba poco. El se dio cuenta, que él tenia que

haber continuado haciendo la E.S.0.”

Chico que gracias al apoyo comunitario reorienta su trayectoria tras haber abandonado los

estudios.

UiB-002

INDIVIDUAL | | FAMILIAR ESCOLAR | [ COMUNITARIO

Interés y curiosidad
por el aprendizaje Apoyo del profesorado Apoyo y orientacidl
de bachillerato \ ye recurso comunitario

Inteligencia y facilidad Apoyo de |la madre

de aprendizaje y del padrastro Altas expectativas de

referentes de entidad
socioeducativa

Expectativas altas
del profesorado de

Competencias bachillerato

linglisticas

Voluntariado en
actividades de
ocio y tiempo libre

Relacién positiva
con el padrastro \ Actividad extraescola

Capacidad critica de teatro en el instituto

v

Repeticion de 1°y 2° E.S.O.
TRAYECTORIA | Abandono de los estudios sin graduar.
ACADEMICA | Curso P.C.P.I. de fontaneria.
Curso en el momento de la entrevista: 12 bachillerato humanistico.

Poco tiempo
dedicado al M
uerte del padre A ia d
trabajo escolar usencia de
recursos culturales

Condiciones del en el barrio

Acomodacion en L
domicilio no

resultados
académicos adecuadas para Circulo de amigos
correctos un estudiante del barrio sin estudios

INDIVIDUAL | | FAMILIAR |

Quiero
estudiar
filosofia o
filologiay ser
escritor o
profesor en el
centro donde
estudio
actualmente.

COMUNITARIO

La trayectoria académica de este caso es discontinua: tras abandonar los estudios sin graduar

la E.S.O., el joven se incorporé a un curso de formacidn ocupacional que le permitié descubrir

gue su vocacién se orientaba mas hacia el estudio que a la formacién ocupacional.

El joven realizé un curso de fontaneria orientado por la madre:

“Cuando me dijo que lo dejaba le dije “si tu lo dejas no vas a estar sin hacer nada, vas a tener que
hacer algo”. Y lo meti a Naiim porque hacen el cursillo de fontaneria (...)” (Madre)

Con el apoyo y confianza de los referentes educativos de la entidad, el joven reorientd su

formacion:

“(...) yo creo que nosotros le influenciamos mucho porque vio personas comprensivas que
estdbamos con él, que le ddbamos la razon porque él tenia capacidad para hacer un bachillerato
delante de sus padres.” (Educadora)

“(...) yo ya empecé a ver que él tenia capacidades para hacer mds de un PQPI y entonces yo ya le
puse temario mds elevado.” (Educadora)
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Como fortalezas individuales cabe destacar su buena capacidad intelectual, su interés y
curiosidad hacia temas poco frecuentes entre las predilecciones de los jovenes (temas de
historia, politica, filosofia, poesia, teatro, etc.). Asimismo, sabe autoregularse y buscar los
recursos necesarios para afrontar su escolaridad.
“(...) y sobre todo me interesé mucho en filosofia porque ademds en cuarto de E.S.O. empecé a
hacer ética y me interesé mucho.” (Joven)
Como debilidades individuales cabe citar que se acomoda facilmente a unos resultados
escolares cercanos al 6. No es muy ambicioso con las calificaciones aunque podria mejorarlas
sin mucha dificultad. No dedica mucho tiempo al estudio que de hacerlo seguro que supondria
una mejora notoria de sus resultados académicos. Al reincorporarse a la escuela tras haber
abandonado temporalmente los estudios el joven recibié apoyo por parte del profesorado,

que tienen altas expectativas sobre sus posibilidades de realizar una carrera universitaria.

“Cada vez que saco buenas notas con ellos se alegran muchisimo. Entonces claro, es un apoyo
muy importante por parte de los profesores.” (Joven)

El joven también menciona su participacién a una actividad extraescolar de teatro, ya que le

ayuda a desconectar de la rutina de la escuela.

A nivel familiar, sus padres se separaron cuando él nacid, su padre ha muerto recientemente y
su madre tiene una relaciéon sentimental con un hombre al que el joven considera como un
padre. La madre y su compainero sentimental valoran muy positivamente los resultados
escolares del joven, le refuerzan y apoyan. Las condiciones del domicilio no son las mas
adecuadas para un estudiante, que estudia con frecuencia en bibliotecas.

“(...) como dificultad tengo que entre que vivo en Son Roca que es un barrio bastante ruidoso y

que en mi casa también somos muchos. Son cuatro personas y aparte mi primo que siempre estd
alli pues entonces a lo mejor me cuesta concentrarme para estudiar.” (Joven)

La ausencia de recursos culturales en el barrio y la falta de amistades con los mismos intereses

culturales que él, no permiten que el joven canalice sus inquietudes.

“(...) los amigos que tengo ahi en Son Roca, pues a lo mejor el que mds tiene un graduado escolar
y ya estd. Pues claro, soy como un poco el raro.” (Joven)

“No tengo a nadie con quien ir (a actividades culturales) pero la verdad es que a mi me
encantaria. Si.” (Joven)
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UIB-006: “Me gusta hacer lo que tengo que hacer.”
Chico con unos resultados académicos excepcionalmente altos y una trayectoria muy regular,

becado en un centro concertado de un barrio popular.

UIB-006

INDIVIDUAL | | FAMILIAR ESCOLAR | [ COMUNITARIO

Buenas relaciones

Importante interpersonales \ Elevados indicadores \ valoracién y promocié
dedicacién en la familia de éxito del centro del estudio por parte
al estudio del entrenador
de futbol

Apoyo actividad\, APOYO Y expectativas
académica y altas profesorado

deportiva (madre) Actividad fisica

Proyecto de Buenas relaciones sistematica

futuro definido Alta valoracion

con los comparieros

Quieroirala
universidad,
seguramente
haré el
bachillerato de
salud para
estudiar
medicina o

\formacién (madre)

TRAYECTORIA Trayectoria ejemplar con muy buenos resultados académicos de formar regular
ACADEMICA Curso en el momento de la entrevista: 4° E.S.O. con nota media de 8.

enfermeria.
Limitada capacidad
de comunicacion .
con los adultos Ausenma de
co-parentalidad
aunque la relaci6
con el padre es bue
NDIVIDUAL]  [FAMILIAR

Este joven se caracteriza por su dedicacidn al estudio, él se define como trabajador y su tutor

del centro escolar lo define como un joven responsable.

“Siempre he estudiado lo que tenia que estudiar y me ha ido bien.” (Joven)
Vive con su madre y su hermana de 13 afos desde que sus padres se separaron. La figura
parental de referencia es la madre pero también tiene buena relacién con el padre. La madre
respeta y reconoce el proceso educativo del hijo apoyandolo en lo que puede y tiene unas

expectativas positivas sobre las posibilidades de éxito de su hijo.

“Mi hermana también estudia y saca buenas notas. En mi casa es lo normal.” (Joven)
La madre no puede ofrecer una seguridad econdmica y disponen de recursos limitados. Dicha

situacién pone en peligro la continuidad de los estudios, en especial en el nivel universitario.

A nivel escolar el joven se siente apoyado por los profesores, que tienen altas expectativas
sobre sus posibilidades de realizar una carrera universitaria. También tiene buena relacién con

sus companeros.
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“Me han ayudado todos los profesores, es un colegio muy normal y como me conocen bien me
apoyan, como a todos.” (Joven)

“Ademds, como es un buen deportista, es un chico popular.” (Tutor del centro escolar)
El entrenamiento deportivo regular es vivido como una referencia divertida, saludable y
educativa. Por las declaraciones de todos los informantes, el futbol es un factor de integracién,
complementario de la actividad formativa realizada en el centro.

“(...) el entrenador cada semana revisa cémo van los estudios y pregunta al colegio y a mi madre.
Si no estudias no te dejan entrenar o jugar.” (Joven)

“El deporte es su otra vida.” (Tutor del centro escolar)
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3.2.3 Condiciones de posibilidad en algunos ambitos y apoyo intensivo

bidimensional o unidimensional.

En los siguientes 9 casos las condiciones de posibilidad no son siempre favorables y se siguen
manteniendo factores negativos o frenos del éxito educativo. Tan sdlo se identifican palancas
con alta incidencia en factores correspondientes a 2 dimensiones o a 1 dimensidn. En este caso
emergen de las narrativas de los participantes una gran valoracion sobre su influencia positiva

o incluso salvadora.

UM-005: “El recurso comunitario le estd apoyando mucho tanto a nivel académico
como economico.”

Chico de etnia gitana con buenos resultados académicos a lo largo de toda su escolarizacién.

UM-005
INDIVIDUAL FAMILIAR ESCOLAR COMUNITARIO

Apoyo académic®
y econémico de\

Motivaciéon por ) - A
entidad socioeducativa

los estudios .
Reconocimiento y

aceptacion de
la formacion

Nuevas relaciones con

Altas expectativas iguales en entidad

Habitos de estudio del profesorado

Altas expectativas de
referente comunitario

Proyecto de futuro Barrio normalizadq

definido

sin zonas de exclusion

Quiere estudiar,
- ) _— irala
TRAYECTORIA Resultado_s académicos buenos a lo largo de toda la trayectoria académica. universidad, ser
- Nota media de la E.S.0.: 7,18 ) .
ACADEMICA Curso en el momento de la entrevista: 1° bachillerato Ingeniero, y
: labrarse un
futuro.

Circulo de amigos
del barrio sin estudios
INDIVIDUAL FAMILIAR ESCOLAR COMUNITARIO

El joven se define como buen estudiante, muestra motivacidn por los estudios y tiene claro los

estudios que quiere cursar en el futuro.
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“Los buenos resultados son gracias a su perseverancia y a su habito de estudio.” (Joven)

Y afirma que las principales dificultades que ha tenido en su camino como estudiante han sido

econdmicas y familiares.

“Sus dificultades han sido sobre todo econdmicas, a veces ha empezado el curso sin libros y eso le
ha desmotivado y ha bajado su rendimiento académico.” (Agente comunitario)

Mientras que el agente escolar reconoce la existencia de un apoyo familiar, y la madre expresa

valoracion por la formacidn, el joven afirma haber recibido poco apoyo de su familia.

“En mi casa siempre hemos favorecido el estudio, desde que era pequefio, a él y a sus hermanas.”
(Madre)

“A veces tienen otros problemas y no pueden estar motivindome en mis estudios.” (Joven)

A nivel comunitario ha recibido apoyo de una entidad socioeducativa muy integrada en el
territorio, concretamente ha participado en un programa que tiene por objetivo que el alumno
termine la secundaria y continde en estudios postobligatorios. Esta entidad le ofrece refuerzo
educativo y ayudas econémicas para material escolar. El joven reconoce que ademads esta
entidad le ha permitido conocer otros jévenes de su edad en la misma situacion que él, ya que

la mayoria de sus amigos del barrio no estudian como él.
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UIB-001: “No quiero ser como mi madre, es lo Unico que tengo en la cabeza, tengo

que estudiar.”

Chica con una trayectoria de elevada complejidad social. La situaciéon familiar provocd que la

joven residiera temporalmente en centros de proteccién de menores.

UIB-001
INDIVIDUAL FAMILIAR | | ESCOLAR | [ COMUNITARIO
Interés y curiosidad Apoyo de
por el aprendizaje . referentes entidad
_399“_'”“'“0 socioeducativa
Inteligencia y facilidad individual de -
de aprendizaje la orientadora Voluntariado en
del centro servicios sanitarios
i . y sociales +
AutoeX|gen<:|.a,y _ >
voluntad de superacion Apoyo de Apoyo del Or;er:)taglgg
o abuela y tia profesorado .y apoy
Autodisciplina \< \ Servicios Sociales
¥

Buenos resultados en primaria.
TRAYECTORIA | Bajada del rendimiento académico en secundaria y repeticién de 3° E.S.O.

ACADEMICA | Mejora de los resultados hasta estar entre los 7 mejores alumnos de la promocion de E.S.O.
Titualacion en C.F.G.M. Técnico en atencién sociosanitaria con nota media de 7,92.

Necesito
estudiar algo
gue dé trabajo.

Reducidas Abandono
habilidades de la madre
sociales Victima de Red social
Inestabilidad bullying reducida
de domicilio
Violencia de género
y consumo de drogas
y alcohol de
las parejas de la madre

Medicalizacion por
depresion y ataques
de ansiedad

Expectativas de
los referentes
comunitarios
centradas en la

Falta de apoyo
de parte del
profesorado

Proyecto de futuro cuando sufrio

no definido Expectativas bajas bullying insercion laboral
INDIVIDUAL FAMILIAR | | ESCOLAR | [ COMUNITARIO

Su situacién actual es precaria dado que comparte residencia con un hermano, ya que su
madre la sacéd del domicilio familiar aun siendo menor de edad (17 afios). Los problemas
econdmicos y familiares le han generado multiples problemas de salud a lo largo de su

trayectoria.
“Y parece que estoy bien pero luego mi madre hace algo y me vengo abajo.” (Joven)

Ha encontrado en el estudio una forma de evasion de sus problemas familiares que no ha

elaborado suficientemente.

“He tenido una depresion desde los 16 que aun no la he superado, pero estudiar me ayuda en
cierto modo porque me entretengo.” (Joven)

Pero en su situacién, la necesidad de trabajar para poder irse de casa de su hermano

“distorsiona” esa necesidad de estudiar.
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“Yo lo que quiero es trabajar y irme a vivir sola.” (Joven)

“(...) le digo: lo primero que tienes que hacer es terminar una formacién profesional que es lo mds
corto para encontrar un trabajo.” (Abuela)

En este contexto, la presencia de la abuela y una tia protectoras que actudan paliando las
deficiencias de la madre son factores claramente positivos. De todos modos, en el seno de la
familia se hacen prondsticos negativos en relacion a la trayectoria de la joven, a la que se
compara con la que siguié la madre. A lo que la joven responde con voluntad de superacidn
para demostrar sus capacidades.
“La familia me ayuda en cierto modo pero también es -no vas a ser capaz de-, -tu madre
también empezo asi-, -es que el bachiller es muy dificil-(...) no confian en mi.” (Joven)

“Y el que no confien en mi me pone de tan mala leche que me esfuerzo el triple.”(Joven)

A nivel individual cabe destacar también su interés y curiosidad por el aprendizaje y por nuevas

adquisiciones.

“Me puedo pasar horas investigando algo. Ahora cuando me aburro me pongo a mirar ruso o
alemdn o cosas de estas. (...) Yo no sé si es que soy friki o qué pero si me tocase la loteria lo
invertiria en estudiar. (...) Me motivan mds los trabajos porque es mds buscar y currdrtelo que los
exdmenes. Me dedico cuando hay cosas que no me salen o cosas que no sé es cuando me pongo
las pilas.” (Joven)

Es muy autoexigente, constante y trabajadora.

“(...) soy muy autoexigente. Ese es el unico problema que tengo. No me permito sacar menos de
un ocho. Me da muchisima rabia”. (Joven)

Tiene bastante capacidad para comprender las cosas y se expresa correctamente, aunque
presenta dificultades para expresarse ante grupos de personas y debe mejorar mucho en el
area social dado que ahi no se maneja adecuadamente aunque aprende rapido y se adapta ala
situacién. No tiene un proyecto de futuro definido y aunque le gustaria estudiar, prima su

necesidad de trabajar.

“Es que tampoco sé que es lo que quiero estudiar. Yo me veo en todas las carreras pero no me
veo... El FP que elegi fue porque meti nombres de todos los FP en una gorra y salié ese.” (Joven)

A nivel escolar, destaca el seguimiento individual que se le ha ofrecido, especialmente la labor

de la orientadora del centro.

“(...) la persona que mds valoro en este tema es a la orientadora. Porque si no hubiese sido por
ella me parece que me habria ido a pique.”(Joven)

Ella explica un episodio de agresidon por parte de sus compafieros y la sensacién de recibir poco
apoyo por parte de algunos profesores en ese momento puntual. El agente escolar
entrevistado no comenta este episodio, pero menciona que ya en primaria tenia problemas de

relacidn con sus compafieros.
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“(...) nifia muy introvertida que a nivel social prdcticamente no se hacia con los compaiieros de
clase.” (Orientadora del centro escolar)

Académicamente el centro escolar presenta unos indices de fracaso escolar por debajo de la

media y dispone de programas especificos de atencién a la diversidad.

En el momento de la entrevista la joven finalizaba un Grado Medio de Técnico en Atencion
Socio-sanitaria, curso que pudo realizar con la ayuda de un recurso comunitario muy integrado
en la comunidad, ya que su madre no queria que estudiara. La joven ha generado vinculos muy
positivos con los educadores de esta entidad, que junto con el apoyo de los Servicios Sociales,

han jugado un papel esencial en la orientacion, guia y apoyo a la joven.
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UM-003: “El quiere demostrarle a la gente del barrio que se puede hacer otra cosa
como estudiar.”

Chico de etnia gitana que esta cursando 12 de bachillerato tras cursar 12 de E.S.O. con apoyos
de compensacién educativa, puesto que al llegar de primaria presentaba desfase curricular

asociado a entorno sociocultural desfavorecido.

UM-003
INDIVIDUAL FAMILIAR ESCOLAR COMUNITARIO

Valoracién formacié

como inversion Recurso comunitario

de la misma etnia
como referente

Relacién positiva
con profesorado
Dedicacion al estudio

A ; Valoracion formacion
y habitos de estudio como inversion\ Apoyo profesorado Refuerzo escolar en +
Auténomo, responsable, recurso comunitario
disciplinado y altruista Plan de atencién a
) ) la diversidad en Altas expectativas de
Expectativas de mejorar el centro escolar referente comunitario
su situacion y la de su entorno
1° E.S.O. con apoyos de compensacion educativa por desfase curricular asociado a entorno
TRAYECTORIA sociocultural desfavorecido. Me gustaria ser
ACADEMICA Resto de escolarizacién de manera ordinaria. maestro.
Curso en el momento de la entrevista: 1° bachillerato con nota media de 6,13.

emporada en prision

madre

Nivel sociocultural bajg

Ausencia de apoyo
en escolarizacion

Espacio en el hogar pocg
adecuado para el estudjo

FAMILIAR

ESCOLAR COMUNITARIO

Esto supuso trabajar el curriculum de 52 y 62 de primaria, pero el gran esfuerzo e interés del

INDIVIDUAL

joven hizo posible que superara el curso y promocionara a 22 continuando la E.S.O. de manera

ordinaria.

Los referentes educativos insisten en la constancia, esfuerzo y dedicacidn por parte del alumno
para superar todos los cursos escolares, asi como el interés para aprender, superar
dificultades (la dificultad mas notoria es la lectura comprensiva) y mejorar su situacion y
demostrar a su entrono que se puede tener un futuro mejorar gracias a los estudios. Mantiene

una relacién afectuosa con el profesorado, debido también a su caracter sensible y carifioso.

“Creo que teniendo estudios puedo ser alguien en la vida y tener un futuro.” (Joven)

“Su unica salida de aislarse de todas las dificultades que le rodean y lo que le da una satisfaccion
personal es estudiar y le dedica muchas horas es su hobby estudiar.” (Agente comunitario)
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El nivel sociocultural de la familia es bajo, por lo que no han le han podido apoyar en el

aspecto educativo. La madre pasé una temporada en prision.

El joven recibe apoyo de un recurso comunitario que tiene un papel importante, sobre todo
en cuanto a referente de su misma etnia y, también, en el apoyo educativo con coordinacién

con el colegio.

“Ha encontrado un referente dentro de su etnia, que lo promociona al alumno a todos los
niveles.” (Agente comunitario)
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UPO-002: “Quizas no esté intelectualmente tan capacitado, pero es muy habil

socialmente.”

Chico habil socialmente pero disperso y descentrado que ue ve en los estudios la via de escape

de su contexto sociocultural.

UPO-002

INDIVIDUAL

FAMILIAR | | ESCOLAR

Buena relacion .
con la madre Apoyo integral de
entidad socioeducativa

Valoracion formacion
como forma de
autorealizacion

personal

Valoracion formacion
como inversion Buena relacion y
altas expectativas

Implicacion con el educadores
centro educativo

Habilidades sociales Apoyo de su

COMUNITARIO

Altas expectativas red de amigos
)
TRAYECTORIA Resultados académicos correctos a lo largo de toda la trayectoria académica.
ACADEMICA Curso en el momento de la entrevista: 1° Bachillerato con nota media de 6.

A Victima de bullying
Disperso y descentrado y cambio de colegio

Barrio de nivel
socioeconémico bajo

y conflictivo,

Duelo prolongado
por la muerte
del abuelg

Expectativas personales
poco concretas

y planificacion

de futuro no definido

Altos indices de
fracaso escolar
y absentismo
en el instituto

INDIVIDUAL FAMILIAR ESCOLAR

Quiero viajar, ser
escritor e intentar
cambiar la
situacién que hay
en el mundo.

COMUNITARIO

Joven poco centrado pero con muchas habilidades sociales y capacidad de buscar recursos

para resolver sus problemas y buscar el apoyo de las personas de su red social.

“Es un chico que, ademds, tiene una capacidad muy grande para relacionarse. Es amigo de todos,
todo el mundo lo quiere un montadn. Es un chico con éxito é¢cémo decirlo? socialmente hablando.”

(Trabajadora social)

En 12y 29 de E.S.O. tuvo problemas de relacidn con sus compaiieros, con lo que le cambiaron

de colegio. En esa época se murid su abuelo con quién el joven tenia un fuerte vinculo. Superé

el duelo por la muerte del padre gracias al apoyo de un psicélogo de la entidad socioeducativa

gue también le estaba ofreciendo refuerzo educativo.

“Ese mismo afio ademds se fue un ser querido pa mi'y bueno he ido bien aunque digamos que con
una parte de mi un poco como muerta hasta los trece afios que empecé a ir al psicélogo.” (Joven)
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“(...) en la primavera de ese afio cambié un poco mi forma de ser tan oscura entre comillas. No sé,
empecé a ser mds optimista y animado y la verdad es que eso me ha ayudado bastante
socialmente y en los estudios y en todo, la verdad.” (Joven)

El joven vive con sus padres que estan ambos en paro y su hermano. La familia esta implicada
en el colegio, valoran la formacién como una inversidn para que su hijo pueda tener un buen

futuro y tienen un estilo educativo sobreprotector.

El centro escolar esta ubicado en una zona conflictiva y tiene altos indices de fracaso escolar y

absentismo.

“Pero, claro, sigue siendo muy significativo el fracaso escolar porque también hay una
importante... nimero de comunidad gitana; y, entonces, es dificil quiza todos los problemas que...,
toda la ideologia, la forma de pensar que ellos traen; es muy dificil. De hecho, cuando llegan
algunas buenas alumnas, que yo he tenido, llegan a Tercero pues como la “pidan”, eso es... la
“pidan” ya dejan de venir.” (Profesora de francés del centro escolar)

Las expectativas del profesorado respecto al éxito del joven son difusas ya que creen que

puede hacer estudios universitarios pero a la vez expresan dudas por la actitud dispersa del

joven.

“Ha llegado a Segundo de Bachillerato en un ambiente que, a lo mejor, pues no era el mds
adecuado familiarmente o socialmente. El ha llegado a Segundo de Bachillerato, pero yo creo que
depende mucho de este afio la decision que vaya a tomar, su actitud. Yo lo veo un poco vagando
en las nubes.” (Profesora de francés del centro escolar)

El joven ha tenido una ayuda integral, tanto a nivel educativo como psicoldgico, social y de

ayuda a la familia de una entidad socioeducativa muy integrada en la comunidad.

“(...) pues yo creo que él se ha apoyado mucho, no tanto en sus padres como en otras personas
externas a su familia como, por ejemplo, conmigo cuando ha tenio un problema ha venido a
buscarme.” (Trabajadora social de la entidad)

“(...) eso si le ha tenido que servir porque, de hecho, igual si no hubiera tenido ayuda a lo mejor
las notas se hubieran resentido.” (Profesora de francés del centro escolar)
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UIB-003: “Me ayudaron demasiado, no sé, no puedo pedir mas. “

Joven de Nigeria que llegd ya con una edad avanzada a Espana y se integré muy rapidamente

gracias a su facilidad para aprender el idioma y adaptarse a la cultura del lugar de recepcion.

UiB-003

INDIVIDUAL | | FAMILIAR ESCOLAR | [ COMUNITARIO

Inteligencia y facilidad

de aprendizaje Orientacion y apoy
de las referentes de
Valoracion de Mantiene familia ntidad socioeducativa
la formacion como referente Apoyo académico

de sus comparieros Estrecho vincul

Capacidad de pedir afectivo con referente

ayuda/consejo Alta valoracién Es el lider positivo
de la formacion P ) .
Proceso de integracion y (padre) del grupo Volumarladq en entlda
aprendizaje rapido del idioma \ socioeducativa
¥

Llegada a Espafia e incoporacion a sistema educativo espariol en 3° E.S.O.

TRAYECTORIA | Repeticion 4° ESO
ACADEMICA Resultado medio final E.S.O.: 6.

Titulacién monitor de actividades en el tiempo libre.

Proyecto de futuro El padre le echa

-~ Distancia entre
no definido de casa porfu domicil tal
poca implicacion omicilio actual y
con los estudios recurso comunitario
Necesidad de ingresos que le ha apoyado
para emancipacion hasta el presente/

Madre en Nigeria
Situacion
residencial
temporal

INDIVIDUAL | | FAMILIAR |

No ambicién académica

COMUNITARIO

Curso en el momento de la entrevista: grado medio de informatica y curso de jardineria.

He pensado
que voy a
estudiar hasta
que encuentre
un trabajo sea
de lo que sea,
porque yo soy
capaz de
hacer lo que
sea.

Aunque parece que en sus aspiraciones no figura la de continuar estudios podria hacerlo si

considerara que es una oportunidad de futuro.

La familia es mas un referente para el menor que una realidad cotidiana. Su madre vive en

Nigeria y su padre le echd de casa por su poca implicacién en relacidon a sus resultados

escolares. El padre es muy exigente y rigido con la conducta académica de su hijo pero este le

admira mucho y después de un periodo de negaciéon ha aceptado que el padre tenga

expectativas académicas de él como estudiante.

“Me dijo -o estudias o te echo fuera-.” (Joven)

“(...) lo aprobé gracias a mi familia también que me apoyaba, sabes, diciéndome lo que tengo que

hacer.” (Joven)

Cuando se encontro en la calle, pidié ayuda a las educadores de Nalim con las que mantiene

un estrecho vinculo afectivo, por la orientacion y apoyo que le han ofrecido durante mucho

tiempo.
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“(...) pidié ayuda a Mari porque hacia unos dias que estaba en la calle y claro, se encontré esta
solucién.” (Educadora)

Este recurso comunitario le encontrd un piso de emancipacién en el que vive con dos chicos
mas. Este piso no esta ubicado en el mismo barrio que el recurso comunitario le ha apoyado
hasta el presente. Aunque este mantiene el contacto con el recurso, estd muy lejos de su
domicilio actual, diluyendo la efectividad del seguimiento por parte del recurso. En el barrio en
el cual reside no existe una red de apoyo que pudiera suplir la del anterior barrio de residencia
del joven. Asimismo, la situacidon residencial del joven es temporal y necesitard unos ingresos
econdmicos para fijar su propio domicilio, factor que ademas puede dificultar su continuidad

como estudiante.
En su trayectoria académica se ha apoyado en sus compafieros:

“(...) lo que me ha ayudado a sacar buenas notas son mis amigos de clase porque son mds listos y
les puedo preguntar mds cosas.” (Joven)

Como fortalezas individuales cabe destacar su capacidad y confianza en sus capacidades y
competencias. Tiene bastante capacidad individual para comprender las cosas. Es trabajador y
no tiene pereza ya que de hecho en estos momentos estd cursando dos cursos de forma
simultdnea.

“He pensado que voy a estudiar, voy a ir creciendo hasta que encuentre un trabajo sea de lo que
sea porque yo soy capaz de hacer lo que sea.” (Joven)

Como debilidades individuales cabe citar que no tiene ambicién académica y que a pesar de su

edad tiene un comportamiento aun un tanto ingenuo e infantil.

“De hecho, si que se planted hacer un bachillerato pero fue realista con el tema sobre todo del
cataldn y penso que no llegaria y decidio hacer un F.P.” (Educadora)
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UM-007: “En el instituto me ayudd ver que mis amigos con los que iba también iban

pasando.”

Chico de etnia gitana con buenos resultados académicos pero poca motivacion por el estudio.

UM-007

COMUNITARIO

Refuerzo escolar y
orientacion de
Influencia positiva \ entidad socioeducativa
y apoyo de los
comparieros

Apoyo orientadoras

INDIVIDUAL

Apoyo y seguimiento
escolarizacion

Facilidad de aprendizaje
y capacidad intelectual

Altas expectativas
referente

Valoracién formacion
Responsable y

afan de superacion Altas expectativas

Altas expectativas) profesorado
Circulo de amigos

Atencion a la diversida que estudian

en el centro escol

Buenos resultados en primaria y secundaria.
TRAYECTORIA Titula E.S.O. con nota media de 7.

ACADEMICA Nota media final de 1° bachillerato: 6,7.
Curso en el momento de la entrevista: 2° bachillerato.

Poco interés por el estudio
Dificultad en

. transicion E.S.O.
Pocos habitos de

estudio y dificultad
de concentracion

Familia sin estudios
y con dificultad
para ayudar en

tareas escolares,

Limita proyecto de futuro

por dificultades
econémicas

INDIVIDUAL

FAMILIAR ESCOLAR COMUNITARIO

Con ser monitor
a mi me sobraria
porque es lo que
mas me gusta
pero también me
gustaria ser
policia.

El joven narra de la siguiente manera su trayectoria:

“Pues cuando iba al colegio yo creo que era de los mds destacados asi de mejores notas y todo
eso, pasé al instituto y en primero pues era el tipico de clase que hacia risa y todo eso y bajo
mucho la nota pero después pase a segundo y ya pues fue normal y cada vez mejor y ya pues en

bachiller de momento va bien.” (Joven)

Tiene capacidad de aprendizaje y es responsable, pero no tiene interés por el estudio.

“(...) no me gusta estudiar porque prefiero estar una hora con mis amigos que estar estudiando.”

(Joven)

“Pues...el ponerme a estudiar, el momento en el que me pongo, eso me cuesta mucho, una vez
gue me pongo...que si pasa una mosca...prefiero estudiar a la mosca antes de lo que tengo

delante.” (Joven)

Sobre su futuro el joven comenta que quiere ser monitor de gimnasio, bombero o policia.

A nivel familiar, se observa un interés por parte de los padres para que el joven estudie y un

seguimiento de su escolarizacion. Sus padres también le han ayudado con las tareas escolares
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hasta que el contenido de las materias ha sido demasiado dificil para ellos, ya que no tienen
formacion.

“Ningun familiar mio ha estudiado. En toda mi familia somos yo y mi prima bien, en sequndo de
bachillerato. Los demds estdn por debajo y pocos son los que han sacado mds de la ESO.” (Joven)

El joven ha solucionado esta falta de ayuda en casa con el apoyo de profesores o compafieros,
ya que se guia mucho por sus compafieros que estudian.
“Dificultades, pues eso, si no sé una cosa tengo que esperarme al dia siguiente a que me lo diga el

profesor y si sigo sin entenderlo o el profesor pasa, pues ya como ultimo acceso decirselo a un
amigo.” (Joven)

El profesorado tiene altas expectativas sobre las posibilidades del joven de realizar una carrera
universitaria, pero son conscientes de las limitaciones econdmicas existentes. El centro escolar
dispone de numerosas medidas para apoyar a la diversidad del alumnado y trabaja en red con

entidades del territorio para poder atender las necesidades de los jévenes.

A nivel comunitario, ha recibido refuerzo educativo de algunas asignaturas en concreto y
también orientacidn sobre habitos de estudio y sobre su eleccidn vocacional. La orientadora
de la entidad cree que el joven podra hacer lo que se proponga y reconoce que el joven ha
podido superar las dificultades gracias al apoyo y el ejemplo de amigos que también estan

estudiando y con la insistencia de los padres para que continue sus estudios.
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UPO-006: “He tenido amistades malas que yo creo que también han sido parte de

causa del porqué yo me quedé atras.”

la

Joven de padres marroquis cursando 12 de bachillerato tras una trayectoria académica

irregular.

UPO-006

INDIVIDUAL | FAMILIAR | | ESCOLAR COMUNITARIO

Apoyo de padres y herman

Refuerzo educativo
Valoracién formacion en entidad

como inversion (padres) Apoyo

profesorado Buena relacion

Seguimient
con educadores

escolarizacion y
expectativas positivas
hermana

Valoracién formacion

Participacion . .
en clase Expectativas positivas

Acompafiamiento \ referente

educativo tia

Correcta trayectoria académica en primaria con actitud negativa en 6°.
TRAYECTORIA Dificultad al cambiar de clase en 1° E.SO.

ACADEMICA Repeticién 1° E.S.O. Cambio de actitud a finales de 2° E.S.O.
Curso en el momento de la entrevista: 1° bachillerato.

Pocos habitos de estudio . ~
Cambio compafieros

Familia numerosa en 6° primari

Dificultad de aprendizaje en piso pequefio
pocas capacidades

: Influencia negativa
intelectuales

de amistades en

Dificultad en )
periodo concreto

transicion E.S.O.
Proyecto de futuro

no definido

INDIVIDUAL

FAMILIAR ESCOLAR COMUNITARIO

Me imagino
trabajando,
independiente y
con un buen
futuro, espero.
Como una
persona normal,
con su trabajo,
su vida, su casay
casaday con
hijos.

En su trayectoria académica se produjo un bajon en 62 de primaria, cuando hicieron cambios

de clase y cambid por lo tanto de compaiieros.

“En Primaria no hubo dificultad, lo malo que fue, fue en Sexto que hubo un cambio de clase
entonces esa alteracion de las amistades que estaba tan... tenia tan buena relacién con sus
amistades desde Pre- escolar y que se la cambiase en Sexto pues eso a ella, de alguna forma
inconscientemente, le afectd y causo la rebeldia, que es propia de toda edad pero en ella fue un
poco fuerte.” (Hermana)

“(...) cuando pasé ya a sexto y tal pues empecé mal, contestaba y tal, no estudiaba y rebelde”.
(Joven)

Repitid 12 de E.S.O. y a finales de 22, cambid radicalmente de actitud cuando se vio repitiendo

de nuevo.

“(...) en Segundo segui mal el primer afio y cuando me vi en Junio, me quedaron bastantes y vi que
no podia repetir mds porque no podia. (...) Entonces pues ahi cambié automdticamente, me
pegué un verano super estudioso, recuperé todas y yo creo que eso fue un buen cambio en mi vida
porque si no, hubiera seguido por el mal camino.” (Joven)
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Durante ésa época complicada tenia unas relaciones sociales que le perjudicaban y estaba muy
desanimada en los estudios.

“(...) he tenido amistades malas que yo creo que también han sido parte de la causa del porqué yo
me quedé atrds. Pero después, bien. Después cambié las amistades también y bien.” (Joven)

También parece ser que tiene dificultades de aprendizaje (comprensién lectora) o pocas

capacidades intelectuales.

A partir del cambio, ella se muestra muy participativa en clase y estd muy ilusionada por seguir
estudiando y conseguir un buen trabajo en el futuro, aunque no se concreta su orientacidn

formativa y profesional.

Su familia siempre la ha apoyado, especialmente su hermana, que la animay le ayuda en todas
las tareas y también una tia que la ha orientado en los momentos mas dificiles. Es una familia
numerosa que vive en un piso pequefio, con lo que sus necesidades de tranquilidad para el

estudio no son compatibles con las necesidades de sus hermanos mas pequefios.

A nivel comunitario ha recibido refuerzo educativo de una entidad socioeducativa del
territorio. La relacién de confianza establecida con los educadores de esta entidad le ha

permitido obtener una orientacién y acompafiamiento educativo.
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ULL-002: “A estas alturas yo no quiero tener familia, prefiero estar sola.”

Chica con una historia familiar de extrema complicacidn que supera la situacién de alto riesgo

social.
ULL-002
INDIVIDUAL | | FAMILIAR ESCOLAR | [ COMUNITARIO
Orientacion\  Relacion estrecha y
Valoracion formacion y estrecha apoyo de un
como inversién relacion con el par de amigas
profesorado
L . Altas expectativas
Dedicacion al estudio profesorado
Autoexigencia Apoyo del noy?o Alta participacion
y su familia en clase Me veo con mi
\, ¥ casita, mi
familia con mis
Resultados primaria correctos. Repeticién de 6°. hijos y un
TRAYECTORIA Nota global E.S.O.: 7,48. trabajo de algo
ACADEMICA Curso en el momento de la entrevista: 2° de C.F.G.M. de Servicios socioculturales y a la comunidad. que me guste
Atenci6n a personas en situacion de dependencia con notas excelentes. porque no me
veo solamente

insercioén laboral

Insomnio Muerte hermano/ pomicilio lejos del

centro educativo y
ausencia de ayuda
) econoémica para
usencia de apoyo y el transportg
seguimiento escolar

Intentos de abuso
sexual y alcoholism

Necesidad de

Desgkestructura familiar e
inestabilidad del
cleo de convivencia,

INDIVIDUAL | | FAMILIAR |

ESCOLAR COMUNITARIO

de amade
casa.

Tras la conflictiva separacion de los padres la joven se fue a vivir a La Gomera con su padre

quien privilegiaba el que ella ayudara en el bar o en los oficios de la casa antes que estudiar, y

después volvié con su madre.

“Cuando vivia en La Victoria hice primaria, luego a mitad de curso de sexto me fui para la
gomera, y me toco repetir sexto porque parece que el nivel era diferente. (...) Luego pase a
primero lo saqué y al poco tiempo me vine otra vez para Tenerife a casa de mi madre, casi que

nos escapamos de casa de mi padre, con la ayuda de la novia de mi padre.” (Joven)

Cuando tenia 16 afios su madre la entregd en un centro de acogida familiar en el que estuvo 2

afios. Con el apoyo del profesorado del centro escolar consiguié una plaza en una residencia

para estudiantes mientras hacia el bachillerato.

“(...) yo vivia en esa residencia y los fines de semana iba a casa de mi novio, estuve como un afio

y medio.” (Joven)
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En la actualidad vive con su novio y sus suegros, con lo que ella prioriza la necesidad de
insercion laboral para poderse independizar.

“Lo que verdaderamente me gustaria es poder tener mi sueldo y que podamos salir de la casa de
mis suegros, poder independizarme con mi novio.” (Joven)

En este nuevo entorno familiar, cobra especial importancia como fortaleza el apoyo que le
brinda su novio. Ella plantea que no solamente él le brinda el sostenimiento econdmico sino

gue ademas la anima y la motiva para que no abandone los estudios.

La principal fortaleza del éxito en la escuela, ha sido que ha tenido profesoras que se han
interesado por ella, orientdndola y ofreciéndole apoyo en los momentos complicados. Han
sido especialmente importantes las profesoras que tuvo en E.S.O. justo en el momento que
sucede su llegada al centro de acogida.

“Las profesoras estuvieron muy cercanas cuando mi madre me dejo en situacion de desamparo,
porque claro yo me derrumbe cuando me dijeron que tenia que irme para un centro (...).”(Joven)

“Todavia tengo contacto con ella, me llama y me pregunta cémo estoy.” (Joven)
Como fortalezas provenientes de la comunidad, tienen relevancia las amigas que ha ido
encontrando en los dos centros educativos a los que ha asistido. Si bien es cierto esas chicas
no tenian un desempeiio brillante, para ella fue importante el apoyo moral que ella obtuvo de
esas relaciones y del hecho de saber que ellas compartian los mismos problemas familiares
que ella habia tenido. Como debilidad, cabe mencionar que la joven no vive en el mismo
municipio del centro educativo, con lo que debe desplazarse en autobus aproximadamente 40

minutos sin disponer de ninguna ayuda econdmica para los desplazamientos.
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UIB-004: “Si no hay trabajo entonces hay que estudiar.”

Chico con problemas de adaptabilidad al contexto de secundaria que gracias al apoyo integral

tiene la oportunidad para mejorar los resultados, la motivacion y vinculacién al estudio.

UiB-004

INDIVIDUAL | | FAMILIAR ESCOLAR | [ COMUNITARIO

Alxgc:])q/g dc:Z Apoyo comunitario par
Adecuadas Desde el centro.  Problema de drogas
habilidades escolar se recomienda (padre)
sociales refuerzo educativo B
Participacion de los Resultados positivo!
padres en escuela del refuerzo educativo
de padres Altas expectativas
Dedicacion al estudio profesorado Vinculo positivo co
\ \ \monitores de refuerzo

Repeticion de dos cursos (uno en primariay en 2° E.S.0.)
TRAYECTORIA Evolucién positiva en E.S.O.

ACADEMICA Nota media 4° E.S.O.: 6,5
Curso en el momento de la entrevista: 42 E.S.O.

Poco interés por el estudio/
Consumo de Dificultades en

Autoconcepto drogas (padre) transicion E.S.O.
académico débil

Limitada oferta
sociocultural
en el barrio

Pocas actividades . B
le apasionan Baja valoracion

de la formacién
Proyecto de futuro
no definido

INDIVIDUAL | | FAMILIAR |

ESCOLAR COMUNITARIO

Si mi padre
me consigue
trabajo de
conductor,
entonces haré
eso, se gana
lo suficiente
paravivir.

Joven que consigue contra prondstico superar las adversidades y completar la E.S.O. de

manera satisfactoria. A nivel académico tuvo problemas en primaria y al iniciar la E.S.O. por las

dificultades de adaptacién al cambio: la diversidad del profesorado en los institutos, parece

difuminar la responsabilidad del control sobre el proceso de los chicos y la accion de los

tutores no compensa la diversidad de materias y profesorado, ya que son tutores de todo el

curso.

“Lo que te he dicho, los primeros cursos de E.S.O., tenia 10 o 12 asignaturas con profesores
diferentes, no recordaba ni las asignaturas; ademds, de pronto dejaba de venir un profesor y

llegaba otro...” (Joven)

El joven tiene habitos de estudio pero no se reconoce buen estudiante.

“Mis puntos débiles son que no me gusta estudiar. Hay que dedicar tiempo a cosas que no

interesan a nadie. Es aburrido.” (Joven)

“Mis cualidades son que trabajo, ya estd. Aqui no hay secretos, solo hay que ir haciendo las cosas

que encargan, sin despistarse mucho.” (Joven)
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Todos los informantes coinciden en sefialar como afortunada la decision del equipo del
instituto de recomendar al joven el refuerzo escolar, en una modalidad de alta intensidad
(toda las semana lectiva) que le permite al chico realizar cada dia los trabajos encargados, sin
acumular materia. Esta actividad incluye también una oferta vinculada a aspectos ludicos
identificada como diferente a la del instituto y el joven ha construido un vinculo positivo con

los educadores.

La familia tiene un historial de dificultades que requieren ayuda de servicios sociales, el padre
ha participado a un programa para superar problemas de salud relacionados con el consumo
de drogas y ambos han participado a una escuela de padres que les ha permitido mejorar su
relacion con sus hijos adolescentes. Finalmente, parece que han podido superar dichas
dificultades, manteniendo una dinamica intrafamiliar positiva. La madre se interesa y conoce a
los amigos y actividades de los hijos, asi como el progreso en la escuela, aunque expresa una

valoracion de la formacidn baja.

“(...) A mi me gustaria que estudiara, pero ahora eso no te sirve para trabajar mejor.” (Madre)
El barrio no es especialmente problematico ni precario. Se trata de un barrio de clase
trabajadora, con una limitada oferta de actividades socioculturales para adolescentes vy
jévenes. Sin embargo, dispone de servicios basicos (educativos, sociales -servicios sociales de

atencion primaria, asi como sanitarios).
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3.2.4 Valoracion general de las trayectorias y factores de éxito

Aunque todos los jévenes que integran la muestra han logrado el éxito escolar al finalizar la
secundaria, el éxito no ha sido una constante en todos los casos. Por diferentes razones el
33,3% de jovenes (N= 10) repitieron algun curso (2 durante su escolarizacidon en Primariay 8 en
Secundaria). Todos los que repitieron en la ESO explican cémo después mejoraron mucho su
rendimiento académico. Uno de ellos incluso abandoné los estudios tras repetir 2 cursos de la
ESO sin conseguir el graduado, pero se reincorpord posteriormente y esta acabando con éxito

el bachillerato.

En primaria me fue bien, llegué a secundaria y empecé a suspender y luego repeti tercero de ESO
y empecé a sacar todo ochos y nueves. (UIB-001, Joven)

Yo creo que el tener que repetir me ayudd a cambiar, el primer palo y empecé a pensar: “équé voy
a hacer con mi vida?” (ULL-001, Joven)

En el analisis de las dificultades que han aparecido a lo largo de las trayectorias de los jovenes
se han detectado algunas cuestiones personales que han afectado a la capacidad o
disponibilidad para el estudio. En el 20% de los casos (N= 6) se sefialan algunas dificultades
concretas que han requerido apoyo de especialistas como problemas logopédicos o problemas

de salud del tipo depresién, ansiedad, diabetes o intervenciones quirurgicas.

Y yo he estado en tratamiento. De hecho en el instituto empecé con el tratamiento con
antidepresivos. Dirdn que sirven pero a mi no me sirven para nada. He estado en tratamiento tres
veces y en el instituto tuve ataques de ansiedad pero de irme al hospital. Y parece que estoy bien
pero luego mi madre hace algo y me vengo abajo. (UIB-001, Joven)

Pero la mayoria de dificultades en las trayectorias estdn relacionadas con las relaciones
sociales en el entorno escolar. En el 23,3% de casos (N= 7) las dificultades se dieron en
primaria y hacen referencia a problemas con los compafieros (N= 6) y a la falta de apoyo por
parte del profesorado (N= 1). En secundaria, los problemas con los compafieros también es la
cuestion que mas aparece, aunque también se observan otras dificultades, y es citada por el
50% de jovenes (N= 15). En 4 de estos casos se describe la influencia negativa de los
companieros, en otros 3 casos se relatan situaciones de acoso, y el resto son dificultades de

integracidn con los nuevos compafieros al cambiar de centro escolar o de grupo.

Empezaron a hacerme un poco de bullying en Primaria, por el cual tengo lo que es la mandibula
un poco hacia adelante porque me lanzaron contra una piedra, etc. y me cambiaron de colegio y
ya estd. (UPO-002, Joven)

En mi caso di con malas amigas, ellas pasaban de estudiar y bueno yo era pequefia, no tenia
mucha consciencia y al final cai en segundo de la ESO. (ULL-003, Joven)

Fue un cambio aqui, porque la gente te miraba raro ya solo por eso, porque sabes mates ya te
miran como el empolldn , el que no sale de su casa, el que estd siempre con los libros , que no
tiene vida social. Y fue chocante para mi, porque estas acostumbrada a que lo bueno es estudiar y
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cuando vienes aqui es como que no, que no tienes que saber mates si quieres ser popular o si
quieres tener buenos amigos. (URL-005, Joven)

En 23,3% de los casos (N= 7) se situan las dificultades en la transicion entre la primaria y la ESO
y en 3 casos mas en las diferencias de nivel al cambiar de centro educativo. Entre ambas
suman el 33,3% de casos que, aun teniendo éxito, valoran las transiciones entre etapas y

centros como momentos de mayor riesgo de ruptura en las trayectorias de los alumnos.

También tuve problemas al principio de la ESO. El instituto al principio no me gusto nada, por eso
volvi a tener problemas. No me aclaraba con tantos profesores diferentes y cambiando de
horario... (UIB-004, Joven)

Entre los casos de la muestra el 10% (N= 3) se han incorporado al sistema educativo espafiol en
secundaria, tras llegar con sus familias de paises extranjeros, y han superado bien los
diferentes problemas que comporta la adaptacidn a un nuevo sistema educativo y explicitan la

dificultad de superar la barrera linguistica.

La comparacion de los 30 casos estudiados permite aproximarnos a hipotéticos patrones de
apoyo a las trayectorias de éxito (Figura 3), ademas de reconocer ciertas regularidades en

algunos factores de apoyo.

Considerando los dmbitos en los que se han categorizado palancas de apoyo al éxito educativo
de alta intensidad (Tabla 10 del apartado 3.1) se identifican hasta 12 combinaciones de apoyo
multidimensional, bidimensional o unidimensional representadas en la Figura 3: 5
combinaciones diferentes que recogen factores de éxito categorizados en 4 o 3 dimensiones
(N=15); 5 combinaciones con factores de éxito categorizados en 2 dimensiones (N= 12); y 2

combinaciones con factores de 1 dimensidon (N= 3).

Un analisis mas detallado nos indica que: el 70% de los casos (N= 21) presentan factores de
apoyo relevantes a nivel individual, de cada alumno; el 53,3% de los casos (N= 16) a nivel
familiar; el 53,3% de los casos (N= 16) a nivel escolar; y el 70% de los casos (N=21) a nivel

comunitario.

En el dmbito individual se observa una predisposicidén hacia el estudio ya sea por interés por el
aprendizaje, por dedicacion al estudio o por valoraciéon de la formacidn como inversion.
Identificamos 5 casos (16,6% de la muestra) en los que el principal factor explicativo del éxito
escolar es que los jovenes se han refugiado en los estudios para compensar situaciones
familiares problematicas (UIB-001, UM-003, URL-005, UIB-005, ULL-004). Estos casos ademas
de esta fuerte predeterminacién individual y sus caracteristicas de personalidad han contado

con apoyo por parte del profesorado y/o de alguin recurso socioeducativo comunitario.
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Figura 3: Patrdn de factores de apoyo al éxito educativo por ambito
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En los casos que la dimensién familia incorpora factores de apoyo es habitual identificar un
apoyo directo a la escolarizacién por parte de algin miembro de la unidad familiar, ayudando
en las tareas escolares o haciendo un seguimiento de la escolarizacidn, y una valoracion
explicita de la formacién por parte de uno o mas miembros de la familia, con quien se

comparten expectativas.

A nivel escolar también se reconoce el apoyo personal y la generacidn de altas expectativas
por parte del profesorado como las palancas mas valoradas y efectivas, y también la relacion
de apoyo con los compafieros. Se han identificado 2 casos (6,6% de la muestra) (ULL-002, URL-

008) en los que la voluntad y compromiso de algun profesor/a en concreto ha sido
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determinante para el éxito. Ambos casos presentan actitudes individuales positivas hacia el
estudio, pero a nivel familiar hay importantes dificultades (por motivos diferentes en cada
caso) y a nivel comunitario no existen factores de alta influencia directamente asociados al
éxito.

Finalmente en la dimensién comunitaria se han observado diferentes intensidades y tipologias
de apoyo. En 4 casos (13,3% de la muestra) la participacién en actividades extraescolares ha
marcado la trayectoria de los jovenes y son identificadas por su valor educativo y/o como
referencia vital. Se han analizado 13 casos (43,3% de la muestra) en los que los jévenes han
obtenido un apoyo por parte de entidades socioeducativas del territorio, siendo clave el apoyo
por la orientacion y el refuerzo académico ofrecido en 2 casos (6,6% de la muestra) (UIB-002,
UIB-004), por el acompafiamiento personal para superar necesidades vitales basicas como el
hogar en 1 caso (UIB-003) o por el acompafiamiento integral en 8 casos (26,6% de la muestra)
(UPO-002, UM-004, UM-005, UM-006, UPO-001, UPO-003, UPO-004 y UPO-005). El apoyo
comunitario resulta especialmente determinante para los 7 casos que no cuentan con apoyos
de alta influencia en las otras dimensiones. En 4 casos (13,3% de la muestra) (ULL-006, URL-
001, URL-004, URL-006) se ha identificado apoyo multidimensional y, aunque a nivel
comunitario no existe una vinculacién especial con agentes comunitarios, se identifican redes
sociales entre iguales que etiquetamos como saludables. Asi mismo, en 2 casos (8,6% de la
muestra) que no cuentan con este apoyo multidimensional (UM-007 | UPO-006) también se
hacen referencias a la ayuda que para ellos suponen los compafieros del instituto. Sin duda, el
desarrollo de amistades y la integracidn en grupos de adolescentes puede ser un factor de

riesgo como, en muchas ocasiones, un factor de proteccién y estimulo.

Estudiando la combinacion de apoyos de intensidad alta en diferentes dimensiones
constatamos que: en el 40% de casos (N= 12) se da una alianza positiva de alta intensidad de
factores individuales y familiares; en el 26,6% de casos (N= 8) existe una alianza favorable de
alta intensidad en factores familiares y del centro educativo; en el 26,6% de casos (N= 8) se
produce la alianza de apoyo de alta intensidad en factores de las dimensiones familia y
comunidad; y que en el 30% de casos (N= 9)se produce una alianza positiva de factores de

apoyo de alta intensidad de las dimensiones escolar y comunitaria.

Los factores son de diversa naturaleza: cualidades, hechos, experiencias, personas... Mas alla
de los categorizados como individuales, en practicamente todas las trayectorias los mas
influyentes son personas que acompafan o actian como modelos. En ocasiones es la propia

relacidn, la calidad del vinculo y el compromiso con otro(s) el que lleva a persistir y superarse.
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En algunos casos es el respeto y la admiracidn hacia otra persona la que induce a imitarla, sin
gue necesariamente la relacién sea estrecha. Y en muchos casos estd la persona-tutor, que
guia y acompafia, que orienta y sostiene. El rol principal de amigos mayores, educadores
docentes o educadores sociales, adultos educadores, parece ser el de ofrecer consuelo,
seguridad, confianza, desarrollo de la autoestima y ayuda en la construccién de expectativas

de futuro.

Interesa observar como se explica el éxito cuando los factores individuales no destacan por su
fortaleza. Se trata del 30% de los casos (N= 9) en los que, reconociendo un minimo de
capacidad y compromiso, se identifica con diferentes intensidades bajo interés por la
formacién, escasa focalizacidn, indefinicion de las expectativas de futuro e, incluso, habitos de
estudio poco desarrollados. En 8 de estos casos (88,8% de la sub-muestra) existen apoyos de
alta intensidad en la dimensidon comunitaria, ademas en 4 casos (44,4% de la sub-muestra)
también hay alta influencia en la dimensidn escolar, y en 2 casos (22,2% de la sub-muestra) se
reconocen también apoyos importantes a nivel familiar. En 2 casos (22,2% de la sub-muestra)
el Unico sostenedor son agentes comunitarios y en 1 caso (11,1% de la sub-muestra) el apoyo
intensivo se da desde el centro escolar. Cabe senalar aqui la importancia de disponer de redes
sociales o recursos socioeducativos promotores del éxito educativo, necesariamente préximas
a los jovenes y por tanto de caracter local/territorial. Una forma de garantia o sostenimiento

social y educativo que amplia la provisién de educacidon que representa el sistema educativo

universal.

En el 70% de los casos (N=21) que se han categorizado factores de apoyo de alta influencia en
la dimensién individual emergen estructuras de apoyo mas sélidas y solventes dado su
caracter multidimensional. Concretamente en 13 casos (61,9% de la sub-muestra) hay 2 o 3
dimensiones (familiar, escolar y comunitaria) que estan apoyando la trayectoria de éxito. En
los otros 8 casos (38,1% de la sub-muestra) la dimensidn en la que existen factores de apoyo
de alta influencia se da la siguiente distribucidn: 4 casos con apoyo comunitario, 2 casos con

apoyo escolar y 2 casos con apoyo familiar.

III

De algin modo puede entenderse cierto fendmeno de retroalimentacion entre la “red socia
individual y las propias fortalezas personales. Las palancas personales orientadas al éxito
educativo potencian la adhesidn de los agentes del contexto de cada alumno (familias, amigos,
docentes, educadores) y la natural orientacion hacia el éxito de los agentes (educadores) que
cada joven encuentra en su camino refuerza positivamente las competencias y opciones de

cada individuo.
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Los dos grupos de jovenes diferenciados por la alta influencia o no de los factores individuales
sobre el éxito educativo tienen en comun que comparten limitaciones o hdandicaps
relacionados con la pobreza. Y en todos se manifiesta la importancia del bienestar relacional y
la construccion de redes sociales positivas. Concretamente, en el 100% de casos
contabilizamos la existencia de relaciones positivas y referenciales para el éxito educativo, ya
sea con adultos o con iguales, que van mas alld del estricto dmbito familiar: en el centro
educativo, en entidades sociales y educativas, realizando actividades extraescolares o
mediante el voluntariado. Sin haber investigado especificamente la naturaleza de estos
vinculos y flujos en relacién al complejo concepto de capital social, nos atrevemos a destacar
su importancia en la construccién de trayectorias de éxito educativo individual y como éste se
ve beneficiado cuando se incrementa el capital social comunitario. En el apartado 3.3.4 se

aborda mas detalladamente esta cuestion.
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3.3 PALANCAS Y FRENOS DEL EXITO EDUCATIVO

A continuacidn se presenta el andlisis del contenido de las categorias y subcategorias de cada

ambito de analisis (individual, familiar, escolar y comunitario).

Para presentar los resultados del andlisis de algunas categorias hemos incorporado el nimero
de referencias o fragmentos codificados de las entrevistas, asi como el nimero de casos a los
que corresponden dichas referencias. Son dos maneras complementarias de justificar la
densidad o peso de las narrativas y, en nuestra investigacion, la influencia sobre el éxito

escolar atribuida por los entrevistados.

A la vez, en algunos factores distinguimos las narrativas segun el tipo de agentes que las
formulan, lo que nos permite identificar posiciones coincidentes o diferenciadas. Hemos
completado la presentacion de los resultados segun las diferentes categorias de andlisis

introduciendo algunas citas literales de las entrevistas para comprender mejor los significados.

127



Trayectorias de éxito escolar en entornos de pobreza relativa

3.3.1 Ambito individual

A continuacién se presentan los resultados para la dimension individual categorizados en los
siguientes 6 factores: personalidad, capacidad intelectual, estudio personal, habitos de vida,

proyeccion personal y valoracion de la formacion

a) Personalidad

Se analiza la informacién relativa a la personalidad de cada joven segun el modelo de 5
factores Big Five (Paul y McCrae, 2008) al que le hemos anadido como factor emergente la
resiliencia. El nimero total de 324 referencias codificadas muestra la importancia atribuida a
la personalidad de cada alumno respecto al éxito escolar, pero destaca muy especialmente el
factor responsabilidad presente en el 100% de casos y que acumula el 54% de referencias

(Tabla 15).

Tabla 15: Personalidad segun subcategorias

Subcategorias Numero de referencias Numero de casos
codificadas

Amabilidad 24 7,4% 13 43,3%
Apertura 47 14,5% 16 53,3%
Extraversion 23 7,1% 10 33,3%
Neruoticismo 6 1,8% 5 16,6%
Resiliencia 49 15,1% 17 56,6%
Responsabilidad 175 54,0% 30 100%
TOTAL 324 100%

El factor amabilidad incluye las narrativas que explican la preocupacién de los jévenes por el

bienestar de los demds, modestia, franqueza y actitud conciliadora (43,3% de los casos).

Nunca busca el conflicto ni el problema. El es el mediador en los conflictos. (UPO-001, Agente
comunitario)

El factor apertura recoge las referencias que hablan principalmente de la curiosidad
intelectual, la creatividad, la receptividad a los propios sentimientos y la disposicion para

cuestionar valores sociales, politicos o religiosos (53,3% de los casos).

Soy una persona que me encanta muchisimo aprender. En mi tiempo libre me leo libros de fisica
cudntica. (URL-003, Joven)
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Es una persona con mucha capacidad critica, que sabe escuchar. (UIB-002, Agente escolar)

El factor extraversion incluye las referencias a la sociabilidad, como preferencia por la
compafiia, cardcter afectuoso, socialmente destacado, con mucha energia y tendencia a
experimentar emociones positivas y optimismo.

La actitud suya es maravillosa, es que es esa persona que todos quisiéramos tener tanto como
alumno, en un trabajo, etc. (UPO-001, Agente escolar)

Lo que me ha ido siempre muy bien (es que ahora diré una cosa y parecerd muy en plan
abstracto...) pero ser feliz. (...) Cudndo empiezas a preocuparte por los problemas, todo va mal. Si
eres feliz...bueno, hay este problema, pero bueno, no lo podrds cambiar aunque estés triste,
entonces, siempre ser positivo. (URL-003, Joven)

El factor neuroticismo incluye rasgos de personalidad entorno a la ansiedad y dificultad para
gestionar los retos, la tendencia a desanimarse facilmente, la verglienza, la impulsividad y la
vulnerabilidad al estrés. Cabe mencionar que en 3 de los 5 casos en los que se han codificado
atribuciones de rasgos de personalidad neurdtica también emergen caracteristicas de
resiliencia, con lo que no podemos propiamente atribuir inestabilidad emocional mas que al

6,6% de casos de la muestra (N=2).

No sé tolerar los nervios. Me pongo tan nerviosa que me pongo enferma, literalmente. Empiezo a
vomitar, me sale una contractura... (UIB-001, Joven)
Es una persona inestable, tiene muchos altos y muchos bajos, entonces igual esta muy alta, como
estd abajo del todo. (URL-002, Agente familiar)

El factor resiliencia incluye referencias que explicitamente mencionan la capacidad del 56,6%

de los jovenes de la muestra (N= 17) para afrontar situaciones dificiles y “luchar” para

conseguir sus propdsitos.

No creo que nada le haya ayudado en su familia, solo su reaccion ante las dificultades le ha
ayudado a mantenerse y hasta a mejorar. Se ha concentrado en los estudios, ha madurado a la
fuerza. (UIB-005, Joven)

Es una persona que ha puesto a prueba su capacidad de superacion en unas condiciones muy
adversas. (ULL-004, Agente escolar)

Yo la definiria como un modelo de resiliencia. Es una alumna con mucha capacidad de sobrevivir,
de ir adelante (...) iEs una tia muy luchadora! (URL-002, Agente escolar)

Finalmente, el factor responsabilidad que como hemos comentado emerge en todos los casos,
incorpora mas de la mitad de referencias sobre caracteristicas de personalidad de los jévenes a
las que se atribuye influencia directa sobre el éxito educativo. Siguiendo el modelo Big Five de
referencia hay se facetas o atributos que lo definen:

e Competencia: sensacion que uno tiene hacia su propia capacidad, prudencia, eficacia y
autoestima.

Nunca he sido el mds inteligente, tampoco he sido el mds tonto, pero siempre he tenido un
equilibrio. (UIB-003, Joven)
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e Orden: capacidad de organizaciéon y limpieza.

Es una nifia responsable, constante, entrega todo en fecha correctamente {(...) sus cuadernos
son impecables, tiene orden, limpieza (...) (ULL-005, Agente escolar)

e Sentido del deber: gobernado por la conciencia, adhesidn a sus propios principios éticos.

Sabe lo que tiene que hacery lo hace. (UIB-005, Agente familiar)
Yo tengo el pensamiento de que las cosas las tengo que ganar siempre por mi misma, no
tengo que tener una nota que creo que yo no merezco (URL-005, Joven)

e Necesidad de logro: ambicidn, aspiracion, trabajar para lograr objetivos.

Soy muy autoexigente. Ese es el unico problema que tengo. No me permito sacar menos de un
ocho. Me da muchisima rabia. (UIB-001, Joven)

e Autodisciplina: habilidad para iniciar tareas y llevarlas a cabo, automotivacién.

Ella se autogestiona lo que tiene que hacer, ella es completamente auténoma. (ULL-005,
Agente escolar)

Cudndo me pongo con alguna cosa, estoy al 100% con esa cosa (...) no acostumbro a estar:
“ahora una cosa, ahora otra...” (...) cudndo antes lo hagas, antes te lo quitas de encima. (URL-
003, Joven).

e Deliberacion: tendencia a pensar mucho las cosas antes de actuar.

Quizds soy diferente a la gente... yo intento ver un poco de vision de futuro. (URL-002, Joven)

b) Capacidad intelectual

En el 6,6% de los casos (N= 23) se mencionan las capacidades intelectuales de los jovenes
como un factor determinante de su éxito escolar. Concretamente en 17 casos (56,6%) se
atribuye inteligencia y capacidad, en 13 casos (43,3%) facilidad de aprendizaje, en 8 casos

(26,6%) buena memoria y en 5 casos (16,6%) altas competencias lingliisticas.

Si se analizan el nimero de referencias codificadas segln los agentes (Tabla 16), se aprecian
diferencias en los discursos. Los alumnos hablan mas de su facilidad de aprendizaje. En
cambio, los familiares, profesores y agentes comunitarios son mads analiticos y centran su

discurso en la inteligencia y capacidades de los alumnos.

La ventaja que tengo es esta, que se me quedan las cosas muy rdpidas. A lo mejor con atender
en clase ya puedo sacar mejor nota que otros alumnos que estudian bastante. (UIB-002,
Joven)

Yo con lo que me entero en clase podria ser capaz de hacer un examen y aprobarlo. (URL-002,
Joven)

Siempre lo cazo todo a la primera. (URL-003, Joven)
Nos decian que era un chico muy inteligente. (ULL-001, Agente familiar)

Hombre, supongo que también hay una cosa propia bioldgica. El tiene inteligencia,
capacidades que también le ayudan. (UIB-003, Agente comunitario)
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Tabla 16: Inteligencia seglin agente y subcategorias

Subcategoria Numero de referencias codificadas
Alumno Agente  Agente Agente TOTAL
familiar escolar comunitario
Memoria 6 3 1 0 10
Inteligencia y capacidad 5 11 11 10 37
Facilidad de aprendizaje 12 5 4 3 24
Competencias linguisticas 3 0 2 1 6

c) Estudio personal

Hay un total de 180 referencias codificadas que abordan aspectos referidos al estudio
personal. En 22 casos (73,3%) se valoran estilos de aprendizaje y espacios de estudio, en 21
casos (70%) las dificultades de aprendizaje y como se abordan, y en 11 casos (36,6%) se

comenta el tiempo personal dedicado al estudio.

Respecto al estilo de aprendizaje se refieren mayoritariamente los jovenes (53 codificaciones
sobre un total de 68) para comentar diferentes cuestiones. En primer lugar, destacan el interés
que despierta en ellos el trabajar cosas que consideran practicas para su futuro y el hacerlo
desde un modelo que facilite la apropiaciéon del aprendizaje. Los discursos de los jovenes

también apuntan la diferencia entre el memorizar y el comprender lo que tienen que estudiar.

Me motivan mds los trabajos porque es mds buscar y currdrtelo que los examenes. (UIB-001,
Joven)

La verdad es que las cosas que no son de comprension no las aprendo porque simplemente...
prefiero estudiarme algo que yo pueda comprender a algo que simplemente sea memorizar.
(UPO-002, Joven)

Yo suelo coger todas las definiciones que tenemos en esa asignatura y las paso a mis palabras
para yo comprenderlo mejor, luego me suelo contar las cosas como en un cuento. (ULL-003,
Joven)

En 4 casos (13,3%) reconocen que su placer por el aprendizaje los lleva a complementar la
formacién que reciben en el centro escolar buscando mas informaciéon y practicando el
autoaprendizaje. Uno de estos casos explica que al tener que escoger entre dos asignaturas
optativas que le interesaban mucho, optd por cursar una de ellas de manera autodidacta y
haciendo los exdmenes por su cuenta, autoevaluandose. Su profesora asegurd en la entrevista
que esta joven aprendiéo mucho mas de esa asignatura sin haberla cursado que muchos de sus

compafieros que si que cursaron la asignatura.
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Pues normalmente suelo aprender por mi mismo, suelo buscar algun articulo o asi que me
llame la atencion o ver algun documental, eso independientemente de lo que aprenda en
clase. (UM-006, Joven)

Respecto a las técnicas de estudio, lo mas habitual es hacer resimenes y esquemas del
contenido trabajado en clase, también que piden a sus familiares que les escuchen mientras

ellos se lo explican o que para estudiar les va bien juntarse con compaiieros.

Las percepciones sobre el tiempo dedicado al estudio son diferentes entre las familias y los
jévenes. Mientras que los discursos de las familias se centran en la gran cantidad de tiempo
que sus hijos dedican al estudio, estos tienden a expresar mas su poca dedicacién al estudio,
reconociendo que podrian hacer mas de lo que hacen. También es interesante destacar que en

6 casos se menciona el estudio nocturno.

Tampoco me esfuerzo al mdaximo, puedo mds. (UPO-001, Joven)

Estudia bastante porque no se le quedan las cosas fdcilmente, que todavia tiene mds mérito.
(...) Es incluso capaz de decir: “mamd, hoy no voy a ir al taekwondo, ya se lo he dicho al
profesor, porque tengo muchos deberes. Tengo que estudiar mucho porque tengo muchos
exdmenes esta semana”. (UPO-001-Madre)

Yo me levanto a lo mejor a las 4 de la mafiana y él estd estudiando porque tiene un examen
muy dificil. (UIB-002, Agente familiar)

En relacion al espacio de estudio, el 36,6% de los jévenes (N= 11) disponen de una habitacion
propia en su hogar donde pueden estudiar, mientras que en 4 casos los jévenes no disponen

de este espacio privado pero estudian en alguna habitacién de la casa.

Estudia en la habitacion nuestra (de los padres) durante el dia, que tiene mds tranquilidad y
por la noche en la mesa del comedor. (UM-006, Agente familiar)

En 23,3% de los casos (N= 7) se menciona las dificultades en el hogar para crear un espacio de
estudio tranquilo para los jovenes debido generalmente al ruido que hacen los hermanos
pequefios. Algunos, ya sea por la dificultad de encontrar un espacio dénde concentrarse en el
hogar o por o disponer de internet, encuentran alternativas estudiando en las bibliotecas

(20%, N=6) o0 en casa de comparieros o recursos comunitarios como entidades de jévenes.

Muchas veces él coge la maleta y le digo: “éa ddnde vas?” y se va a la biblioteca, pobrecillo y
yo le digo a su hermano, no te da pena que se tenga que ir a la calle porque no puede
estudiar... pero casi todos los dias. Tiene carnet de casi todas las bibliotecas. Le encanta,
ademads coge muchos libros para leer y se va mucho... (UIB-002, Agente familiar)

Las dificultades de aprendizaje en funcidn de las competencias personales que aparecen en los
discursos hacen referencia a las siguientes cuestiones: dificultades con alguna materia en

concreto (26,6% de la muestra, N= 8), dificultades de concentracion (23,3% de la muestra, N=
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7), dificultades de comprensién (13,3% de la muestra, N= 4), nervios o dificultades para hablar

en publico (10% de la muestra, N= 3).

El inglés es mi mayor hdndicap que tengo en mi vida. (UPO-003, Joven)

Me cuesta mucho ponerme a estudiar, una vez me pongo...que si pasa una mosca...prefiero
estudiar la mosca antes de lo que tengo delante. (UM-007, Joven)

No me gusta mucho leer tampoco y a veces me tengo que leer las cosas muchas veces para
entenderlas (URL-001, Joven)

Me pongo muy nervioso delante de la gente. Me limita un poco a la hora de hacer ejercicios
orales en el instituto. (UPO-001, Joven)

Para superar las dificultades de aprendizaje principalmente se cuenta con apoyos familiares,
del profesorado, de amigos y de recursos comunitarios. Se presentan con mas detalle en las

categorias correspondientes.

d) Habitos de vida

En la descripcidn de la vida cotidiana de los jovenes se reflejan unas jornadas intensas durante
la semana que empiezan ya madrugando mucho (especialmente en los casos de las islas que
tienen mas distancia desde su hogar al instituto) y con poco tiempo libre por las horas
consumidas por el estudio, las tareas escolares y, en algunos casos, actividades extraescolares.
Durante el fin de semana disponen de mas tiempo libre para dedicarse a sus aficiones, entre
las que destacan: salir con los amigos (60% de casos, N= 18), hacer deporte (50% de casos, N=
15), jugar con videojuegos y utilizar las redes sociales (36,6% de casos, N= 11), leer (16,6% de
casos, N=5) y ver la television (16,6% de casos, N=5). A nivel familiar, en 9 casos se describen
las tareas domésticas que realizan los jévenes para ayudar en casa, como ocuparse de los
hermanos o fregar los platos. Sobre el consumo de alcohol o tabaco, en 2 casos los jovenes
muestran un rechazo importante por las consecuencias a nivel de la salud que tiene el

consumo de estas sustancias.

e) Proyeccidn personal

En general las narrativas de los jévenes sobre su proyeccién personal o expectativas de futuro
se focalizan en el futuro mas inmediato, es decir en los estudios que quieren realizar o en la
necesidad de incorporarse rapidamente al mundo laboral. Sélo unos pocos expresan como se
imaginan en un futuro mas lejano. En la Figura 4, mediante una nube de palabras, se
representan en orden a su frecuencia las palabras mas repetidas en las narrativas de los

jévenes sobre sus expectativas.
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Figura 4: Nube de palabras de la categoria Proyeccion personal
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Del total de 103 referencias codificadas en esta categoria, el 78,6% son valoraciones hechas
por los jovenes por lo que no hemos distinguido el analisis de las narrativas segun el tipo de
agentes mas alla de aquellos casos con falta de concordancia. Hay dos tipos de discursos sobre

el futuro, uno mas inmediato y otro donde se expresan las motivaciones del proyecto vital.

En relacidn a los estudios de futuro, el 56,7% de los jovenes (17 casos) expresa su deseo de
realizar estudios universitarios después de cursar el bachillerato, aunque 3 de estos casos son
poco consistentes; el 16,6% (5 casos) quieren realizar estudios de Ciclo Formativo; también el
16,6% de los jovenes comentan que su prioridad es incorporarse al mundo laboral pero no
descartan la opcién de continuar estudios postobligatorios en caso de no encontrar trabajo o
cuando sean econdmicamente independientes y se lo puedan permitir; 6,6% casos (2 casos)
sélo expresan su orientacion de futuro en términos de la insercién laboral; y finalmente un

ultimo no especifica ninguna de estas opciones.

e Estudios universitarios: de todos los casos que su principal eleccién es realizar estudios
universitarios, 9 jovenes tienen muy claro lo que quieren estudiar; 5 jovenes dudan
entre diferentes tipos de estudios universitarios; y en 3 casos se plantea esta opcién
junto con alternativas diferentes: los agentes escolar y comunitario hablan de medicina
y el joven dice que quiere estudiar los planetas pero como lo ve dificil quizas haga un
Ciclo Formativo de electricidad, como su padre (UPO-001), la joven dice que se ha pre-
matriculado para cursar Derecho, pero manifiesta que no descarta formarse para ser
policia (como desean sus padres) y poder tener dinero para pagar un Ciclo Formativo de
actividades deportivas (ULL-004), y un joven tiene pensado ser bombero, aunque su

otro plan es hacer una carrera de Administraciéon de Empresas (UPO-005).
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Estudios de Ciclos Formativos: los 5 jévenes que explican esta opcidn también expresan
su interés por incorporarse al mundo laboral y no descartan realizar estudios
universitarios en un futuro. En 2 casos (ULL-001 Y ULL-006) ya estan cursando un CFGM
en el momento de la entrevista. Uno quiere continuar estudiando un grado superior y el
otro se interesa por otros grados medios, pero ambos afirman que les interesaria
estudiar en la universidad mas adelante si han encontrado trabajo y ha mejorado su
situacién econdmica. Este condicionante también influye en la toma de decisidon de

otros jovenes.

(...) quedarme sdlo a trabajar no quiero, no es que no quiera el dinero pero lo que quiero es
poder sequir estudiando (...) a mi lo que me gustaria es seguir con el grado superior (...) y la
verdad muy a largo plazo, sino consigo trabajo pues podria ser una posibilidad un ingreso a la
universidad para mayores de 25 afios, después de haber sacado el grado superior, no se
alguna ingenieria. (ULL-001, Joven)

(...) si pudiera me gustaria sequir estudiando, forestales o el grado medio de paisajismo y
crear jardines es que es algo que siempre me ha gustado, todavia no se sabe, todo depende de
como se vaya dando el camino (...) también pienso que si encuentro trabajo y se mejora un
poco la situacion en la familia me puedo meter a la universidad a estudiar agraria, si pudiera
lo haria, pero claro la situacién estd como esta. (ULL-006, Joven)

(...) prefiero hacer un ciclo formativo. Tengo una amiga que trabaja en Felanitx de auxiliar de
clinica en la Residencia de tercera edad y necesitan gente. Creo que lo podria hacer bien. Si
puedo estudiaré para auxiliar de clinica y, si me gusta, después cuando tenga mi dinerito,
entonces me pensaré si estudio enfermeria. (UIB-005, Joven)

Insercién laboral como prioridad y estudios como alternativa: En 5 de los casos
analizados se prioriza la insercion laboral y se percibe la formacidon como alternativa
mientras no se consigue la incorporacién al mundo laboral. Entre ellos 4 ya estan
cursando un CFGM en el momento de la entrevista o se habian matriculado, mientras
que 1 joven se decanta por cursar el bachillerato. En 2 casos los jovenes tienen claro sus

intereses formativos, aunque priorizan la insercién laboral a los estudios.

Lo que verdaderamente me gustaria es poder tener mi sueldo y que podamos salir de la casa
de mis suegros, poder independizarme con mi novio pero claro apenas estamos ahorrando
pero cuesta mucho si él trabaja y yo no. Incluso mis suegros estan ahora mds por la labor de
que yo consiga un trabajo. (...) La idea que tengo es dejar el curriculum en esos centros (de
hecho ya lo tengo listo) y bueno si consigo el trabajo genial y si no sequir formdndome en la
misma rama, aunque también me gusta la odontologia. (ULL-002, Joven)

Quiero terminar este grado medio, si consiguiera trabajo seria increible, sino me meteria en
otro grado medio o uno superior, también me gustaria el grado medio de auxiliar de
enfermeria. (ULL-003, Joven)

Y en los otros 3 casos no se concreta la preferencia por el tipo de formacion o profesion,

expresando que ven la formacién como una alternativa mientras no encuentran trabajo:

He pensado que voy a estudiar, voy a ir creciendo hasta que encuentre un trabajo sea de lo
que sea porque yo soy capaz de hacer lo que sea. También en el futuro yo me veo como un
cantante. (UIB-003, Joven)
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Estudio, pero no sé qué haré, creo que ahora seguiré estudiando bachillerato y ya veremos. No
tengo claro qué tengo que hacer. No lo sé, seguir estudiando. Todo el mundo dice lo mismo, si
no hay trabajo entonces hay que estudiar. No sé qué hacer. Si mi padre me consigue trabajo
de conductor, entonces haré eso, se gana lo suficiente para vivir. (..) si no hay trabajo
entonces hay que estudiar. (UIB-004, Joven)

No lo sé. En el futuro no lo sé, estoy un poco perdida. Porque yo lo que necesito es trabajar.
Entonces tengo que buscar algo que estudie y dé trabajo y me da igual que estudiar, o sea,
como si me metes a mecdnico de coches, que me da igual, me lo voy a sacar y ademds con los
ojos cerrados. El problema es que necesito trabajar. Necesito estudiar algo que dé trabajo. (...)
Yo lo que quiero es trabajar e irme a vivir sola. Irme a vivir sola y estudiar lo que me dé la
gana. (UIB-001, Joven)

¢ Insercion laboral: en 2 casos el interés esta en la incorporacidn al mundo laboral sin que

necesariamente pase por aumentar el nivel de estudios.

Me imagino, primero, sacdndome mis estudios y después pues trabajando, independiente y
con un buen futuro, espero. (UPO-006, Joven)

Es importante para mi terminar porque quiero tener un buen trabajo y no pedir ayudas a mi
madre ya que ella no tiene trabajo. (UM-004, Joven)

¢ Indefinido: 1 joven no define exactamente su opcién ya que menciona que quiere viajar,
ser escritor o montar una tienda de camisetas. Se podria afiadir aqui a los 3 casos que
aunque tienen los estudios universitarios entre sus planes también tienen ideas
dispersas o contradictorias para concluir que solamente el 13,3% de los jévenes
entrevistados (N= 4) estd indeciso o tiene un horizonte formativo inmediato poco

definido.

(...) lo que mds quiero es ser escritor. De hecho no tengo ningun plan secundario porque sélo
voy a cumplir ése. Bueno, incluso podria montar una tienda de camisetas (...) en cuanto acabe
el Bachillerato creo que voy a irme a viajar por ahi. No sé, incluso sin dinero. La verdad es que
yo el dinero lo veo innecesario para viajar. (UPO-002, Joven)

Mds alla de la eleccidn de los jovenes al terminar los estudios obligatorios, algunos han
expresado cdmo se imaginan en el futuro, cudles son sus aspiraciones y qué les ha motivado a
decidirse entre las distintas opciones formativas y laborales. Se da importancia a tener un
trabajo estable (13,3% de casos, N= 4) que les permitira formar una familia, ser independientes
econdmicamente (20% de casos, N= 6), o llevar una vida “normal” no siendo ni muy rico ni
muy pobre (6,6%, N= 2). También en algunos de los casos referidos emerge la necesidad de
ayudar econdmicamente a la familia. Por otro lado, aparece en 2 casos la aspiracion de ser
“llegar lejos” y “ser alguien en la vida”.
Tampoco me imagino con pareja, tampoco sola, ya lo dird el tiempo, pero me imagino

independizada, con mi propia cuenta bancaria, con mi propio dinero, y con mis propias cosas,
que yo tome las decisiones en mi vida, asi me imagino. (URL-005, Joven)

Es importante para mi terminar porque quiero tener un buen trabajo y no pedir ayudas a mi
madre ya que ella no tiene trabajo. (UM-004, Joven)

136



Trayectorias de éxito escolar en entornos de pobreza relativa

Lo que verdaderamente me gustaria es poder tener mi sueldo y que podamos salir de la casa
de mis suegros, poder independizarme con mi novio pero claro apenas estamos ahorrando
pero cuesta mucho si él trabaja y yo no. (ULL-002, Joven)

Me imagino, (...) como una persona normal, con su trabajo, su vida, su casa y casada y con
hijos (risas) en un futuro. (UPO-006, Joven)

Con esto me comia el coco desde los 16 pensando en todo esto, en lo que queria hacer de mi
futuro, sabiendo en donde camino, las posibilidades que tengo, pensaba que a los 30 quisiera
tener un BMW, una mujer, el chiquillo y el taller y bueno... jes que me quedan 12 afios ya!
(ULL-001, Joven)

Me gustaria irme a otro pais, a Francia o Alemania, no sé. Pero, eso es y tener trabajo, mi
familia, mi casa, mi coche y eso. Como to el mundo, creo (risas). (UPO-003, Joven)

(...) mi madre trabajando fregando escaleras, cobrando muy poco dinero, y mi padre en el
paro lleva un afio y medio, casi dos. Entonces, claro, yo no me quiero ver en esta situacion de
tener a mis hijos pasando lo mismo que estoy pasando yo. (URL-002, Joven)

Y en relaciéon a las motivaciones que impulsan los jovenes a decidir el tipo de estudios o
profesion que quieren realizar, se observan diferentes motivos: la pasién o vocacion, la
inquietud de mejorar la sociedad, la necesidad de mejorar la situacién econdmica de la familia
o la motivacién surgida a raiz de experiencias familiares determinadas. Lo mds comun en las
narrativas de los jévenes entrevistados es manifestar pasién, interés o vocacién por el
proyecto de futuro escogido (36,6% de casos, N= 11). En general, no se habla de vocacidn, sino
de interés o en realizar la actividad escogida, aunque en algunos jovenes parece que la

vocacion les viene de lejos.

A veces iba con mi madre a cambiar el aceite y veia todos los coches abiertos y decia qué pasa
aqui'y me daba esa curiosidad y bueno yo creo que esa curiosidad es la responsable de que yo
esté ahora aqui. Ademds tampoco me decantaba por otras opciones y no me veia en nada de
eso, yo preferia estar en un taller y engrasado todo el dia. (...) Y bueno, yo siempre habia sido
un manitas en casa, arreglando la bici y una cosa, la otra, y tenia ese no sé qué de querer
aprendery luego los coches siempre me han gustado. (...) Desde luego me da felicidad ver esos
8 0 9, esas buenas notas pero la verdadera felicidad no me la dan esa notas, sino la mecadnica,
los coches (ULL-001, Joven)

Yo desde pequefia siempre he querido ser médico, siempre lo he querido y mi madre me dice:
“éno has cambiado de opinion? Y yo: “ino, no!” yo tengo muy claro que quiero ser eso y a ver,
espero llegar. (URL-001, Joven)

Queria sacarse el titulo de FP Grado medio en atencion a la dependencia porque su inquietud
maxima era poder ayudar a personas que tuvieran un grado de dependencia porque se
sentia que tenia un deber. (UIB-001, Agente escolar)

En otros 4 casos (13,3%) los jévenes también explican que sus motivaciones principales son
mejorar la sociedad, en 2 de ellos muy influidos por la experiencia familiar vivida.
En la investigacion siempre... es que es lo que quiero hacer, no soportaria estar haciendo algo
que cada dia fuera lo mismo. Quiero descubrir cosas nuevas, cosas para mejorar el mundo.

Sobre todo a raiz de la enfermedad de mi madre, como he visto que en verdad lo que le estd
salvando la vida es la investigacion. (URL-003, Joven)
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Me gustaria escribir libros, tampoco ser ningun autor famoso pero si me gustaria escribir algo
que hiciese a la gente pensar un poquito, hacerla reflexionar... y tampoco tengo grandes
aspiraciones, la verdad. (UIB-002, Joven)

Incluso me veo intentando cambiar un poco la situacion que hay en el mundo porque quiero
viajar y conocer diferentes formas de vida, conocerlas todas y saber algo que pueda ayudarles
a todos e intentar llevarlo a cabo para digamos que desaparezca la tristeza. (UPO-002, Joven)

Yo creo que lo que me ha motivado a estudiar, son los dos casos de los familiares que te he
contado. Me han hecho mds fuerte, me sale como de dentro, y me ha dado ganas de seguir
adelante y de ver a mi tio que a pesar de lo que le pasé ahora puede llevar una vida mds o
menos normal, con su medicacion y que se pueda relacionar con nosotros después de todo. Lo
que me gustaria es poder ayudarles, la gente tiende a rechazarlos, ellos con su medicacion
estdn tranquilos y pueden llevar una vida normal (en referencia a personas con enfermedades
mentales) (ULL-003, Joven)

f) Valoracion de la formacion

En comparacion con otros factores, se han codificado pocas referencias (N= 40) que contengan
informacidn explicita del valor que dan a la formacién los jovenes de la muestra. En el 53,3%
de los jévenes (N= 16) valoran la formacion como inversidon de futuro, un grupo de 5 jévenes
(16,6%) valoran especialmente el conocimiento y la cultura que les aporta, aunque se llega al
53,3% de la muestra (N= 16) si afiadimos los jévenes que manifiestan curiosidad intelectual y

expresan su gusto por ir al instituto.

Yo creo que mis esfuerzos van a valer la pena, que al final mis estudios me van a dar mi futuro.
(ULL-004, Joven)

Ahora si no tienes estudios no puedes trabajar en casi nada. (ULL-005, Joven)

Yo desde pequeria siempre he visto que los estudios es la unica manera de salir adelante,
porque si no te gusta tu presente, tu entorno, tu vida, ya sea social, econdmica, con los
estudios puedes adquirir otro que quieres, era como mi unico salvavidas. Para los ricos tienes
el dinero, pero para los pobres... (URL-005, Joven)

Veo importante el instituto, realmente lo veo bastante importante porque necesitamos
conocimientos. Creo que es de las cosas mds importantes que una persona necesita para
sentirse realizada. (UPO-002, Joven)

Yo el estudio no lo veo sélo como estudiar..como para aprender las cosas, yo qué sé, para
enriquecerme como persona, ¢no? Como mds estudies, mds sabes y no sé... me satisface a mi
y el estudio lo veo como una cosa muy importante. (URL-002, Joven)

En el andlisis realizado también se han codificado referencias en las que se reconoce la
importancia de la formacidn sin especificar las razones de esta importancia (10% de casos, N=
3), o la importancia de los estudios en la formacién para los jovenes como refugio de las

dificultades familiares (10% de casos, N= 3).
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g) Red social individual

En relacidon a la red social entre iguales se han identificado diferentes tipos de relaciéon que
suponen una influencia de diferente signo. En el 33,3% de los casos (N= 10) los jovenes
reconocen el apoyo que han tenido en sus amigos, tanto a nivel académico (N=5) como para
acompafiarse y divertirse juntos, realizando actividades deportivas como salir a correr, patinar,
etc. (N=5). También explican que salen con sus amigos de manera habitual (N=9). Algunos de
estos jovenes (N=4) describen al grupo de amigos como “sanos”, “buenos”, “son un encanto”

o “gente maja”, expresando con simpatia el positivo efecto de la buena amistad que menos

explicitamente subyace en todos las narraciones.

Es una chica que ha tenido problemas con sus padres justo como yo, la verdad es que la quiero
mucho, ella es como si fuera mi verdadera hermana, ella me aconsejaba y se interesaba por
mis cosas, mucho mds que mi verdadera hermana. (ULL-002, Joven)

Me ayudé mucho en mis estudios y gracias a ella tuve buenos resultados también. (UPO-005,
Joven)

En 5 casos las relaciones de pareja les han ayudado a fortalecer su persona y salir adelante. En
2 casos se resalta la importancia de las relaciones establecidas con los compafieros de las
actividades extraescolares. En ambos, las jovenes habian tenido dificultades de relacién con
sus iguales en la escuela u otros ambitos, de modo que encontrar compafieros con las mismas

aficiones ha representado un importante paso para su autoestima.

Sin embargo algunas redes sociales de los jovenes apenas influyen en el éxito educativo o
incluso conllevan aspectos negativos que hemos analizado. En el 16,6% de los casos (N= 5) las
amistades no han representado una buena influencia, aunque hasta 4 hablan en pasado de

este tipo de relaciones mientras que 1 sigue bajo este tipo de influencias.

He tenido amistades malas que yo creo que también han sido parte de la causa del porqué yo
me quedé atrds. Pero después, bien. Después cambié las amistades también y bien. (UPO-006,
Joven)

La parte que me desconcentra también son los amigos. A veces vamos, salimos de clase... y
vamos a dar un par de vueltas. (UIB-003, Joven)

El 13,3% de los jovenes (N= 4) afirman que, a pesar de tener buena relacién con sus amigos, no
encuentra ninglin estimulo por el estudio debido a su menor nivel de formacién y/o

motivacion.

Los amigos que tengo en el barrio, a lo mejor el que mds tiene un graduado escolar y ya
estd. Pues claro, soy como un poco el raro. (UIB-002, Joven)
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En 2 casos se explican incidentes concretos a nivel de relaciones con los iguales, por cierto
inicio de bullying en una actividad extraescolar y por una relaciéon sentimental tdxica que, en

ambos casos, se resolvid con la intervencién de los padres de la joven.

En un 16,6% de lo muestra (N= 5) se asegura que el joven tiene dificultades para relacionarse
con sus iguales por su cardacter cerrado o timido, mientras que en el 23,3% de los casos (N= 7)
los jévenes reconocen tener una vida social poco activa o pocos amigos, aunque todos afirman

sentirse muy identificados y unidos con su pequeno circulo.
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3.3.2 Ambito escolar

Se presenta la informacién analizad en 4 sub-categorias: valoracién del centro escolar,
proyecto educativo, expectativas del profesorado, relacidn profesorado- alumno, relacién con

los compafieros, y trabajo en red.

a) Valoracion del centro escolar

En el 43,3% de los casos (N= 13) los jovenes hacen valoraciones generales positivas de su
instituto (que en 6 caso también confirman las familias), centradas principalmente en el nivel

educativo del centro y en la calidad del profesorado.

Me gusta el instituto porque tiene muy buenos itinerarios educativos. (UM-006, Joven)

El instituto era lo mejor, tuve unos profesores excelentes, eran super cercanos conmigo. (ULL-003,
Joven)

Sélo en 2 casos se han codificado valoraciones generales negativas en referencia al ambiente

en el centro que han sido realizadas por parte de los agentes familiares.

Es un instituto conflictivo. Que va mucha gente que no va a estudiar, pero claro, como la
ensefianza es obligatoria hasta los dieciséis, estdn alli a pasar el tiempo hasta que lleguen los
dieciséis. No me gusta el instituto, la verdad. (UPO-001, Agente familiar)

Nosotros notamos un cambio desde la primaria (...) esto era la selva. (URL-006, Madre)

Aunque el foco de las entrevistas a los agentes escolares ha sido el caso de estudio, han
surgido conversaciones entorno las caracteristicas del centro escolar que hemos codificado
buscando identificar especificidades debidas a su ubicacion en barrios de bajo nivel

socioeconémico.

Los resultados del centro (tasa graduados, pruebas de competencias y pruebas de acceso a
universidad) se valoran positivamente en 6 centros (20% de casos). En 3 centros (10% de
casos) se poner en relieve la problematica del absentismo escolar y en 6 centros (20% de
casos) se comenta o valora el abandono escolar prematuro. Sélo en 2 centros se habla
claramente de alto fracaso escolar, aunque la reduccién de matricula en el paso de ESO a

bachillerato es algo normal.

Aqui los casos de abandono son frecuentes, nifios que pasan a programas de cualificacion
profesional porque no llegan a tener el nivel adecuado del proceso educativo. (ULL-005, Agente
escolar)

Titulan en ESO el 63.64% y los que no contintan estudios de FPB o Educacion de adultos. El
abandono escolar absoluto no supera el 1%. (UM-007, Agente escolar)
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Eramos casi 120 personas (en primero de la ESO) y estamos ahora en bachillerato 15. (...) En 42 de
ESO éramos 90 personas. En primero de Bachillerato éramos 40 y nos hemos quedado en 33. Y
ahora, que de verdad vayan a pasar 15 o 16. (URL-002, Joven)

En relacién al clima y la convivencia en el centro los agentes escolares de 4 centros (13,3% de
casos) narran que la conflictividad en el aula se debe a la poca motivacién de parte de los
alumnos, con expresiones que definen el instituto como “dificil”, “conflictivo” o “el instituto de
los chungos”, y caracterizan el ambiente de “barullero” o “cachondeo”. Sobre esta cuestion
hay coincidencia con alguna referencia de alumnos y agentes familiares. Pero también se han
recogido algln discurso de agentes escolares que explican su intervencién para mejorar la
convivencia. En un caso, se hace referencia a cuestiones de puntualidad y respeto a normas de
convivencia, mientras que en otro caso, una profesora de aula de acogida cuenta como

potenciando el grupo clase consiguido mejorar la convivencia en el aula.

Me di cuenta de que cuando los chicos no estudian, y encima se portan muy mal y como grupo se
portan muy mal, si los formas como grupo, el resto es fdcil. El estudiar y el éxito en este tipo de
alumnos es muy secundario, te viene a raiz de si ellos forman parte de algo que se sienten
cémodos y que es bueno, algo positivo (...) Obviamente prepardbamos la Navidad, celebrabamos
todas las fiestas habidas y por haber de todas las religiones, por lo tanto la convivencia pasé a ser
un... una... una parte muy importante. (URL-008, Agente escolar)

Apenas se han codificado referencias sobre la direccién o el equipo directivo, pero en los 4
casos que si emergen citas de los agentes educativos destacan la importancia de determinados

estilos de liderazgo.

Bueno aqui hay que destacar mucho la figura del director titular, porque llegé al centro con
muchas ideas en el tema de la innovacion educativa y forzé una inversion muy grande en la
formacion del profesorado en temas como inteligencias multiples, trabajo cooperativo, y hemos
entrado en una vordgine y eso ha empezado a dar frutos. (ULL-001, Agente escolar)

Y cudndo acabd aquel afio de sustitucion, un dia el director, que no nos habiamos dirigido nunca
la palabra porque siempre que me veia me decia algo asi como: -esta no es hora de hacer café,
tienes que estar en clase- porque siempre me confundia con una alumna (rie). Este era su gran
conocimiento de mi. (URL-008, Agente escolar)

De modo similar, no se han dado relatos sobre el equipo docente que aporten informacion
relevante mas alla de destacar la importancia del acompafiamiento y cémo en algunos centros
hay grupos de docentes, con frecuencia los mds consolidados, que evitan a los alumnos con

dificultades.

b) Proyecto educativo

El modelo o en su defecto el estilo educativo parece determinante en los procesos de
ensefianza-aprendizaje, pero no emergen muchas narraciones que lo valoren y vinculen a la

orientacién hacia el éxito educativo del propio centro. Al respecto, el tema principal es la
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importancia de desarrollar practicas educativas motivadoras para los alumnos/as. Sobre esta
cuestion, 2 alumnos y un agente familiar se quejan de cémo ciertas dindmicas escolares poco
focalizadas en las necesidades y motivaciones de los chicos y chicas reducen el rendimiento

escolar.

La falta de cosas prdcticas tampoco me motivaban, porque claro, estas estudiando una cosa que
no te va a servir para nada en tu futuro y por supuesto te desmotiva. (ULL-001, Joven)

Si ella ha flaqueado en alguna, ha sido porqué las clases han sido super aburridas o super mal
construidas...que también eso se tiene que mirar mucho, porqué para aprender tienes que estar a
gusto. (...) Es que a ver, los chavales tienen mévil, cdmara de fotos, cdmara de video, jlos chavales
lo saben usar todo! Saquemos partido a esto, ¢no? O sea, hagamos cosas de hacer un video de un
minuto... jno sé, digo yo! A ellos les motiva hacer algo que no es tan aburrido como ponerse a
estudiar. (...) Entonces debes sacar provecho a todo lo que pueda motivar. Yo lo veo asi. Todos son
recuperables... (URL-006, Agente familiar)

En el 23,3% de los centros (N= 7) el agente escolar explica el interés por ofrecer una educacién
mas motivadora (N= 1), un trabajo constructivista que rompa con el modelo de educacion
tradicional (N= 2), favorezca la capacidad de autoaprendizaje (N= 2), o potencie la el
aprendizaje personalizado (N= 2). Esta ultima cuestién se relaciona con la importancia dada

también por ciertos agentes escolares a la accién tutorial.

(...) se empieza a ver que el kit de la cuestion es la motivacién, pero no en la motivacion para que
los alumnos se queden sentados en el aula 6 horas con un descansito y que pretendemos que no
haya desidia. Pues nosotros intentamos cambiar el paradigma un poquito, intentando cambiar la
vision del profesor, para que este sea mds un acompafiante que la figura del gran sabio,
intentando que la interaccion entre iguales sea la que genere el conocimiento. Y romper las
barreras fisicas en el aula, nuestras aulas de secundaria han ido cambiando de manera
progresiva, ya no tenemos mesas individuales, todas las mesas son para el trabajo cooperativo.
Hemos decidido aplicar un enfoque de super aula, ahora mismo los profes de primera A y B estdn
dando la clase al mismo tiempo y no hay paredes entre los dos grupos. (ULL-001, Agente escolar)

En clase nosotros trabajamos de manera que trata de darles a ellos protagonismo, iniciativa y es
un trabajo muy constructivista y que requiere mucho de su implicacion y los invita a ser creativos,
a buscar respuestas antes de ddrselas nosotros. (URL-003, Agente escolar)

(...) y estaban fascinados, estaban haciendo quimica (que es una asignatura que después dirdn
que era un rollo) pero estaban tan fascinados que les interesaba saber qué habia pasado, cudl era
el proceso, como lo podian mejorar. Y ellos mismos iban probando, y ellos llegaron a deducirlo.
(URL-008, Agente escolar)

(...) conocer mucho a los chicos, hablar mucho con ellos, prdcticamente es un objetivo anual,
nosotros tenemos entrevistas con ellos durante todo el afio, para saber cudles son sus
dificultades, ya no sélo en el caso de orientacion académica, sino en el ambito personal,
intentamos estar muy cercanos. (ULL-001, Agente escolar)

En 2 casos se mencionan las consecuencias de la estructura organizativa del centro. Un agente
educativo reconoce que una buena organizacién es la clave para el buen funcionamiento del
centro. Mientras que otro apunta las dificultades de desarrollar un trabajo homogéneo
partiendo de una estructura dividida por departamentos y materias que no trabajan de

manera conjunta. En este sentido, en el 23,3% de los centros de la muestra (N= 7) se
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mencionan proyectos pedagdgicos concretos pensados principalmente en romper este
o_ H ” ", e L ” . s

aislamiento” o “fragmentacion”, de modo que se trabaja mdas transversalmente para
desarrollar las habilidades cooperativas, fomentar la creatividad o mejorar la integracion de los
alumnos. Estos proyectos parece que son un ejercicio para desarrollar una mejor percepcién
del yo en relacién con el ambiente educativo y social donde se desarrollan. Entre los proyectos
mencionados se encuentran talleres de teatro, mindfullness, intercambios linglisticos,
proyectos de aprendizaje-servicio y proyectos de padrinaje de alumnos de 42 a los de 12 de

ESO.

En relacion a las estrategias de atencidn a la diversidad para mejorar el éxito educativo de
todos los alumnos se referencian algunos recursos concretos, pero sélo en 2 casos se
menciona especificamente la existencia de un plan de atencién a la diversidad. Una estrategia
mas recurrente es la creacién de grupos flexibles o adaptaciones curriculares para aquellos
alumnos con mas dificultades (20% de centros de la muestra, N= 6). Para aquellos alumnos
mas desvinculados del aprendizaje en 4 institutos se elaborado proyectos personalizados para
potenciar la autoestima de los alumnos o intentar que no pierdan la motivacion de ir al

instituto.

Se comprobd, a través del Departamento de Pldstica, que cuando se los ponia a pintar cuadros o a
hacer una actividad de este tipo, pues mejoraban el comportamiento, mejoraban la motivacion,
se sentian mejor consigo mismo. (...) Por eso hoy en dia este Centro se considera Escuela Museo.
Todos los cuadros que hay en el centro, todas las esculturas y demds estdn hechas por alumnos.
Ademds hay un Programa de Teatro y un proyecto también de cortometraje. (UPO-003, Agente
escolar)

También se mencionan otras iniciativas como un servicio de refuerzo educativo por las tardes,
el aula de acogida para alumnos inmigrantes que no conocen el idioma o el apoyo de una

técnica de integracién social.

La accion tutorial emerge como el recurso del centro educativo mas importante para atender a
los alumnos con algln tipo de dificultad y para apoyar las trayectorias de éxito. Todas las
intervenciones, referidas al 30% de centros de la muestra (N= 9) ponen en relieve el papel del
tutor calificdndolos, principalmente como: cercanos, empdticos, buenos comunicadores, y
dispuestos a ayudar y apoyar. En alglin caso son justamente los agentes familiares que

reclaman proximidad y un acompafamiento mds intensivo.

Pero la tutora que es alguien que nunca me fallé si dijo que yo aprobaria y asi fue, para mi
durante la primaria ella seria la profesora que mds me ayudd. (ULL-006, Joven)

Si, muchas veces las pediamos nosotros. Porqué decian “L. va bien...”, pero claro, yo querria
saberlo. ¢No? (URL-006, Agente escolar)
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Los agentes escolares narran su trabajo como tutores (5 casos) destacando su importante
papel de orientacidn de los jovenes y cémo dinamizadores en la creacidon de un grupo-clase.

Ademas, se menciona la labor de apoyo departamento de orientacion del centro en 3 casos.

c) Expectativas del profesorado

La mayor parte del discurso sobre las expectativas del profesorado respecto al alumno
estudiado proviene de los agentes escolares dado que se les pregunté explicitamente por ello
y se expresan de forma positiva para 29 de los 30 jévenes de la muestra. Contrariamente, se
han codificado 4 referencias (2 de padres y 2 de jovenes) que consideran que los profesores
tienen bajas expectativas y no les apoyan, pero no coincide con la valoraciéon que los agentes

escolares hacen de estos alumnos.

Los discursos de los agentes escolares se pueden separar en una narrativa centrada en las
opciones de los jovenes para acceder a la universidad y otra centrada en las capacidades de los
jovenes. En el 46,6% de los casos los agentes escolares mencionan las posibilidades e incluso la

ilusion porque el alumno estudie una carrera universitaria.

Yo lo veo con capacidad para realizar una carrera universitaria perfectamente. (UIB-002, Agente
escolar)

Ademds la veo cdmo ésas chicas que cudndo van a la Universidad a estudiar lo que ellas quieren
ser disfrutan. Y que la Universidad acaba siendo el “colofén” de tu “yo”, ino? (URL-002, Agente
escolar)

De los 14 casos en que el profesorado expresa su convencimiento de las posibilidades del
alumnado de realizar estudios universitarios, en 7 coinciden estas expectativas con las
intenciones del alumnado; en 3 casos los alumnos priorizan la insercion laboral a la
continuacién de los estudios por necesidad econdmica, pero no lo descartan como posibilidad
de futuro. Tan solo 3 casos quieren cursar un ciclo formativo y 1 caso expresa su deseo de
viajar en el futuro sin especificar si quiere o no continuar su formacién. Cabe sefialar la
coincidencia entre orientacidn-expectativas de alumnos y profesores se da en el 71% de esta

sub-muestra.

En el 40% de los casos (N=12) al plantear las posibilidades de éxito del alumno, el profesorado
hace referencia a las capacidades del alumno o a su actitud de esfuerzo e interés por los
estudios. Las narrativas expresan la conviccién en las cualidades del alumno, expresiones como
“llegar lejos” o “progresar socialmente” y deseos personales positivos para la futura

trayectoria de los alumnos.
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Bueno, él me dijo que queria ser bombero (risa) y, efectivamente, yo creo que si porque es que
tiene voluntad, tiene una meta, tiene un objetivo y... y yo creo que tiene capacidad para
consegquirlo... yo tengo mucha ilusion puesta en él, de verdad. (UPO-005, Agente escolar)

Yo creo que puede hacerlo y es cuestion de que dedique tiempo, de que se esfuerce, tiempo de
trabajo y dedicacion. Yo pienso que puede hacerlo porque es una nifia que pone muchas ganas.
Tiene mucha ilusion y bueno... es muy regular, asi que... yo pienso que lo conseguird. (URL-001,
Agente escolar)

Bien, yo estoy contenta porque tiene unos buenos resultados. Pero creo que podria tener unos
resultados mejores. (UIB-002, Agente escolar)

Yo estoy convencida que ella llegard muy lejos. (URL-004, Agente escolar)

Y que es una persona que si aprovecha los medios que hay y que si no lo dificultan mds de lo que
ahora, puede progresar socialmente. (UIB-002, Agente escolar)

Me gustaria mucho que pudiera estudiar y que tuviera apoyo. (UIB-002, Agente escolar)

En 5 casos (16,6% de la muestra) los agentes escolares al valorar las posibilidades de los
alumnos plantean dificultades del entorno que pueden limitarlas, especialmente en aquellos

para lo que pueden acceder a la universidad por el enorme salto que supone para los jovenes.

Creo que podria llegar a la universidad, pero ya sabes que la familia y el trabajo cuentan mucho.
(UIB-004, Agente escolar)

Es posible que finalmente llegue a la universidad, pero no lo tendra fdcil si no recibe algo mds de
apoyo. (UIB-005, Agente escolar)

Con seqguridad finalizara el Bachillerato. Si tuviera medios econdmicos podria ir a la Universidad.
(UM-007, Agente escolar)

Si la familia no termina teniendo un problema, ella lo conseguird. (URL-008, Agente escolar)

Va a necesitar mucha mds autonomia y esa tal vez pueda ser la unica dificultad que puede tener,
porque ella tal vez no haya adquirido los hdbitos necesarios para volar ella sola. (ULL-004, Agente
escolar)

d) Relacién profesorado-alumno

La mayoria de referencias que describen la relacién entre el profesorado y los alumnos (Tabla
17) explican situaciones en que el profesorado ha ofrecido un importante apoyo y ha
representado para los jovenes un referente educativo. También se ha observado que en
algunos casos la relacidn sin ser tan intensa, ha sido positiva. Y en un nimero mas reducido de

casos se narran situaciones conflictivas con el profesorado o con algunos profesores.

Tabla 17: Relacidén profesorado-alumno seguiin subcategorias

Numero de Numero de
Subcategorias casos codificaciones
Relaciones de ayuda o referentes positivos 24 74
Relaciones positivas 12 22
Relaciones conflictivas 7 13
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La mayoria de las narrativas sobre el apoyo del profesorado la realizan los jovenes (40
referencias sobre las 74 codificadas) y el resto provienen de los propios profesores (19
referencias) y de la familia (N= 12 referencias). Se narran tanto relaciones de apoyo al estudio
y aprendizaje como acompafamiento personal, orientacion y relaciones de confianza y

cordialidad.

Si no hubiese sido por ella me parece que me habria ido a pique. (UIB-001, Joven)

También es cierto que cuando repeti primero me ayudo mucho el apoyo de los profesores como
que si podia, que tenia lo necesario para sacarlo y que me dieron dnimos. (ULL-006, Joven)

Gracias a ella intenté cambiar muchas cosas como por ejemplo que mezclaba mucho mi vida
personal con mi vida de estudiante. Ella confiaba mucho en que yo podia llegar a ser alguien en la
vida. (...) A mi en un futuro me gustaria ser como ella. (URL-005, Joven)

Por lo que yo veo, tiene un buen rollo con todo el mundo...con los profesores, con todos, la tienen
muy bien considerada. (URL-006, Agente escolar)

En el 23,3% de los casos (N= 7) se relatan relaciones conflictivas con el profesorado, los
jovenes hablan de algunos profesores que les tenian rabia o mania, de profesores que los
etiquetaban negativamente, o de situaciones incobmodas en que los profesores los han dejado
en ridiculo delante del resto de la clase. Uno de los jovenes explica la falta de apoyo del

profesorado durante un periodo de su trayectoria que sufrid bullying.

Cudndo un profesor no te trata bien delante de la clase no me gusta nada. Ellos creen que no nos
importa, pero cuando te ridiculizan te hace dafio, a mi me lo hace. (UIB-005, Joven)

En el instituto lo pasé muy mal. jY los profesores no se daban cuenta! Y mira que discutian
conmigo en sus clases...No entiendo como un profesor... no critico a todos jeh! No les meto a
todos en el mismo saco. ¢ Pero como no tienen ojos? jMadre mia! (UIB-001, Joven)

En segundo pues los profesores ya me tenian clavado que eras el malo de la clase y te dicen:
“épara qué vienes a clase?” y bueno, si te ves sélo en una clase, nadie te ayuda y no entiendes ni
papa, pues te desmotiva y piensas: “épara qué voy a seguir?” (ULL-001, Joven)

e) Relacién con los comparieros

Las relaciones entre iguales dentro del entorno escolar juegan un papel muy importante en la
integracidn escolar de los alumnos. Muestra de ello es que en el 70% de los casos (N= 21) se
valora su influencia. Entre los diferentes aspectos de las relaciones positivas entre iguales se
han recogido los siguientes: apoyo académico entre compafieros (26,6% de casos, N= 8), la
importancia de la integracién en el grupo clase (26,6% de casos, N= 8), la relacién de amistad
que se establece entre los alumnos y que va mas alld del entorno escolar (16,6% de casos,
N=5), y la influencia positiva del grupo de iguales para inducir el éxito escolar (13,3% de casos,

N= 4).
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Nos juntamos tres amigas y trabajamos juntas, nos apoyamos. Eso nos va bien. Nos pasamos
apuntes, hacemos los trabajos juntas, nos entendemos bien. (UIB-005, Joven)

Yo era buena en mates, y como la mayoria de mi clase no eran buenos en mates, por eso empecé
a tener muchas amistades, gente que te queria ayudar con el idioma a cambio de que les
ayudases en mates. (URL-005, Joven)

Muchas veces aqui son atacados por los demds y él ha sido capaz de crear un respeto alrededor,
nunca he visto que nadie se metiera con él ni le dijera nada a pesar de lo callao, de que pudiera
hacer las cosas mds despacio porque él era mds introvertido. (UPO-001, Agente escolar)

Con el grupito de amigos que tiene al instituto sale. Sale bastante. (URL-003, Agente familiar)
El se guia mucho por sus compaiieros y ellos estudian. (UM-007, Agente familiar)
Yo nunca me he rodeado de compaiieros que den mal ejemplo como quien dice. Siempre han sido

buenos estudiantes. Entonces digamos que eso me ha ayudado. (UPO-004, Joven)

Entre las relaciones conflictivas se han codificado narrativas referidas al 16,6% de los casos (N=
5). En 3 casos se mencionan dificultades debido a limitaciones derivadas de la situacién o la
personalidad del joven. Se expresa también cierta afioranza por tener buenos amigos y amigas
en el instituto, relacionandolo con mejoras en el aprendizaje, y como cuando se consigue

confianza y colaborar entre iguales se producen multiples beneficios para todos.

Tiene pocas habilidades sociales y entonces las relaciones con los iguales las tiene un poco
complicadas... (UIB-001, Agente comunitario)

(...) es un crio que le cuesta mucho trabajo relacionarse otra vez y empezar otra vez a tener
amistades. (UPO-001, Agente familiar)

Entonces al llegar al IES pues era un poco chocante, me hacian broma y no me reia, me decian
algo y me lo tomaba a la defensiva (...) cudndo habia trabajos en grupo pues los hacia sola,
porque no me podia fiar de ellos, me decian que iban a un lado y se iban a otro, me dejaban de
lado. (...) Lo que pasa es que la situacion econdmica de mi madre me hacia sentir inferior y me
alejaba, es que me afectaba muchisimo, cuando vas a tomarte algo y sabes que no tienes y las
demds se sienten superiores y te das cuenta que muchas eran amigas por interés. (ULL-004,
Joven)

(...) hacia el final del curso ya me integré con mis comparieros. (...) deje de obsesionarme tanto
con estudiar y me abri un poco y la verdad funciond y el cambio fue buenisimo para mi, la
maestra estaba muy contenta también, pase de llorar todos los dias a incluso quedar algun dia.
(...) fui haciendo buenas amigas que me ayudaron y me dijeron que lo que me faltaba era
confianza. (ULL-004, Joven)

Lo que pasa es que él no acaba... amistad, amistad, nunca ha acabado de tener con todos los
comparieros. (...) Pero le vino muy bien conocer a una compafiera que tenia falta de base, le
costaba mds comprender las explicaciones y se hicieron amigos y él la ayudaba mucho en clase.
(UPO-003, Agente escolar)

f) Trabajo en red

La colaboracién con agentes del territorio o comunitarios como estrategia para mejorar las
trayectorias escolares y el éxito educativo de los alumnos han sido referidas en diferentes
casos. Las colaboraciones se han dado con entidades sociales (3r sector) que hacen accién

socioeducativa, educacion en el tiempo libre, etc. (8 casos), ayuntamientos (4 casos), y
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servicios sociales, servicios de salud u otros recursos para colaborar en programas preventivos.
Las colaboraciones mas estructuradas, las que pueden denominarse como trabajo en red,

corresponden a centros de Barcelona.

Caritas nos consta que estd haciendo una labor importante, ademds tenemos mucha relacion con
ellos. De hecho, nosotros le pedimos a Caritas que nos valore los casos que tenemos para el
programa de becas, que nos haga un informe un poco por objetivar, por eso el contacto es
directo. (ULL-001, Agente escolar)

Del Ayuntamiento tenemos un Taller de Estudio Asistido, que lo recomendamos a alumnos, por
ejemplo...alumnos que son hormiguitas...pero que no llegan, o que se despistan de controlar la
agenda...En 42 también realizan el proyecto “Cruilla” para dar apoyo, también del Ayuntamiento.
(...) Estamos en el Plan Educativo de Entorno, que también hacen un proyecto de continuidad que
se llama Transicion Escuela-Trabajo desde donde se hace un seguimiento de los alumnos cuando
acaban el instituto. (URL-006, Agente escolar)

Me he encontrado con varios (hablando de los monitores) que han venido aqui a una entrevista
como minimo anual, sino mds veces, por el sequimiento que hace el alumno aqui, y yo también
por lo que hace el alumno ahi. (URL-005, Agente escolar)

Tenemos un proyecto “Aprendiendo” que vinculamos chavales de 42 de la ESO a pequefias
empresas del municipio para poder comenzar un trabajo mds profesional. (URL-002, Agente
escolar)

Servicios Sociales ayuda con lo que puede...porque éste es un trabajo en red que hacemos entre
todos. Informamos una vez al mes, una de éstas reuniones que te he dicho de coordinaciones que
te he dicho aqui al principio, pues, una vez al mes nos encontramos con la Comision de Servicios
Sociales, nos ponemos al dia de éstos casos (URL-002, Agente escolar)
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3.3.3 Ambito familiar

Los resultados del andlisis de la dimension familiar supuestamente relacionados con el éxito
educativo se organizan en 5 factores que van desde los mds genéricos, de algin modo
condicionantes educativos con incidencia indirectamente sobre el éxito escolar, y aquellos que
suponen una influencia directo en forma de apoyo o freno del mismo: modelos educativos en
la familia, valoracién del estudio y la formacién, acompanamiento a la escolaridad,

expectativas de la familia, y relacion familia-escuela/profesorado.

a) Modelos educativos en la familia

En el 13,3% de los casos (N= 4) las referencias codificadas indican la existencia de modelos
familiares negativos por causa de la consumicién de estupefacientes de algun referente
familiar directo (N= 3) o porque un progenitor ha ingresado en prision (N= 1). Sefialar que no
se han codificado en esta categoria la descripcién de los casos de abandono familiar o abuso
sexual por parte del padre, porque han sido consideradas en el primer apartado de los

resultados y propiamente no integran la unidad familiar.

Tiene una imagen negativa en su hermano, un dia me lo comentd, me parece que tuvo problemas
con la droga y demds y él, desde luego, es una imagen negativa de la que quiere huir. (UPO-005,
Agente familiar)

Por otro lado, los casos en los que se expresa explicitamente el importante papel de la familia
como modelos positivos alcanzan hasta el 40% de los casos (N=12). En 6 casos se menciona la
figura de la madre como modelo a seguir, especialmente por su caracter luchador que es el
que permite a la familia tirar adelante. Los padres son mencionados en 2 casos, en un caso por
la influencia del padre en su interés por el deporte y en otro porque le aportan equilibrio. Los
hermanos/as también son mencionados como modelos positivos en 3 casos, siempre haciendo
referencia a los estudios. Y en 3 casos se pone en relieve la influencia positiva de otros
familiares: una madrina que ha sustituido la ausencia de apoyo por parte de la madre, un
padrastro que ha asumido el rol de padre de manera muy positiva y en un caso se mencionan a

las primas como modelo de integracion tras una experiencia de inmigracién.

Es que con mis hermanos yo tengo el ejemplo, porque dos de ellos estudiaron y los otros dos no y
bueno, es que puedo ver como acabaron cada uno, es que es muy diferente ir a pedir trabajo y
decir “tengo estudios”, a decir “es que no tengo ni la ESO”, entonces pues es que con eso fui
aclaréndome las ideas. (ULL-006, Joven)

Para ella ha sido la persona del nucleo familiar que la ha apoyado mds. Su madrina. Creo que es
un personaje clave para ella. (UIB-001, Agente escolar)
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Su padrastro es una persona muy joven. Tiene una diferencia de edad con su madre. Y esta
persona ha estado una muy buena influencia porque ha hecho que fuera a futbol, hacia
actividades con él como si fuera un hermano grande casi, casi. (UIB-002, Agente comunitario)

Y por lo tanto esta apertura ya la viven, hay una parte de la familia que las hijas han estudiado,
que las hijas han ido a la universidad, que las hijas se han integrado en Francia, que las hijas
hablan francés. Por lo tanto, ellos lo tienen mds fdcil para permitir que las hijas sigan el mismo
camino. (URL-008, Agente escolar)

Finalmente hay un caso en que tanto el agente educativo como el familiar afirman que es la

propia joven la que representa un referente para sus hermanos.

Ella se convirtié en la madre de los otros dos, siempre es que estaba pendiente de sus hermanos.
(ULL-05, Agente familiar)

Algunos agentes familiares entrevistados expresan la dificultad para poner limites y dar
libertad a los hijos, una cuestién que al menos se narra explicita o implicitamente en 11 casos
(36,6% de la muestra). En 2 casos los agentes familiares mencionan su tarea de marcar normas
y limites a los hijos, a nivel de horarios, salir con los amigos, acceso a las nuevas tecnologias,
etc. En 1 caso el joven valora positivamente el poco control y la libertad de la que dispone, y en
otros 2 casos los padres expresan que es importante que lo hijos salgan y se diviertan. Entorno
a esta cuestion, la madre de una joven afirma que confia en la capacidad de su hija para decidir
sobre sus actividades, otra que ha educado a sus hijos ofreciendo libertad y marcando normas
a la vez, y en otro caso confiesa su dificultad para poner limites sin contar con el apoyo del

padre.

A mi me cuesta mucho. Y supongo que también el hacer de padre y de madre a veces...Yo a veces
los veo alli 'y digo: “jAla, los 5 contra mi!” Y saldria corriendo....te juro que saldria corriendo a
veces de verdad, eh...Es duro, duro. (URL-001, Agente familiar)

En 2 casos se detecta sobreproteccién por parte de las madres.

Yo todavia lo sigo llevando y recogiendo porque a mi me da tanto miedo... (UPO-002, Agente
familiar)

En 2 casos, los agentes escolares y comunitarios reconocen la importante tarea educativa de la
familia, ademas del caso de apoyo de los padres, especialmente de la madre, a la joven que

aborto.

Yo con esta familia, mira que es monoparental, pero estdn saliendo delante de una manera
extraordinaria y yo creo que eso, mds que nada por la educacion que les estd dando su madre.
(UPO-004, Agente comunitario)

b) Valoracién del estudio y la formacién

De los discursos de los diferentes agentes se percibe que en 53,3% de los casos (N= 16) las

familias valoran la formacién, simplemente expresando el interés en que sus hijos/as estudien
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y la satisfaccidon que esto produce en las familias, o valorando la formacién como inversién

para tener un buen trabajo en el futuro (N=9).

A mi madre lo que le hace mds feliz es que saquemos buenas notas y que estudiemos. (URL-003,
Joven)

Si que les parece genial lo que estoy haciendo y que haya vuelto al instituto después de haberlo
dejado y tal, sobretodo mi madre esta muy contenta. (UIB-002, Joven)

Pero lo que le quiero transmitir es eso. Que sea alguien en la vida, no... o sea no es ninguna
deshonra ir con una fregona, pero si puedes ir sin una fregona mejor. ¢éVale? (URL-002, Agente
familiar)

Concretamente la satisfaccidn con los resultados se recoge en 30% de los casos (N=9) y refleja

tanto un sentimiento de orgullo como implicitamente el reconocimiento del valor que tiene.

Si, supongo que les hace ilusion, porque es lo que ellos me han inculcado siempre. Que tenga
buenos resultados. (URL-006, Joven)

Que ella apruebe es el orgullo mio y del padre, porque es nuestro trabajo. (ULL-004, Agente
familiar)

En 2 casos se destaca que a las madres les hubiera gustado tener la posibilidad de estudiar,
pero no lo pudieron hacer, con lo que se muestran especialmente interesadas en que sus hijos
si tengan esta posibilidad. En 2 casos las familias también reconocen en la formaciéon un

importante papel de adquisicion de cultura.

La cuestion es que sin estudios eres una persona vacia, eres una ignorante. (ULL-004, Agente
familiar)

Solo en 13,3% de los casos (N= 4) se percibe una valoracidn negativa de la formacién. En 2 de
estos casos consiste en afirmar que actualmente los estudios no garantizan la posibilidad de
encontrar un buen trabajo, con lo que las familias priorizan una formacién profesional corta o
directamente la insercidn laboral. En los otros 2 casos se destaca el poco interés que muestran
los padres por los estudios, a pesar de que las madres si que valoran la formacién y realizan un

seguimiento de la escolarizacidn de los hijos/as.

c) Acompainamiento a la escolaridad

En los guiones de las entrevistas a los jévenes, agentes familiares y agentes escolares se
proponia preguntar directamente por el apoyo de la familia en relacién a la escolarizacién de
los jévenes, con lo cual podemos analizar la coincidencia o diferencia en los discursos. Cémo la
informacidn aportada en esta categoria es muy diversa, hemos separado los discursos que
permiten identificar si hay o no apoyo de la familia, de aquellos discursos en los que se narra

en qué consiste este apoyo.
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Si analizamos las personas que mencionan los jovenes al hablar del apoyo de la familia
observamos que la madre aparece en el 36,6% de casos (N= 11), en ningln caso se menciona
exclusivamente al padre y en 43,3% de casos (N= 13) se menciona el apoyo recibido por ambos
progenitores. También en el 20% de casos (N= 6) se mencionan otros familiares (hermanos o
tios) y en 2 de ellos supliendo la falta de apoyo parental. Por lo contrario, en otro 36,6% de
casos (N= 11) se explicita que no hay apoyo por parte de la familia o que ha estado poco

presente.

Y salio todo bien, lo aprobé gracias a mi familia también, que me apoyaba diciéndome lo que
tengo que hacer. (UIB-003, Joven)

La percepcidon o no de apoyo genera en el 20% de casos (N= 5) cierta controversia. Por
ejemplo, un joven afirma haberlo hecho todo solo, mientras que la madre, a pesar de
reafirmar que el joven se motiva solo, también destaca su intervencién cuando es necesario, o
el caso del joven que dice tener poco apoyo de la familia, mientras que la madre afirma estar

muy pendiente de que el hijo estudie.

No, bdsicamente lo he hecho yo casi todo solo. Mi madre ya dijo que me apoyaba y tal pero que
ella se ha desentendido de mis estudios y tal, que ahora ya soy mayorcito y esto y que puedo
hacerlo solo. (UIB-002, Joven)

Yo creo que él, es que se motiva solo. A veces si lo veo un poco despistado le digo “éno tienes que
estudiar?” y él “si, ahora me pondré”. Y la verdad es que en casa lo apoyamos todos. (UIB-002,
Agente familiar)

(...) yo es que estoy siempre “estudia, estudia, estudia”. (UPO-003, Agente familiar)
De todos los casos en los que se percibe una falta de apoyo familiar, solamente en algunos los
agentes entrevistados explican los motivos de esta ausencia de apoyo. Una explicacién en 3
casos es la falta de tiempo de los padres para hacer el seguimiento de la escolarizacion,
mientras que en otros 3 casos los jévenes manifiestan no sentirse comprendidos ni apoyados
por sus padres, que les exigen colaborar en las tareas domésticas sin tener en cuenta el
tiempo de estudio que necesitan. En uno de estos casos, el joven se muestra molesto porque
sus padres, delante de otras personas conocidas cambian su actitud y manifiestan mas interés
para que los hijos estudien. En otro, la joven narra con acritud el tiempo que tuvo que trabajar

en el bar de su padre.

(...) 5 horas me tocaba estar en el bar aguantando su vocabulario y su forma, la verdad horrible,
esto era durante los fines de semana pero por ejemplo en semana me tocaba trabajar en casa con
la comida y todo porque no habia nadie que lo hiciera. (ULL-002, Joven)

Otra cuestidn que aparece en relacidon a la ausencia de apoyo familiar, es el caso de una joven
que afirma que de pequefia relacionaba el hecho de no estudiar con la violencia, porque

estudiaba con su hermana, y cuando no le salia algo, esta le insultaba y la pegaba.
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En esa época sacaba bastante buenas notas, no excelentes, pero 6 6 7, pero recuerdo que la mds
grandes de mis hermanas queria que sacara 10 en todo, y yo no podia sacar 10 en todo, y lo que
hacia es que después del cole me decia que estudidbamos juntas, y lo que pasaba es que cuando
no me salia algo me empezaba a llamar burra, o a pegar, entonces yo odiaba estudiar. Después
del cole no queria coger la mochila ni nada. Yo decia: no estudiar es igual que pegar. (URL-005,
Joven)

Respecto a la naturaleza o tipo de apoyo o acompainamiento a la escolaridad por parte de las

familias se hacen referencia a diferentes cuestiones que explicamos a continuacion.

Control y seguimiento de los estudios y tareas escolares: en el 40% de casos (N=12) se
explicita que se realiza un seguimiento directo de la escolaridad, mientras que en un
23,3% de los casos (N= 7) se considera que no es necesario por la autonomia y

responsabilidad del joven.

Tienes que estar: ¢has hecho esto?, ihas hecho lo otro?, éte has puesto a estudiar?, é¢has
terminado el trabajo?...Como que tienes que estar recorddndole...un poquito encima de ella.
(UPO-006, Agente familiar)

Yo puedo decir que tengo una gran suerte porque desde que era pequefia yo no sé lo que es
mirar una agenda. ¢Vale? Si la miraba era porqué habia tenido una felicitacion, pero nada
mads. (URL-002, Agente familiar)

Ayuda para el estudio o realizacion de deberes: en 16,6% de los casos (N= 5) se explica
la ayuda, principalmente preguntando la materia del examen. Aunque en otros 8 casos

se explicita la dificultad de las familias para dar este apoyo debido a su bajo nivel

formativo.

Antes de ir a un examen se lo tengo que decir a mi madre o a mi padre, sino no me lo sé. (URL-
006, Joven)

Mis padres no pueden ayudarme con los estudios porque ellos no han estudiado. (UM-004,
Joven)

Apoyo emocional: en el 26,6% de casos (N=8) se valora el apoyo emocional de la familia
cuando los jovenes se sienten “agobiados” por las dificultades de las tareas escolares o

frustrados por no conseguir los resultados académicos esperados.

Apoyo en continuidad de estudios: En 13,3% de los casos (N= 4) se menciona el
importante papel de las familias en la decisién de continuacidn de los estudios

obligatorios y se destaca la apuesta de los padres por la formacidn.

La familia la ha apoyado bastante, porque a pesar de la situacion que tenian bien hubieran
podido pensar en ponerlas a trabajar y sin embargo hasta ahora han apostado por sus
estudios. (ULL-004, Agente escolar)

Si, claro me apoya, ella me dice: “étu quieres eso? jPues hazlo”-. De hecho, siempre ha estado
conmigo en mis decisiones. (ULL-003, Joven)
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e Exigencia y estimulo de buenos resultados: La exigencia de la familia aparece en el
16,6% de casos (N= 5), pero de forma contrapuesta. Mientras algunas familias
relacionan esta exigencia con los buenos resultados de los jévenes, en otros 2 casos se
menciona que la familia no ejerce ninguna presion. Ademas, otros en 2 casos se explican
mecanismos de la familia para premiar los buenos resultados de los alumnos
econémicamente., y para 1 joven el apoyo viene del reconocimiento que hace a sus

padres por asumir los gastos de su escolarizacion dadas las condiciones familiares.

Cataldn, castellano e inglés, que me cuestan mds, me pagan: le restas 5, que es lo minimo
para aprobar y le sumas 1 porque son lenguas y me cuestan. Entonces si saco un 8 en cataldn,
me pagan 4. Y solo si saco notas a partir del 7,5. Que si, que te da muchas ganas, mucha
motivacion. (URL-003, Joven)

Yo nunca he exigido a mis hijos unas notas, nunca jamds. Yo lo que les he dicho es que llequen
hasta donde ellos puedan mientras estudien. (UPO-003, Agente familiar)

e Otras formas de apoyos: de forma mas minoritaria se ha expresado en algunos casos el
valor del apoyo recibido ante conflictos puntuales de cierto impacto en los jévenes (N=
3), el esfuerzo por encontrar apoyos externos para tener refuerzo escolar (N= 3) o el
esfuerzo de toda la familia por mantener un ambiente tranquilo en el hogar para poder

estudiar, por ejemplo, llevando a los hermanos al parque.

d) Expectativas de la familia

La mayoria de codificaciones que nos permite interpretar cuales son las expectativas de la
familia respecto a sus hijos corresponden a referencias de las entrevistas a los agentes
familiares (74,6% del total de codificaciones) y son de caracter positivo o incentivador (Tabla

18).

Tabla 18: Codificaciones de expectativas de la familia por agentes

Subcategorias foor}:i ggrsir;izer Alumno
Expectativas negativas 0 1 2
Expectativas positivas 3 44 7
Satisfaccién con los resultados 1 5 4

Solamente en 6,6% de los casos (N= 2) las expectativas familiares son percibidas como
negativas por los mismos jovenes, y en 1 de ellos coincide con lo que expresa el agente
familiar. No obstante no parece ser un freno para la joven en cuestion, una historia de elevada

complejidad que parece haberla llevado hasta una gran capacidad de resiliencia.

155



Trayectorias de éxito escolar en entornos de pobreza relativa

En

discursos que hacen referencia a las capacidades de los jévenes y por otro lado los que se

” o ” o«

Es un “no vas a ser capaz”, “ahora mismo no te sirve para nada”, “es que te vas a agobiar”,
blablabld.... Y yo si que soy capaz, lo puedo sacar, lo que... como te lo puedo explicar... no confian
en mi. Y el que no confien en mi me pone de tan mala leche que me esfuerzo el triple. O sea, trato
de demostrar algo que no deberia pero por mucho que lo demuestro no cambia la cosa. (...) no
quiero ser como mi madre, es lo Unico que tengo en la cabeza, tengo que estudiar. (UIB-001,
Joven)

las narrativas de las expectativas positivas se distinguen dos tendencias: por un lado los

focalizan en su proyeccién de futuro.

En
de

los discursos de los agentes familiares esta valoracion aparece en el 43,3% de los casos (n= 13),

relacion a las capacidades de los jovenes de obtener buenos resultados académicos, en 10%

los casos (n= 3) los jovenes manifiestan que sus familias creen en sus capacidades. Pero en

explicitando la capacidad de los hijos para conseguir sus propdsitos.

En

(...) Si yo fuera una persona que me costara, que sacara un 6, pues seria lo bueno para mi,
entonces no me machacarian tanto. Pero como ven que siempre puedo hacer mds, y  que  si
llevara mds los dosieres... Entonces no me meterian tanta bronca. En el momento en que ven
que puedo hacer mds, es cudndo estdn: “ta, ta, ta”. (URL-003, Joven)

Mi hermano mayor se preocupa un poco mds, me dice: “seguro que te va ir bien que tu eres
muy lista”. (ULL-002, Joven)

Yo creo que él podria llegar a lo que se propusiera. (UPO-001, Agente familiar)

(...) ellos saben que su hija puede, y que podrad llegar a un lugar donde ellos no pudieron llegar.
(URL-008, Agente escolar)

Otra manera de expresar las expectativas positivas es mencionando la proyeccion de futuro que
las familias esperan o desean para sus hijos: en el 40% de los casos (N= 12) las familias
manifiestan su deseo de que en el futuro sus hijos sean felices y puedan hacer lo que les gusta, en
el 20% de los casos (N= 6) aparece el preocupacion de que los hijos tengan una “buena” profesion
o que “sean alguien en la vida”. En otro 20% de los casos (N= 6) se menciona el deseo de que los
hijos realicen estudios universitarios. En un caso singular, la familia se muestra contraria a la
opcion de formacion escogida por el joven que quiere estudiar filosofia y los padres quieren que
“tenga futuro”, pero finalmente han aceptado su eleccion viendo los buenos resultados que estd
obteniendo.

Lo que ella se sienta a gusto, lo que ella por la mafiana se levante y piense que es lo que a ella le
llena como persona. (URL-002, Agente familiar)

Hombre, a mi me gustaria algo que tenga futuro. Empezd que queria ser profesor de Filosofia y
nosotros le deciamos... piénsatelo bien...algo que tuviera futuro. (UIB-002, Agente familiar)

Lo tipico, si puedes tener a tu hijo “encorbatado” todo el dia en un despacho metido entre papeles
y un ordenador y cobrando un buen sueldo pues mejor, pero es que asi yo no voy a ser feliz
haciendo algo que no me gusta.(...) Mi padre al principio decia “o estudias lo que digo o te vas a
la huerta a ayudarme” y después cuando vio los resultados decia “bueno pero no le va mal en
esto, no estard mal a la hora de conseguir un trabajo”. (ULL-001, Joven)

Su resultado lo explica su personalidad y su casa, porque siempre le he escuchado decir: mi madre
quiere que llegue a la universidad. (URL-005, Agente familiar)

3 casos se valora la formacién como ascensor social.

Ella (la madre) me dice, puedes ganarte la vida de cualquier tonteria, y lo puedes hacer, pero la
vida que te estoy dando ahora mismo, no es la mejor, hay una vida mejor que solo te la pueden
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dar los estudios y tu misma. Si no lo haces, vas a acabar haciendo lo que yo hago. Por eso mi
madre cuando le hablé de bachillerato y de grado medio, me dijo: haz bachillerato. (URL-
005, Joven)

Mi marido nunca quiso que ellas se metieran en nada de esto que trabajamos nosotros, porque él

empezo desde muy pequeiito y no queria que ellas pasaran por lo mismo. (ULL-004, Agente
familiar)

Si se analizan estas expectativas positivas en funcidon del sexo de los jovenes, se puede
observar que la cuestion de la profesién, de “ser alguien en la vida” aparece en 5 chicos
mientras que sdlo aparece en 1 chica. En cambio, las expectativas mas abstractas relacionadas
con valorar las capacidades (como palanca o garantia de futuro) se explicitan para 10 chicas

frente a 5 chicos (Tabla 19).

Tabla 3: Expectativas positivas de las familias segtin sexo de los jovenes

Chicos Chicas
Capacidades / posibilidades 5 10
Proyeccion futuro 11 10
Ascensor social 0 3
Felicidad, hacer lo que uno quiere 5 7
Llegar lejos 3 2
Profesidn con futuro, ser alguien 5 1
Tener estudios 3 3

e) Relacion familia-escuela

Al preguntar a las familias y los agentes escolares por las relaciones entre ambos, se apunta
que el nivel de implicacién de las familias requerido en los centros de educacién secundaria es
mucho menor que en los centros de primaria. De todos modos, en el 16,6% de los casos (N=5)
se constata que las familias participan en el AMPA, Consejo escolar, o que colaboran en la

organizacion de eventos puntuales en el instituto, fortaleciendo asi el apego a la institucion.

Por otro lado, mas alla de la participacién de la familia en el centro escolar, se hace referencia
a las reuniones de seguimiento con los tutores. En el 70% de los casos (N= 21) se explicita la
asistencia de las familias a estas reuniones cuando son convocadas, aunque se dan pocas veces
durante el curso, con lo que la relacidn con el profesorado es reducida. Dos familias expresan

sus deseos de disponer de mas encuentros con el profesorado.

También necesitas saber que tu nifia va bien, también necesitas oirlo. Como va bien no hace
falta... iNo! Aunque vaya bien la entrevista la queremos. (URL-006, Agente familiar)
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En 3 casos se describe justamente lo contrario, la existencia de una estrecha relacién con el
profesorado. Este vinculo viene de la voluntad del profesorado de ayudar a los jévenes y sus
familias a superar dificultades concretas: enfermedad grave de la madre en un caso,

diferencias en la cultura de género en otro caso y dificultades econdmicas en otro caso.

En el 20% de los casos (N= 6) se detecta una nula relacion familia-escuela y en 2 de estos casos
el motivo de este desconocimiento es que al no presentar los alumnos problemas académicos,

no se considera necesario el encuentro.

En el caso de M. nunca se ha presentado ninguna dificultad de ningun tipo con lo cual a su familia
no la conozco. (ULL-001, Agente escolar)
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3.3.4 Ambito comunitario

La dimensiéon comunitaria recoge tanto el tipo de de actividades que realizan los jovenes fuera

de la escuela con incidencia educativa o de apoyo socioeducativo, como las relaciones

establecidas con agentes comunitarios que han sido reconocidas por su influencia en el éxito.

a) Apoyo socioeducativo fuera de la escuela

Actividades de ocio: La principal actividad de ocio entre los jévenes es el deporte que en
diferentes modalidades practican el 56,6% de los casos de la muestra (N= 17, 9 chicasy
8 chicos). Las valoraciones siempre son positivas y hacen referencia a la oportunidad de
hacer amistades (N= 4) o a beneficios a nivel personal (N= 4). La falta de tiempo o las
dificultades econdmicas han provocado que otros 5 jovenes (16,6% de la muestra)
recientemente hayan tenido que dejar de practicar deporte. Los deportes practicados
por estos 22 jovenes son o han sido: artes marciales (N= 5), ir al gimnasio (N= 6), futbol
(N=3), salir a correr (N=2) y como casos Unicos baloncesto, remo, atletismo, natacion y
baile. En el caso de la joven que hace remo se explica que este deporte le va muy bien
porque requiere mucha concentracion y entonces no puede pensar en nada mas que en
remar. La joven que hace atletismo cuenta como alli encontré un grupo de amigos y que
llegd a competir en altos niveles, pero que por dificultades econdmicas para pagar el
transporte lo ha tenido que dejar, porque el entrenador dejo de contar con ella para las
competiciones porque no se creia que no acudiera a los entrenamientos por falta de
dinero. Ahora la joven espera poder retomar la actividad deportiva porque el centro de
entrenamiento queda cerca de donde ird a realizar los estudios el préximo afio y espera
poder disponer de un bono de transporte del ayuntamiento. Los dos casos ejemplifican

bien los efectos positivos y su influencia sobre las trayectorias de éxito.

(...) el salir y hacer taekwondo es como desconectar del ambiente, cambiar de gente, cambiar
de hdbitos, de rutinas (...) y el deporte también le ayuda a nivel emocional, ayuda un poco a
salir de las tensiones que a veces lleva. (URL-002, Agente escolar)

Fue empezar a hacer la actividad y cogio muchisima confianza en si misma, muchisima
seguridad, subid su autoestima. (...) Los principios que ella ha aprendido en el taekwondo los
aplica en su vida normal. (URL-002, Agente comunitario)

Ahora hace mds deporte que antes, yo creo que entrenar le hace estar mds guapo y eso le
gusta. También estd mds tranquilo. (UIB-006, Agente familiar)

A mi el deporte en general no es que me guste mucho, pero con amigas iba a correr a la playa,
que acababa caminando, pero la intencion es correr. (URL-005, Joven)
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“el baloncesto le ha ayudado a superar todos estos baches {(...) le hace olvidarse de todo y
centrarse en lo que estd haciendo”.

(...) hice un monton de amigos, esta fue mi mejor etapa, tenia como 11 afios, de hecho en la
época en que no me llevaba bien con los de la clase, pues salia con los de atletismo y era como
una motivacion, salir con ellos, éramos como una pifia. (ULL-004, Joven)

El teatro es otra actividad practicada en 2 casos (6,6% de la muestra) considerada como
una buena practica, sobre todo porque anima y permite escapar de la rutina. En 3 casos
(10% de la muestra) se mencionan actividades de ocio y cultura, como salir de fiesta los
sabados por la noche; o por la tarde con la pareja; ir con amigos de conciertos al aire
libre, o ir con una hermana al cine. La escasez de recursos econdmicos limita estas
posibilidades para los jévenes y explica la baja incidencia de este tipo de actividades mas

informales y habituales en adolescentes y jovenes.

Formacidon complementaria: Otro tipo de actividad formativa que se ha realizado fuera

de la escuela son clases de inglés en 13,3% de los casos (N= 4), con una valoracién muy
positiva en todos ellos. También una joven (3,3% de los casos) hace musica desde
pequefia y la valora como un gran pilar de su vida, no solo por el placer de la actividad
en si, sino también por el hecho de haber encontrado en las clases de musica un grupo
de iguales cercano a sus intereses. No contabilizamos otro caso que la practicé durante

un solo afo, cuando hacia primaria.

...yo siempre estoy muy contenta de que mi madre siempre me haya llevado a inglés, y por
ejemplo ahora me gusta mucho, y creo que si mi madre no me hubiera llevado desde pequeiia
ahora no tendria esa aficion, o no sabria que me gusta... y a mi... eso se lo agradezco mucho
porqué siempre ella me ha inculcado esas cosas que los idiomas son muy importantes, no sé
qué... y eso me alegro mucho. (URL-001, Joven)

Si, el Conservatorio es como una familia muy grande, en verdad. (...) Cuando era pequefia lo
que queria es que las 6 horas del colegio fueran del Conservatorio. (URL-003, Joven)

Estas actividades se realizan como extraescolares, con costes asumibles por las familias
aunque les suponga un esfuerzo importante. Las apoyan familias con situaciones de
pobreza sobrevenida, como algunos casos de familias monoparentales, y/ o con niveles
formativos altos dentro de la muestra de alguno de los progenitores. Ayunque no
tenemos datos comparativos, creemos que sélo 16,6% de la muestra realice este tipo de
actividades es un porcentaje bajo que puede indicar ademds de ciertas barreras
invisibles a nivel sociocultural de la familias la dificultad de acceso por falta de oferta en

los barrios donde viven.

Formacién ocupacional: En 3 casos (10% de la muestra) se describe el paso de los

jévenes por cursos de formacién ocupacional. En un caso (UIB-001) se mencionan las
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practicas laborales en una empresa en el marco del curso de ciclos formativos y como la
joven se sentia util y agradecida por tener la oportunidad de trabajar en lo que estaba
estudiando. En el caso UIB-002, el joven (empujado por la madre) realizé un curso de
fontaneria en una entidad socioeducativa del territorio tras haber abandonado los
estudios y esta experiencia le sirvié para ver su interés en retomar los estudios y hacer el
bachillerato. Finalmente, en el caso UIB-003, el joven narra cémo le animaron a realizar
un curso de jardineria y reconoce que le gusta por el hecho de realizar mas practicas que

clases tedricas.

En las prdcticas he estado de “voluntaria” 8 horas diarias, he hecho un turno de trabajo y creo
que he hecho mds trabajo que la mitad de las personas que hay. (UIB-002, Joven)

Refuerzo educativo: El 33,3% de los casos (N= 10) recibe apoyo de refuerzo educativo
fuera del centro escolar (clases de repaso y/o apoyo para realizar los deberes). En todos
ellos se percibe un apoyo integral por parte de entidades socioeducativas que va mas
alla del dmbito académico ya que en su modelo de accién también se ofrece apoyo a
nivel psicoldgico, social o laboral. Para muchos supone tener un entorno regular y
estable de apoyo al estudio que suple carencias familiares ya sea por falta de espacio en
el hogar o por la incapacidad de los padres para prestar ayuda académica. En muchos
casos las entidades que realizan este tipo de programa educativo son también “centros
juveniles” que ofrecen educacion en el tiempo libre y otros programas de educacion

social.

(...) le ha ofrecido ayuda integral en todos los niveles, tanto a nivel educativo como social de
relacion con los iguales y ayuda a la familia. (UPO-002, Agente comunitario)

En un caso la joven asiste a un curso de catalan organizado por la administracién publica
con el objetivo de mejorar su competencia lingliistica en prevision de su continuidad en

los estudios postobligatorios.

Si, porque pedi a S. si se la podia llevar a cataldn afuera, si tenia que hacer bachillerato era
necesario que se apuntase a cataldn. (URL-008, Agente escolar)

Voluntariado: El 10% de los casos (N= 3) realizan actividades de voluntariado. En 3 casos
(UIB-002, UIB-003 y UP0-003) este voluntariado ha consistido en hacer de monitor/a de
actividades de ocio y tiempo libre. Gracias a ello se ha establecido un vinculo importante
con la entidad e incluso en 2 de los casos se ha ofrecido al joven la oportunidad de
realizar una formacién de monitor de actividades en el tiempo libre.

Ahora él, en verano, se va de monitor a Naiim. Le encanta ayudar, estdn con los nifios, se van

de acampada, se van a la playa, el los lleva a la piscina cubierta, a la piscina municipal y le
encanta. (UIB-002, Agente familiar)

161



Trayectorias de éxito escolar en entornos de pobreza relativa

Servicios sociales y de salud: El apoyo de servicios sociales sélo se menciona en dos
casos. En ambos se citan los apoyos recibidos a nivel econdmico, psicolégico, emocional

y laboral.

Yo creo que le hemos dado un apoyo mds puramente técnico, de cursos, de su beca, de
insercion, de todas estas cosas mds de intervencion, ¢no? Pero yo creo que también ella se ha
encontrado apoyada de cualquier manera y mds conmigo porque he estado el que mds ha
intervenido, desde que “estoy ahi” y ella me llamaba o venia a verme donde fuera [...] (UPO-
003, Agente comunitario)

b) Relacién con referentes comunitarios

En el 70% de los casos los jovenes (N= 21) disponen de un referente comunitario que les ha

apoyado en diferentes niveles. Para analizar el papel de este agente educativo se han

explorado 3 aspectos de la relacidon de este referente comunitario con el joven: el tipo de

acompainamiento educativo que ha realizado; el tipo de vinculo generado, y las expectativas

que estos educadores tienen sobre los jovenes.

Acompanamiento educativo: En el 50% de los casos de la muestra (N= 15, que
representa el 71% de la sub-muestra) el apoyo ha llegado a partir de la participacién o
integraciéon en alguna entidad socioeducativa. El resultado en parte puede esta
condicionado por la participacion de entidades sociales ademas de institutos en el
acceso a los jovenes de la muestra. Las narraciones reflejan que en la mayoria de casos
las entidades ofrecen un apoyo integral a los jovenes y sus familias en funcién de sus
necesidades (apoyo escolar, psicolégico, econdmico, orientacion laboral, actividades de
ocio y tiempo libre, etc.). En 10 casos (66,6% de la sub-muestra) se destaca la alta
influencia del apoyo escolar en la realizacion de deberes y en proporcionar clases de
repaso en materias que presentaban mayor dificultad. En 5 casos (33,3% de la sub-
muestra) se percibe el apoyo de la entidad a nivel de orientacion laboral y formativa. En
2 casos (13,3% de la sub-muestra) los jovenes recibieron atencidn psicoldgica en algun
momento de su trayectoria. Se valora en las narrativas que ademas de las ayudas
especificas la integracidn en las entidades supone encontrar un sitio donde relacionarse

con sus iguales a través de actividades ludico-educativas.

Los distintos agentes expresan el significado del apoyo recibido. Hasta 11 casos (73,3%
de la sub-muestra) manifiesta de manera general la importante tarea de las entidades
con expresiones como: me ha ayudado mucho, ha sido una cosa importantisima para él,

ha sido clave, y se menciona el trabajo de los educadores de animar, motivar y despertar
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las ganas de los jovenes y su confianza. En 6 casos (40% de la sub-muestra) los jovenes

reconocen un vinculo importante y significativo con algin educador/a de la entidad.

Ella me ha ayudado demasiado, me ha cambiado un poco la mente, me ha evolucionado mds
a no ser tan pasote y a comprender mds las cosas. (UIB-003, Joven)

Al menos en 2 casos se explica que la entidad trabaja en red con otras instituciones del
territorio, coordinandose para ofrecer a los jévenes una atencién de calidad, integral y

coordinada.

Otro tipo de referentes comunitarios que aparecen por su alta influencia son los
entrenadores deportivos, aunque a ellos sélo se refieren en estos términos el 10% de los
casos de la muestra (N= 3, que representa el 20% de la sub-muestra). Un joven afirma
qgue aungue el entrenador no le ha ayudado a hacer los deberes directamente, si que le
ha ayudado mucho a nivel escolar al darle importancia a los estudios. En otro caso, el
entrenador es un referente para la joven porque en él encuentra una persona que la

orienta emocionalmente.

El entrenador cada semana revisa como van los estudios y pregunta al colegio y a mi madre. Si
no estudias no te deja entrenar o jugar. (UIB-006, Joven)

Es mds un educador que un simple entrenador de taekwondo. Me dice: “aunque te pase esto,
tu te recuperas y sigues”. O sea, pasa algo y te hundes, pero te impulsa para arriba otra vez.
(URL-002, Joven)

Con menores frecuencias se destaca en algunos casos la importancia de otros
referentes: en 2 casos el psicologo/a por su ayuda a crecer y el re-direccionamiento
personal; en 1 caso la profesora de musica extraescolar porque su disciplina despertd
en la joven el interés por auto-superarse y mejorar su autoestima; en 1 caso el cura del
barrio, que ayudd al joven a conseguir plaza en un colegio determinado y le introdujo en
un grupo de jévenes dénde ha encontrado su grupo de amigos; y en 1 caso una tia de la
familia que trabaja en una entidad del territorio y que ha hecho un seguimiento de la

joven facilitando un cambio en su actitud en relacidn a los estudios.

Incluso ahora cuando ella tiene algun problema inmediatamente lo llama y le cuenta,
entonces quedan en el ayuntamiento y hablan, generalmente es sobre tema de los estudios.
(ULL-003, Agente familiar)

Esta persona me ayudd mucho a querer hacer mds siempre. (URL-003, Joven)

La verdad es que yo creo que mi forma de ser actualmente ha estado muy condicionada por
ese grupo de amigos, ahora sigo con ese grupo de amigos y bueno, me ha hecho un poco mi
personalidad, yo siempre he sido abierto, educado , nunca he sido agresivo y bueno, en el cura
he tenido un modelo. (ULL-001, Joven)

Como nos ensefiaron que los estudios son buenos, pues ahora lo tengo metido en la cabeza.
(ULL-005, Joven)
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También se ha identificado un caso particular de una joven que residié durante unos
afios en un centro de acogida y que relata cdmo gracias a los educadores de este centro

aprendio a valorar los estudios.

Relacién personal: De las relaciones de los referentes comunitarios con los jovenes se
desprenden que se han establecido relaciones personales importantes, de alta
influencia, mds alla de la funcién o rol propio como técnico. En 10 casos (47,6% de la
sub-muestra) las relaciones son estrechas y cercanas, con expresiones como: nos
caiamos bien, estaba loca por ella, me siento bien con ella, etc. Incluso en algunos casos
se habla de amistad y en 2 casos los jovenes quedan con los monitores fuera del centro

para realizar actividades de ocio.

La calidad del vinculo en los casos analizados se basa en la confianza y el afecto, lo que
permitiendo establecer relaciones de ayuda en contraste con las experiencias que
muchos tienen de relaciones con adultos mas bien autoritarias y de imposicién (N= 9).
En algun caso lo explicitan los mismos educadores con expresiones del tipo: sabe que
tengo la puerta abierta. En otros (N= 6) las relaciones son estables y duraderas, o el
contacto es permanente (mas alld del horario laboral del agente comunitario) ya que
gracias al teléfono movil del referente es posible mantener contacto via “watsapp” (N=
3). En ocasiones este apoyo continuo implican a toda la familia, ya sea porque los
referentes tienen contacto con la madre o porque una vez los jovenes dejan de recibir el
apoyo de los referentes, estos pasan a ocuparse de los hermanos, con lo que se
mantiene el contacto con el joven y toda la familia (N= 5). Puede interpretarse que si
para todos los jovenes la consistencia en las relaciones sociales supone un gran pilar en
su proceso de maduracién personal, cuando los contextos son mas inestables o se ha
vivido en la fragilidad se valora muy especialmente la continuidad y consistencia de las

mismas.

Expectativa del referente comunitario: En el 46,6% de los casos de la muestra (N= 14,
que representa el 66,6% de la sub-muestra) la construccién de expectativas en los
jévenes se ha visto influenciada por el acompafiamiento de los educadores que son

referentes comunitarios.

En relacidn a las expectativas en el ambito formativo, los agentes comunitarios expresan
que creen que los jévenes podran seguir estudiando e ir a la universidad porque

disponen de las capacidades intelectuales necesarias (N= 5). En uno de estos casos, el
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agente comunitario apunta su preocupacién por la orientacién que ofrezca el instituto,
aungue cree que deberia aspirar a hacer una carrera universitaria aungue su entorno no
se lo facilite. En otro caso se comentan con frustracion las dificultades econdmicas que
pueden frenar el acceso del joven a la universidad. En otro caso, el agente comunitario
destaca que la joven serd muy buena para la investigacién y la animan a seguir un
camino contracorriente en el barrio. También en 7 casos el referente comunitario
muestra gran confianza en el joven y afirma que puede conseguir todo lo que se
propongan. Algunos agentes comunitarios (N= 2) mencionan el apoyo a la orientacion e
insercion laboral de los jovenes porque es la opcion que los jévenes han escogido tras

finalizar sus estudios.

Nosotros vemos que ella tiene una posibilidad de insercion bastante real porque tiene un ciclo
de grado medio hecho, estaba haciendo un voluntariado, tiene un curriculum que mds o
menos, el problema es que no tiene experiencia laboral y asi como estdn las cosas, pero
bueno, vemos que hay ésta posibilidad de empezar a trabajar (UIB-001, Agente comunitario)

Es una nifia que puede brillar en muchos sitios. (URL-003, Agente comunitario)

Es una de las chicas que si el dia de mafiana se propone algo, lo va a conseguir. (URL-002,
Agente comunitario)
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4 CONCLUSIONES

Las conclusiones que se extraen de esta investigacidn no pueden ser generalizadas dado el
tamafio de la muestra. No obstante si debe considerarse la muestra como representativa de
una importante parte de la poblacion de escolares espafioles, entre el 20 y 35% segun
comunidades auténomas, que se ve afectada por las condiciones de, como minimo, pobreza
relativa. Dado que el acceso a los casos ha seguido criterios intencionales y no aleatorios
puede incorporar algun tipo de sesgo que no hemos podido controlar. Pero hemos llegado
hasta los jovenes que han consentido participar (ellos y sus padres o tutores legales) mediante
las direcciones de centros educativos y de centros de accidn socioeducativa del tercer sector y
en el conjunto de casos estan representados de forma equilibrada las familias parentales y
monoparentales, ademas de otras formas de residencia fuera de la familia, los hombres y las
mujeres, el origen familiar nacional o inmigrantes, y diferentes ciudades con sus realidades
singulares de contexto cultural y educativo. El conjunto de casos aporta una gran riqueza de
situaciones y permite comprender la relevancia de determinadas experiencias y situaciones
como palancas o frenos de las trayectorias de éxito educativo, asi como profundizar en lo que

podriamos definir como su modus operandi.

El estudio de casos permite entender por qué la pobreza en la infancia y la adolescencia no es
solamente pobreza material. En el conjunto de casos y de forma muy intensa en 56,6% de la
muestra se constata un entorno familiar con muy bajo nivel sociocultural, por la escasa
formacién de los padres, la falta de referentes de éxito y la falta de estimulos en el hogar.
Ademas debe sumarse la dificultad de acceso a recursos basicos, las pocas condiciones en los
hogares de la mayoria para estudiar, o el estrés familiar que supone no llegar a fin de mes y
que viven especialmente los padres y las madres. En muchos casos se deriva de estas
situaciones un deterioro del clima de convivencia en la propia familia. Puede concluirse que los
jévenes de la muestra viven en condiciones poco favorables que podrian clasificarse segun dos
tipologias de efectos: a) condiciones que tienen el efecto de limitar las oportunidades, como
carencias que influyen en la persona, en sus posibilidades de desarrollarse, y construyen
techos invisibles; y b) condiciones adversas, situaciones directamente agresivas o que actian
mas que como techo como freno o lastre en una carrera, la de aprender y madurar como
persona, que en si misma no estd exenta de dificultades y desafios. Las condiciones poco

favorables y la combinacién de sus efectos “techo” y “freno” afectan la educabilidad de los
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nifios y adolescente, muy especialmente en aquellos casos que las vienen arrastrando desde el

nacimiento (83,3% de los casos).

Llama poderosamente la atencién la frecuencia de experiencias vitales potencialmente
traumaticas que han vivido hasta el 70% de los jévenes de la muestra y su alta recurrencia para
el 36,6% de casos (entre 3 y 9 estresores vitales en tan sélo 17 o 18 afos de vida). Estos
estresores vitales dificilmente se acumulan en toda una vida de la mayoria de personas que no
estan en estas condiciones de vulnerabilidad. Aparte de las experiencias de vida-muerte y
enfermedad, de las que nadie estd exento aunque en los contextos de bajos recursos tienden a
incrementarse, son frecuentes las situaciones de violencia, desarraigo y ruptura que generan
inseguridad vital, emocional y fisica, falta de confianza o baja autoestima. En algln caso hay
experiencias muy hondas de desamparo y maltrato. La precariedad, la incertidumbre o el
miedo son vividos desde la infancia y pueden generar dindmicas personales de indefension

aprendida.

En los casos estudiados se comprueba que las trayectorias de éxito no son lineales.
Generalmente se narran procesos de crisis y reconstruccién. Los jovenes entrevistados como
minimo han finalizado los estudios de secundaria obligatoria con éxito, y algunos ya estan
cursando estudios de ensefianza post-obligatoria. De algun modo es prematuro certificar el
éxito educativo, son todos muy jévenes y estan en camino. En situaciones menos fragiles la
incertidumbre sobre su futuro seria infinitamente menor. En todos los casos algun agente
entrevistado expresa su confianza en el buen futuro de los jévenes, en mas de la mitad lo
hacen al menos dos educadores (padres, docentes o educadores sociales). No obstante, sobre
muchos de ellos se proyecta la sombra de la vulnerabilidad y la incertidumbre. La esperanza en
el futuro se ve contenida por las experiencias traumaticas vividas, situaciones que casi
repentinamente pueden romperlo todo, o se presupone amenazada porque la falta de
recursos puede impedir el acceso a niveles formativos de alta inversion (en dinero y tiempo)
como los universitarios a los que de momento aspiran (56,7%). No dejan de ser situaciones
hipotéticas que alimentan la inseguridad y el estrés, a nivel psicoldgico formas profundas de

vulnerabilidad.

El andlisis de los factores de apoyo al éxito nos permite concluir la importancia del apoyo que
hemos denominado multidimensional, es decir, que los factores o palancas que empujan al
éxito provienen de al menos dos dimensiones entre la familia, la escuela y la comunidad. En
ningln caso se narra el éxito sin que al menos exista apoyo de alta influencia por parte de

alguno de los tres ambitos. Cuando el desarrollo de la personalidad y madurez del joven es
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mayor (se desprende de su narrativa entorno al proceso vivido, la toma de decisiones, su
determinacidn, su autoconocimiento como persona y estudiante, etc.) los procesos vy
proyectos son mas consistentes y en parte son resultado y causa de mayor apoyo
multidimensional. Cuando las palancas personales hacia el éxito no son tan fuertes, el apoyo
multidimensional emerge como claramente determinante. En estos casos, y en aquellos que la
familia no aparece como fortaleza, se observa la importancia de disponer o no de apoyos de
alta influencia educativa en el territorio. La fortaleza de la alianza escuela-comunidad es muy
relevante. En los casos donde los apoyos de familia o comunidad no son valorados como
palancas del éxito educativo siempre hay un referente comunitario con el que establecen
vinculos estables de calidad. No lo hemos dicho al principio, pero las palancas de apoyo hacia
el éxito principalmente son personas referentes, aunque ello no debe eclipsar el valor de las
experiencias positivas vinculadas al propio estudio y a otras actividades realizadas fuera de la

escuela.

En relacién a la dimensién familiar, como factores que sobresalen de los factores limitantes,
resulta muy importante la confianza depositada en el joven, lo que podemos definir como
apoyo incondicional. Este resulta mas evidente cuando el agente familiar entrevistado expresa
su valoracidn de la educacion y su fe en la trayectoria de los hijos. La fortaleza, especialmente
de algunas madres, y los valores positivos se transmiten con independencia del nivel
sociocultural y representan una palanca de apoyo muy valiosa para los jévenes. Sin duda, con
todas las limitaciones, en algo mas de la mitad de los casos de comprende un ejercicio

importante de parentalidad positiva.

Si duda, el encaje positivo en el centro educativo es muy importante. El joven se retroalimenta
cuando en el centro van bien las cosas y consigue “ganarse” a sus profesores. Pero el apoyo de
mayor influencia se asocia a la accién tutorial y al acompafiamiento personal. Se podria
establecer un gradiente, de menos a mas, para explicar las palancas que activan los docentes
en el centro educativo: 1) no barrar el paso (se ha dado a veces por prejuicios); 2) animar,
empujar, proponer, dar ayudas pedagodgicas; 3) acompafar académicamente y personalmente.
También destaca en nuestra investigaciéon la influencia positiva de contar con buenos
companieros en el instituto. En las narrativas apenas emergen cuestiones didacticas o técnico-
pedagdgicas. Cuando si se ponen en valor se refieren a modelos de ensefianza-aprendizaje
constructivistas o alternativos a los modelos tradicionales que favorecen la inclusion, y a

respuestas organizativas de atencién a la diversidad.
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También debe destacarse la experiencia de realizar actividades educativas (deporte, teatro,
musica, ocio organizado, etc.) porque de algin modo emergen como tablas de salvacién en
diferentes situaciones de las trayectorias analizadas. Se explica por la naturaleza propia de
cada disciplina, por la autoestima que genera en los jovenes y por la oportunidad que supone
abrirse a nuevas relaciones sociales que se ven estimuladas por compartir algo muy valioso a
nivel personal. Ante esta realidad es preciso considerar las dificultades de acceso a este tipo de
oportunidad educativa que tienen muchos jévenes y su posible efecto como factor de

inequidad educativa.

En esta dimensiéon que categoriza las actividades y apoyos encontrados fuera del centro
educativo, para el 70% de los casos se identifican apoyos de alta influencia sobre el éxito
educativo en educadores sociales y entidades de accién socioeducativa. La estabilidad o
permanencia durante la trayectoria de los jovenes, el efecto compensatorio de algunas
limitaciones familiares y la calidad humana de los vinculos son las explicaciones mas
contundentes de cdmo opera este factor. El educador social como referente, que en muchos
casos se refleja en la construccién de vinculos fuertes con los jévenes, sobresale por encima de

todos los demas cuando la situacién de vulnerabilidad familiar es acusada.

Nuestro estudio nos permite también interrogarnos sobre la evolucién de los conceptos de
inclusidn social e inclusidon educativa, asi como de la funcion de la escuela en relacion a todo
ello y al mismo compromiso con el derecho universal a la educacion. En la historia de la
consolidacion de este pilar educativo se ha ido transitando de conceptos como el de
discapacidad hacia el de necesidades educativas y diversidad. Siendo un avance, posiblemente
catalogar como necesidad educativa especial las situaciones de vulnerabilidad por razones
socioculturales y de desestructura del ndcleo de convivencia conlleva algunos riesgos. Y no nos
referimos sdlo al de etiquetaje, sino también al proceso socio-pedagdgico asociado. Cuando un
alumno no aprende y/o muestra comportamientos disruptivos se diagnostica su situacion y se
le clasifica o no como necesidad educativa especial para administrarle algin recurso especifico.
Se obvia con ello el bagaje de experiencias vitales que, como apoya la evidencia cientifica,
merecerian el fortalecimiento de las condiciones de oportunidad educativa y la promocion de
palancas de influencia para alcanzar el maximo éxito de todos los jévenes que estan en esta
situacién de handicap. Pensamos que incorporar el concepto de handicap ayudaria a ampliar la
perspectiva sobre el tema. Al menos en el deporte del golf se utiliza de forma estimulante y
qgue metaféricamente podriamos aplicar para referirse al nimero de golpes que cada jugador
debe dar segln su nivel para llegar al éxito. De este modo, jugadores de nivel diferente pueden

jugar juntos sin que uno se aburra y el otro se sienta humillado. Las competencias de cada uno
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le sitan ante un horizonte de logro realista y posible. El apoyo, el entreno y el aprendizaje
deben llevar a cada jugador a mejorar su hdndicap, a ir mas alla de su “techo” de salida. En
esta dinamica, el docente-entrenador aconseja, entrena y acompafia al alumno-jugador. Un rol
de palanca positiva mds asumido por los educadores no docentes que por los profesionales

docentes.

Una palanca determinante del éxito segln las narrativas de los jévenes son las expectativas
depositadas en la formacion. Resulta evidente que son el resultado de opciones personales, la
mayoria proyectos vitales, que en muchos casos emergen como respuesta ante la propia
experiencia de privacion y vulnerabilidad. Pero generalmente no son expectativas construidas
individualmente, ya que el modelaje, acompafiamiento u orientacion de educadores
referentes cobra gran importancia. Cuando el entorno social, entre iguales, no empuja a tener
horizontes mas alld del propio barrio, la mirada hacia afuera y la conexién real y a veces mas

imaginaria con otros escenarios opera como revulsivo.

Nos admira la capacidad de resiliencia, personal y educativa, de los jovenes entrevistados. Son
un testimonio vivo de las posibilidades de la educacién para abrir esperanza. Esta ventana no
solo proyecta luz sobre los jévenes, ilumina también a sus familias y retroalimenta el trabajo
arduo de docentes y educadores. Nuestra investigacion identifica evidencias suficientes para
pensar la resiliencia también desde su vertiente comunitaria. La interpretacién de las
diferentes narrativas de los agentes entrevistados informan de cémo el acceso a personas e
instituciones referentes, la fortaleza de los vinculos de amistad o la practica de actividades
educativas en la escuela y fuera de la escuela construyen esta personalidad resiliente, mezcla

de ilusion, determinacion, esfuerzo, responsabilidad y proyecto personal.

Las teorias sobre capital social también van en el sentido anteriormente apuntado. Por ello a
nivel educativo, de los profesionales de los centros educativos y de las entidades y los servicios
sociales y educativos, también de las familias, resulta critico conectar a los jévenes con
personas y con el mundo, abrirlos a contextos de oportunidad. En nuestra investigacion el
capital social personal, de cada joven, emerge como concepto explicativo de las trayectorias de
éxito educativo. Simultdneamente, las politicas orientadas a la mejora educativa deberian
incorporar el objetivo central de construir capital social comunitario o a nivel de territorio. El
contexto de oportunidad para la educacidn de la infancia y la adolescencia se construye desde
la proximidad, accediendo a bilbliotecas y recursos informaticos, a servicios de refuerzo
educativo, a proyectos entre la escuela y el entorno, a ofertas culturales y de ocio, a

actividades deportivas, etc. Politicas de desarrollo comunitario para consolidar redes
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socioeducativas y politicas de familia para mejorar competencias parentales y reducir la
precariedad podrian ser estrategias, ademds de promotoras de la cohesidon social, de mejora

educativa con alta influencia sobre los resultados de rendimiento escolar.
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6 ANEXOS

6.1 ANEXO 1. FICHA DEL CASO

Cadigo de identificacion (Siglas universidad + nimero caso, por ejemplo: URL—001).

1. Nombre entrevistador/a:

2. Breve descripcion del acceso al caso:

3. Contexto:
- Territorio: nombre ciudad, distrito y barrio. Breve descripcion de las caracteristicas del

contexto socioecondmico y sociocultural del contexto.
- Centro Educativo: nombre y ubicacion (identificar si estd en el mismo barrio que el

chico/a o si esta en otro contexto, requiere desplazamiento, etc.)

4. Datos individuales del chico/a:
- Lugary fecha de nacimiento:

- Sexo: femenino/masculino
- Estatura

- Peso

5. Estilo de vida
- Valoracion general del estado de salud
- Horas de sueino
- Actividad fisica: Horas semanales y tipo de actividad
- Hadbito tabdquico: Si o no, y en caso afirmativo cantidad.
- Consumo de alcohol: Tipo de bebida y frecuencia de consumo
- Consumo de otras substancias adictivas: Tipo y frecuencia de consumo

- Alimentacion: aplicar cuestionario KIDMED
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6.

Expediente académico

Aportar descripcién objetiva (verificada) que explique la trayectoria escolar:

- Curso actual

- Resultados medios por curso, especialmente a final de ESO, segun su expediente.

- Resultados (medios) del curso actual (confirmacion de que el éxito continua en la
primera o segunda evaluacion de postobligatoria)

- Incidencias y evolucién

- Observaciones acerca actitudes y valoracion general como estudiante

- Otros

Caracteristicas familiares:

- Pais de nacimiento de los progenitores (padre y madre):

- Numero de personas en el hogar: Describir para cada persona el parentesco y la edad

- Madximo nivel de estudios progenitores (padre y madre): sin estudios, primarios o
secundarios o superiores.

- Ocupacion de los progenitores (padre y madre):

- Nivel de ingresos: (aproximacion de ingresos anuales en la unidad familiar)

- Otras caracteristicas relevantes a anadir: ....................

Numero y tipologia de personas o agentes entrevistadas/os para construir el caso:
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6.2 ANEXO 2. ENTREVISTA CHICO/A

Cadigo de caso: N2 de entrevista:
Entrevistador/a: Fecha y lugar de realizacién:
Duracién de la entrevista e incidencias (si corresponde):

Presentarse, agradecer, explicar qué se va a hacer, firmar consentimiento informado de la
participacion.

1.- Te agradeceria que me explicases brevemente tu historia de estudiante. ¢ Cdmo te fue en
primaria y secundaria? {Como has llegado hasta aqui? i Te gusta ir al instituto y estudiar?

¢Coémo de importante es para ti?
2.- (Estas satisfecho de tus resultados? ¢ Crees que podrian ser mejores?

3.- ¢Cudles son las principales dificultades que has tenido en este camino? ¢ Qué has hecho para

resolverlas? ¢ Quién te ha ayudado?

4.- Hablame de ti: (Como te defines como estudiantes? ¢Qué cualidades?... ¢Y tus puntos

débiles?
5.- ¢Cémo te organizas y qué haces para aprender? ¢ Cudnto tiempo dedicas?
6. ¢Haces otras actividades? ¢ Como es tu vida en una semana ordinaria?

7.- ¢Qué piensas hacer en el futuro? éCudles son tus planes y hasta donde te gustaria llegar?

¢Coémo te imaginas ya de mayor?

8.- i Te apoya tu familia en tu camino de estudiante? ¢ Qué te ayuda y que dificultades tienes en
casa para conseguir buenos resultados académicos? ¢Es importante para ellos que obtengas

buenos resultados?

9.- En la escuela (la de primaria) y el instituto en qué te ha ayudado a obtener buenos
resultados y qué te ha dificultado o desanimado. éAlguna persona importante? éalguna

actividad, alguna decision, algun suceso clave?

10.- ¢De tu entorno (amistades, barrio, entidades o asociaciones, etc.) hay alguna persona o
actividad que te ayude o que tenga influencia positiva sobre tu rendimiento como estudiante?

¢Y negativa?

11.- ¢Hay alguna cosa que hasta ahora no hayas comentado en relacion a tus resultados

escolares que quieras afiadir o alguna otra cuestion a matizar?
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6.3 ANEXO 3. ENTREVISTA AGENTE DEL CENTRO EDUCATIVO

Cadigo de caso: N2 de entrevista:
Entrevistado/a: indicar cargo/ rol
Entrevistador/a: Fecha y lugar de realizacion:

Duracién de la entrevista e incidencias (si corresponde):

Presentarse, agradecer, explicar qué se va a hacer, firmar consentimiento informado de la
participacion.

1.- Recogida de datos de expediente académico y otros personales (si procede) segtn se indica

en la ficha. Valorar la consistencia del itinerario o trayectoria.

2. Breve presentacion del modelo de centro, estilo pedagdgico, resultados generales (tasa de
fracaso escolar, por ejemplo) y capacidad del centro para atender alumnos en contexto de

vulnerabilidad o riesgo.

3.- ¢Cémo valora los resultados escolares de...?

4.- (Qué espera de él/ ella? ¢ Hasta donde cree que puede llegar?

5.- ¢Qué puede decirme de... que explique sus buenos resultados escolares?

6. - ¢Hay alguna informacion de su familia relevante en relacion a nuestro estudio que pueda
aportar? Factores familiares que ayudan o bien que dificultan el aprendizaje y rendimiento

escolar de....

7.- ¢ Participa la familia de alguna manera en el centro educativo? ¢ Mantienen entrevistas con

los maestros o tutores?

8.- ¢Podria indicarme., si lo conoce, qué ayudas o apoyos ha tenido en la escuela de primaria?

¢Hubo alguna dificultad?é Como se superd?
9.- Y en el instituto: ¢ Hubo o hay alguna dificultad? i Alguna ayuda especifica a destacar?

10.- ¢Conoce el entorno social de...? ¢ Hay alguna persona o actividad fuera de la escuela, en el

barrio, que haya ayudado o sea positiva en el rendimiento escolar de... su hijo? ¢ Y negativa?

11.- ¢Hay alguna cosa que hasta ahora no hayas comentado en relacion al caso que quiera

afiadir o alguna otra cuestion a matizar?
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6.4 ANEXO 4. ENTREVISTA MIEMBRO DE LA FAMILIA

Cadigo de caso: N2 de entrevista:
Entrevistado/a: indicar parentesco
Entrevistador/a: Fecha y lugar de realizacion:

Duracion de la entrevista e incidencias (si corresponde):

Presentarse, agradecer, explicar qué se va a hacer, firmar consentimiento informado de la
participacion.

1.- Recogida de datos familiares (sociodemogrdficos indicados en la ficha)

2.- {Como valora los resultados escolares de...?

3.- éQué espera de él/ ella? ¢ Hasta donde cree que puede llegar? é Qué le gustaria?

4.- ¢Qué puedes decirme de ... que explique sus buenos resultados escolares?

5. -¢éComo es la relacion de .... en casa con los miembros de la familia?

6.- ¢Dentro de la familia y la casa qué favorece el estudio de .... y que supone una dificultad

para él/ ella?

7.- éQué piensa de la escuela de primaria? {Hubo alguna dificultad? {Qué es lo que mds

ayudo?

8.- Qué piensa del instituto? ¢ Hubo o hay alguna dificultad? ¢ Qué es lo que mds ayuda?

9.- ¢Participa la familia de alguna manera en el centro educativo? ¢ Mantienen entrevistas con

los maestros o tutores?

10.- é¢Como es la vida de ... en una semana ordinaria? ¢ Qué actividades? ¢Qué hace en casa?

éCudndo y como estudia?

11.- ¢Hay alguna persona o actividad fuera de la escuela, en el barrio, que haya ayudado o sea

positiva en el rendimiento escolar de su hijo? ¢Y negativa?

12.- ¢Hay alguna cosa que hasta ahora no haya comentado en relacion a.... que quieras afadir

o alguna otra cuestion a matizar?
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6.5 ANEXO 5. ENTREVISTA AGENTE COMUNITARIO

Cadigo de caso: N2 de entrevista:
Entrevistado/a: indicar cargo/ rol

Entrevistador/a: Fecha y lugar de realizacion:
Duracion de la entrevista e incidencias (si corresponde):

Guion para la entrevista:

Presentarse, agradecer, explicar qué se va a hacer, firmar consentimiento informado de la
participacion.

1.- ¢Qué puedes decirme de ... que explique sus buenos resultados escolares?

2. - éDesde cudndo lo conoces? ¢ Qué tipo de relacion tienes con el/ ella?

3.- éSabes qué dificultades ha tenido en su camino como persona y/ o estudiante?
4.- En el caso de que haya alguna, ¢ cdmo las ha ido superando?

5.- éCémo y en qué medida piensas que tu (o el servicio, etc. que represente) ha ayudado/

ayuda a este/a joven?

6.- ¢ Te atreves a dar algun prondstico sobre sus posibilidades y futuro?
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6.6 ANEXO 6. ACUERDOS DE PARTICIPACION

ACUERDO DE PARTICIPACION EN LA INVESTIGACION
Estudio de casos exploratorio: trayectorias de éxito escolar en entornos de pobreza

relativa.

El estudio forma parte del proyecto de investigacién I+D+l titulado: Evaluacion del impacto de
los factores familiares, comunitarios y pedagdgicos de las trayectorias de “éxito” escolar de
alumnos de secundaria en entornos de pobreza relativa liderado por el grupo de investigacion
PSITIC (Universidad Ramon Llull)®. Su objetivo es conocer los factores individuales, familiares,
escolares y comunitarios que contribuyen al éxito escolar de la infancia en contextos

socioeconémicos dificiles.

A tal efecto se realizan simultaneamente un minimo de 30 casos en al menos 5 ciudades
espafnolas diferentes. Las informaciones y documentos aportados en las entrevistas y la
grabacion de las mismas seran tratadas de forma andnima y confidencial. Su Unico objetivo y
uso es investigativo y en ningln caso se daran a conocer la identidad de las personas
participantes. La informacidon recopilada como estudio de caso se sumara al conjunto de casos

estudiados para realizar un analisis global.

Ante este compromiso de estricta confidencialidad y dado el interés de la investigacién la
persona firmante establece este ACUERDO DE PARTICIPACION mediante el cual se
compromete a facilitar la informacidén requerida, permitiendo que sea grabada para su
posterior transcripcion. No obstante, si en cualquier momento y por cualquier motivo la
persona participante quiere dar por acabada la entrevista o su participacion en la

investigacion, lo podra hacer sin dar ningun tipo de explicacion.

Firma del participante Firma del investigador/a

Lugary fecha: . g €l D€ de 2014.

6 Proyecto EDU2012-39497-C04-01; Investigador Principal: Dr. Jordi Riera Romani, del grupo
de investigacion PSITIC (Universidad Ramon Llull). Direccién: Cister 34 (08022 Barcelona), tel.:
932533000.
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SINOPSI

Esta publicacion presenta los resultados de una investigacion
realizada a partir de 30 estudios de casos de jovenes con éxito
educativo que viven situaciones de pobreza relativa y, por ello, algtn
tipo de hdndicap sociocultural.

La identificacion de factores de éxito en diferentes dmbitos
(individual, familiar, escolar y comunitario) permite formular el éxito
educativo como un fenomeno multidimensional y, simultdneamente,
entender la resiliencia educativa como una respuesta ante la
adversidad construida social y comunitariamente a partir de
condiciones de posibilidad y factores de apoyo.

Los resultados y conclusiones de la investigacion permiten alejarse
del pre-determinismo que asocia el fracaso escolar con la pobreza
infantil y abre puertas a nuevas politicas de apoyo a la educacion mds
alla de la escuela.

La investigacion y publicacion forma parte del proyecto de
investigacion del grupo PSITIC titulado: Evaluacion del impacto de los
factores familiares, comunitarios y pedagdgicos de las trayectorias de
“éxito” escolar de alumnos de secundaria en entornos de pobreza
relativa (referencia EDU2012-39497-C04-01) parcialmente financiado
por el Ministerio de Economia, Industria y Competitividad.
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