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Introduccio

La democracia és una forma d’organitzacié dels grups de persones gque es
caracteritza perqué la titularitat del poder radica en la totalitat dels seus
membres. La democracia és una forma d'organitzacio dels estats.

Pels classics grecs, la democracia era una forma de govern de la multitud
(Platd); i per Aristotil, la forma de govern dels “més”.

La Revolucié Francesa de 1789, seguint el pensament de Locke i
Montesquieu’, va adoptar la idea de separacié de poders per acabar amb la
forma de govern de la tirania. La revolucié va acabar amb I'absolutisme i des
d’aquell moment en els estats democratics les facultats i poders de l'estat es
divideixen per autocontrolar-se . En els estats democratics la sobirania recau
en el poble.

La democracia pot ser directa quan les decisions es prenen en una
assemblea directament pel poble, o bé, indirecta quan el poble tria els seus
representants i aquests prenen les decisions.

Es pot afirmar que la participacié ciutadana en els afers plblics i en molts
aspectes de |a vida en comunitat és un dret que han de tenir les persones en
les societats avangades i democratiques.

A Testat espanyol, durant molts anys, el sistema de govern va ser el de
I'absolutisme monarquic o el de la dictadura i, no és fins la recuperacio dels
drets politics amb la constitucié de 1978, que les persones adquireixen el dret
a ser escollits com a membres dels diversos parlaments o governs locals,
autonomics ¢ centrals.

D'acord amb la legislacid vigent els ciutadans, poden ésser alcaldes,
regidors, diputats, senadors, perd també bombers voluntaris, soldats
voluntaris o reservistes, infermers voluntaris o socorristes i com no, poden
participar en tasques relacionades amb la seguretat com a membres de
proteccid civil, o treballant d’'ajudants de les policies locals en diverses
tasques com, per exemple, regulant el transit.

L'esperit de les [leis.



1.- Marc Juridic regulador de la participacio ciutadana

La columna vertebral de l'estat social i democratic de dret en que es
fonamenta el nostre Estat, és la sobirania nacional, la génesi de tot el poder
de I'Estat, I'origen i la fi del sistema; aquesta filosofia queda recollida a la
Constitucié de 1978 des dels seus primers articles com queda palés a l'art.
1.2. quan diu: “Ja sobirania nacional recau en el poble del qual emanen els
poders de l'estal”, per establir-ne tot un seguit de mecanismes, formes i
instruments a través dels quals els ciutadans articulen i canalitzen el seu
poder cap a les institucions. Es, per tant, la participacié ciutadana, I'esperit
que guia els diferents poders de I'Estat, i per aix0 es troba la seva previsio en
diversos preceptes constitucionals.

La participacié dels ciutadans en els diferents aspectes de la vida en
comunitat esta recollida i regulada en diverses normes on trobem que en uns
casos la participaci6é dels ciutadans és obligatdria, en d’altres voluntaria i ,fins
i tot, podrem trobar supdsits on la participacié esta prohibida.

Aquesta podria ser una segona reflexio al voltant de la participacio ciutadana,
és a dir, que en determinats suposits les normes vigents fan de la participacio
un dret i en d’altres una obligacio i, fins i tot, en determinades circumstancies,
la participaci6 ciutadana ni tan sols queda contemplada.

La Constitucié Espanyola també recull el principi de legalitat i la divisié de
poders. Malgrat no hi hagi un article que reculli expressament la divisié de
poders, de la lectura del text constitucional es desprén que hi ha aquesta
separacio, malgrat que es parli de poder judicial, potestat legislativa i funcio
executiva.

1.1. Normes basiques

Atés que l'estat espanyol s’ha definit com un estat social i democratic de dret
(art.1 Constitucié Espanyola), tant els ciutadans com eis poders ptiblics estan
sotmesos a la Constitucidé i a la resta de l'ordenament juridic (art.9.1
Constitucié Espanyola).

En conseqiiéncia amb aquests principis cal cercar en quines normes es recull
la participacié o en quins ambits es prohibeix la mateixa.



1.1.1. La Constitucié Espanyola de 1978

D’'acord amb [a Constitucidé Espanyola de 1978 els ciutadans poden participar
directament en assumptes publics.

Draguesta forma, P'article 9.2 estableix que:

“Correspon als poders publics promoure les condicions per a que la llibertat i
la igualtat de lindividu i dels grups en que se integra sigui real i efectiva;
remoure els obstacles que ho impedeixin o dificultin la seva plenitud i facilitar
la participacié de tots els ciutadans en la vida politica, economica,
cultural i social.”

Es a dir, els ciutadans han de poder participar en aquelles decisions i accions
governamentals que afectin a la seva vida.

L'article 23.1, de la Constitucié, afegeix que:

“els ciutadans tenen el dret a participar en els assumptes ptblics
directament o per milja de representants, lliurement escollits en eleccions
periodiques per sufragi universal,

1.1.2. Estatut d’Autonomia de Catalunya de 2006

A Tl'Estatut d’Autonomia de Catalunya de 2006 en relacio a la participacié
ciutadana trobem les seglents referéncies:

A Tarticle 4. 2, relatiu als drets i principis rectors, es recull:

“els poders publics de Catalunya han de promoure les condicions perqué la
libertat i la igualtat dels individus i dels grups siguin reals i efectives; els
poders publics, han de facilitar la participacié de totes les persones en la
vida politica, econdmica, cultural i social, i han de reconéixer el dret dels
pobles a conservar i desenvolupar llur identitat.



A l'article 29 es regula el dret de participacio i s’estableix que:

“els ciutadans de Catalunya tenen dret a participar en condicions d'igualtat
en els afers pablics de Catalunya, de manera directa o bé per mifja de
representants, en els supdsits i en els termes que estableixen aquest Estatut i
fes lleis”.

Totes les persones tenen dret a dirigir peticions i a plantejar queixes, en Ia
forma i amb els efectes que estableixen les lleis, a les institucions i
FAdministracié de la Generalitat, i també als ens locals de Catalunya, en
materies de les respectives competéncies.

La llei ha d'establir les condicions d’exercici i els efectes d'aquest dret i les
obligacions de les institucions receptores.

Finalment, l'article 30.2, en I'apartat dels drets d’accés als serveis publics i a
una bona administracié preveu:

‘otes les persones tenen dret que els poders publics de Catalunya fes tractin,
en els afers que les afecten, d’'una manera imparcial | objectiva, i que
l'actuacié dels poders publics sigui proporcionada a les finalitats que Ia
Jjustifiquen”.

1.2. Senténcies del Tribunal Constitucional
1.2.1. En relacié a la Seguretat Publica

- Sentencia 104/1989 de 8 de juny

- Sentencia 33/1992 de 8 de juny

- Sentencia 235/2001 de 13 de setembre

- Senténcia 154/2005 de 9 de juny



1.2.2. Enrelacid ala Coordinacid
— Senténcia 49/1993 d’11 de febrer

—  Senténcia 50/1993 d’'11 de febrer

1.2.3. En relacid a la Col-laboracio
- Senténcia 147/2009 de 15 de juny
- Senténcia 137/2010 de 16 de desembre

- Senténcia 1/2011 de 14 de febrer

1.2.4. Enrelaci6 a la Cooperacio
- Senténcia 235/2001 de 13 de desembre
- Senténcia 13/2007 de 18 de gener

- Senténcia 159/2011 de 19 d’octubre

1.2.5. En relaci6 a la Participacio
- Senténcia 102/1995 de 26 de juny

- Senténcia 107/1996 de 12 de juny

- Senténcia 50/1998 de 2 de marg

- Senténcia 44/2009 de 12 de febrer

- Senténcia 74/2009 de 23 de marg




2.- Ambits de col-laboracié ciutadana

Les normes basiques de la legislacid espanyola no només preveuen la
participaci6 ciutadana sind que en fan de ella un pilar del nostre sistema de
govern.

Les formes en les quals les persones poden collaborar s6n distintes en
funcié de 'ambit al qual es decideix participar.

Els possibles ambits de participacié ciutadana directament relacionats amb la
seguretat son els seglients:

2.1. Ambit militar

A T'estat espanyol les persones que ho desitgen poden formar part de Pexércit
sota la figura del reservista.

La seva regulacié es troba en el Titol VI, de la Llei 39/2007, de 19 de
novembre, de la carrera militar, i en el Real Decret 383/2011, de 18 de
marg, pel qual s’aprova el Reglamento de Reservistes de les Forces
Armades.

hitp://www.defensa.gob.es/Galerias/documentacionfficheros/CDoc_Reservist
as.pdf

D'acord amb l'article 122 de la Llei, existeixen tres tipus de reservistes:

Reservista voluntari : els espanyols que tot i haver sollicitat participar en la
convocatoria corresponent, siguin seleccionats i superin els periodes de
formacié militar, basica i especifica que es determini per reglament per
adquirir aquesta condicio.

Reservista obligatori: els espanyols que sigui declarats com a tal d’acord
amb el que disposa el capitol 11l del Titol VI. '

Reservistes de disponibilitat especial: son els militars de tropa i marineria
que adquireixin aquesta condicié quan finalitzen el seu compromis de llarga
durada.




En cas de conflicte greu o mobilitzacié el govern central determina quins sén
els ciutadans gque s’han d'incorporar respectant sempre lobjeccié de
consciencia recollida en el mandat constitucional.

A tall d'exemple, a Francga els reservistes voluntaris poden prestar servei a la
policia nacional francesa; anteriorment ia reserva de la policia nacional
francesa estava formada per personal retirat.

En l'actualitat, segons una llei del 2011, la reserva de la policia nacional
francesa esta formada per tots els ciutadans de 18 a 65 que volen participar a
temps parcial sempre i quan siguin previament activats.

Enllag :hitp://www.interieur.gouv.fr/sections/reserve-civile/actualites/reserve-
civile-accessible-aux-citoyens

2.2. Ambit sanitari

Pel que fa a 'ambit de la salut de les persones, hi ha moltes experiéncies on
les persones i, sobre tot, els professionals, de forma gratuita, participen |
col-laboren en diferents programes sanitaris.

La diferencia en relacio a Fambit militar radica en que en algunes Comunitats
Autonomes els governs deixen que siguin organismes com la Creu Roja qui
assumeixi la responsabilitat de coordinar i canalitzar les col-laboracions
ciutadanes.

A I'ambit sanitari la regulacio és escassa, no uniformada i molt centrada en el
voluntariat i les ONG.

Alguns exemples d’aquests programes poden ser el programa col-legial
Metges x Metges, un servei promogut pel Collegi Oficial de Metges de
Barcelona, on mitjancant una xarxa de metges voluntaris s'ofereix ajuda a
metges amb dificultats. Metges x Metges neix amb la voluntat de promoure
la solidaritat entre els professionals de la medicina per vetllar pel benestar de
tota la professio i afavorir-ne la cohesi6.




A I'ambit sanitari existeixen moites formes de col-laboracio, a tall d'exemple
tenim organitzacions com la ONG Metges Sense Fronteres o la Creu Roja.
En concret, a la pagina web” d’aquesta uitima es pot llegir:

* La forca de la Creu Roja es froba en els seus voluntaris, sén ells els que
actuen per a que les persones grans es sentin el menys aillades possibles,
atenen a les victimes d'accidents i participen en rescats, eduquen als joves
en valors, juguen amb nens malalts en les centres hospitalaris, col-laboren en
la insercio social de persones immigrades, participen en programes d’atencié
a dones victimes de fa violencia domestica, efc., en definitiva, lluiten per una
societat més justa i solidaria”.

Els membres de la Creu Roja poden estar desplegats en zones de conflicte si
el Comite Internacional de la Creu Roja aixi ho decideix, i si les Forces
Armades els hi donen suport.

La Creu Roja Espanyola ha destacat recentment pels seus treballs a Haiti,
Bosnia, Xile, ajuda als refugiats, etc., entre d'altres.

2.3. Ambit de proteccio civil

La proteccio civil es defineix com un Servei Public on les distintes
administracions publiques i els ciutadans, mitjangant el compliment dels
corresponents deures i la prestacié de la seva collaboracié voluntaria,®
participen en la seva organitzacio i funcionament. '

La proteccié civil esta regulada a Espanya per la Liei 2/1985, de 21 de gener,
i ja des de la exposicio de motius es pot contemplar com el legistador entén
que en determinades circumstancies es pot obligar als particulars a contribuir
amb recursos humans i materials en casos de greu risc, catastrofe o calamitat
publica, d’acord amb el que disposa l'article 30.4 de la CE, que permet que
per llei, es pugui regular els deures dels ciutadans en els casos de greu risc
catastrofes o calamitats.

http://www.cruzroja.es/portal/page?_pageid=678,1& dad=portal30&_schema=PORTAL30
Article 1.2 de la Hei 2/1985, de 21 de gener, sobre Proteccid civil.




La llei també recorda que per exigir deures als ciutadans i estar d’acord amb
el principi de legalitat constitucional establert, cal que sigui una llei la que
reguli aguestes obligacions, aixi es pot exigir directament als ciutadans
determinades prestacions de col-laboracio.

Caldria destacar especialment I'apartat quart de la exposicions de motius on
s'indica que la tasca de proteccié civil ha de plantejar-se, no només en la
forma com els ciutadans reben la proteccié del I'estat i dels altres poders
publics, sin6 procurant que ells estiguin preparats per obtenir per si mateixos
aquesta proteccid.

L'article 1, apartat segon, de Ia llei estableix que la proteccié civil és un servei
public on participen en la seva organitzacié, funcionament i execuciod les

administracions publiques i els ciutadans mitjancant el compliment dels
corresponents deures i la prestacié de la seva col-laboracié voluntaria.

L'article 4 de la norma preveu que tots els ciutadans, a partir de la majoria
d'edat, estaran subjectes a [I'obligacié de collaborar, personal i
materialment, en la proteccio6 civil , en cas de requeriment per les autoritats
competents .

L'obligacio esmentada es concretara, fonamentalment, en el compliment de
les mesures de prevencié i proteccio per a les persones i béns establert per
les Hleis i les disposicions que les desenvolupin, en la realitzacié de les
practiques oportunes i en la intervenci® operativa en les situacions
d’emergéncia que les circumstancies requereixin.

2.4. Ambit de prevencié i extincié d’incendis

El concepte de seguretat publica és molt ampli, abasta situacions on les
persones i els béns poden estar en perill i es requereix d’un grup de persones
que s'encarreguin de treballar en aquests suposits.

L'exposici6é de motius de la llei 5/1994 de 4 de maig de regulacié dels serveis
de prevencio i extincié d'incendis i de salvaments de Catalunya estabiia que
les tasques de prevenci6 i extincié d’'incendis s'emmarquen en les funcions
de protecci6 de la societat, de la natura, i de les condicions optimes de vida.




2.4.1. Bombers professionals

La Generalitat de Catalunya, avui per avui, és un dels pocs governs
autonomics que van decidir exercir Ia competencia de prevencio i extincid
d'incendis, a diferencia de la resta de territoris de FEstat, on Ia competéncia
majoritariament és municipal o de les diputacions.

Amb data 31/12/2011 Ia plantilta del cos de bombers professionals de Ia
Generalitat de Catalunya era de 2.569 efectius.

La primera regulacio de bombers de la Generalitat, es va fer a partir def que
disposava l'article 5, de la Llei 9/1986, de 10 de novembre, de cossos de
funcionaris de la Generalitat i posteriorment es va modificar amb la Llej
5/1994, de 4 de maig, d'incendis de Catalunya i més endavant amb una nova
modificacié per la Llej 31/2002, de 30 de desembre, de mesures de
Catalunya.

Pel gque te a veure amb Ia col-laboracié ciutadana quan es produeix un
incendi o quan hi ha una actuacié del cos de bombers Ia Liei 5/1 994, de 4 de
maig, de regulacié dels serveis de prevencid i extincid d’incendis i de
salvament de Catalunya establieix en el seu article tercer, que la ciutadania té
la l'obligacié de col-laborar tant personalment com materialment, amb els
serveis de prevencio i extincid d'incendis a requeriment de les autoritats
competents . Aquesta col-laboracié es pot concretar en el compiiment de
mesures de prevencié i proteccid, en la realitzacié de simulacres i en la
intervencio operativa en les situacions d'emergéncia que es requereixi.

El segon punt de ia llej catalana explicita I'obligacié encara més taxativa, ja
que en supdsits de risc greu, de catastrofe o calamitat publica,la ciutadania
esta obligada a complir les prestacions de caracter personal que Pautoritat
competent determini, les quals no donen dret a indemnitzacio.




2.4.2. Bombers voluntaris

Des del 1982, moment en que es va aprovar el Decret 49/1982, el
Departament de Governacid va preveure regular les condicions, la forma i els
requisits dels bombers voluntaris. Aquesta regulacioé va esdevenir una realitat
amb ['aprovacié del Decret 246/1996, de 5 de Juliol que aprova el Reg!ament
del Cos de Bombers Voluntaris de Catalunya.

L'article 2, del Decret, estableix que sén membres del cos de bombers
voluntaris de la Generalitat les persones que per llur vocacié benéfica i/o
social, presten d'una manera altruista les funcions de prevencié i extincié
d'incendis i salvaments . Aquests bombers no tenen fa condicié de personal
funcionari, ni de personal laboral.

Els membres del cos de bombers voluntaris es classifiquen en diverses
seccions: seccid activa; seccid especial; seccié de bombers veterans: seccid
d'honor i, si s’escau, cada parc pot comptar amb una seccié juvenil.

Aquests bombers voluntaris reben una formacié basica i han de complir uns
requisits especials.*

Els membres del cos de bombers voluntaris han de rebre juntament amb el
seu nomenament el carnet d'identificacié, l'uniforme de servei diari, els
distintius corresponents a les seves categories i els distintius complementaris
per tal d’identificar les agrupacions de bombers voluntaris.

Les compensacions corresponents a les prestacions dels membres del cos
de bombers voluntaris sén per diferents conceptes i es troben recollides a
larticle 17 del Decret, que contempla, entre d’altres: incapacitat temporal
produida per un accident en acte de servei, assisténcia a les practiques,
assisténcia a cursos, despeses generades per fassisténcia a sinistres i
serveis de rereguarda, despeses generades per I'assisténcia a reunions del
Consell de Bombers, etc.

Amb data 31/12/2011 la plantilia del cos de bombers voluntaris de la
Generalitat de Catalunya era de 2.489 efectius.

4 Art 6.2 del decret 246/1996 de 5 de juliol que aprova el reglament del cos de hombers

voluntaris de la Generalitat de Catalunya.




2.4.3. Agrupacions de defensa forestal (ADF)

Una altra de les diferents modalitats de col-laboracié ciutadana en la defensa
de la natura i, sobre tot, en els aspectes gue tenen a veure amb [a prevencio6 i
extincié d’incendis sén les Agrupacions de Defensa Forestal.

Les agrupacions de defensa forestal son associacions formades per
propietaris forestals i els ajuntaments dels municipis del seu ambit territorial
que tenen com a finalitat la prevencié i la lluita contra els incendis forestals.
També poden integrar-s’hi les organitzacions professionals agraries, aixi com
les associacions que tinguin com a finalitat la defensa de la natura,
vinculades a Fambit territorial de la ADF, que poden ser municipals o
supramunicipals. Els interessats a constituir una ADF ho han de sol-licitar al
servei de prevencio d'incendis forestals.

2.5. Ambit de la Justicia

Al contrari que 'ambit sanitari, la regulacié de la participacié ciutadana en
Iambit de fa justicia és molt exhaustiva. Aixi, per exemple, la Llei organica
5/1985, de 22 de maig, del Tribunal del Jurat, en l'exposicio de motius ja
manifesta la conviccio del legistador de fer participar els ciutadans en els
aspectes relacionats amb la justicia.

En la mateixa exposicié de motius de la llei es pot llegir que els ciutadans
podran participar en I'Administracié de Justicia mitjangant la institucio del jurat
[..] 1 que aquesta institucié és la plasmacid de la participacié directa dels
ciutadans en els assumptes publics, sense intermediaris, sense representants
sind de forma personal i directa.

S’hauria de destacar el paragraf de I'exposicidé de motius on es diu clarament:

‘La llei parteix de la concepcié que I'Estat democratic es caracleritza per la
participacié del ciutada en els assumptes publics. Entre ells no hi ha cap raé6
per exceptuar els referits a impartir justicia, siné que per contra s’ha d’establir
un procediment que satisfaci aquest dret constitucional de ia forma més plena
possible.  La llei configura la institucié del jurat com un dret i un deure
alhora.”



En Particle 6 i seglients de la referida llei del jurat es regulen els drets i els
deures d'un jurat, i es concreta que [a funcié de jurat es un dret que poden
exercir aquells ciutadans en els que no concorri cap motiu que ho impedeixi i
el seu desenvolupament és un deure per a aquells que no tinguin cap causa
de incompatibilitat o prohibicié ni puguin excusar-se d’acord amb el que diu
aquesta llei. L'article 8 regula eis requisits per a ser jurat:

Ser espanyol i major d’edat

Trobar-se en el ple exercici dels seus drets politics .

Saber llegir | escriure .

Ser vei, al temps de la designacié, de qualsevol dels municipis de la

il

provincia en la que el delicte s’hagués comes.
5. No estar impedit fisica, psiquica o sensorialment per al
desenvolupament de la funcié de Jurat.

Perd no només els ciutadans poden-col-laborar en fambit de [a justicia com a
jurats, siné que també ho poden fer com a jutges. La Llei Organica 6/1985, de
1 de juliol, del Poder Judicial, regula la figura dels jutges de pau. En aquesta
llei s’estableix en l'article 101.112:

‘Els jutges de pau i els seus substituts sén nomenats per a un periode de
quatre anys per la sala de govern del fribunal superior de justicia
corresponent. El nomenament recau en les persones elegides per
F'ajuntament respectiu. Els jutges de pau i els seus substituts sén elegits pel
ple de [lajuntament, amb el vof favorable de la majoria absoluta dels
membres, entre les persones que, a més de reunir les condicions legals, aixi
ho sol-ficitin. Si no hi ha cap sol-licitant, el ple elegeix lliurement.”

Les condicions legals per poder ser jutge de pau es recullen en aquesta
mateixa Llei, en concret a l'article 102:

‘Poden ser nomenats jutges de pau, tant titular com substitut, els qui, encara
que no siguin llicenciats en dret, reuneixin els requisits establerts en aquesta
Llei per a l'ingrés a la carrera judicial, i no estiguin sofmesos a cap de les
causes d'incapacitat o d’incompatibilitat previstes per a l'exercici de les
funcions judicials, llevat de [lexercici de les activitats professionals o
mercantils.”




i a l'article 303:

“Estan incapacitats per a l'ingrés a la carrera judicial els impedits fisicament o
psiguicament per a la funcio judicial; els condemnats per delicte dolés mentre
no hagin obtingut la rehabilitacio; els processats o inculpats per delicte dolos
mentre no siguin absolts o es dicti una interfocutoria de sobreseiment, i els
qui no estiguin en el ple exercici dels drets civils”.

En conclusié podem afirmar que ser jurat €s un dret i una obligacidé alhora i
ser jutge de pau és una opcid voluntaria que els ciutadans espanyols
disposen.

Aquesta col-laboracio ciutadana en Fambit de la jusﬁcia, també esta prevista
en altres lleis i reglaments com, per exemple, la Llei d’enjudiciament criminal
o el Real Decret que regula la policia judicial.

A larticulat d’aquestes lleis es recullen les tasques que desenvolupen les
persones que d'una o ailtra forma participen en el procés penal i es regulen i
preveuen la forma en que les persones han de coadjuvar als jutges o fiscals o
policies en les seves tasques.

En concret a Espanya i, d'acord amb la legislacio processal penal vigent®, en
determinats supodsits qualsevol persona pot detenir, 1 no només detenir, sind
que es preveu gue aquesta persona que ha fet la detencié pugui posar-la a
disposicié del jutge o de la policia. Es necessari afegir que d’acord amb
Farticie 371 de la Llei d’enjudiciament criminal, de 14 de setembre de 1882,
aquella persona que detingui a algun presumpte culpable prendra les
precaucions necessaries per a que el detingut o pres no faci en la seva
perscna o en el seu vestit cap alteracidé que pugui dificultar el seu
reconeixement per a qui correspongui.

El precepte diu que qualsevol persona pot, perd no diu que qualsevol
persona estigui obligada a detenir. Aquesta obligacio, la llei la reserva pels
policies, perd si una persona deté a una altra, llavors si que esta obligada a
complir i prendre determinades precaucions .

Llei de enjudiciament criminal art 4901 494




A la mateixa llei també es preveuen diferents supdsits on els ciutadans estan
obligats a col-laborar amb la policia ¢ els jutges:

- larticle 259, estableix que el que presencil la perpetraci¢ de qualsevol
delicte public esta obligat a posar-lo immediatament en coneixement
del Jutge d'Instruccio, de Pau, comarcal o municipal o funcionari fiscal
mes proper al lloc en que es trobi, [...].

- Tlarticle 410, que diu que tots els que resideixin en territori espanyol,
nacionals o estrangers, que no estiguin impedits, tindran I'obligacio de
compareixer a la crida judicial per a declarar tot el que sapiguen sobre
el que se'ls hi pregunti si per aixd se'ls cita amb les formalitats
prescrites a la llei.

- larticle 329, estableix que el jutge instructor podra ordenar que no
marxin del lloc durant la diligéncia de descripcid les persones que
s’hagin trobat en el lloc on s’ha comés el delicte , i que compareguin
immediatament les que es trobin en qualsevol altre lloc proper , per tal
de prendre a totes les parts l'oportuna declaracio.

- Farticle 337, preveu que quan en l'acte de descriure la persona o cosa
objecte del delicte, i els llocs, armes, instruments o efectes relacionats
amb el mateix , estiguessin presents o fossin conegudes persones que
poguessin declarar sobre el mode o la forma amb el que aquell
s'’hagués comés, i de les causes de les alteracions que s’apreciin en
aquelis liocs, instruments o efectes, o sobre el seu estat anterior, seran
examinades immediatament després de la descripcié i les seves
declaracions constaran com a complement d'aquesta .

Com a conclusio es pot afirmar que existeixen unes previsions legals molt
clares en les normmes processals penals per a que totes les persones
col-laborin amb la justicia en determinats supdsits, establint-se aquesta
col-laboracidé com una obligacié quan aixi fa llei ho prevegi.



2.6. Ambit de la Policia

El legislador ha establert també el deure de col-laboracié dels ciutadans vers
les policies. Igualment ha optat pel principi que aquella persona o entitat que
ha generat una situacié de risc, ha de coadjuvar a la seguretat prenent! les
mesures que siguin precises per evitar danys.

Des de 1978 fins a l'actualitat, el legislador ha anat configurant aguesta
relacié entre ciutadans i policies, en determinats supdsits, com a obligatéria i
en d'altres, ho ha deixat com a voluntaria; exigeix que es produeixi de forma
directa amb els agents i en altres casos s’opta per imposar una obligacid
legal de prendre mesures de seguretat per coadjuvar a les policies a complir
la seva missio. - '

2.6.1. Legislacio a nivell estatal

2.6.1.1. L.O. 2/1986 de Forces i Cossos de Seguretat de I'Estat

L’articie 4.1 de la Llei organica 2/1986, de Forces i Cossos de seguretat
recull Tobligacid de tots els ciutadans de prestar a les Forces i Cossos de
seﬁguretat I'auxili necessari en la investigacions i persecucié dels delictes en
els termes previstos Iegalrhent.

En el mateix article 4, perd en el punt segon, es fa una especial referéncia a
les persones i entitats que exerceixen funcions de vigilancia, seguretat o
custodia referides a personal | béns o serveis de titularitat publica o privada,
les quals tenen especial obligacié d’auxiliar o col-laborar en tot moment amb
les Forces i Cossos de seguretat.

2.6.1.2. L.O.1/1992 de Proteccio de la Seguretat Ciutadana

En relacio a l'obligacié de col'laborar amb les policies, cal fer una especial
referéncia a l'article 5.2, de la Llei organica 1/1992, de 21 de febrer, sobre
proteccio de la seguretat ciutadana, quan preveu que els membres de les
Forces i Cossos de seguretat, en cas necessari i en la mesura indispensable
per al compliment de les funcions, podran recavar dels particulars la seva
ajuda i col'laboracié, sempre que no impliqui risc personal pels mateixos, i
disposar de P'estricament precis per a assegurar el compliment de les lleis |
en f'exercici dels drets .



2.6.1.3. L.O. 9/1983 reguladora del Dret de Reuni6

La liei organica /1983, de 15 de juliol, reguladora del dret de reuni6 preveu
que les autoritats governatives protegeixin les reunions i manifestacions®,
perd tambe responsabilitza als organitzadors del bon ordre de les reunions i
manifestacions’ i preveu que els organitzadors prenguin les mesures que
s’escaiguin per 'adequat desenvolupament de les mateixes.

Per col-laborar amb la seguretat publica, i per tal de poder planificar els
serveis policials, la llei també estableix que la celebracié de reunions i
manifestacions en lloc de fransit public han de ser comunicades per escrit a
autoritat governativa i a més a més que en el full de comunicacidé han de
constar les mesures de seguretat previstes pels organitzadors. -

S’hauria de destacar que aquesta llei preveu i estableix que, en cas que els
particips d'una reunid o manifestacié causin danys a terceres persones,
respondran directament del que han fet i subsidiariament respondran les
persones naturals o juridiques promotores de la reunié o manifestacio.

2.6.1.4. R.D. 769/1987 reguladora de la Policia Judicial

Com a dltim exemple, en relacio a les lleis i reglaments d'ambit estatal, que
regulen la col laboracié ciutadana en matéria de seguretat publica s’hauria
d’esmentar el que disposa l'article 13, del Real decret 769/1987, de 19 de
juny, sobre regulacié de la policia judicial, quan estableix: que “els funcionaris
integrants de les unitats organiques de policia judicial, podran requerir I'auxili
necessari de les autoritats i, en el seu cas dels particulars™.®

2.6.2. Legislacié autondomica

2.6.2.1. Llei 10/1994 de PG-ME

Desenvolupant el que disposen la Constitucié i I'Estatut d'autonomia de
Catalunya, el Parlament va aprovar la Llei 10/1994, de 11 juliol, de la Policia
de la Generalitat /Mossos d’Esquadra, aquesta llei recull els principis basics
d’actuacié que s’apliquen a la policia de la Generalitat i el legislador va

Article 3.2, de la llei organica 9/1983, de 15 de juliol, reguladora del dret de reunid.
Article 4.2, de la llei organica 9/1983, de 15 de juliol, reguladora del dret de reunid.
Article 13 del RD 769/87 de 19 de juny




considerar necessari regular un article per recollir els principis basics
d'actuaci6é policial. Aixi, i pel que t& a veure amb les relacions amb la
comunitat, es determina, en I'article 11.1.3, lletres a, b, c, id que els mossos
d'esquadra:

a) Han d'impedir, en l'exercici de liur actuacié professional, qualsevol
practica abusiva, arbitraria o discriminataria que comporti violéncia
fisica 0 moral.

b) Han de tenir en tot moment un tracte correcte i acurat en les
relacions amb els ciutadans, als quals han de procurar auxiliar i
protegir sempre que les circumstancies ho aconsellin o hi siguin
requerits, i proporcionar-los informacié compiéta I tan amplia com
sigui possible sobre les causes i Ia finalitat de totes les
intervencions.

¢) Han d’actuar, en I'exercici de llurs funcions, amb la decisid necessaria
sense retard, quan d'aixd depengui evitar un mali greu, immediat i
irreparable, i han de regir-se, en fer-ho, pels principis de congruencia,
d'oportunitat i de proporcionalitat en la utilitzacié dels mitjans a llur
abast.

d) Han d'utilitzar les armes només en les situacions en qué hi hagi un risc
racionalment greu per a Ia vida o Ia integritat fisica d'ells mateixos o de
terceres persones i en les circumstancies que puguin comportar un risc
greu per a la seguretat ciutadana, i han de regir-se, en fer-ho, pels
principis a qué es refereix Ia lletra c).

2.6.2.2. Llei 4/2003 d’ordenacio del sistema de seguretat
publica de Catalunya

L'any 2003 es va aprovar en el Parlament una llej molt important, pel que te a
veure amb la participacié ciutadana en temes relacionats amb la seguretat.
Aixi ia llei 4/2003, de 7 d’abril, d'ordenacié del sistema de seguretat publica
de Catalunya, en el seu Preambul, estableix:

s -



... "El sistema de seguretat ptblica de Catalunya es fonamenta en els principis
de cooperacio, collaboracio, Heialtat institucional i auxili mufu entre les
autoritats, les administracions i els serveis publics amb responsabilitats en
Fambit de la seguretat, alhora que preveu també els organs de
coordinacié i de participacié ciutadana corresponents, la manifestacit
meés elevada dels quals la constitueix el Consell de Seguretat de Cafalunya”...

..."Les autoritats i les administracions locals -els alcaldes i els
ajuntaments- hi tenen un paper destacat: en la participacio en el disseny i
el seguiment de les politiques locals de seguretat i en 'execucio de les
competéncies que els sén propies en aquest ambit, sobrefot per mitja dels
serveis municipals i especialment de les policies locals”...

..."Catalunya aspira a dotar-se plenament d’'un model que transcendeixi Ia
concepcio tradicional de la seguretat i l'ordre pablic, a favor d’una orientacié
que es fonamenti en la prevencio, la participacio i la implicacié dels

'y

diferents serveis publics, i també de Ia societat civil’....

“..Ia Llei dissenya el sistema de seguretat de Catalunya, que s’inspira en
els principis de prevencié dels riscs i de les amenaces, d’adequacié dels
serveis de seguretat a la demanda social, de proximitat als ciutadans i
descentralitzacié dels serveis publics, deficacia de [laccié publica i
d’eficiencia en 'assignacio de recursos i mifjans, de planificacié i avaluacié de
les actuacions, de proporcionalitat de la intervencié publica, de
coresponsabilitat i complementarietat de les autoritats | de les
administracions, de coordinacio i cooperacié entre autoritats, administracions
I serveis i de transparencia i informacio als ciutadans.”...

El capitol V dedicat a les relacions amb els ciutadans, regula Ia
imprescindible participacié ciutadana en el sistema de seguretat,
articulant-lo per mitja de la preséncia de les associacions i les entitats
ciutadanes en el Consell de Seguretat de Catalunya, i en les juntes
locals i les comissions regionals de seguretat. A més, els érgans que han
d'aprovar els diversos plans de seguretat poden igualment fer totes les
consultes prévies que considerin necessaries a les associacions i entitats que
representin interessos col lectius les quals es puguin veure afectats.



La Llei estableix també el dret d’informacié que en matéria de seguretat tenen
els ciutadans en una societat madura i democratica, i especifica, finaiment, el
canal pel qual poden fer arribar a les autoritats les queixes i les peticions que
creguin oportunes sobre eis serveis de seguretat i 'actuacié de llurs agents,
Té una rellevancia especial la previsié sobre la creacio d’un servei especific
de recepci6 i de resposta de les queixes i les peticions gque es pugui convertir
€N una via permanent de comunicacio entre I'Administracié i els ciutadans en
un ambit tan sensible i transcendent per a la vida de les persones com és el
de la seguretat.

Article 6
Consell de Seguretat de Catalunya

1. EI Consell de Seguretat de Catalunya és Porgan consultiy i de
participacié superior a Catalunya en matéria de seguretat, sens perjudici
de les funcions i de les competencies dels organs que la fegislacié vigent
estableix en efs sectors de la seguretat publica i ia policia, la proteccié civil, Ia
seguretat viaria i la seguretat privada.

2. El Consell de Seguretat de Catalunya és presidit pel conseller o conseflera
del departament ambp competéncies en matéria de Segurefal publica’ i es
compon, en els termes fixats pel sey reglament, de representants de fes
entitats ciutadanes, de les administracions focals, de Ia Generalitat i, si aixi
ho acorda I'Estat, de FAdministracié de I'Estat i de la judicatura i la fiscalia,

3. El Consell de Seguretat de Cafalunya ha de comptar amb la participacio,
en els termes fixats pel seu reglament de representants especifics de Ia -
Comissié de Proteccié Civil de Catalunya, de la Comissié Catalana de Transit
i Seguretat Viaria, de Ia Comissié contra la Violéncia en Espectacles
Esportius, del Consell Assessor d'Espectacles i Activitats Recreatives, del
Conself de Coordinacié de Ia Seguretat Privada i de Ia Comissié de Control

dels Dispositius de Videovigilancia.
4. Les funcions del Consell de Seguretat de Catalunya sén:

a) Analitzar, estudiar i avaluar la situacié de la sequretat a Catalunya a partir
de les dades i els estudis que determina I'apartat 5, i emetre un informe anual
sobre la seva evolucis, i altres informes que consideri convenients.

b} Promoure i proposar mesures generals i iniciatives de millora de |Ia situacio
de la segquretat a Catalunya, i presentar-les, si escau, als organismes
competents.




c¢) Coneixer i impulsar iniciatives adregades a la millora dels serveis de les
diverses administracions relacionats amb la seguretat publica a Catalunya.

d) Acordar la constitucié de comissions d’estudi i de grups de treball, i fixar-ne
I'ambit i els criteris d’actuacio. '

e) La resta de funcions que li assigni la normativa vigent.

5. El departament titular de les competéncies en matéria de seguretat ptblica
ha de prestar al Consell de Segurefat de Catalunya el suport técnic que
necessiti per al compliment de les funcions que té encomanades |
especialment, ha de posar a la seva disposicio els resultats de I'Enquesta de
Seguretat Pablica de Catalunya i els estudis sobre la matéria que elabora
periodicament.

Article 9
Les juntes locals de seguretat

1. Als municipis que tinguin policia local hi ha d’haver una junta local de
seguretat, com a organ col-legial de col-laboracié i coordinacié general dels
diversos cossos de policia i altres serveis de seguretat .....

4. Poden ésser també convidats a patrticipar en la junta local de seguretat,
amb veu pero sense vol, les associacions i les entitats veinals i
ciutadanes del municipi, en el cas que puguin ésser afectades pels
assumpftes a tractar.

Capitol V

Relacions amb els ciutadans
Article 32

Participacio ciutadana

1. Els ciutadans tenen dret a participar en les fasques de seguretat publica
mitjancant les associacions i les entitats que tenen representacio al Consell
de Seguretat de Catalunya, a les juntes locals i a les comissions regionals de
seguretat.



2. Els érgans competents per a I'aprovacio dels plans de seguretat poden fer
les consultes previes que creguin necessaries a Jes associacions | les entitats
que representin interessos i col-lectius que en resultin afectats.

Article 33
Dret d'informacio

1. Els ciutadans tenen dret a ésser informats de les situacions d’'especial risc
per a la seguretat publica que afectin llur comunitat o Una zona o un ambit
determinats, i de les mesures preventives adequades per afrontar-les.

2. Els ciutadans tenen dret a ésser informats de les mesures previstes en els
plans de seguretat que puguin afectar ljurs drets i interessos i el normal
desenvolupament de Ia convivéncia ciutadana.

Article 34
Queixes i peticions

1. Els ciutadans poden dirigir a les autoritats de seguretat les queixes i
les peticions que creguin oportunes sobre la prestacid dels diversos
serveis de seguretat i 'actuacié dels agents.

2. El Govern, mitjancant decret, ha de crear, en el si del departament titular
de les competéncies en matéria de seguretat publica, un servei que permeti
la recepcio i la resposta de les queixes i les peticions dels ciutadans en
matéria de seguretat publica i, si escau, el seguiment d’actuacions
ulteriors, i que constitueixi una via permanent de comunicacio amb els
ciutadans en I"ambit de la seguretat. '

Article 35
Atenci6 als ciutadans

El Govern ha de promoure de manera constant la simplificacié i la facilitat de
F'accés dels ciutadans als serveis de seguretat, especialment en els ambits de
la informacié, de Ia recepcid de dentincies, de ['atencié d'emergéncies i de la
recepcio i tramitacié de queixes i peticions. A aquest efecte ha de promoure
Fadaptacié dels serveis a I'estat de les tecnologies de la comunicacié de cada
moment i, si escau, liur integracié i unificacio.



2.6.3. La Carta de Serveis
Article 36
Carta de serveis publics

La Generalitat ha d’establir, amb l'informe previ del Consell de Seguretat de
Catalunya, la Carta de serveis publics de seguretat, que ha d'aplegar els
drets i els deures dels ciutadans en aquest ambit, d’acord amb la legisfacié
vigent.

Com s’explica a la pagina web del Departament d'Interior de la Generalitat,
d’acord amb la previsié legal esmentada, les cartes de serveis expliciten
valors i s6n un instrument idoni per establir compromisos davant la ciutadania
en la prestacid de serveis publics, fomentant la transparéncia i la
responsabilitat social corporativa.

L’elaboracid de les cartes de serveis s’inscriu en les politiques de proximitat i
transparéncia del Departament d'Interior | en el desenvolupament de 'article
30 de I'Estatut d'Autonomia i Particle 23.3 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de
régim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya
("Les administracions pibliques de Catalunya han d’'impulsar I’ablicacié de
cartes de serveis i altres instruments de qualitat, en els termes que estableixi
la normativa corresponent.")

Pel que fa a la participacio la Carta de Serveis estableix en els punts 7 i 8:

7- Formes de Col-laboracié i participacio

“La ciutadania té dret a participar en les tasques de seguretat i policia d’acord
amb el nostre ordenament juridic, aquesta participacio es realilza mitjancant
les organitzacions i les entitats ciutadanes i de forma directa mitjangant les
enquestes, el sistema de suggeriments, agraiments i queixes o les trucades
als teléfons d’emergéncia o a les comissaries.



-Consell de Seguretat de Catalunya.

~Juntes i Consells locals de Seguretat.

-Enquesta de Seguretat Publica de Catalunya.
~Xerrades, Col-loquis, reunions amb associacions.
-Enquestes de satisfaccié ciutadana a les Comissaries.
-Realilzant suggeriments, agraiments i queixes”.

8- Sistema de suggeriments, agraiments i queixes

‘La Policia de la Generalitat — Mossos d’Esquadra disposa d’'un sistema de
recollida de suggeriments, agraiments i queixes, aquest esta pensat amb Ia
conviccio que qualsevol iniciativa del ciutada sobre la prestacié del nostre
servei pot ser una oportunitat de miflora i, en tot cas, ha d’analitzar-se.

La forma de fer arribar un suggeriment, agraiment o queixa és mitjangant:

- El correu electronic a la bustia mossos@gencat.cat

-Els formulari de la nostra web
http://mww.gencat.cat/mossos/serveis/SAQ/index.htm

-De manera presencial a qualsevol comissaria o bé mitjancant registre del
Departament, o de qualsevol administracié inclosa a I'article 38.4 de la Llei
30/1992, de RIPAC o bé a través de les oficines d’Atencié Ciutadana de ia
Generalitat de Catalunya.”

2.7. Ambit assistencial
Constitucio espanyola

Article 30

1. Els espanyols tenen dret i el deure de defensar Espanya

4. Mitjancant una llei podran regular-se els deures dels ciutadans en els
casos de greu risc, catastrofe o calamitat ptblica .

Llei organica 4/1981, de 1 de juny, dels Estats d’alarma, excepcié6 i setge




Article 4.

El govern en us de les facultats que Ii atorga l'article 116.2 de la Constitucio
podra declarar 'estat d’alarma, en tot o en part def terrifori nacional, quan es
produeixi alguna de les segiients alteracions greus de la normalitat:

a. Caltasftrofes, calamitats o desgracies publiques, fals com terratrémols,
inundacions, incendis urbans i forestals o accidenis de grans
magnitucls.

b. Crisis sanitaries, com epidémies i sifuacions de contaminacioé greus

c. Paralitzacié dels serveis publics essencials per a la comunitat , quan
no es garanteixi alld que es disposa en els articles 28.2 i 37.2 de la
Constitucio i concorri alguna de les demes circumstancies o sifuacions
que es contenen en aquests article. ,

d. Situacions de desabastiment de productes de primera necessitat.

Article 9.

Per la declaracié de l'estat d'alarma fotes les autoritats civils de
Fadministracio publica del territori afectat per la declaracio, els integrants
dels cossos de policia de les Comunitats auténomes i de les corporacions
locals i Ja resta de funcionaris i freballadors al servei de les mateixes,
quedaran sota les ordres directes de lautoritat competent en quan sigui
necessari per a la proteccié de les persones, béns i llocs, essent possible
imposar-los serveis extraordinaris per la seva durada o naturalesa.

Article 11

Amb independencia del disposat en larlicle anterior, el decret de declaracié
de l'Estat d’'alarma, o els successius que durant la seva vigéncia es dictin,
podran acordar les mesures segtients :

a. Limitar fa circulacio o permaneéncia de persones o vehicles en hores i
llocs determinats, o condicionar-les al compliment de determinades
condicions.

b. Practicar decomisos temporals de tot tipus de béns i imposar
prestacions personals obligatories

c. Intervenir i ocupar temporalment indtstries, fabriques, tallers,
explotacions o locals de qualsevol naturalesa , amb excepcio dels
domicilis privats, donant comples d'aixo als ministeris interessats.




d. Limitar o racionalifzar I'is de serveis o el consum d’articles de primera
necessitat.

e. Impartir les ordres necessaries per a assegurar I'abastiment dels
mercats i el funcionament dels serveis i dels centres de produccié
afectats per I'apartat d) de l'article 4.

Article 12

1. En els suposits previstos en els punts a) i b} de rlarticle 4, I'autoritat
competent podra adoptar per si mateixa , segons els casos, a més a
meés de les mesures previstes en els articles anteriors, les establertes
en les normes per a la lluita contra les malalties infeccioses, Ia
proteccié del medi ambient en matéria d'aiglies i sobre incendis
forestals.

2. En els casos previstos en els apartats ¢) i d) de larticle 4 el govern
podra acordar la intervencid d'empreses i serveis , aixi com la
mobilitzacic del seu personal, amb la finalital d'assegurar el seu
funcionament. Sera d’aplicacié al personal mobilitzat la normativa
vigent sobre mobilifzacié que , en fot cas, sera supletoria respecte al
que disposa el present article.

2.8. Ambit del voluntariat

La llei 6/1996, de 15 de gener, del Voluntariat .

Aquesta llei té per objecte promoure i facilitar la participacié solidaria dels
ciutadans en actuacions de voluntariat, en el si de les organitzacions
sense anim de lucre publiques o privades.’

La llei és d'aplicacié als voluntaris que participin en programes d’ambit
estatal o supraautondmic , aixi com a les corresponents organitzacions en
tant en quan desenvolupin els esmentats programes. '°

Art 1 de a llei 6/1996
Art 2 de la llei 6/1996




Per voluntariat s’ha d’entendre! el conjunt d’activitats d’interés general,
desenvolupades per persones fisiques , sempre que les mateixes no es
realitzin en virtut de una relacié laboral, funcionarial, mercantil o qualsevol
altre retribuida i reuneixi les segiients condicions:

A Que tingui caracter altruista i solidari.

4 Que la seva realitzacid sigui lliure, sense que tinguin la seva causa en
una obligacid personal o deure juridic

A Que es dugui a ferme sense contraprestacidé economica, sens perjudici
del dret a ser reemborsat de les despeses que el desenvolupament de
I'activitat voluntaria origini

A Que es desenvolupin mitjangant organitzacions privades o publiques i
d’acord amb programes o projectes concrets.

Les activitats de interés general son les assistencials, de serveis socials,
civiques, educatives, culturals, cientifiqgues, esportives, sanitaries, de
cooperacio al desenvolupament, de defensa del medi ambient, de defensa
de la economia o d'investigacid, de desenvolupament de la vida associativa,
de promocié del voluntariat, o qualsevol altre de naturalesa similar'?.

2.9 Conclusions

Al llarg d'aquestes pagines hem volgut posar de manifest els diferents ambits
en qué la participacié ciutadana al nostre pais s’ha fet realitat (ambit militar,
sanitari, de proteccié civil, de prevencio i extincio d’incendis, de justicia, ...).
Hem pogut veure també com alguns aspectes analitzats compten amb un
desplegament juridic més exhaustiu que d’altres.

" Art 3 de la Hei 6/1996

Art 4 de la Hei 6/1996




Sigui com sigui, el que s’ha evidenciat és que, a la nostra societat, ja les
normes primeres recullen aquest pressupdsit i que, d’alguna manera,
s’'encoratja a la ciutadania a assumir el repte que suposa fer-se carrec
d’aquelles parcel-les publigues que no només es poden enriquir de la seva
preséncia sind que requereixen de la seva implicacié.

En aquest sentit, el que ens suggereix la reflexid sobre la jurisprudéncia
presentada és la possibilitat real de dur a terme aquest tipus de col-laboracio,
tot i que en un primer moment pugui sembiar inversemblant. Aquest és el cas
particular de la participacié en la seguretat publica, és a dir que, malgrat que
la possibilitat d’establir models de col-laboracié entre policia i societat puguin
suscitar certes reticéncies, aquest no deixa de ser un més dels possibles
ambits de freball a desenvolupar.

Aixi doncs, possiblement i des d'una perspectiva amplia, la col-laboracio
ciutadana amb la policia no s’hauria de circumscriure Unica i exclusivament a
aquelles situacions en que, per interés particular (seguretat interna en
manifestacions o reunions), o per declaracié d’estat d’alarma, aguesta esdevé
obligatoria i/o inexcusable, sind que sembla convenient plantejar altres
possibles vies de collaboracid que esdevinguin progressivament més
estables i que assoleixin una situacié de normalitat a mesura que es vagin
interioritzant.

Entenem aixi que la implementacio d’aquest tipus de programes suposa un
guany per totes les parts implicades, ja que la poblacié eixampla el seus
llindars de col-laboracié alhora que la seguretat plblica s’endinsa en una
nova dimensié que va més enlla de les més tradicionals (assistencial i/o
preventiva).

No es pot obviar, perd, que caldra analitzar amb profunditat el fenomen,
estudiar les possibles alternatives d'implementacio i dotar-les especificament
d’un corpus legislatiu que estableixi clarament quins sén els limits que
concretin la seva execucié.



